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Comité Interfederativo - CIF

A/C: Sr. Eduardo Fortunato Bim

Presidente do Comité Interfederativo

SCEN Trecho 2, Edificio Sede do Ibama, Caixa Postal n® 09566, Brasilia/DF.
CEP: 70818-900

A

Camara Técnica de Organizagdo Social e Auxilio Emergencial

C/C: ILMO. Sr. Marcio Melo Franco Junior

Defensor Publico Federal e Coordenador da Camara Técnica de Organizagdo Social e
Auxilio Emergencial

SAUN, Quadra 5 - Lote C - Centro Empresarial CNC - Bloco C - 18° andar, Brasilia/DF
CEP: 70040-250

Referéncia: Procedimento de Asseguragao Individual - PGO21.

Assunto: Entrega do documento denominado PAI - Procedimento de Asseguragao
Individual emitido pela EY referente aos procedimentos previstos para asseguracgao do
Programa de Auxilio Financeiro Emergencial.

Prezados Senhores (as),

Em consonancia com as atividades previstas pela Auditoria Independente no ambito do
TTAC - Termo de Transagdo e Ajustamento de Conduta e conforme deliberagdo nimero
38 que aprova o Procedimento Operacional Padrdo - POP apresentado pela EY, seque
anexo a este oficio o documento denominado PAI - Procedimento de Asseguragdo
Individual emitido pela EY referente aos procedimentos de assequracgdo previstos para
avaliagdo das atividades executadas pelo Programa de Auxilio Financeiro Emergencial
(PG021).

Nos colocamos a disposi¢do payﬁ esclarecimentos.
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Elaborado por:

Proprietario do documento Descrigdo do Documento
Procedimento de Asseguragdo Individual contendo o
EY detalhamento dos procedimentos de asseguragdo a serem
aplicados para o programa PG 021 - Programa de Auxilio
Financeiro Emergencial aos IMPACTADOS

Plano de Gerenciamento de Projetos Controle de Versao:

Versao Data

Autor

Descrigdo das alteragdes

01 311017

EY

Emissdo da primeira versao contemplando os
procedimentos para auditoria dos auxilios
emergenciais pagos aos impactados.

02 04/06/18

EY

Emissdo da segunda verséo contemplando as
alteragdes realizadas nos procedimentos de
auditoria apés protocolo do documento de
Definigdo do Programa na CTOS e CIF pela
Fundagdo Renova e Realizagdo de Reunido
de Entendimento dos processos realizada
entre EY e Fundagdo Renova.

03 24/09/19

EY

Emissdo da terceira versdo contemplando os
procedimentos do segundo ciclo de
asseguragdo do Programa de Auxilio
Financeiro emergencial.

Envolvidos:

Entidade

Representante | Data Sign-off

Fundagédo Renova

Camara Técnica de Organizagédo
Social e Auxilio Emergencial

EY
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1. Introdugao

Este documento tem como objetivo estabelecer e documentar os procedimentos de asseguragdo a serem
realizados pela EY para o Programa PG 021 — Programa de Auxilio Financeiro Emergencial. Neste documento
estdo contemplados os procedimentos de asseguragdo previstos para os processos que compdem o PG021,
identificados em reunido de entendimento junto a8 Fundagédo Renova.

A leitura deste documento deve ser realizada em conjunto com o POP — Procedimento Operacional Padréo que
detalha a estratégia geral de asseguragéo adotada pela EY para auditoria dos programas constantes no Acordo.

Procedimento de Asseguracio Individual EYBuumnu a better

working worid







2. Descrigao do Programa

2.1. Objetivo’

Conceder auxilio financeiro mensal a populagdo impactada que tenha tido comprometimento de sua renda em
razdo de interrupgdo comprovada, nos termos da clausula 21 do TTAC, de suas atividades produtivas ou
econdmicas em decorréncia do Rompimento, até o restabelecimento das condigées para retomada das atividades
produtivas ou econdmicas, ou na hipétese de inviabilidade, até que sejam estabelecidas as condigbes para nova
atividade produtiva em substituigdo a anterior.

2.2. Referéncia?

Clausulas 137 a 140 e 21 a 24 do Termo de Transagdo e de Ajustamento de Conduta (TTAC).

2.3. Prazo?

Conforme clausula 140, o pagamento do auxilio devera ser efetuado até que sejam restabelecidas as condigbes
para o exercicio das atividades econdmicas originais ou, na hipétese de inviabilidade, até que sejam estabelecidas
as condiges para nova atividade produtiva em substituigdo & anterior, nos termos do Programa, limitado ao prazo
maximo de 5 (cinco) anos, a contar da assinatura deste Acordo. Este prazo pode ser prorrogado por um periodo
adicional de um ano, caso haja justificativa apontada com 3 (irés) meses de antecedéncia, antes de encerrado o
prazo original, de modo que o pagamento ndo exceda o prazo de 10 (dez) anos no total.

2.4. Responsadveis pela comunicagao
Camara Técnica:

s Marcio Melo Franco Junior - coordenacao.ctos@dpu.def.br

Fundacéo:

¢ Nilian Cristina — E-mail: nilian.genovese@fundacaorenova.org
¢ Dalila Pereira — E-mail: dalila.rodrigues@fundacaorenova.org

EY:
e Marco Aratjo — E-mail: marco.a.araujo@br.ey.com

* Thays Coutinho — E-mail: thays.coutinho@br.ey.com

! Informagdes obtidas através do documento “Definigdo do Programa” entregue pela Fundagdo Renova. A responsabilidade
pela execugdo das atividades descritas acima serd da Fundagéo Renova.

2 Informagbes obtidas através do documento Termo de Transag#o e Ajustamento de Conduta (TTAC).
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3. Avaliagdo de Indicadores

Até a data da emissao deste documento, nenhum indicador encontrava-se aprovado para este programa. Apoés a
aprovagdo dos indicadores pelo Comité Interfederativo, uma nova versdo deste documento devera ser emitida
contemplando os indicadores e os respectivos procedimentos de asseguragao a serem realizados pela EY.
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4. Avaliacdo dos processos relacionados

4.1. Processos executados pela Fundagdo Renova no ambito do Programa de
Auxilio Financeiro Emergencial

A EY realizou entrevistas com os colaboradores da Fundagdo Renova responsaveis pelos processos integrantes
do Programa de Auxilio Financeiro Emergencial para complementar o entendimento realizado a partir do
documento protocolado pela Fundagdo Renova denominado “Definigdo do Programa de Auxilio Financeiro
Emergencial” em outubro de 2018. Neste sentido, a EY elaborou procedimentos para assegurar que 0s processos
identificados sdo executados de acordo com as diretrizes previstas no TTAC, notas técnicas e com as deliberagbes
emitidas pelo Comité Interfederativo (CIF).

E importante ressaltar que o Documento de Definigdo do Programa, até a data de emisséo deste documento nédo
havia sido aprovado pelo Comité Interfederativo. Apés a aprovacéo pelo Comité Interfederativo e Camara Técnica
de Organizagdo Social e Auxilio Emergencial (CTOS), uma nova versdo deste documento devera ser emitida
contemplando os processos relacionados e indicadores, com os respectivos procedimentos de asseguragéo a
serem realizados pela EY.

De acordo com o Documento de Definigdo do Programa, foi identificado 01 (um) macroprocesso executado pela
Fundagdo Renova no ambito do Programa de Auxilio Financeiro Emergencial, conforme listado a seguir:

e PF8210 - Processo de pagamento de auxilio financeiro emergencial

Os seguintes procedimentos foram desenhados pela EY para asseguragdo dos processos e agdes relacionados
as concessobes de auxilio financeiro emergencial no ambito do Programa.

Apos a apresentagdo do Relatério de Asseguragéo referente ao Ciclo 01 deste Programa, a Fundagéo Renova
elaborou Planos de Agédo para enderegar os pontos de auditoria reportados durante a execugéo dos procedimentos
realizados pela EY. As a¢bes e medidas tomadas pela Fundagéo Renova serdo avaliados no decorrer da execugdo
dos procedimentos que serdo realizadas no Ciclo 02 deste Programa, detalhados a seguir.

P imento | - Andlise da acuracidade e completude da base de ndimentos do Programa de Auxilio

Financeiro Emergencial aos Impactados

Objetivo do procedimento: Verificar a acuracidade e completude das informagdes apresentadas na base de
atendimentos do Programa, que reune os Auxilios Financeiros Emergenciais concedidos aos titulares atingidos.

Detalhamento do procedimento: A partir da planilha disponibilizada pelo Programa contemplando os Auxilios
Financeiros Emergenciais pagos aos titulares atingidos, a EY realizara procedimentos para identificar registros
com informacgdes relevantes incompletas e/ou registros duplicados na base (itens 1 a 4 e 8). Em seguida, a EY
realizara confronto entre os dados da base de atendimentos do Programa e aqueles registrados no Cadastro
Integrado para verificar a consisténcia das informagées (itens 5 a 7).

Durante o procedimento serdo avaliados os seguintes itens:

(1) Identificagdo de registros duplicados, utilizando como referéncia o campo-chave CPF;

(2) Auséncia de dados relevantes para a execugédo dos procedimentos planejados, sendo eles: nome
completo, data de nascimento e CPF;

T AEY entende que os campos chave s&o aqueles que impactam o pagamento do auxilio financeiro. Neste caso, somente o CPF é considerado
dado-chave.
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(3) Identificagéo de atingidos com localidade de impacto fora da abrangéncia do TTAC para esclarecimento
dos casos em que for identificada a extensdo dessa area;

(4) Verificagdo do campo “nimero de titulares” e esclarecimento dos casos em que for identificado valor
inferior a 1 (um), ou seja, atingidos que recebem o valor do auxilio financeiro emergencial inferior ao
montante previsto na clausula 138 do TTAC;

No que se refere a interface com o Cadastro Integrado seréo realizados:

(5) Confronto entre a composigdo familiar do individuo constante no sistema SGS no médulo do Cadastro
(nimero de atingidos presentes no nucleo familiar) com a quantidade de titulares e dependentes
apresentados na base de atendimentos do Auxilio Financeiro Emergencial;

(6) Confronto entre os atingidos que alegaram perda ou afetagcdo na renda no Cadastro Integrado com os
individuos atendidos pelo Programa para observar quais alegaram perda de renda e nao estdo sendo
atendidos pelo AFE.

(7) Identificagdo, a partir do Cadastro Integrado, das familias nas quais mais de um atingido declarou renda
impactada e confronto com os atingidos titulares que recebem Auxilio Financeiro Emergencial para
identificar se em cada nucleo familiar foi considerada a alegagéo de todos os individuos;

Critério amostral: 100% da base de atendimentos do Programa.

(8) Confronto entre os dados constantes na base de Auxilio Financeiro Emergencial (nome, data de
nascimento e CPF) e as informagdes provenientes do site da Receita Federal, por meio de consulta pelo
numero de CPF.

Critério amostral: Amostra de 68 registros considerando a base de atendimentos do Programa.

Procedimento |l — Verificagdo das evidéncias de aplicagdo pela Fundagéo Renova dos requisitos previstos
no TTAC para a concessao do AFE a populacdo atingida

Objetivo do procedimento: Verificar o cumprimento, pela Fundagéo Renova, dos requisitos estabelecidos pela
Clausula 138 do TTAC que determina que “Para que seja concedido um auxilio financeiro mensal, sera necessario
cadastramento e verificagdo da dependéncia financeira da atividade produtiva ou econémica” do atingido.

Detalhamento do procedimento: A partir dos relatérios gerados pelas operadoras dos pagamentos de Auxilio
Financeiro Emergencial referentes ao ultimo més da data de corte, a EY ira realizar o procedimento em 2 (duas)
etapas:

(1) Confronto da listagem gerada pela operadora de pagamento contendo os atingidos que receberam o
Auxilio Financeiro Emergencial com a base de dados do Cadastro Integrado e Emergencial e com as
listas de demandas juridicas para o pagamento de auxilio, com o intuito de verificar o cumprimento
do requisito de cadastramento dos atingidos em atendimento pelo AFE e o cumprimento das
determinagdes judiciais;

Critério amostral: 100% dos registros relacionados ao pagamento do AFE no ultimo més da data de
corte.

(2) Verificagdo da documentacgao utilizada para a comprovagao do comprometimento da renda em razéao

da interrupgdo das atividades produtivas ou econdmicas ou afetagdo na ocupagdo dos atingidos,
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Objetivo do procedimento: Verificar a aderéncia das evidéncias e justificativas apresentadas pela Fundagao
Renova para os encerramentos da concesséo do AFE aos atingidos, realizados conforme o critério previsto na
Clausula 140 do TTAC.

Detalhamento do procedimento: A partir das listas encaminhadas a CTOS de encerramento dos Auxilios
Financeiros Emergenciais aos Areeiros atingidos, em fungdo da retomada das condigbes para o exercicio das
atividades econdmicas ou estabelecimento de nova atividade produtiva em substituigdo a anterior (Clausula 140
do TTAC), verificar a documentagdo suporte que respalda a agdo tomada pela Fundagdo Renova para estes
casos.

Critério amostral: 100% do nimero de encerramentos realizados.

P dimento VIl — Verificacdo do status da anélise de elegibilidade ao AFE na Campanha 3 pela Fundacdo
Renova

Objetivo do procedimento: Verificar o status da analise de elegibilidade dos individuos que declararam afetagdo
ou perda de renda no Cadastro Integrado na Campanha 3 realizada pela Fundagdo Renova.

Detalhamento do procedimento: A partir dos portfélios dos Cadastros Integrados da Campanha 3 liberados pela
equipe do PG001 a partir de abril de 2019, a EY realizara os seguintes procedimentos:

(1) Confronto dos volumes de registros da base de Cadastro Integrado mencionados com as listagens de
elegiveis e nédo elegiveis ao AFE do periodo, para verificar o percentual das anélises de elegibilidade
concluidas, em andamento e néo iniciadas pela Fundagao Renova;

(2) Verificagdo das evidéncias das agdes realizadas para os processos de andlise de elegibilidade em
andamento.

Obs.: A Campanha 3 sera utilizada pela EY como referéncia para realizagdo do presente procedimento, pois
conforme informado pela Fundagdo Renova, somente a partir da dessa campanha, que teve inicio em Abril de
2019, as informagbes do AFE passaram a ser plenamente registradas no sistema SGS. Anteriormente a esta data,
as informagbes eram gerenciadas e tratadas manualmente pela Fundagdo Renova e foram escopo de anélise
pela EY durante os procedimentos de asseguragéo realizados no Ciclo 01 de asseguragao do presente Programa.

Critério amostral: A definir, considerando o universo de atingidos cadastrados no Cadastro Integrado na
Campanha 3 no periodo.

10

Procedimento de Asseguragho Individual EYE!-JMNJ a better
working world







5. Avaliacao do encerramento do Programa

Até a data da emissdo deste documento, nenhum critério de encerramento encontrava-se aprovado para este
Programa. Apés a aprovagdo pelo Comité Interfederativo, uma nova verséo deste documento devera ser emitida

contemplando os critérios de encerramento e os respectivos procedimentos de asseguragdo previstos para
realizagdo pela EY.
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6. Relacao de especialistas envolvidos

Né&o houve nenhuma solicitagdo adicional em relagéo ao envolvimento de especialista além dos profissionais ja
envolvidos neste processo de asseguragao.
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