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1 Sumario Executivo

Este documento tem como finalidade formalizar as entregas da fase de definicao do
Programa de Levantamento e de Cadastro dos Impactados do Termo de Transagao e de
Ajustamento de Conduta (TTAC clausulas 19 a 30 - Anexo I).

O objetivo geral é levantar informagdes quanto as perdas materiais e das atividades
econdmicas através da realizacdo do cadastro individualizado de pessoas fisicas e
juridicas (apenas micro e pequenas empresas) impactadas na area de abrangéncia
socioecondmica do TTAC. As informacdes levantadas pelo cadastro serdo
disponibilizadas visando apoiar a implementagao de acdes de reparagao e compensagao
dos impactos socioecondémicos.

Para atendimento a este objetivo foram definidos os processos que devem ser
implementados durante a execugao do programa. Nas tabelas abaixo, estdo descritos
seus objetivos, tempo de duragao e custo estimados. O custo total estimado do
programa é de R$ 56,1 Milhdes.

Projetos/Processos Objetivo

Levantar informagdes quanto aos impactos iniciais as pessoas, familias e
NA - Cadastro emergencial  comunidades e pessoas juridicas (apenas micro e pequenas empresas) nos
aspectos de carater humanitario para subsidiar as acdes emergenciais.

Levantar informacfes quanto as perdas materiais e das atividades
econdmicas através da realizacdo do cadastro individualizado de pessoas

fisicas e juridicas (apenas micro e pequenas empresas) impactadas na area
PF0173 — Cadastro

i de abrangéncia socioecondmica do TTAC. As informacdes levantadas pelo
integrado

cadastro serdo utilizadas para a realizacdo de estudos e avaliacdes
socioecondmicas voltados para apoiar a implementacdo de acfes de
reparacdo e compensacao dos impactos socioeconémicos.

PF8010 - Processo de

atualizacao, Processo de atualizacdo, complementacdo e ajuste do cadastro dos
complementacéo e ajuste do impactados

cadastro dos impactados

Tabela 1. Relacdo de processos do programa
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PROJETO/PROCESSO RE 2015 2016 2017 | 2018 | 2019
MilhGes
Novembro| Julho
NA — Cadastro Emergencial - & )
Junho Julho *Dez Jun** [***Dez

PF0173 — Cadastro Integrado 51,3 o r———
PF8010 — Processo de atualizagdo, Junho Dezembro
revisdo e corre¢do do Cadastro 4,8 of o
Socioeconémico dos Impactados

* Término do recebimento de manifestagdes por novos cadastros
** Término do processo de cadastramento do publico da Campanha Final
*** Término do processo de ajustes e cadastramento de eventuais “ndo localizados”

@@ Fase de planejamento
@@ Fase de execug¢do

Para avaliacdo dos resultados do programa e assegurar que o0s objetivos foram
alcancados, foram definidos os indicadores listados na tabela abaixo.

INDICADOR UNIDADE MEDICAO META
101 - Taxa de atendimento aos
. % Mensal 100
manifestantes
102 - Taxa de atendimento ao cadastro
) % Mensal 100
emergencial
103 - Taxa da devolutiva da avaliagao
% Mensal 100

de impacto

Tabela 2. Indicadores do programa
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O programa podera ser considerado encerrado apdés o cumprimento de todas as
condigOes abaixo:

e Finalizacao do cadastramento de todos os manifestantes considerados Elegiveis
ao Cadastro, cuja solicitacdo ocorra dentro do periodo estipulado (até
31/12/2017) por meio dos canais de manifestagao da Fundagao Renova;

e Realizacdo de campanha de comunicacdo em massa informando o periodo de
término para recebimento de manifestacdes de solicitacdo de novos cadastros,
cujo término serd em 31 de dezembro de 2017;

e Implementagao do processo “PF8010 - Processos de Atualizagdo, revisao e
correcao do Cadastro Socioecondmico dos Impactados” para o Programa de
Gerenciamento dos Programas Socioecondmicos, que ficard responsavel pelo
processo em questao.
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2 Objetivo

Este documento tem como finalidade formalizar as entregas da fase de definicao do
Programa de Levantamento e de Cadastro dos Impactados do Termo de Transagao e de
Ajustamento de Conduta (TTAC), firmado em 2 de marco de 2016, no ambito do
Processo n° 0069758-61.2015.4.01.3400, em tramite perante a 122 Vara Federal da
Secao Judiciaria de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, de forma a explicitar seus
objetivos, escopo e resultados esperados. Além disto, sao descritos os indicadores de
resultado e os critérios para encerramento do programa.

3 Glossario
e Fase emergencial - Periodo de acdes de reparacdo anterior a assinatura do TTAC
e criacdo da Fundagao Renova.

e Cadastro emergencial - Levantamento de dados das familias e pessoas
cadastradas, por meio da aplicacdo de questionario, realizado entre 05/11/2015
e 31/07/2016.

e Cadastro Integrado - Cadastramento realizado apds o término das acgdes
emergenciais.

e AEDAS - Associagao Estadual de Defesa Ambiental.

e Caritas — Caritas Brasileira: A Caritas Brasileira € uma entidade de promocdo e
atuacao social que trabalha na defesa dos direitos humanos, da seguranca
alimentar e do desenvolvimento sustentavel solidario

e GESTA - Grupo de Estudos em Tematicas Ambientais.

e CIF - Comité Interfederativo.

e CTOS - Camara Técnica de Organizacao Social e Auxilio Emergencial.
¢ MAB - Movimento dos Atingidos por Barragens.

e Formulario do cadastro integrado - Instrumento de coleta de dados do Programa
de Levantamento e Cadastramento dos Impactados. Corresponde ao questionario
utilizado pelos entrevistadores.
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e Dados que influenciam diretamente a reparacao especifica das pessoas, familias
ou empresas - Informagoes que sao utilizadas para elegibilidade, priorizacao ou
calculo de quaisquer dos programas de reparacdo da Fundacao Renova.

e TTAC - Termo de Transacgao e de Ajustamento de Conduta.

4 Metodologia utilizada

A figura abaixo demonstra a abordagem metodoldgica utilizada no desenvolvimento dos
programas que estao sob responsabilidade da Fundagao Renova (Fundacgao).

DEFINICAD EXECUCAOD ENCERRAMENTO

ExsCudHo
dot projetas

tabelecimento Mchllizacho de  Planejamento
diretrizes Y conhecimento do programa
requisitos do’ @ ldentificacio | o definicio de
Ama das solugBes Indicadores o
matas

Apuracio dos Formalizag o &
resuitados - ducwr:m“a;h
Rotina dos
procestos

Engajamento dos stakeholders

Figura 1. Ciclo de vida do programa

A etapa de definicao do programa é fundamental para garantir que todas as questdes
relevantes necessarias para a definicdo do escopo e dos resultados esperados estejam
claramente explicitadas entre a Fundagao e as partes interessadas, representadas para
este fim pelo CIF e Camaras Técnicas. A formalizacdo e registro destas definicoes
servirdo como base para que os programas sejam dados por encerrados apds o término
de sua execucao.
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5 Declaracao do programa

5.1 Objetivos, diretrizes, requisitos, premissas e restricoes

Objetivos:

Levantar informagdes quanto as perdas materiais e das atividades econdmicas através

da realizacao do cadastro individualizado de pessoas fisicas e juridicas (apenas micro e
pequenas empresas) impactadas na area de abrangéncia socioeconémica do TTAC. As
informacdes levantadas pelo cadastro serao utilizadas para a realizagao de estudos e
avaliacbes socioecondmicas voltados para apoiar a implementacdo de agdes de
reparagao e compensacao dos impactos socioecondmicos. Esse programa abrange as
clausulas 19 a 30 do TTAC e deliberagoes 5, 8, 18, 19, 32, 39, 40, 47, 57, 58, 59, 70,
71,92, 93, 103, 120, 127 - documentos complementares.

Diretrizes:

Tracar o perfil socioecon6mico de todas as familias impactadas.
Proceder ao levantamento das perdas e danos das familias e de suas expectativas

de reparacgao.

Identificar as relagbes socioeconOmicas estabelecidas entre a populagao
impactada nos municipios.

Fornecer dados da populacao impactada aos programas de reparagao
socioecondmicos e ambientais.

Atuar de forma participativa com as comunidades impactadas, permitindo o

esclarecimento e a contribuicdo dos envolvidos.

Requisitos:

Devera ser cadastrada a totalidade de pessoas/empresas (apenas micro e
pequenas empresas) diretamente impactadas quanto aos seus bens materiais e
econdmicos na area socioecon6mica definida pelo TTAC (Inciso VI, VII e VIII da
Clausula 001) e pela Deliberagao CIF n° 58 de 31/03/2017, e que solicitem seu
cadastramento através dos canais de relacionamento da Fundacdao Renova.
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e Para cadastro, deverao ser apresentados, quando possivel, documentos que
comprovem os dados pessoais, prejuizos sofridos, entre outras informacgdes que
contribuam para analise dos impactos ou danos. Em casos excepcionais, poderao
ser consideradas auto declaracdes das pessoas cadastradas como instrumento
para comprovacao das informagoes requeridas !.

Premissas:

e No caso de pessoa juridica, serao consideradas, para efeito desse cadastramento,
apenas as classificadas como micro ou pequenas empresas 2. Também serdo
consideradas as associagdes ou cooperativas que executam atividades

A\Y n

produtivas, conforme letra “a”, tépico 02, da Deliberagcdo n° 34 do Comité
Interfederativo de 24 de novembro de 2016;

e As pessoas e/ou empresas que solicitarem cadastro devem aderir
voluntariamente as etapas do cadastramento, possibilitando sua conclusdao
conforme os procedimentos definidos.

e Quando necessario, devera ser registrado o enquadramento do cadastrado em
situacdes especificas de maior vulnerabilidade, que demandem atendimento
especializado e/ou prioritario.

e Enquadramento do cadastrado em situacdes especificas de maior vulnerabilidade
que demandem atendimento especializado e/ou prioritario, incluindo-se nesse
critério as mulheres que sejam chefes de familia, criancas, adolescentes, idosos,
analfabetos e pessoas com deficiéncia, devendo-se, nesses casos, seguir
protocolos préprios.

Restricoes:

e Considera-se como publico alvo do cadastro apenas as pessoas, familias e
empresas que passaram pelo cadastramento emergencial ou que abriram
manifestacdao que indicam a necessidade de cadastramento, nos canais de
relacionamento da Fundagao.

1 Clausula 21, §1° e §2° do TTAC.
2 Clausula 21 (caput) do TTAC.

Av. Getulio Vargas 671 42 andar | Funcionarios | Belo Horizonte | MG | 30112-021 | 0800 0312303 | fundacaorenova.org



5.2 Acoes realizadas e em andamento

AcoOes realizadas

Realizacao de 14.461 cadastros na primeira campanha

Aplicacao de pesquisa em 5.394 cadastros na segunda campanha

Envio de 15 lotes de banco de dados ao CIF, totalizando 18.676 cadastros.
Elaboracao de 2.719 Laudos da primeira campanha

Elaboracao de 8.288 Portfdlios da primeira campanha de cadastro

Elaboracao do Relatdrio de Diagndstico SocioeconOmico da Pesca - Primeira
Campanha

Elaboracao do Relatério de Diagnostico Tematico: Salde, Assisténcia Social,
Emprego e Renda e Educacao

Acb6es em andamento

Conclusao de Laudos e Portfdlios dos cadastros da primeira campanha
Aplicagao de cadastros da segunda campanha

Elaboracao de Relatério de Diagnédstico Socioeconémico da Agropecuaria
Elaboracao de Relatério de Diagndstico Socioecondmico do Extrativismo
Elaboracao de Relatdrio de Diagndstico Socioecondmico de Comércio e Servigos

Estruturacao de BI com informacgdes socioecondomicas.

Acoes previstas

Processo de atualizagdao, complementagao e ajuste do cadastro dos impactados
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5.3 Mobilizacao do conhecimento e identificacao das solucoes

Com o objetivo de construir respostas adequadas as necessidades colocadas para este
programa, identificou-se a estratégia mais apropriada de engajamento com as
principais partes interessadas, 0os conhecimentos que precisavam ser mobilizados e
desenvolveu-se um trabalho colaborativo de construcao dos resultados almejados para
0 programa, alinhados ao cronograma, area de abrangéncia socioeconémica e conceitos
estabelecidos no TTAC. Esse processo contou com a avaliacdao da Camara Técnica de
Organizacdo Social (CTOS) e validagao do Comité Interfederativo (CIF).

A partir da experiéncia adquirida na fase emergencial do cadastramento, das
recomendacdes metodoldgicas apresentadas por orgdos técnicos de governo e
necessidades de informagcao dos Programas da Fundagao, visando o processo de
reparacdo das familias impactadas, o Programa de Levantamento e de Cadastro dos
Impactados (PGO001) desenvolveu uma metodologia, representada pelo Cadastro
Integrado, que inclui todo o fluxo de atendimento das demandas de cadastro, bem como
os diversos instrumentos de registro e controle.

Os conceitos do Cadastro Integrado foram propostos a partir de referéncias nacionais
como o Censo Demografico (IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) e o
Cadastro Unico do Governo Federal (MDS - Ministério de Desenvolvimento Social e de
Combate a Fome). Importante destacar que o formulario do Cadastro Integrado e sua
metodologia de aplicacdo foram construidos por profissionais especializados e contou
com a participacdo de equipes que integram a Casa Civil, Ministério de Desenvolvimento
Social, Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento, Defensoria Publica da Unido
e representantes dos governos dos Estados de Minas Gerais e Espirito Santo.
Adicionalmente, foram realizadas consultas aos Programas SocioeconOmicos da
Fundacao Renova para identificagdao das principais necessidades de informacao. Por fim,
buscou-se a contratacdo de empresa referéncia no escopo desse trabalho. Para tal, foi
realizado procedimento de concorréncia idoneo e a empresa foi selecionada
considerando sua capacidade técnica e o seu portfélio de experiéncias.

Para o alcance dos propdsitos da referida empresa, os servicos preveem quadro técnico
capacitado de especialistas, os quais tém como premissas a qualidade técnica e os
resultados no atendimento das comunidades.
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O processo de escuta e validacdo ocorreu mediante apresentacdao da estrutura,
dimensodes e objetivos do Cadastro Integrado e sua respectiva metodologia de aplicacao
nos espacos de didlogos ja existentes desde a fase emergencial.

Este processo foi conduzido pela equipe de didlogo da Fundacdo Renova, sendo de
responsabilidade da empresa contratada vencedora da concorréncia, os
esclarecimentos técnicos referentes aos questionamentos surgidos durante as reunides
de didlogos.

Cuidados e observancia aos requisitos técnicos e as contribuicdes oriundas dos féruns
de didlogo existentes (regiao de Mariana e Barra Longa - pessoas que tiveram
deslocamento fisico / regidao do Rio Doce - pescadores, comerciantes, agricultores,
entre outros) desde a fase de atendimento emergencial compuseram a elaboragdao do
formulario do cadastro e da metodologia de sua aplicacao, inclusive resultando em
melhorias continuas no procedimento. Portanto, adotou-se a experiéncia da fase
emergencial, as interagOes realizadas junto as comunidades e as recomendacgdes de
ordem técnica do Governo Federal e Estados, Ministério Publico, além da prépria
expertise da consultoria contratada.

A estratégia definida baseou-se no entendimento de que o processo de comunicagao
deveria, sempre que possivel, ser iniciado via comunicacdo Face a Face,
preferencialmente em reunides e agendas periddicas e sistematicas de didlogo ja
estabelecidas com as comunidades e demais publicos (Ministério Publico, Prefeitura
municipal e Secretarias, Terceiro Setor, etc.) ou, quando necessario, em reunides
extraordinarias com as partes interessadas.

As demais acoes e materiais de comunicacao - ex. folders, cartazes, etc. - servem ao
objetivo de reforco e registro das informagdes disponibilizadas.

5.3.1 Histoérico de engajamento dos stakeholders

Na tabela abaixo estdo descritas as acdes de engajamento que foram executadas para
construcdo da solucdo para este programa.
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STAKEHOLDERS
InstituicOes
oficiais de
pesquisa (IBGE e
MDS-CADUNICO)

Org&os publicos

MPF, MPE, MPT,
DPU

GESTA/UFMG

Caritas Brasileira

Comissdo de
Atingidos de
Mariana

MAB

Associagoes
produtivas e
comunitarias

HISTORICO DE ENGAJAMENTO

Levantamento de publicacdes acerca dos critérios e métodos de
levantamento de dados adotados na execugdo do censo
demogréfico realizado pelo IBGE e do Cadastro Unico, realizado
pelo MDS.

ReuniGes com os representantes do Poder Executivo dos municipios
da Area de Abrangéncia Socioecondmica do TTAC;

Monitoramento dos posicionamentos acerca das acdes da Fundacao
Renova;

Respostas formais aos oficios encaminhados, com tematicas
especificas sobre o Programa de Levantamento e Cadastramento
dos Impactados.

Busca e andlise de textos, artigos, manifestos que versem sobre as
acoes da Fundacdo Renova.

Participacdo em seminarios organizados pelo GESTA, que tratam
do assunto sobre o rompimento da Barragem de Fundao.

Busca e analise de textos, artigos, manifestos que versem sobre as
acOes da Fundacdo Renova.

Participacdo em reunides com a presenca de membros da Caritas;
Participacdo do grupo de trabalho entre Caritas, Comissdo dos
Atingidos e MP, relativo ao processo de revisdo do Formulario
Integrado;

Respostas técnicas a questionamentos formalizados.

Participacdao em reunides com a presenca de membros da Comissao
de Atingidos de Mariana;

Participacdo do grupo de trabalho entre Caritas, Comissdao dos
Atingidos e MP, relativo ao processo de revisdo do Formulario
Integrado;

Respostas técnicas a questionamentos formalizados.
Monitoramento das publicacdes relativas ao rompimento da
barragem;

Participacao em reunides com a presenca de membros do MAB;

Respostas técnicas a questionamentos formalizados.

Apresentagao e discussbes acerca dos procedimentos de
cadastramento, realizadas para associacbes ao longo dos
municipios de junho a setembro de 2016.

Monitoramento, através das Supervisbes de Campo, das

manifestagdes provenientes das diferentes Associagdes produtivas
e comunitarias envolvidas com o processo de cadastramento;
Respostas formais a questionamentos formalmente apresentados;
Reunides de esclarecimentos e repasse do status de execucao do
programa.

Tabela 4: Histérico de engajamento dos stakeholders.
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5.3.2 Solucao Construida

A solucdo construida para esse programa consiste em um macroprocesso de cadastro
gue é executado sucessivamente ao longo das localidades que estdao no escopo do
programa.

Esse macroprocesso envolve trés processos principais: 1. Dados, 2. Informacao e 3.
Conhecimento. O objetivo do processo 1. Dados consiste, inicialmente, na identificacao
das necessidades de informacao e definicdo dos métodos a serem aplicados. Feito isso,
os dados sao coletados, tratados e organizados.

O processo 2. Informacdo tem por objetivo produzir informagdes a partir de indicadores
alimentados pela etapa anterior. Assim, é possivel identificar oportunidades e ameacas,
produzir relatérios estatisticos e apresentar os resultados identificados.

Por fim, no processo 3. Conhecimento, espera-se subsidiar a tomada de decisdes com
base no diagndstico realizado. Desse modo, espera-se que os dados coletados permitam
o entendimento do contexto socioeconémico e dos impactos gerados, permitindo o
alinhamento das partes envolvidas nos processos de reparagao.
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Coletar, organizar e tratar Produzir informagao a partir
Objetivos dados da andlise de indicadores

1.1. Identificar necessidades

de informacdo/estudos: 2.1. Revisdo e analise de
1.2 Priorizar informacgdes e estudos;

. estudos; 2.2 Identificar ameacas e

Atividades 1.3 Avaliar pertinéncia de oportunidades;

Benchmarking; 2.3 Construcdo dos graficos;
1.4 Selecionar dados, 2.4 Elaborar e Analisar
método e fontes; relatorios;
1.5 Coletar dados; 2.5 Elaborar apresentacdes;
1.6 Organizar e tratar dados. 2.6. Relatérios publico alvo.

Relatdrios

Produtos m Base de. Dadas analiticos e
m Atualizada ‘ . .

gerenciais

Processo 1. DADOS 2. INFORMACAO 3. CONHECIMENTO

Analisar tendéncias, riscos e
impactos socioeconémicos e
subsidiar tomada de decisdes

3.1. Assessoria técnica;

3.2 Apresentar resultados;

3.3 Executar reunioes
externas;

3.4 Participar de eventos;

3.5 Disseminar informacgées as
liderangas e pontos focais.

Conhecimento sobre as
principais impactos,

‘u tendéncias e riscos.

Figura 2. Macroprocesso de gestdo de impactos socioecon6micos

5.3.3 Estratégia de engajamento dos stakeholders para execugao

STAKEHOLDERS ESTRATEGIA DE ENGAJAMENTO

L. L Reportar os dados de cadastramento
Orgaos publicos .
por localidade.

¢ Monitoramento dos
posicionamentos acerca das agdes
da Fundagdao Renova;

e Respostas formais aos oficios

MPF, MPE, MPT, DPU encaminhados, com tematicas
especificas sobre o Programa de
Levantamento e Cadastramento dos
Impactados;

RESULTADO ESPERADO

Obter apoio das entidades
publicas nas agbes de
reparagao.

Reconhecimento e
validacdo dos parametros
técnicos utilizados no
ambito do programa.
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STAKEHOLDERS

GESTA

Céritas/AEDAS

Comissao de
Atingidos

ESTRATEGIA DE ENGAJAMENTO

Discussoes ativas acerca do
processo de cadastramento.

Busca e analise de textos, artigos,
manifestos que versem sobre as
acOes da Fundacdo Renova.
Participacdo em seminarios
organizados pelo GESTA, que
tratam do assunto sobre o
rompimento da Barragem de
Fundao, da Samarco.

Busca e analise de textos, artigos,
manifestos que versem sobre as
acOes da Fundacdo Renova.
Participacao em reunides com a
presenca de membros da
Caritas/AEDAS;

Participacao do grupo de trabalho
entre Caritas/AEDAS, Comissao dos
Atingidos e MP, relativo ao processo
de revisao do Formulario Integrado;
Respostas técnicas a
questionamentos formalizados.
Participacao em reunides com a
presenca de membros da Comissao
de Atingidos;

Participacao do grupo de trabalho
entre Caritas/AEDAS, Comissdo dos
Atingidos e MP, relativo ao processo
de revisdo do Formulario Integrado;
Respostas técnicas a
questionamentos formalizados.

RESULTADO ESPERADO

Estimular que as
discussoes e criticas ao
programa levem em
consideracdo o estagio de
desenvolvimento do
programa

Construgao conjunta das
solucdes a serem adotadas
no processo de
cadastramento e reparacao
em Mariana e Barra Longa.

Construir, de forma
participativa, a transicao
do cadastro para os
demais programas de
reparagao
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STAKEHOLDERS

MAB

Associacdes dos
Atingidos e
Associacoes de
Entidades

ESTRATEGIA DE ENGAJAMENTO

Monitoramento das publicagdes
relativas ao rompimento da
barragem;

Participacdo em reunides com a
presenca de membros do MAB;
Respostas técnicas a
questionamentos formalizados.
Monitoramento, através das
Supervisdes de Campo, das
manifestagdes provenientes das
diferentes Associacdes envolvidas
com o processo de cadastramento;
Respostas formais a
questionamentos formalmente
apresentados;

Reunides de esclarecimentos e
repasse do status de execugao do
programa.

RESULTADO ESPERADO

Estimular que as
discussoes e criticas ao
programa levem em
consideracdo o estagio de
desenvolvimento do
programa

Construir, de forma
participativa, a transicao
do cadastramento para os
programas de reparagao.

Tabela 3. Estratégia de engajamento para execucao
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5.4 Interface com outros Programas

Programa

TODOS 0S
PROGRAMAS DA
FUNDACAO RENOVA

Descricao da interface

Fornecer informagoes
coletadas por meio do
formulario integrado,
necessarias enquanto
referéncia de
dimensionamento e
quantificacdo dos programas,
assim como para suportar no
planejamento e execugao de
acOes de reparacao.

Acoes de Encaminhamento

Elaboracao de Dashboards e
relatdrios analiticos com os dados
do Cadastro Integrado, voltados
para apoiar na caracterizagao
socioeconOmica dos cadastrados,
assim como na avaliagdo dos
impactos. Elaboracdo de portfdlios
para cada familia contendo as
informacdes coletadas de forma
organizada. Quando aplicavel, inclui
laudo de avaliacdo do patriménio
impactado.
Desenvolvimento, em conjunto com
a area de Tecnologia da Informacao
da Fundacdo Renova, do sistema de
informacodes utilizados para
disponibilizagdo dos dados do
Cadastro.

Tabela 4. Interfaces com outros programas
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5.5 Projetos e processos do programa

Para alcancar os objetivos do programa e alcancar os resultados esperados foram
definidos os seguintes projetos e processos:

ID TiTUuLO

NA Projeto de Cadastro emergencial

PF0173 Projeto de Cadastro Integrado

PF8010 Processo de atualizagdo, complementacao e ajuste do cadastro dos impactados

Tabela 7: Relagdo de projetos e processos do programa
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Projeto de Cadastramento Emergencial

Objetivo
Levantamento e cadastramento preliminar das pessoas e familias diretamente impactadas para

municiar as agdes humanitarias emergenciais executadas.

Requisitos, Premissas e Restricoes

e Participacdo voluntaria das partes interessadas;

e Atendimento aos requisitos normativos e legais;

e Devera ser mantida e resguardada a confidencialidade dos dados prestados pelos impactados
por ocasiao do cadastro.

A inclusdo no cadastro ndo implica o reconhecimento automatico da elegibilidade dos impactados
aos demais programas ou da correcao e extensdao dos danos por eles alegados.

Escopo do Projeto

O Cadastro Emergencial ocorreu no periodo de 06/11/2015 ao dia 01/08/2016, quando a base
de dados desse periodo foi formalmente enviada ao Comité Interfederativo. No total, foram

cadastradas emergencialmente 8.572 familias e 29.712 pessoas.
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Projeto de Cadastro Integrado

Objetivo

Levantar informacGes quanto as perdas materiais e das atividades econ6micas através da
realizagdo do cadastro individualizado de pessoas fisicas e juridicas (apenas micro e pequenas
empresas) impactadas na area de abrangéncia socioecondmica do TTAC. As informacgoes
levantadas pelo cadastro serdao utilizadas para a realizagdo de estudos e avaliacdes
socioecondmicas voltados para apoiar a implementacao de acdes de reparacdo e compensacao

dos impactos socioeconémicos.

Requisitos, Premissas e Restricoes

Aplicam-se a esses projetos os mesmos requisitos do programa e mais 0s requisitos listados

abaixo:

e Adocdo de componentes do Indice de Desenvolvimento Familiar/MDS, mesmo modelo
utilizado por 6rgéos oficiais (IBGE e CadUnico), para mensuracdo do grau de vulnerabilidade
das familias.

e A solicitacao de novo cadastro ou de eventuais atualizagdes/correcdes deverao ser realizadas
através dos canais de relacionamento previstos no Programa 006 - Comunicagao,
Participacdo, Dialogo e Controle Social.

e Participacdo voluntaria das partes interessadas;

e Atendimento aos requisitos normativos e legais;

e O cadastramento devera observar o Protocolo Nacional Conjunto para Protecdo Integral a

Criancas e Adolescentes, Pessoas Idosas e Pessoas com Deficiéncia em Situagdao de Riscos
e Desastres (Portaria Interministerial n. 2, de 6 de dezembro de 2012).

e Realizagdo do cadastro por empresa de consultoria especializada e com ampla experiéncia
nacional e internacional;

e Os impactados que ndo possuam todos os documentos necessarios também poderdo
comprovar as informagdes requeridas mediante declaracao escrita;

e Utilizacao de informacoes coletadas nos cadastros realizados durante a fase emergencial;

e A base de dados do cadastramento devera permitir indexacdo e analise comparativa entre
bases de dados oficiais de fontes secundarias de programas e 6rgaos governamentais;

e Os impactados deverdo ter acesso as informacgbes que constam sobre o seu respectivo
cadastro, quando requerido;

e Devera ser mantida e resguardada a confidencialidade dos dados prestados pelos impactados
por ocasiao do cadastro;
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O cadastro e avaliacao de impacto serao revisados, complementados ou corrigidos em caso
de distorgdes, incorrecdes ou falhas identificadas. No caso de identificacdo de fraude,
devidamente apurada, o cadastro sera arquivado.

A inclusao no cadastro ndo implica o reconhecimento automatico da elegibilidade dos impactados

aos demais programas ou da correcao e extensdo dos danos por eles alegados.

Escopo do Projeto

O escopo de trabalho do cadastro segue as seguintes etapas:

Requerimento de cadastro: Etapa na qual os atendentes dos canais de relacionamento da
Fundacdo Renova direcionam os pedidos de novos cadastros para avaliacdo da equipe do
Programa;

Avaliagao de elegibilidade ao cadastro: todos os manifestantes elencados como “solicitagao
de novo cadastro” sdo avaliados a partir dos critérios de elegibilidade ao Programa, conforme
definigdes do TTAC;

Indexagdo: Etapa na qual cada propriedade/familia a ser cadastrada € identificada através
de um codigo alfanumérico e sua localizagéo € acrescida a base de dados, permitindo sua
geolocalizacao;

Mobilizagdo: E realizado contato direto com a familia a ser cadastrada para fins de explicar
as demais etapas do Programa, assim como realizar a marcacao do local e horario para inicio
da entrevista;

Fase 1: Ocorre a coleta dos principais dados socioeconémicos das pessoas, familias e
propriedades e identificacdo geral dos danos relatados pelo potencial impactado;

Fase 2: Realizada mediante por meio de vistoria in /oco, por profissional habilitado, para o
levantamento detalhado dos danos relativos a impactos em bens materiais e atividades
econbmicas, visando sua futura avaliacdo;

Andlise de consisténcia: Verificagcdo de consisténcia da base de dado coletada conforme
critérios de validacdo do Cadastro Integrado definido pelo Comité Interfederativo na
Deliberagao n° 39 de 13 de dezembro de 2016;

Validacao pelo entrevistado: Nessa etapa as informacgodes coletadas sdo disponibilizadas em
meio fisico e entregue em mados para que o entrevistado verifique e solicite eventuais
atualizagbes/correcoes;

Aprovacao Comité Interfederativo: As informacdes sdo enviadas a Camara Técnica de
Organizagdo Social que submete a base de dados encaminhada para aprovacdo do Comité
Interfederativo, validando o cadastro realizado;

Devolutiva ao entrevistado do processo de cadastramento: essa etapa consiste na
formalizagao final do processo de cadastramento junto a familia/pessoa entrevistada, bem
como a consolidacdo da documentacdo caso necessario.
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Processo de atualizacdao, complementaciao e ajuste do cadastro dos
impactados

Objetivo

Conforme previsto na clausula 28 do TTAC, o objetivo é de promover, de forma permanente, a
atualizagdo, complementagdo e ajuste do cadastro para situagoes individualizadas, que podera ser
utilizado tanto para a inclusdo quanto a exclusdo de pessoas fisicas e juridicas dos nucleos familiares.
Requisitos, Premissas e Restricoes

Requisitos:

e Serdo atualizados os dados cujos programas de reparacao necessitam imediatamente e para os
guais ndo ha outra forma de levantamento de informacoes, sendo eles: a) dados cadastrais,
estado civil e composicdo dos nucleos familiares; e b) levantamento de novos impactos.

e Cada programa de reparacdo que executa acdes com as Pessoas, Familias, Propriedades e
Empresas tera seu instrumento especifico de atualizacdo de dados, conforme suas necessidades
nos processos de reparacdao. Estes serdo coletados e armazenados no Banco de Dados da
Fundacao Renova, tendo como base as informagdes provenientes do cadastro;

e As solicitagbes de eventuais atualizacdes/correcoes devem ser formalizadas pelos cadastrados
através dos canais de relacionamento previstos no Programa 006 - Comunicacgao, Participacao,
Dialogo e Controle Social;

e Serdo inseridas pessoas apenas nos casos de nascimento e de responsabilizacdo por dependentes
legais ndo pertencentes ao nlcleo familiar no momento do cadastramento;

¢ Aincorporacao de novos requisitos de informagao ocorrera por meio de solicitacdo e sera aprovada
mediante avaliacdo de viabilidade técnica e financeira para sua implementagao.
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Premissas

e Os cadastros para os quais ndo houve solicitagdo de corregdoes no periodo de 10 dias apods a
entrega do formulario para avaliacdo e validagao sdo considerados como corretos.
Restricao
o Nao é objeto deste processo a realizagdo de novos cadastros.
Diagrama do Processo

v'/SoIicitagéo de correcio
ou atualizacdo do
cadastro pelo impactado

via canais de Nio
\ relacionamento Adend i e N
- = endar, realizar
& Ajustar cadastroe
p

entrevista, documentar as Sim
% disponibilizar aos W —O
rogramas de reparagdo . Fim

_ informacdes e analisar
Inicio cons:stenaa

Informagao aprovada~____ PG
. pelo entrevistado, . .
Processo de atualizagdo e Grupo Técnico, CTOS SOCloecongmlcos
Complementacdo de Regras acordadas com e CIF? I'epar|at'g”O?S
cadastro g N concluidos?
o CIF para atualizacdo e

complementacdo

6 Planejamento consolidado do programa

6.1 Custo do programa

O planejamento financeiro apresentado considera as seguintes premissas:

e O planejamento abrange até 2019 e segue a referéncia do Plano de Trés Anos
(MasterPlan), o que nao significa necessariamente que o Programa se estendera até
0 ano indicado;

¢ Os valores apresentados nao consideram alteracao da metodologia e procedimentos
propostos;

¢ O planejamento considera o valor financeiro disponibilizado em orgcamento
aprovado, que poderd ser revisado, conforme necessidade de implementacdo dos
projetos previstos no Programa.
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2021 -
Projeto/Processo 2016 2017 2018 2019 2020 2030 TOTAL
Projeto de Cadastro Integrado 24,3 25,6 1,4 - - - 51,3
Processos de Atualizagao, revisao
e correcdo do Cadastro - 0,4 0,1 4,2 - - 4,8
Socioecon6mico dos Impactados
Total 24,3 26,1 1,5 4,2 56,1

Tabela 6: Custos do Programa

Orgamento Ciclo 2016

Premissas 2017: Jan a Dez = 100% Cadastro Integrado - dif processos Atualizagbes

Jan a Dez/2019: Processos Atualizagdes R$35.000x12=R$420.000 (linha do boletim “Central Comunica ajuste
cadastro”)

6.2 Cronograma do programa

O planejamento fisico apresentado considera as seguintes premissas:

O planejamento abrange até 2019 e segue a referéncia do Plano de Trés Anos
(MasterPlan), o que ndo significa necessariamente que o Programa se estendera
até o ano indicado;

Os prazos apresentados nao consideram alteracao da metodologia proposta;

23 campanha Rio Doce: os prazos consideram o atendimento a um universo
estimado de 9.177 cadastros, sendo 3.057 nao localizados na campanha 01 e
6.120 solicitagdes via canais de relacionamento entre 31/10/2016 a 31/03/2017;

22 campanha Rio Doce: dentro do universo estimado de 9.177 cadastros citado,
os prazos finais consideram o atendimento somente daqueles que serao
localizados ou se tornarao elegiveis até 04/08/2017 e dos que passardo pela
etapa de Cadastramento Socioeconémico Definitivo até 06/10/2017. Ou seja, ao
término da Campanha 02 podera haver um contingente de Impactados que ndo
foi localizado através das agcOes que estardo em curso para tal.
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238 campanha Rio Doce: o universo total de até 9.177 cadastros considera o
atendimento dentro da extensao geografica atualmente conhecida como area de
abrangéncia econémica, exceto Mariana e Barra Longa;

28 campanha Rio Doce: os prazos apresentados foram orientados pela
produtividade observada na campanha 01;

Para o Municipio de Barra Longa, serdo elegiveis as familias que concordarem
serem cadastradas através da metodologia atual, sem o acompanhamento da
assessoria técnica. Para as demais familias que optarem em ndo serem
cadastradas sem o acompanhamento da assessoria, sera necessario um novo
planejamento, mediante discussao técnica e aprovacao entre as partes
envolvidas;

A Campanha Final de cadastro abrange as manifestacdes a partir de 01 de abril
de 2017 até 31 de dezembro de 2017, data na qual se encerram os pedidos de
solicitagdao por novos cadastros. A execucao do processo de cadastramento da
referida campanha se dara até 30 de junho de 2018. Posteriormente, até
31/12/2018, serdo realizadas as ultimas atualizagdes e o cadastramento de
eventuais nao localizados e demais excecdes das campanhas de cadastro.

O Municipio de Mariana nao estd considerado nos prazos apresentados. Um
cronograma especifico sera apresentado no momento que houver previsibilidade
do inicio do cadastramento e a definicdo da metodologia que sera aplicada nesse
Municipio, mediante aprovacao das partes envolvidas.
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Atividade Inicio Fim
PROGRAMA nov/15 dez/18
Definicdo do Programa nov/15 ago/17
Execucdo do Programa nov/15 dez/18
Projetos nov/15 Jun/18
Projeto de cadastramento no periodo emergencial nov/15 jul/16
Projeto de Cadastro Integrado ago/16 jun/18
Processos jan/18 dez/19
Processos de Atualizacéo, reviséo e corre¢do do Cadastro ,
. . jan/18 dez/18
Socioecondmico dos Impactados
Encerramento do cadastramento jun/18 dez/18
Encerramento do programa jan/19 dez/19

Tabela 7: Cronograma dos projetos e processos do programa

7 Plano de resultados

7.1 Indicadores do Programa

Para avaliagdao dos resultados do programa e assegurar que os objetivos foram
alcangados devem ser definidos indicadores e metas. Os indicadores para este fim serao
classificados da seguinte forma:

e Indicadores de eficiéncia: Avalia a capacidade do projeto ou processo de realizar
algo com o minimo de desperdicio de recursos.

e Indicadores de eficacia: Avalia a capacidade do projeto ou processo de produzir
o resultado desejado.

e Indicadores de efetividade: Avalia a eficacia na realizacdo dos resultados
esperados do programa ao longo do tempo.

Para este programa serao adotados os seguintes indicadores:
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CLASSE INDICADOR UNIDADE META
|01 - Taxa de atendimento aos manifestantes % 100
Eficacia 102 - Taxa de atendimento ao cadastro emergencial % 100
103 - Taxa da devolutiva da avaliacdo de impacto % 100

Tabela 8: Indicadores do Programa

7.2 Critérios para encerramento do programa

O programa podera ser considerado encerrado apdés o cumprimento de todas as
condigOes abaixo:

e Finalizacdo do cadastramento de todos os manifestantes considerados Elegiveis
ao Cadastro, cuja solicitacdo de cadastramento ocorra até 31 de dezembro de
2017 com prazo de tratamento até Junho de 2018, ou seja, quando forem
atingidas as metas dos indicadores: 101 - Taxa de atendimento aos
manifestantes; 102 - Taxa de atendimento ao cadastro emergencial; e I03 - Taxa
da devolutiva da avaliagao de impacto.

e Realizacdo de campanha de comunicacdo em massa informando o periodo de
término para recebimento de manifestacdes de solicitacdo de novos cadastros,
cujo término serd em 31 de dezembro de 2017;

e Implementagao do processo “PF8010 - Processos de Atualizagdo, revisao e
correcdao do Cadastro Socioecondmico dos Impactados” para o Programa de
Gerenciamento dos Programas Socioecondmicos, que ficara responsavel pelo
processo em questao.
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7.3 Ficha dos indicadores

I01 - Taxa de Atendimento aos Manifestantes

Tipo Resultados esperados
Eficacia Assegurar que todos os manifestantes que solicitaram incluséo nos
cadastros foram atendidos
Unidade Polaridade Periodo associado Valor meta
% Maior melhor Cumulativo 100
Frequéncia de . - . -
. Data inicio medicao Data fim medicao
medicao
Mensal Junho/2017 Junho/2018
Formula de calculo
101 = Nuamero total de manifestantes atendidos

Numero total de manifestantes registrados com solicitacio de cadastros*

Numero total de manifestantes atendidos
Numero total de manifestantes registrados com solicitagdo de cadastro que
Definicdo foram avaliados e que receberam o devido retorno. Nesse total estdo os
manifestantes elegiveis ao cadastro e também os inelegiveis.
Fonte e método Fonte: SGS — Registro de manifestagdes

de Método: Contagem do namero total de registros de manifestagdes com assunto
medicdo/coleta "Assisténcia as Comunidades — Cadastro — Novo Cadastro” e [Status] =
do parametro “Finalizada”

Numero total de manifestantes registrados com solicitacao de cadastros
Total de registros de manifestantes realizados através dos canais de
relacionamento disponibilizados pela Fundagcédo Renova (0800, Postos Fisicos e
Definicdo Fale Conosco) em que o manifestante solicitou ser incluido no cadastro de
impactados (exceto manifestantes classificados como ausentes, reclusos,
recusas e falecimentos).

Fonte e método
de
medicdo/coleta
do parametro

Fonte: SGS — Registro de manifestacdes
Método: Contagem do numero total de registros de manifestagcdes com assunto
"Assisténcia as Comunidades — Cadastro — Novo Cadastro”.

* exceto manifestantes classificados como ausentes, reclusos, recusas e falecimentos

Av. Getulio Vargas 671 42 andar | Funcionarios | Belo Horizonte | MG | 30112-021 | 0800 0312303 | fundacaorenova.org 27



I02 - Taxa de Atendimento ao Cadastro Emergencial

Tipo Resultados esperados
Eficacia Assegurar que todos os cadastros emergenciais foram incluidos no
cadastro integrado.
Unidade Polaridade Periodo associado Valor meta
% Maior melhor Cumulativo 100
Frequéncia de . - . .
. Data inicio medicao Data fim medicao
medicao
Mensal Junho/2017 Junho/2018
Formula de calculo
102 = Numero total de cadastros emergenciais atendidos 100

Numero total de cadastros emergenciaisx

Numero total de cadastros emergenciais atendidos

. Numero total de cadastros realizados durante a fase emergencial e que foram
Definicao . . . ~ .
atendidos mediante realizacdo do cadastro integrado.
Fonte e método
de
medicao/coleta

do parametro

Fonte: SGS — Cadastro Integrado
Método: Contagem do numero total de Cadastros Integrados cujo ID SGS
Manifestacdo possui seus sete digitos iguais a zero (0000000).

Numero total de cadastros emergenciais
Definicdo Numero total de cadastros realizados durante a fase emergencial.

Fonte priméria: Formularios, em papel, aplicados pelas consultorias na fase
Fonte e método emergencial.

de Fonte secundéria: SGS — Cadastro Emergencial
medigdo/coleta Método: Contagem do numero total de cadastros contidos na base de dados do
do parametro Cadastro Emergencial (exceto manifestantes classificados como ausentes,

reclusos, recusas e falecimentos).

* exceto manifestantes classificados como ausentes, reclusos, recusas e falecimentos
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I03 - Taxa da Devolutiva da Avaliacao de Impacto

Tipo Resultados esperados
Eficacia Assegurar que apoés aprovacao do CIF sobre os cadastros enviados o
cadastrado receba a devida formalizacdo da sua avaliacdo de impacto.
Unidade Polaridade Periodo associado Valor meta
% Maior melhor Cumulativo 100
Frequéncia de . - . .
. Data inicio medigao Data fim medicao
medicao
Mensal Junho/2017 Junho/2018

Formula de calculo

Numero total de devolutivas
Numero total de cadastros integrados

103 =

Numero total de devolutivas

Definicio Numero total das devolutivas da avaliagdo de impacto realizadas para o
cadastrado.
Fonte e método
de
medicao/coleta

do parametro

Fonte primaria: Arquivo com os ARs das cartas enviadas com as devolutivas.
Fonte secundéaria: SGS — Cadastro Integrado = Contagem dos cadastros com
campo “sim” para o parametro “Devolutiva Realizada”.

Numero total de cadastros integrados

Definicdo Numero total de cadastros integrados realizados.

Fonte e método

de Fonte: SGS — Cadastro Integrado.

medigdo/coleta Método: Contagem do nimero de cadastros inseridos na Base de Dados.
do pardmetro
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8 Documentos Complementares
Documentos disponibilizados no sitio da Fundag&o Renova:

e Paper Explicativo do Programa de Cadastro:
http://www.fundacaorenova.org/wp-content/uploads/2016/11/1.Paper-Renova-
Programa-Cadastro 211016.pdf

e Formulario integrado:
http://www.fundacaorenova.org/wp-content/uploads/2017/07/2-formulario-de-
cadastro-integrado 250717.pdf

e |Informativo:
http://www.fundacaorenova.org/wp-content/uploads/2016/11/3.Informativo.pdf

e Passo a Passo
http://www.fundacaorenova.org/wp-content/uploads/2016/11/4.-Passo-a-Passo.pdf

e Conceitos Gerais
http://www.fundacaorenova.org/wp-content/uploads/2016/11/5.Conceitos-Gerais-
Exemplos.pdf

e Termo de Anuéncia
http://www.fundacaorenova.org/wp-content/uploads/2016/11/6.Termo-de-

Anuencia.pdf

e Termo de Recusa
http://www.fundacaorenova.org/wp-content/uploads/2016/11/7.Termo-de-

Recusa.pdf
e Termo de Autorizacdo de Registro Fotografico

http://www.fundacaorenova.org/wp-content/uploads/2016/11/8.Termo-de-
Autorizacao-de-Reqgistro-Fotografico.pdf

e Termo de Ciéncia
http://www.fundacaorenova.org/wp-content/uploads/2016/11/9.Termo-de-

Ciencia.pdf
e Comprovante

http://www.fundacaorenova.org/wp-content/uploads/2016/11/10.Modelo-
Comprovante-Cadastramento.jpg

e Cartaz
http://www.fundacaorenova.org/wp-content/uploads/2016/11/13.Cartaz-Programa-
de-Cadastramento-A3.pdf

e Folder
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http://www.fundacaorenova.org/wp-content/uploads/2016/11/14 .Folder-Programa-
de-Cadastramento-A5.pdf

e Deliberagdes do CIF
http://www.ibama.gov.br/areas-tematicas-ga/relatorios-de-comercializacao-de-
agrotoxicos/index.php?option=com_content&view=article&id=699&Itemid=817

9 Referéncias Bibliograficas

e Principios orientadores de Direitos Humanos e empresas (Relatorio Ruggie,
ONU). Disponivel em: http://www.conectas.org/arquivos-
site/Conectas Princ%C3%ADpiosOrientadoresRuggie _mar2012(1).pdf. Acesso
em 25 de setembro de 2017.

e Pacto Internacional sobre Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (Governo
Federal). Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1990-
1994/d0591.htm. Acesso em 25 de setembro de 2017.

e Padrbes de desempenho da IFC — International Finance Corporation (Banco
Mundial). Disponivel em:
https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/dfa5bc804d0829b899f3ddf81ee631cc/PS
Portuguese 2012 Full-Document.pdf?MOD=AJPERES. Acesso em 25 de
setembro de 2017.

e Protocolo Nacional Conjunto para Protecéo Integral a Criancas e Adolescentes,
Pessoas Idosas e Pessoas com Deficiéncia em Situacéo de Riscos e Desastres
(Portaria Interministerial N° 2, de 6 de dezembro de 2012). Disponivel em:
http://www.sdh.gov.br/assuntos/criancas-e-adolescentes/protocolo-de-
desastres/pdfs-e-docs/publicacao-protocolo-nacional-desastres-versao-word.
Acesso em 25 de setembro de 2017.

e Normas técnicas da NBR 14.653 — Avaliacédo de Bens — e suas partes, publicadas
pela ABNT — Associacdo Brasileira de Normas Técnicas. Disponivel em:
http://abnt.org.br/paginampe/biblioteca/files/upload/anexos/pdf/17006a339d749e
1c88346blfeead8a76.pdf. Acesso em 25 de setembro de 2017.

e IDF - indice de Desenvolvimento Familiar (MDS/CadUnico).

e Infraestrutura Nacional de Dados Espaciais - INDE (Georreferenciamento).
Disponivel em http://www.inde.gov.br/. Acesso em 25 de setembro de 2017.
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10 Anexos

Anexo I — Clausulas 19 a 30 do TTAC

Este documento foi elaborado por Viviane Menini - Lider de Programa.

Viviane Menini Marcus Fuchs
Lider de Programa Gerente Executivo
Data: Data:
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Anexo I - Clausulas 19 a 30 do TTAC

CLAUSULA 19: Em até 8 (oito) meses da assinatura deste Acordo, a FUNDACAO devera
concluir o procedimento de cadastramento individualizado dos IMPACTADOS
considerando a AREA DE ABRANGENCIA SOCIOECONOMICA.

CLAUSULA 20: Devera ser identificada a totalidade das dreas em que se constatarem
impactos sociais, culturais, econdmicos ou ambientais, em estudo contratado pela
FUNDACAO e realizado por instituicdo independente a partir de orientacdes do COMITE
INTERFEDERATIVO, que devera valida-lo.

CLAUSULA 21: O cadastro se refere as pessoas fisicas e juridicas (neste ultimo caso,
apenas micro e pequenas empresas), familias e comunidades, devendo conter o
levantamento das perdas materiais e das atividades econdmicas impactadas.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Para cadastro, o IMPACTADO devera apresentar, por meio
de documentos publicos ou privados, ou outros meios de prova, comprovacao de dados
pessoais, idade, género, composicao do nucleo familiar, local de residéncia original,
ocupacao, grau de escolaridade, renda familiar antes do EVENTO, numero de
documento de identidade e CPF, se houver, fundamento do enquadramento como
IMPACTADO, comprovacao dos prejuizos sofridos, por meio de documentos publicos ou
privados, ou outros meios de prova, e outros dados que venham a se mostrar
necessarios.

PARAGRAFO SEGUNDO: Em casos excepcionais, a FUNDACAO poderd aceitar que os
IMPACTADOS que ndo possuam os documentos mencionados no paragrafo anterior
poderao comprovar as informagoes requeridas mediante declaragao escrita a ser feita,
sob as penas da lei, conforme PRIMEIRO TERMO ADITIVO AO TERMO DE COMPROMISSO
SOCIOAMBIENTAL PRELIMINAR celebrado com o Ministério Publico Federal, do Trabalho
e do Estado do Espirito Santo em 4 de dezembro de 2015.
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PARAGRAFO TERCEIRO: Para cadastramento das pessoas juridicas, deverao ser
apresentados os documentos que comprovem numero de CNPJ, inscricdo estadual,
razao social, nome fantasia, composicdo do quadro societario, ramo de atividade,
faturamento e lucro anual, enderego da sede e filiais, quando aplicavel, informacgéo quanto
ao enquadramento como pequena ou microempresa, cooperativa ou associagao e outros
dados que venham a se mostrar necessarios.

PARAGRAFO QUARTO: Observados os critérios estabelecidos no PARAGRAFO
PRIMEIRO acima, quando aplicavel, deverd ser registrado o enquadramento do
cadastrado em situagdes especificas de maior vulnerabilidade que demandem
atendimento especializado e/ou prioritario, incluindo-se nesse critério as mulheres que
sejam chefes de familia, criancas, adolescentes, idosos, analfabetos e pessoas com
deficiéncia, devendo-se, nesses casos, seguir protocolos proprios.

PARAGRAFO QUINTO: Estudo técnico realizado pelos EXPERTS poderd incluir a
necessidade de levantamento de outras informacdes.

PARAGRAFO SEXTO: A elegibilidade para o PROGRAMA DE NEGOCIACAO
COORDENADA serd determinada na forma da CLAUSULA 34, de modo que a inclus&o
no cadastro ndo implica o reconhecimento automatico da elegibilidade e da extensao
dos danos alegados.

CLAUSULA 22: Cabera a FUNDAGCAO definir, a partir dos estudos técnicos, se a pessoa
fisica ou juridica, familias ou comunidades, atenderam aos requisitos e critérios para
ser cadastrado, devendo o cadastro ser submetido & validacdo do COMITE
INTERFEDERATIVO.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O cadastro deverd ser revisado, complementado ou
corrigido em caso de distorgdes, incorrecoes ou falhas identificadas pela propria
FUNDACAO, pelo COMITE INTERFEDERATIVO ou pelas empresas de auditoria
independente.
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PARAGRAFO SEGUNDO: No caso de identificacao de fraude, devidamente apurada, a
FUNDAGAO podera excluir o respectivo cadastro, devendo submeter o caso & validacdo
do COMITE INTERFEDERATIVO.

CLAUSULA 23: O cadastro previsto neste PROGRAMA servird como referéncia de
dimensionamento e quantificacdo de todos os PROGRAMAS SOCIOECONOMICOS.

CLAUSULA 24: Cabera @ FUNDACAO efetuar o levantamento das perdas materiais dos
IMPACTADOS, por meio do cadastramento definido na CLAUSULA 22, registrando os
danos informados pelos mesmos, devendo-se agregar outras informacdes verificadas
em inspecgao local ou por outros meios de prova.

PARAGRAFO UNICO: Sempre que possivel, deverd ser realizado registro fotografico
dos locais e objetos alegados como danificados.

CLAUSULA 25: Deverd ser dado conhecimento ao COMITE INTERFEDERATIVO acerca
do andamento do cadastro de forma trimestral até a sua finalizacdo, o qual devera ser
submetido & validacdo do COMITE INTERFEDERATIVO.

PARAGRAFO UNICO: Até a finalizacdo e validacdo do cadastro, este deverd ser
considerado para as agdes de emergéncia e demais agdes necessarias.

CLAUSULA 26: As pessoas identificadas como IMPACTADAS deverdo ser informadas
pela FUNDACAO dos direitos e PROGRAMAS previstos neste ACORDO.

CLAUSULA 27: As pessoas e familias identificadas em situacdo de vulnerabilidade ou
risco por violacdo de direitos fundamentais, sem prejuizo das obrigagdes da FUNDACAO,
serdo encaminhadas por esta para atendimento em programas e politicas sociais
estabelecidas e de competéncia do PODER PUBLICO, quando qualificadas para tais
programas.
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CLAUSULA 28: A FUNDACAO devera criar mecanismos permanentes de atualizacdo,
revisao e correcdo do cadastro para situacoes individualizadas, que podera ser utilizado
tanto para a inclusao quanto a exclusao de pessoas fisicas e juridicas.

PARAGRAFO UNICO: Sera efetuado um monitoramento socioecondmico das familias
no ambito especifico dos PROGRAMAS.

CLAUSULA 29: Deverd ser permitido o acesso ao banco de dados referido neste
PROGRAMA aos representantes do COMITE INTERFEDERATIVO e dos érgdos publicos
competentes quando requerido.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Os IMPACTADOS poderdo ter acesso ao seu proprio cadastro
quando requerido &8 FUNDACAO.

PARAGRAFO SEGUNDO: Qualquer pedido de relatério dos dados constantes no banco
de dados que sejam solicitados pelo PODER PUBLICO deverd ser atendido no prazo de
até vinte dias.

PARAGRAFO TERCEIRO: Qualquer pedido de relatério dos dados constantes no banco
de dados que sejam solicitados por representantes IMPACTADOS devera ser atendido
no prazo de até vinte dias.

CLAUSULA 30: O cadastramento devera observar o Protocolo Nacional Conjunto para
Protecao Integral a Criancas e Adolescentes, Pessoas Idosas e Pessoas com Deficiéncia
em Situacao de Riscos e Desastres (Portaria Interministerial n. 2, de 6 de dezembro de
2012).
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