
 

TRATATIVAS CADASTRO INTEGRADO  

 

 

1. Dados do manifestante 

Nome: PAULO SERGIO DE OLIVEIRA 

ID SGS: 0104896-NAAAAAA-0000000-0235251 

Indexador: 048-001-001-190 

Endereço: ESTRADA DO CAMPO GRANDE, SN, CAMPO GRANDE, SÃO MATEUS 

Data: 08/09/2017 

Telefone: (27) 99668-0057 

Técnico: FLÁVIA MACHADO 

2. Status: Não localizado 

3. Tratativas: 
 

No dia 08/09/2017 a equipe de mobilização esteve na residência do Sr. Paulo para realizar 

agendamento da pesquisa socioeconômica. No momento da visita fomos informados pela Sra. 

Kelly Ramalho de Sena (cunhada do manifestante), que o Sr. Paulo deixou de residir na região de 

Campo Grande depois de sua separação e que estaria morando na Grande São Paulo. 

A equipe tentou contato telefônico com o número indicado na manifestação nos dias 14/09 e 

21/09, mas não houve sucesso em nenhuma das tentativas Em ambas as ocasiões a operadora 

informou que o número de telefone não existe. 

 

Figura 1: Registro de tentativa de contato com manifestante 

 

Linhares, 21 de setembro, de 2017. 
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1. Dados do manifestante 

Nome: THIAGO GOMES DE AGUIAR 

ID SGS: 0135197.NAAAAAA.0000000.0275911 

Indexador: 48.001.001.191 

Endereço: URUSSUQUARA, SAO MATEUS, (BAR TIO CLARINDO) 

Data: 08/09/2017 

Telefone: (27) 9970-1810, (27) 99717-7052 

Técnico: FLÁVIA MACHADO 

2. Status: Não localizado 

 

3. Tratativas:  

No dia 08/09/2017, a equipe de mobilização esteve na residência do Sr. Thiago para 

agendamento da pesquisa socioeconômica. A equipe procurou o manifestante no endereço 

supracitado, contudo, não o localizou. Em conversa com os vizinhos, que não quiseram se 

identificar, foi informado que o Sr. Paulo já morou no local, mas que se mudou para Linhares. A 

equipe tentou contato por telefone por várias vezes nos dias  13/09 e 18/09/2017 mas não 

obteve êxito. 

 

Figura 1. Registro das tentativas de contato telefônico. 

 

Linhares, 21 de setembro, de 2017. 



 

TRATATIVAS CADASTRO INTEGRADO  

 

 

1. Dados do manifestante 

Nome: PAULO ELIAS DE SOUZA 

ID SGS:  0141885-NAAAAAA-0000000-0287118 

Indexador: 040-041-001-056 

Endereço: Rua Genesio Sabrini, S/n, Santa Cruz/ Portal De Santa Cruz, Aracruz, (Ao Lado da 

Mercearia do Baiano) 

Telefone: (27) 99606-6637 

Técnico: Priscila Pimenta 

2. Status: Ausência na pesquisa 

 

3. Tratativa:  

A equipe de pesquisa registrou cinco ausências do Sr. Paulo Elias de Souza. Ele não compareceu 

aos plantões agendados nos dias 14/08/2017; 06/09/2017; 08/09/2017; 13/09/2017 e 

15/09/2017. Durante os plantões, foram realizadas ligações para confirmar a presença do 

manifestante, no entanto ele informou impossibilidade de comparecer para responder a pesquisa. 

A seguir o registro de duas das ligações realizadas. 

 

 

 

 

Linhares, 18 de setembro de 2017 



 

TRATATIVAS CADASTRO INTEGRADO  

 

 

1. Dados do manifestante 

Nome: ANTONIO FRASSON 

ID SGS: 0170568-NAAAAAA-0000000-0336306 

Indexador: 048-005-001-017 

Endereço: ESTRADA DE BARRA NOVA, SN, BARRA NOVA NORTE, SÃO MATEUS 

Data: 13/09/2017 

Telefone: (27) 99904-7394 

Técnico: FLÁVIA MACHADO 

2. Status: Nova tentativa de mobilização 

3. Tratativas:  

Em visita domiciliar no dia 13/09/2017 a equipe de mobilização foi recebida pelo Senhor Antônio 

para agendamento da pesquisa socioeconômica, que foi agendada para o plantão do 14/09/2017 

no Hotel Del Sol. No entanto, o Sr. Antônio não compareceu não compareceu ao plantão. 

No dia 18/09/2017, a equipe entrou em contato telefônico com objetivo de reagendar a aplicação 

de cadastro do Sr. Antônio. Na ocasião, o manifestante informou que só poderá participar dos 

plantões assim que sua esposa finalizar as sessões de quimioterapia, pois ela depende dele para 

dar os suportes necessários para o tratamento, disse ainda que assim que sua esposa tiver alta 

retornará a ligação para Synergia. 

 

 

Linhares, 22 de setembro de 2017. 



 

TRATATIVAS CADASTRO INTEGRADO  

 

 

 

1. Dados do manifestante 

Nome: RAFAEL BORGES DOS ANJOS 

ID SGS:  0190077-NAAAAAA-0000000-0337321 

Indexador: 048-001-001-099 

Endereço: RUA CAMPO GRANDE, SN, BARRA NOVA, SÃO MATEUS 

Data: 28/08/2017 

Telefone: (27) 99908-6007  

Técnico: FLÁVIA MACHADO 

 

2. Status: Ausente na Mobilização  

 

3. Tratativas: 

A equipe de mobilização esteve no endereço do manifestante, Sr. Rafael no dia 23/08/2017, para 

agendamento do cadastro o qual ficou agendado para 28/08/17. No entanto, na data agendada o 

manifestante não compareceu ao plantão que aconteceu no Centro de Convivência. No dia 06/09 

a equipe entrou em contato via telefone para reagendar o cadastro para o plantão do dia 

07/09/17. O manifestante confirmou sua presença, mas no dia agendado o mesmo não 

compareceu.  

Do dia 13/09 a equipe novamente entrou em contato com o manifestante para nova tentativa de 

agendamento, quando foram informados pelo Sr. Rafael que não havia comparecido 

anteriormente porque estava trabalhando e pelo mesmo motivo não teria data disponível para 

novo agendamento a curto prazo. 
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Linhares, 15 de setembro de 2017. 



 

TRATATIVAS CADASTRO INTEGRADO  

 

 

 

1. Dados do manifestante 

Nome: FABIOLA MARTINS DE MELO 

ID SGS:  00171571-NAAAAAA-0000000-0337574 

Indexador: 048-005-001-016 

Endereço: ESTRADA DE SÃO MATEUS, SN, BARRA NOVA, SÃO MATEUS 

Data: 13/09/2017 

Telefone: (27) 99643-7993/99830-7734 

Técnico: EZAU MOREIRA/ FLÁVIA MACHADO  

 

2. Status: Recusa 

 

3. Tratativas:  

No dia 13/09/2017 a equipe de mobilização esteve na residência do Sra. Fabiola com objetivo de 

agendar sua participação no plantão do dia 14/08/2017 no Hotel Del Sol Guriri. A equipe entrou 

em contato com a manifestante que relatou não ter mais interesse em dar continuidade no 

processo de cadastro, pois pesquisou sobre quem de fato pode ser beneficiado e entende que não 

se enquadra no perfil. Informou ainda que a casa que tem em Barra Nova é somente para veraneio. 

Diante dos relatos do Sra. Fabiola a equipe informou que a mesma teria que assinar um termo de 

recusa relatando que não terá interesse.  

Ao retornar a casa da Sra. Fabíola para assinatura do termo de recusa a equipe Synergia foi 

informada que ela havia repensado sua posição e que gostaria de participar do cadastro. Assim 

sendo, seu atendimento ficou agendado para o dia 27 de setembro. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Linhares, 26 de setembro, de 2017. 

 



 

TRATATIVAS CADASTRO INTEGRADO  

 

 

 

1. Dados do manifestante 

Nome: MAURA COUTINHO ROSA 

ID SGS: 0173235-NAAAAAA-0000000-0339276 

Indexador: 048-003-001-001 

Endereço: Palmito, JAGUARÉ - ES 

Data: 18/09/2017 

Telefone:  

Técnico: EZAU MOREIRA 

 

2. Status: Recusa 

 

3. Tratativas:  

A equipe de mobilização entrou em contato telefônico com a requerente Maura para agenda-la 

para o plantão em Campo Grande no Centro de Convivência, em São Mateus. A mesma informou 

que já morou em Campo Grande e que vivia da pesca, porém que avaliou e decidiu que não havia 

mais interesse em realizar o cadastro, por ter superado as dificuldades anteriormente existentes.  

Na ocasião, a equipe informou que esta decisão deverá ser registrada em documento, mais 

precisamente no termo de recusa, onde fica registrado a opção por não aderir ao Programa de 

Cadastro. A referida senhora ficou de avaliar então com o núcleo familiar.  

No dia 19/09/2017 às 09:41, a equipe de mobilização entrou em contato por telefone com a 

requerente para informa-la que uma equipe estaria indo em sua residência para a leitura do 

Termo de Recusa e coleta da assinatura, o qual foi assinado. Figura 1 
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Figura 1 Temo de Recusa 

 

 

Linhares, 22 de setembro de 2017 
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1. Dados do manifestante 

Nome: MARLENE CORREIRA MARTINS 

ID SGS: 0176334-NAAAAAA-0000000-0345873 

Indexador: 048-004-001-146 

Telefone: (27) 99845-6197 

Técnico: Kely Moreira 

 

2. Status: Ausência na pesquisa 

 

3. Tratativa:  

A equipe de pesquisa registrou três ausências da Sra. Marlene Correira. Ela não compareceu aos 

plantões agendados nos dias 04/09/2017, 07/09/2017 e 14/09/2017. Durante os plantões foram 

realizadas ligações para confirmar a presença da manifestante. Nas duas primeiras datas, ela informou 

que não poderia comparecer devido ao elevado número de atendimentos que deveria realizar no 

posto de saúde, local em que trabalha. Já na terceira data, ela informou que precisou ir ao pronto 

socorro para acompanhar algum membro da sua família.  

Apesar das ausências registradas, a equipe de mobilização da Synergia realizou outra tentativa de 

contato para que a Sra. Marlene respondesse à pesquisa. Ela foi novamente agendada para responder 

o cadastro em visita domiciliar no dia 27/09/2017, às 14:30 horas.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Linhares, 26 de setembro de 2017 
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1. Dados do manifestante 

Nome: LEANDRO DA SILVA CONCEIÇÃO  

ID SGS: 0105117-NAAAAAA-0000000-0235487 

Indexador: 048-057-001-004 

Endereço: PEDRA D`AGUA DE ELDORADO, RUA DALIA, 252 

Data: 13/09/2017 

Telefone: (027) 99966-7570 

Técnico: EZAÚ GOMES MOREIRA 

          

2. Status: Nova tentativa de mobilização 

3. Tratativas: 

No dia 13 de setembro, a equipe de mobilização realizou uma visita ao Sr. Leandro da Silva 

Conceição para agendamento do cadastro integrado da Fundação Renova. O sr. Leandro não pode 

realizar o cadastro, pois o plantão seria no mesmo dia de sua escala de trabalho. 

Nova tentativa de agendamento foi realizada para a participação no plantão do dia 27 de 

setembro para o qual o Sr. Leandro não tem disponibilidade. Tendo em vista a escala de trabalho 

do solicitante ficou acordado entre as partes que ele avaliaria a melhor data para seu 

atendimento, considerando a sua escala, e seria realizada pesquisa domiciliar.  

Novo agendamento de cadastro foi feito para o dia 27 de setembro às 13:30 

 

 

 

 

Linhares, 26 de setembro, de 2017. 



 

TRATATIVAS CADASTRO INTEGRADO  

 

 

 

1. Dados do manifestante 

Nome: DENISE NUNES PEÃO 

ID SGS: 0112867-NAAAAAA-0000000-0243460 

Indexador: Não Localizado 

Endereço:  Estrada do Nativo de Barra Nova, SN, Barra Nova, São Mateus-ES 

Data: 17/09/2017 

Telefone: (27) 99852-6847 - (27) 99721-0190 - (27) 99754-9167 

Analista Responsável: Manoel Ribeiro 

 

2. Status: Manifestante não localizado na indexação. 

 

3. Tratativas: 
 

O imóvel declarado como residência pela Sra. Denise Nunes Peao foi visitado pela equipe de 

campo. na data de 17/08/2017 às 14:29h, no município de São Mateus-ES.  Durante a visita, a mãe 

da manifestante informou que a filha reside na cidade do Rio de Janeiro, contudo não soube 

informar o endereço.  

Em 18/09/2017 a equipe de campo realizou contato telefônico com a mãe da manifestante para 

obter novas informações do paradeiro da sra. Denise. Na ocasião, a mesma informou um novo 

número de telefone da manifestante: (27) 99754-9167. Contudo o telefone informado pertence a 

outra pessoa que não reconhece a Sra. Denise e que não quis se identificar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Linhares, 20 de setembro, de 2017 
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Foto 01 – Residência declarada pela Sra. Denise 
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1. Dados do manifestante 

Nome: ELISANGELA PIRES DE OLIVEIRA 

ID SGS: 0112985-NAAAAAA-0000000-0243654 

Indexador: NÃO SE APLICA 

DataS: 01/09, 20/09 e 21/09/2017 

Endereço: Avenida Cricaré, 1719, Boa Vista, São Mateus (Casa em frente ao campinho, e 

na Sobreloja do Bar do Joao) 

Telefone: (27) 99819-5600 - (27) 99967-1505 (FILHA) 

Técnico responsável: Kely Moreira 

 

2. Status: Desagrupamento familiar  

 

3. Tratativa:  

A Sra. ELISANGELA PIRES portadora do CPF: 108.040.017-66, por meio da manifestação de ID 

112985 solicitou a realização do Cadastro Integrado em virtude dos danos sofridos após o 

rompimento da barragem de Fundão. No dia 01/09, a Sra. Elisangela seria incluída na composição 

do Sr. WELBER SANTANA DOS SANTOS que declarou a existência de relações parentais entre eles 

bem como o compartilhamento de moradia. 

No dia 20/09 o Sr. Welber informou a inexistência de compartilhamento de moradia naquele 

momento, já que as relações entre o tio e a Sra. Elisangela teriam sido rompidas. 

No dia 21/09 a nova moradia da Sra. Elisângela foi indexada e encaminhada ao fluxo da pesquisa. 

A solicitação de cadastramento por danos sofridos desta manifestante, ainda não foi atendida 

devido ao recente desagrupamento da família. A equipe de mobilização da Synergia entrará em 

contato com a manifestante para agendar dia e horário para a realização do cadastro, já que, em 

consultas anteriores, ela informou que trabalha no restaurante da rodoviária e possui 

disponibilidade somente no período da manhã.   

 

 

 

Linhares, 25 de setembro de 2017. 



 

TRATATIVAS CADASTRO INTEGRADO  

 

 

 

1. Dados do manifestante 

Nome: GRAZIELE PATRICIA TORATI 

ID SGS: 0009164-NAAAAAA-0000000-0028527 

Indexador: Recusa 

Endereço: Rodovia ES-010, s/n, Santa Cruz, Aracruz-ES 

Data: 11/09/2017 

Telefone: (27)99505-3968 - (27) 99973-1640 

Analista Responsável: Manoel Ribeiro 

 

2. Status: Recusa 

 

3. Tratativas: 
 

O imóvel declarado como residência pelo Sra. Graziele Patricia Torati foi visitado pela equipe de 

indexação na data de 28/07/2017 às 14:59h, no município de Aracruz-ES. Na ocasião a residência 

encontrava-se vazia. Foi realizado contato telefônico, onde a mesma disse não haver ninguém da 

família que pudesse receber a equipe, pois, todos os residentes estavam em Aracruz sede. 

Na data de 01/08/2017 às 14:05h a equipe de campo entrou em contato com a Sra. Graziele e a 

mesma disse estar em Nova Almeida-ES, a manifestante orientou a equipe ligar com antecedência 

para que pudesse recebe-los em sua residência. 

Na data de 02/09/2017 às 11:10h a equipe de campo entrou em contato com a Sra. Graziele, 

contudo as ligações foram direcionadas à caixa postal. 

Na data de 11/09/2017 às 13:36h a equipe de campo visitou o endereço, Rodovia ES-010, sn, Santa 

Cruz, Aracruz-ES, e, a Sra. Graziele disse a equipe de campo que não tinha mais interesse em dar 

continuidade ao cadastro, pois, segundo ela, outras pessoas “necessitam mais do que ela”. 

A equipe voltará a visitar a sra. Graziele para a assinatura do Termo de Recusa. 

 

  

 

 

 

Linhares, 20 de setembro, de 2017 
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1. Dados no manifestante 

Nome: Vanusa Alves Gomes 

ID SGS: 0113850-NAAAAAA-0000000-0244956 

Indexador: Recusa 

Endereço:  Rua Principal, sn, Beira Rio/Beira Mar, Barra Nova – São Mateus-ES 

Data: 11/09/2017 

Telefone: (27) 99809-7189 

Analista Responsável: Manoel Ribeiro 

 

2. Status: Recusa 

 

3. Tratativas: 
 

Na data de 11/09/2017 às 16:54h, no município de São Mateus-ES, o imóvel declarado como 

residência pelo Sra. Vanusa Alves Gomes, no endereço Rua Principal, sn, Beira Rio/Beira Mar, Barra 

Nova – São Mateus-ES, foi visitado pela equipe de indexação. Durante a visita não havia ninguém 

em casa. A residência declara no cadastro da já havia sido indexada em nome de Zitonio Pereira 

Gomes (Pai) de Vanusa Gomes. 

Na data de 07/09/2017 às 14:49h, a equipe de campo realizou contato telefônico no número 

informado, e, o Sr. Zitonio -  proprietário do telefone indicado no cadastro da Vanusa -  informou 

que a Sra. Vanusa viajou para o Estado do Ceará e só retornaria em dezembro. Solicitado o novo 

endereço de sua filha o Sr. Zitonio disse não possuir, assim como um outro telefone de contato. 

Na data de 11/09/2017 às 16:54h, a equipe de campo realizou contato com o telefone informado 

no cadastro, e, o Sr. Zitonio informou que sua filha está residindo em Mossoró-CE e que a Sra. 

Vanusa não quer dar prosseguimento ao cadastro. O Termo de Recusa não foi assinado devido a 

ausência da sra. Vanusa na localidade de São Mateus. 

 

 

 
 

 

 

Linhares, 21 de setembro, de 2017 
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1. Dados do manifestante 

Nome: ROSEOMAR PEREIRA DOS SANTOS 

ID SGS: 0114018-NAAAAAA-0000000-0245122 

Indexador: Não Localizado 

Endereço:  Rua Balneário de Santa Cruz, sn, Portal de Santa Cruz, Aracruz-ES 

Data: 14/09/2017 

Telefone: (27) 99649-1603 

Analista Responsável: Manoel Ribeiro 

 

2. Status: Manifestante não reside 

 

3. Tratativas: 
 

Na data de 02/09/2017 às 10:39h, no município de Aracruz-ES, no bairro de Portal de Santa Cruz, 

a equipe não localizou a residência no endereço indicado no cadastro. Em busca de informações 

sobre o manifestante, moradores do bairro informaram não conhecer a pessoa de nome Roseomar 

Pereira. As ligações realizadas para o contato telefônico indicado foram direcionadas para a caixa 

postal. 

Na data de 12/09/2017 às 11:57h14, a equipe de campo localizou a sr. Carlos Loureiro, morador 

local, e o mesmo disse não conhecer ninguém de nome Roseomar na comunidade. Ligações 

realizada para o contato telefônico indicado novamente foram direcionadas para a caixa postal. 

Na data de 14/09/2017 às 12:38h, a equipe de campo localizou a sr. Licelina de Souza Jesus, 

moradora local e referência local, e a mesma disse não reconhecer o nome Roseomar na 

comunidade. Ligações realizada para o contato telefônico indicado foram novamente direcionadas 

para a caixa postal. 
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                                           Foto 01 – Equipe em busca de informações (visita 01) 
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                                                           Foto 02 – Visita ao Sr. Carlos Loureiro 

 

 

 

 

 

Linhares, 20 de setembro, de 2017 

 


