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Prezada Senhora Moara Menta Giasson

A CT-ECLET, Camara Técnica de Cultura, Esporte, Lazer e Turismo, vem por meio
deste relato, contextualizar os motivos que levaram a necessidade da paralisacdo das
atividades da Moore Consultoria contratada pela Fundacdo Renova.

Esclarecemos que a orientacdo da CT ECLET foi para que os trabalhos fossem
paralisados para posterior revisdo na metodologia e plano de trabalho, sem que houvesse
prejuizo ao contrato firmado entre a Moore Consultoria e a Fundagédo Renova.

De inicio, informamos que tal assunto foi exaustivamente tratado nas reunibes
ordinarias da CT e que tal pedido ocorreu pelas graves e relevantes questbes apresentadas
tanto por membros quanto por comissfes de atingidos integrantes da Camara, quanto ao
escopo de atuagdo da consultoria Moore, bem como plano de trabalho e tratativas sendo
realizadas e decisGes tomadas com agentes pontuais nos territérios sem que a Camara
Técnica tivesse acesso ou fosse convidada para as tratativas.

Cabe ressaltar que é de conhecimento da Fundagdo Renova e Moore que as acdes
da consultoria fazem parte do escopo de atuacdo do PG13, cabendo no espaco da Camara

Técnica a discusséo do assunto para posterior deliberagéo junto ao CIF.



Inicialmente, por finalidade didatica, comegaremos expondo a situa¢do de Governador
Valadares.

A Fundacdo Renova, apds Nota Técnica e Deliberacdo CIF para incluir Valadares
como Polo de Turismo, indicou a contratada Moore Consultoria para a tarefa de articular um
APL (Arranjo Produtivo Local) de Turismo no Municipio.

Em longa ligagéo telefénica com o Sr. Marcell (representante da Moore Consultoria),
a diretora de Turismo do municipio de Valadares, Betinna Tassis, contextualizou que haviam
liderancas j& mobilizadas em um grupo de trabalho articulado pelo SEBRAE que vinha
tentando alavancar uma REDE entre os empreendimentos e liderancas locais, como é a
proposta da prépria APL. Desde o inicio, o entendimento do Poder Publico local e dos
representantes da CT ECLET era de que, em Governador Valadares, 0 grupo ja estava
mobilizado, heterogéneo e representativo, ndo sendo necessario nova formag¢ao, mas como
se tratava do escopo da empresa, nova rodada de convites as liderancas foram feitas.

Para o Sr. Marcell, que representa a consultoria junto ao Poder Publico local, foram
indicados os presidentes das entidades ligadas ao turismo, liderancas do trade e diversos
contatos de prestadores de servi¢o de aventura (rapel, bike, canoagem, voo livre e escalada).

Quando consultamos o0 MTUR, entendemos Arranjos Produtivos do Turismo como a:

“‘concentragcdo de empresas e instituicdes localizadas em um
determinado territério que ao se relacionarem em um setor especifico
caracterizam uma especializagdo produtiva: a atividade turistica.
Apresentam, entre si e com a comunidade local, vinculos de parceria,
integracdo, associacdo, cooperacdo, acrescentando efeitos
distributivos as dimensdes setoriais e regionais, externados pela
conservacéao do patriménio, criacdo de postos de trabalho e acréscimo
de renda.” “Programa de Regionalizacdo do Turismo: maddulo
operacional 6 (MTur, 2007)".

No inicio do trabalho da Moore, foram realizadas inimeras reunifes de planejamento
estratégico a fim de unir essas empresas e instituicdes, mas percebemos que a estratégia
e/ou a metodologia adotada prejudicou a mobilizag&o.

Todas as reunibes aconteciam em periodo comercial, horario esse em que a maioria
das liderancas estdo em suas atividades rotineiras. Assim, as dindmicas utilizadas néo
engrenaram, de maneira a fazer com que a maioria das pessoas mobilizadas nado
acreditassem no projeto, que muitas vezes se demonstrava vago € nem um pouco objetivo.

Como todo trabalho com grupos, sabemos que esse tipo de situagdo pode acontecer,
mas nao houve por parte da Moore Consultoria a mudanca na metodologia ou a revisédo na

forma de trabalho afim de fazer com que realmente houvesse engajamento por parte dos



participantes, sendo, em nossa visao, necessario até mesmo paralisar o trabalho para que
ndo se forme um Arranjo Produtivo Local (APL), sem a representagcdo minima de
liderancas/representacdes necessarias e vitais para a real efetividade do processo.

Visto a ineficacia da mobilizacdo, a formacao do “APL” ficou marcada por um processo
de eleicdo de liderangas, em uma reunido com 10 pessoas, onde 9 foram escolhidas, sendo
2 da mesma empresa, em uma cidade que possui extenso trade turistico, com inventario com
mais de 320 prestadores cadastrados. Ou seja, ap0s ineficiente mobilizacdo e metodologia,
formou-se, em nosso entendimento, um grupo que ndo possui respaldo junto a comunidade.

O grupo formado é restrito, ndo representa os interesses do trade e ndo se caracteriza
como recorte do cenario local, o que seria esperado de uma lideranca de governanca. Por
varios momentos, a Secretaria Municipal de Cultura, Esporte, Lazer e Turismo tentou a
insercao de outras liderangas, mas 0s novos atores foram vetados por esse grupo ja formado.

O fato do grupo formado nao representar um recorte da realidade fez com que varias
decisbes tomadas ndo representassem o alinhamento estratégico do Plano Municipal de
Turismo de Valadares, das agendas integradas formadas por entidades como CDL (Camara
de Dirigentes Logistas), ACE (Associacdo Comercial e Empresarial), Convention Bureau,
entre outros, fazendo com que a destinacdo dos recursos da reparacdo ndo fossem ao
encontro do interesse publico, que dialogue com a realidade da cidade. Entendemos que se
trata de decisdes de um grupo fechado, sem participacdo, inclusive, do poder publico, visto
gue ele foi “excluido” do grupo por ndo concordar com os direcionamentos tomados.

Ao longo das inumeras reunides foi tragado um planejamento estratégico que saiu do
foco. Nao foi dimensionado corretamente o nivel de legitimidade dos representantes.
Percebemos nos grupos liderancas que tém foco em projetos pessoais, muitas das vezes
sem legalidade e sem explicacdo para discussées que sequer deveriam estar la.

Como exemplo: foi apresentada proposta de trazer a Valadares o evento ABETA
CONECTA para atender a demanda de regulagem e normatiza¢do do Turismo de Aventura
e, desta forma, consolidar o Destino Turistico Viva Valadares em Destino de Turismo
Responsavel e Seguro. O grupo optou, ao invés disso, por enviar 3 de seus representantes
para Congresso da ABETA no Sul do Pais, gastando praticamente o valor pleiteado para
realizar o evento na cidade, bem como Misséo Técnica para alguns membros a cidade de
Recife, sem ciéncia ou aprovacgéo de qualquer instancia de governanca do sistema CIF.

Outros exemplos de projetos descartados foram o projeto de sinalizag&o turistica, que
permeou TODOS os grupos no inicio do planejamento, 0 mapeamento e sinaliza¢éo da trilha
ecoldgica de acesso ao Pico do Ibituruna, o curso de Guia de Turismo, tdo necessario na
atual conjuntura do Brasil para estabelecer postos de trabalho regulares. O grupo optou pela
substituicdo desses projetos em prol de uma Escola de Aventura onde os atores do APL se

colocam como professores.



Foi discutido no ambito desta EGL que nao temos Municipios complementares, o que
nao condiz com a realidade, visto a importancia regional de Governador Valadares, com a
possibilidade de rotas que envolvam Conselheiro Pena, Tumiritinga, Resplendor e Aimorés
como parceiros nessa APL, municipios também atingidos, o que fez com que todos esses
municipios ndo pudessem ter acesso a recursos da reparagdo, como definidos pela CT-
ECLET na revisdo do PG 13.

O diagnostico que se faz € que o Plano Municipal de Turismo, as Politicas Publicas,
as Leis de Turismo Federais e Locais, a Regionalizacdo, os diagnésticos locais, a
coletividade, o trade de turismo n&o séo respeitados ou elencados como pontos de relevancia
nas discussdes dessa APL de turismo.

O grupo hoje se encontra com 7 pessoas, onde o representante do voo livre ja se
desligou por ndo concordancia com os demais e 0 municipio, 0 nono ator foi excluido em
votacao.

Preocupa a essa CT o fato de que o processo desenhado pela Fundacdo Renova
tende a fazer com que um grupo restrito estejaincumbido e motivado a determinar onde
investir o recurso publico da repactuacédo do desastre.

O Grupo que permanece anseia uma formalizacdo que ndo soma esforcos ao
Convention Bureau, entidade com representacdo mundial e diante do Estado para
fortalecimento do trade turistico, nem aos trabalhos historicamente desenvolvidos em
Governador Valadares. Ndo ha sequer quérum para manuten¢édo dessa nova entidade.

Com as discussdes realizadas no ambito da CT, percebeu-se que 0s mesmos pontos
relatados foram percebidos na Foz do Rio Doce, no Espirito Santo, sendo que, nas proximas
reunides ordinarias, serao solicitadas explicacbes da Fundac¢do Renova sobre o caso.

Diante disso tudo, a CT-ECLET solicita a paralisacdo imediata das Atividades da
Moore Consultoria para que os membros da CT possam fazer avaliacdo técnica da
metodologia que esta sendo utilizada no territério e apontar os direcionamentos estratégicos
para que as ac¢fes da consultoria possam acontecer de acordo com as diretrizes definidas
pelo Sistema CIF e com os direcionamentos técnicos definidos.;

A CT-CLET ja agendou para o dia 14 de julho de 2022, reunido do Grupo de Trabalho
do Programa 13 junto a diretoria da Consultoria, para alinhamento das expectativas e dos
direcionamentos técnicos entendidos como basicos para os membros desta camara.

A CT-ECLET solicita também o Termo de Referéncia da Contratagdo da Consultoria,
bem como relatorio fisico financeiro de todos os gastos referentes a atuacdo da empresa no
territorio, seus termos de referéncia quando for o caso, gastos com viagens, apoios a eventos
e projetos, e as devidas justificativas e aprovacdes de acordo com os trAmites comuns ao

sistema CIF.



Os detalhamentos dessa discusséo podem ser acompanhados na Ata e na Gravagao
da 50? Reunido Ordinaria da CT ECLET, onde relatos dos representantes dos Poderes
Publicos envolvidos, bem como dos atingidos ilustram ainda mais a preocupacéo e atitude da

camara.

Atenciosamente,
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Anna Claudia A. A. Tristao
Coordenadora da Camara Técnica de Educacao, Cultura, Lazer, Esporte e Turismo



