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Belo Horizonte, 16 de dezembro de 2021.
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Comité Interfederativo (CIF) — Instituto Brasileiro de Meio Ambiente e de Desenvolvimento
Sustentavel (IBAMA)

A/C: Exmo. Sr. Eduardo Bim - Presidente

SCEN Trecho 2, Edificio Sede, Caixa Postal n2 09566 — CEP 708.18-900 — Brasilia/DF

~

A

CAMARA TECNICA DE PARTICIPACAO, DIALOGO E CONTROLE SOCIAL (CT-PDCS)

A/C: SR. JOAO LUz PASTE — COORDENADOR DA CT-PDCS

INSTITUTO JONES DOS SANTOS NEVES

AV. MARECHAL MASCARENHAS DE MORAES, 2.524 - JESUS DE NAZARETH — VITORIA/ES
CEP: 29052-015

REF.: RETORNO AO ENCAMINHAMENTO DA 502 RO DA CT-PDCS: E.50.1 - APRESENTACAO DO RESULTADO DOS
INDICADORES DO PG 06 COM PERIODICIDADE ANUAL, CONFORME ESTABELECE A DELIBERAGCAO CIF N2 506.

Prezado(a) Senhor(a),

A FUNDACZ\O RENOVA vem, respeitosamente, por seu representante abaixo
assinado, apresentar, no Anexo 1, o resultado da apuracao dos indicadores do
Programa de Comunicacdo, Participacdo, Didlogo e Controle Social (PG06)
mensurados por meio da pesquisa de Comunicagado e Didlogo de 2021 e Pesquisa de
Avaliacdo dos Centros de Informacdao e Atendimento, que retomaram os
atendimentos gradualmente no més de Novembro/2021, além do indicador de
apresentacdao dialdgicas dos programas nos territdrios. Os indicadores foram
reportados conforme documento de Definicao do Programa, aprovado em 16 de junho
de 2021, por meio da Deliberacdao CIF n© 505, e em atendimento ao item 3 da
Deliberagao CIF n° 506, de 16 de junho de 2021.

De maneira complementar, informamos ainda, que a Pesquisa de Satisfacao
com usuarias e usuarios da Ouvidoria Geral, foi contratada e tem a previsdo de
efetivacao de sua rodada de aplicagdo entre os meses de janeiro e margo de 2022.
Os levantamentos deverdo ocorrer de maneira sistematica, a cada semestre, até
julho de 2024.



Cabe destacar que os resultados dos indicadores do PG0O6 sao atualizados e
apresentados por meio dos Relatérios Mensais de Atividades, publicados pela
Fundagao Renova em seu site oficial, no enderego

https://www.fundacaorenova.org/arquivos-e-relatorios/, bem como encaminhado ao
Comité Interfederativo (CIF).

Atenciosamente,
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ANA CAROLINA DE MOURA MACIEL
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