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APRESENTACAO

O Programa de Coleta e Tratamento de Esgoto e Destinacdo de Residuos Sélidos
(PG31) envolve os processos de repasses de recursos financeiros, apoio técnico e

capacitagao.

As oficinas de capacitacao iniciaram em outubro de 2018, de forma individualizada
nos municipios, conforme demanda. Posteriormente, no ano de 2019, as oficinas
passaram a ser realizadas em polos, abrangendo turmas de 4 a 7 municipios e
com maior carga horaria. Ao longo desse periodo, foram realizadas 46 oficinas de
capacitacdo com os servidores publicos indicados pelas Prefeituras, sendo
ministrado conteldos sobre “Elaboracdo de projetos referentes a esgotamento
sanitario: conceitual, basico, executivo e ambiental”; “Processo licitatério e
acompanhamento de obras”; e “Estruturacao de solugbes consorciadas para

destinacdo de residuos soélidos e gestao dos servicos”.

Em 2020, em atendimento aos alertas e recomendacdes da Organizacdao Mundial
de Saude (OMS), sobre evitar aglomeragdes e realizar o distanciamento social

durante a pandemia de Covid-19, as oficinas de capacitacdo foram suspensas.

Em dezembro de 2022 o CIF aprovou a Deliberagdao n°® 637, que definiu as
diretrizes para a retomada das oficinas de capacitagdao, que passarao a ser no
formato virtual, visando a continuidade das acdes independente de cenarios como
o da pandemia de Covid-19 e, principalmente, para alcancar maior nimero de

participantes dos municipios.

O Manual das Oficinas de Capacitacdao do PG31 consiste na consolidagao das
informacgdes necessarias para que 0s municipios se organizem para participar das
oficinas virtuais, incluindo calendario, conteido, como indicar os representantes

de cada Prefeitura, entre outras.

O Manual foi elaborado conjuntamente entre a empresa Allevant Engenharia e
Consultoria (empresa contratada para ministrar as oficinas) e Fundacdao Renova.
Foi baseado nas diretrizes das Deliberacdes CIF e em formulario enviado pela
Fundacao Renova, em abril de 2023, aos pontos focais das Prefeituras, para obter
informacdes sobre os temas de interesse, a estimativa de participantes, as

condicoes de acesso a internet, entre outros.
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O conteldo do presente Manual refere-se as oficinas de capacitacdo a serem
realizadas em 2023. Caso o Manual passe por algumas revisoes, estas serao
comunicadas aos municipios e atores envolvidos.

E importante que os municipios se comprometam a participar das oficinas,

para evitar desperdicio de recursos financeiros e, principalmente,

otimizar o desenvolvimento das acoes do PG31.

Qualquer duvida, entre em contato.
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1. INFORMACOES DAS OFICINAS

1.1. Conteldo e carga horaria

Os temas das oficinas irdo, de forma reorganizada, revisitar conteludos ja
ministrados nas oficinas anteriores a pandemia, contemplar o que ainda ndo havia
sido abordado e ainda acrescentar outros assuntos que foram identificados junto

aos municipios ao longo dos avancos do Programa.

Sdo conteldos sobre temas diversos, que perpassam as tematicas de gestao e
planejamento, esgotamento sanitario, residuos sélidos, além de temas
introdutdérios sobre os tramites inerentes ao PG31. O Quadro 1 apresenta a

ementa geral das oficinas de 2023.

A carga horaria das oficinas sera de até 4 horas, a depender do conteldo, de

forma a tornar a atividade produtiva.

Em média o calendario das oficinas ao vivo foi organizado para que um novo tema

seja abordado a cada 15 dias.
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OFICINA

1) Tratamento de
esgoto para pequenas
comunidades

2) Elaboracao de
Termos de Referéncia
e Editais para servigos
e obras de
esgotamento sanitario
e residuos solidos

3) Diretrizes para
elaboragao de planos
e implantagao da
coleta seletiva

4) Processo licitatério
de servigos e obras de
esgotamento sanitario
e residuos sélidos

5) Alternativas de
disposigao final do
efluentes tratados nas
ETEs

Quadro 1: Ementa geral das oficinas

EMENTAS

Panorama do tratamento de esgoto nos municipios do
PG31. Pontos importantes a serem verificados na definigdao
da tecnologia de tratamento de esgoto em pequenas
comunidades. Vantagens e desvantagens e cuidados de
projeto e operagdo para as principais tecnologias de
tratamento de esgoto em pequenas comunidades (lagoas
de estabilizagdo, wetlands, sistemas anaerdbicos, entre
outras).

Principais elementos constituintes na elaboracdo de um
Termo de Referéncia. Etapas de planejamento das
contratagdes  publicas. Definicio do objeto e
fundamentacdo da contratacdao. Requisitos da contratacao
e conteddo minimo. Elaboragdo do orgamento e estimativa
do valor da contratacdo. Definicdo dos critérios de
medicdo, forma de pagamento, prazo, cronograma e
evidéncias a serem entregues. Forma e critérios de selegdo
do fornecedor. Politicas de compliance e anticorrupgao.
Definicao de  penalidades. Exemplos de bons
procedimentos para servicos e obras de saneamento.
Fundamentagdo a Estruturagdo da Coleta Seletiva.
Embasamento a Efetivacao da Coleta Seletiva dos Residuos
Sélidos Urbanos. Responsabilidade Compartilhada: o papel
do gerador e das demais Organizagbes na Gestao dos
Residuos  Sodlidos. Sistema Organizacional das
Cooperativas/Associagdes de Catadores: Arranjo e
Estruturacdo Conforme Legislagao. Elaboragao de Projetos
Ambientais tendo como Escopo o Trabalho Desenvolvido
pelas Cooperativas/Associacdoes de Catadores. Pontos
importantes para estruturar um Plano de Coleta Seletiva.
Case de Sucesso nas Agoes Relacionadas a Coleta Seletiva.
Processo licitatério (legislagdo aplicada: Lei Federal n©
14.133/2021, comparativo com a Lei n. 8.666/1993).
Particularidades a serem observadas nas licitagdes de
servicos e obras do setor de saneamento. Principios,
Modalidades e Fases da licitagdo. Quando usar RDCI
(Regime Diferenciado de Contratagdo Integrada) e Atos de
dispensa e inexigibilidade.

Reuso de efluentes de ETEs (quantificacdo e
caracteristicas, uso ndo potavel, logistica de aplicagao,
precificacao, limitacbes legais em MG e ES, cuidados
bacterioldgicos, vantagens e desvantagens). Disposigdo no
solo (alternativas tecnoldgicas, mercado e precificacao
para usos agricolas, limitagGes legais em MG e ES, cuidados
bacterioldgicos, vantagens e desvantagens). Disposicdo
em corpos d'agua (enquadramento, intermiténcia e area de
conflito, autodepuragao, limitagdes legais em MG e ES,
cuidados bacterioldgicos, vantagens e desvantagens).
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OFICINA

6) Gestao, fiscalizacao
e prestacdo de contas
de contratos de
servicos e obras de
esgotamento sanitario
e residuos sélidos

7) Melhores praticas
para elaboracdo de
projetos de aterros
sanitarios, galpdo de
triagem, UTC

8) Aspectos técnicos e
juridicos para
definicao do local e
regularizacao de
terrenos para
infraestruturas de SES
e RSU

9) Melhores praticas
na operacgdao de
Sistemas de
Esgotamento
Sanitario (SES)

10) Licenciamento
ambiental de
infraestruturas de SES
e RSU nos Estados de
MG e ES

11) Melhores praticas
para operagao de
aterros sanitarios,
galpdo de triagem,
UTC

12) Novo Marco
Regulatorio e as
Metas de
Universalizagdo do
Saneamento

EMENTAS

Contratos administrativos e suas clausulas. Prazos, tipos
de contratos e diferencas entre as possibilidades de
alteracOes contratuais. Papel e responsabilidades do Gestor
e Fiscal do contrato. Rotinas para uma adequada gestdo e
fiscalizacdo dos contratos administrativos. Pagamento do
contrato e Instrumentos da prestacdo de contas. Sangoes
Administrativas. Principais problemas decorrentes da ma
gestao e fiscalizacdao contratual.

Elementos para elaborar projetos de areas de transbordo e
unidades de triagem e compostagem (equipamentos,
infraestrutura). Elementos de projetos de aterros sanitarios
(sistemas de drenagens e captacdo de gases).

Cuidados e atendimento a legislacdo referente a definicao
de locais para SES e RSU. Legislacdes federal e estaduais.
Tramites e possibilidades para realizar a regularizagdo
fundiaria do local das unidades e acessos. Entendimento de
terminologias como comodato, permissdes de uso, faixa de
serviddo, Decreto de Utilidade Puablica (DUP).

Unidades de um Sistema de Esgotamento Sanitario
(ligagdes, redes, coletores, interceptores, linhas de
recalque, elevatorias, ETE, emissario). Rotina geral de
operagao e manutencdo de redes e ETEs (pontos de
atengdo, SST, quantidade de profissionais, descarte de
residuos etc). Rotina geral de monitoramento de ETEs.
Aspectos legais e técnicos relacionados as infraestruturas
de SES e RSU. Etapas no processo de licenciamento
ambiental. Principais diferencas entre as exigéncias de
cada estado. Anuéncias e permissdes de instituicdes que
impactam no licenciamento tais como rodovias e ferrovias,
unidades de conservagdo. Cobranga e Outorga pelo uso da
agua para infraestruturas de SES e RSU nos Estados.
Caracterizagdo da area de abrangéncia, diagnosticos e
progndsticos, equipes e equipamentos, segregacao, Pontos
de Entrega voluntaria (PEVs), rotas e pontos de coletas,
gestao e gerenciamento da coleta seletiva, monitoramento
da coleta seletiva. Cuidados na manutengao e
monitoramento dos aterros sanitarios.

Histérico do saneamento no Brasil, do PLANASA ao Novo
Marco. Eficiéncia e eficacia no setor de saneamento.
Desafios, oportunidades e principais alteracdes legais com
0 novo marco, como as atribuicdes da ANA; mudangas
sobre contratos de programa, processo de concessdo e/ou
gestdo; metas; obrigacdes das agéncias regulatdrias.
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1.2. Calendario e turmas

As oficinas terdao as seguintes caracteristicas:

e Serao realizadas 12 oficinas, conforme os temas do item anterior;

e As oficinas terdo carga horaria de até 04 horas;

e Cada oficina podera ter de 1 até 4 turmas, conforme nimero de inscritos;

e As turmas serdo de no minimo 15 participantes € no maximo 40
participantes;

e Caso a Turma 1 alcance o niumero maximo de participantes, ocorrera a
abertura da Turma 2, e assim por diante, prevendo o maximo de 4 turmas
por Oficina Tematica, conforme Quadro 2;

e As turmas serao preenchidas conforme ordem de inscricao dos
participantes;

e Nao serd possivel alguém se inscrever na data da Turma 2 caso ndo tenha
sido alcangado o numero de participantes da Turma 1;

e Caso nao seja alcancado o numero minimo de 15 participantes em uma
turma e ndo seja possivel algum remanejamento para que se alcance esse
numero de inscritos, a turma podera ser cancelada;

e A maioria das oficinas ocorrera as quartas ou quintas-feiras;

e Entre a Turma 1 de uma oficina e a Turma 1 de outra havera um intervalo,

em geral, de 15 dias.
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Residuos

Gestdo

Residuos

Gestao

Esgoto

Tema

Esgoto

des
Gestao

1) Tratamento de esgoto
para pequenas comunida-

2) Elaboragao de Termos de

Referéncia e Editais para

Assunto da Oficina

TURMA 1

03/08/2023

(opcional)

Quadro 2: Calendario de Oficinas

TURMA 2

TURMA 3

solidos

servicos e obras de esgota-

04/08/2023

(opcional)

mento sanitario e residuos

3) Diretrizes para elabora-
¢ao de planos e implanta-

16/08/2023

17/08/2023

09/08/2023

Gao da coleta seletiva
4) Processo licitatério de
servicos e obras de esgota-
mento sanitario e residuos
solidos

30/08/2023

31/08/2023

24/08/2023

25/08/2023

Gestao

5) Alternativas de disposi-
cao final do efluentes trata-

dos nas ETEs

05/09/2023

06/09/2023

05/09/2023

06/09/2023

6) Gestao, fiscalizacao e
prestacdo de contas de
contratos de servigos e

19/09/2023

20/09/2023

13/09/2023

14/09/2023

obras de esgotamento sani-
tario e residuos sélidos

7) Melhores praticas para

04/10/2023

05/10/2023

27/09/2023

28/09/2023

elaboragao de projetos de

aterros sanitarios, galpdo
de triagem, UTC

8) Aspectos técnicos e juri-

dicos para definicao do local

18/10/2023

19/10/2023

10/10/2023

11/10/2023

Esgoto

e regularizagao de terrenos
para infraestruturas de SES

9) Melhores praticas na
operacao de Sistemas de

31/10/2023
e RSU

01/11/2023

25/10/2023

26/10/2023

Gestdo

Esgotamento Sanitario
(SES)
10) Licenciamento ambien-

tal de infraestruturas de

MG e ES

16/11/2023

17/11/2023

06/11/2023

07/11/2023

Residuos

SES e RSU nos Estados de

11) Melhores praticas para
operagdo de aterros sanita-

29/11/2023

Gestdo

uTC

30/11/2023

22/11/2023

23/11/2023

rios, galpdo de triagem,

c¢ao do Saneamento

12) Novo Marco Regulatorio
e as Metas de Universaliza-

13/12/2023

14/12/2023

06/12/2023

07/12/2023

20/12/2023

21/12/2023

1.3. Instrutores, dinamicas e material de apoio

Os instrutores das oficinas sdo profissionais que tém experiéncia ndao apenas na

area académica (docéncia e pesquisa, em sua maioria doutores e mestres), mas

& Allevant
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também no campo pratico, e conhecem os problemas enfrentados pelos

municipios.

Unindo essas experiéncias, as oficinas do PG31 levardo em conta ndo apenas os
aspectos conceituais e tedricos ligados aos temas, mas também a aplicacdo e a
utilizacdo destes aspectos no dia a dia dos municipios. Para tanto, a metodologia
das oficinas contard com dinamicas visando a interacdo e integracdo dos
participantes, criando um ambiente de discussado, debates e trocas de experiéncias

entre os integrantes, sempre que pertinente ao conteddo ministrado.

O objetivo é ofertar aos municipios sugestdes de instrumentos (conceituais e
praticos) para ajuda-los a pensar e elaborar solucdes para os desafios cotidianos

que enfrentam.

Além das aulas, os participantes terdao acesso a material didatico, que consiste em
apresentacdes em Powerpoint e, quando disponivel, indicagdo de livros, artigos,

teses, apostilas, documentos, sites, entre outros.

Mo,

& Allevant’s



2. INFORMAGCOES SOBRE A FORMA DE PARTICIPAGCAO

2.1. Publico alvo e niumero de participantes

O publico-alvo das oficinas sdao os agentes publicos municipais, equipes técnicas
das prefeituras e funcionarios de operadoras, que atuam nas atividades dos
servicos de esgotamento sanitério e/ou residuos sélidos. E importante também a
participacdao dos profissionais da area juridica, licitacdbes e convénios dos

municipios.

As oficinas serdo ofertadas para todos os 39 municipios, entendendo que os

conteudos sempre agregardao conhecimento e possibilitardo o avanco nos pleitos.

Cada Municipio devera indicar até 4 representantes para participar das oficinas,
preferencialmente que sejam efetivos, para possibilitar a continuidade das
atividades.

E muito importante o engajamento dos participantes para que as oficinas sejam
enriquecedoras. Logo, os indicados devem ser representantes que poderao de fato

disponibilizar tempo e interesse para as oficinas.
2.2. Indicacao e contato com os participantes

O presente Manual sera divulgado aos pontos focais dos municipios do PG31, que
deverao enviar os dados abaixo das pessoas indicadas pelo municipio para
participacdo nas oficinas. E importante que as indicacdes do ponto focal estejam

alinhadas com a expectativa do(a) Prefeito(a) Municipal.

e Nome completo dos indicados do municipio;

e Endereco de e-mail - IMPORTANTE: DEVE SER DE USO UNICO, EXCLUSIVO
DO INDICADO. NAO PODE SER E-MAIL UTILIZADO POR MAIS DE UMA
PESSOA.

e NuUmero de celular dos indicados (para grupo de WhatsApp);

e Cargo e instituicdo do municipio que representa.

Para que todo o processo ocorra de forma organizada, essas informagoes deverao

ser enviadas ao e-mail renova@allevanteducacao.com.br na semana
seguinte a divulgacao e recebimento deste Manual pelos pontos focais.

e,
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De posse das indicacdes, a empresa Allevant ird iniciar as agdes de comunicacao
com os possiveis interessados, entre elas: divulgacdo do cronograma, lembretes
de oficinas, envio de links de acesso, entre outras. Para isso, fara contato por

varios meios como e-mails, telefone e Whatsapp.

O ponto focal do municipio sera a pessoa de referéncia da empresa Allevant para
todo o processo, caso seja necessario tratar assuntos especificos, como
engajamento dos indicados, alteracoes de participantes, questdes de acesso, entre

outros.
2.3. Inscricao nas oficinas

A partir do momento em que a Allevant Educacgao receber os dados dos indicados,
as acoes de comunicacao serdo iniciadas e cada indicado recebera o presente
Manual e orientacdes sobre o cronograma e oficinas existentes através do e-mail

e Whatsapp informados.

As inscricOes deverao ser preenchidas individualmente e para cada oficina a ser
realizada. As inscricoes estardao abertas no site um més antes de sua
realizacao, tendo como base a data da oficina da Turma 1, tendo em vista que
as demais turmas somente serdo abertas se for alcancada a capacidade maxima

de participantes da anterior.
Em linhas gerais, o processo para inscricao seguira a seguinte ordem:

1. Acesse o link https://allevanteducacao.com.br/renova/

2. O link levara a uma pagina com o Cronograma e a Agenda das Oficinas

Mo,
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https://allevanteducacao.com.br/renova/

Veja nossa agenda de oficinas!

Préximos
Eventos

proximo »

AGOSTO 2023

OficinaRenova Ole =16 AGO

scem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing cit,sed do ox

¥

3. Ao clicar em uma das Oficinas, o interessado serda direcionado a uma nova
pagina na qual terd acesso aos detalhes da oficina, tais como ementa, curriculo
do professor, data, turma, entre outros.

(1) TEMPO
14001800

(1) MAIS INFORMAGOES

Oficina Renova 01

COMPARTILHAR ESTE EVENTO

QAllevants | it renov.



4, Nesta mesma pagina, o interessado podera clicar no botdo de inscricao
conforme imagem ilustrativa abaixo:

[ DATA
165902023

() TemPO
400 180

(1) MAIS INFORMAGOES

(] CATEGORIA

Oficina Renova 01

COMPARTILHAR ESTE EVENTO

mooo

5. Ao clicar no botdo, o interessado sera direcionado para a pagina de inscricao,
fora do site da Allevant Educagao, hospedada dentro da plataforma Even3, que

sera utilizada para gerenciamento das inscrigdes, transmissdes, emissdes de
certificado, entre outras.

& Allevants

Evento Teste 01

(=) 16/08/2023 - 14:00 - 18:00 GMT-3

[Ja Este é um evento online

Sobre o evento

» o, A
& Allevantz  { :renova



6. Para realizar a inscricao, basta clicar no botdo indicado na pagina:

Sobre o evento

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Sed nibh justo, auctor ac dignissim et,
sollicitudin in elit. Aliquam erat volutpat. Quisque consectetur consequat lectus, non mattis ipsum
feugiat ac. Aliquam vel sapien non sem posuere placerat at vitae eros. Sed tristique nibh vel augue
maximus fringilla. Morbi sit amet dolor sapien. Suspendisse sit amet turpis turpis. Fusce a erat id
magna condimentum dictum. Nam viverra facilisis ipsum, quis ultricies ipsum consequat nec. Sed
sodales nisi in velit consequat, ac sollicitudin massa sodales. Sed facilisis egestas arcu, a pulvinar
ante placerat at. Etiam sit amet eros arcu. Mauris ac fringilla neque.

Inscrigdes

Realize sua inscrigdo aqui

Geral
Gratis

até 11/08/2023

7. Apds clicar no botdo, o interessado serd direcionado ao formuldrio de
inscricdo, o qual devera ser preenchido de maneira correta conforme

orientacOes da pagina. Apos o preenchimento, clicar no botdo “continuar”.

® Portugues - e, FuNDACAO
- TENOV

Evento Teste 01

16/08/2023 - 16/08/2023

14:00 - 18:00

Este é um evento online

14:11

Fique ligado no tempo. Apos esse prazo, esta reserva serd cancelada,

Leonardo Amorim

Nome completo

Leonardo Amorim

Email

leonardo@allevanteducacao.com.br

Nacionalidade

& Brasil

Ndo € vocé?

Confirmar email

leonardo@allevanteducacao.com.br

Documento

& Allevant’s



Nacionalidade

Documento
Brasil

CPF -

Telefone celular

+55 | (16)99185-3676

Formacao
Pais
Brasil

Estado

Cidade

Continuar

8. Apds concluir as etapas acima, o interessado devera revisar a inscricao e
clicar no botao “Concluir inscrigao”.

FUNDACAO
Evento Teste 01 e raRavs
16/08/2023 - 16/08/2023
14.00 - 18:00

Este é um evento online

9:44

Fique ligado no tempo. Apos esse prazo, esta reserva sera cancelada

Resumo do pedido

Item

Quantidade
Inscricao - Geral

< P iz
Voltar [ + Concluir inscrigdo

9. Caso tenha percorrido as etapas anteriores corretamente, aparecera a
mensagem de confirmagdo da inscricao:

» o,
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Evento Teste 01

.
ime FENOV

16/08/2023 - 16/08/2023

14:00 - 18:00

Este € um evento online

Inscrigdo confirmada

& Imprimir comprovantes ) Adicionar ao calendario [ salvar no smartphone

serigio foram enviados para leonardo@allevanteducacao.com br

10. Apds a etapa anterior, o interessado receberd um e-mail automatico de

confirmacao, enviado pela plataforma Even3, com algumas informacdes sobre
a oficina:

Confirmagio de Inscrigio para Evento Teste 01

e Eventos Allevant Educagdo

Evento Teste 01

Leonardo Amorim
Inscrigio n° 3743973

SAllevants | Lx e

[
=GRP



Resumo

Item

Geral

Acesse sua contz

segunda-feira, 19 de junho de 2023

Quantidade

1

e OBS1: é importante cadastrar o dominio “"@platform.even3.com” como confiavel

para evitar que as mensagens enviadas pela plataforma caiam na caixa de spam.

e OBS2: é neste e-mail também que sera enviado o link de acesso para a oficina.

Por conta disso, ndao exclua os e-mails de

possuem informagdes muito importantes.

comunicacao da plataforma pois eles

Transmissao online

Acesse sey evento online clica

ndo no botdo abaixo.

Este & seu link Unico e exclusivo de acesso ao evento

Acesse agora

11. Em data proxima ao evento, o inscrito receberd um novo e-mail,
lembrando-o da Oficina que se aproxima.

12. No dia do evento, o usuario receberd novamente por e-mail o link para
acessar a oficina e fazer seu credenciamento.

& Allevant’

[
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mailto:

2.4. Credenciamento no dia da oficina

Para assistir a oficina, todos os inscritos deverdo efetuar o credenciamento antes
do inicio da mesma. Isso é feito de maneira simples, clicando primeiramente no

link de acesso para a Oficina recebido por e-mail ou Whatsapp.

O inscrito serd direcionado para a pagina da respectiva Oficina dentro da

plataforma Even3. Dentro dela, acesse a aba “Credenciamento” e depois clique no

botao verde “Confirmar Presenca”, como mostra a figura abaixo:

Evento Teste 01
Realize seu credenciamento

zoom

Transmissao iniciada
Transmissa I Utilize o linl
ab

+) Acessar

Depois de ter efetuado o credenciamento, basta clicar no botdo “Acessar” para

assistir a oficina através da plataforma Zoom.

Para os indicados que nao possuirem computador préprio e irdo assistir as oficinas
em grupo, sera necessario que exista um ponto focal presente no local de
transmissao, que ficara responsavel por fazer o credenciamento dos
indicados dentro da plataforma Even3. O ponto focal em questdo possuira
acesso a plataforma, na qual podera efetuar o credenciamento multiplo do grupo

utilizando o e-mail ou CPF dos indicados.

Este processo sera explicado em momento futuro diretamente para o ponto focal

que possuir essa necessidade.

19
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2.5. Infraestrutura necessaria

Como as Oficinas serdo online e realizadas em horario de trabalho, é essencial que

0S municipios se certifiquem e garantam acesso a computadores e internet.

Além disso, é fundamental que as plataformas utilizadas (Even3, Zoom,
Allevant Educacao) estejam liberadas para simples acesso e visualizacao
através do ambiente corporativo em que os participantes assistirao as

oficinas.

Durante a realizacdao da oficina é necessario que o participante esteja focado e
com condicdes ideais para participacao ativa do evento, tais como: ambiente
adequado para participacao de videoconferéncia, acesso a internet, computador
para uso exclusivo ndao compartilhado (recomendado), fones de ouvido ou caixa

de som, microfone, webcam, entre outros.

2.6. Registro de presenca e certificado

A presenca dos usuarios sera documentada em dois momentos:

a) No processo de credenciamento (conforme indicado no item 2.4 deste
Manual), a ser realizado no dia do evento.

b) Através do relatério gerado pela plataforma de transmissao, que registrara
o horario em que o usuario entrou na sala, o horario em que saiu, e o tempo

total de presenca na sala.

Apdés o evento, a equipe da Allevant Educacdao confirmard a presenca e a
permanéncia do usuario na sala usando as informacdes da plataforma e do

relatorio gerado pelo sistema de transmissao.

Confirmada a presenca e a permanéncia do usuario, o certificado de participagao
sera disponibilizado para download em sua area restrita dentro da plataforma

Even3 e enviado por e-mail em até uma semana apods a oficina.

IMPORTANTE: a presenca minima exigida para recebimento do certificado

é de 75% do tempo da oficina.

° Mo,
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3. AVALIAGCAO DA OFICINA

Ao final das oficinas, os participantes poderao preencher o formulario de avaliacdo
disponibilizado dentro da plataforma Even3. O preenchimento do formuldrio é
importante para o constante aprimoramento das oficinas e é um indicador do

trabalho realizado.

Para preencher o formulario, basta acessar a “area do participante” dentro da
plataforma Even3, clicar no ultimo item do menu lateral esquerdo “Avaliagcao do
Evento” e, assim que a pesquisa estiver disponivel, ficara visivel na tela central

da pagina, como exemplificado na imagem abaixo.

&Gﬂg Evento Teste 01 &£ Meuseventos ~  AreadoParticipante ~ LA Leonardo Amori.. = 5as

&} nicio \( N\
£33 inscrigses \

[£) Programacio

® [ransmissio
Online
Nao disponivel

fica A organizacio do eventa ainda n3o disponibilizou a avaliagio do evento
Q] Certificados = N

oy Avaliacio
do Evento

o 4

OBS: E importante para o constante aprimoramento das oficinas que, caso sejam
marcadas as opgdes “razoavel”, “ruim” ou “péssimo”, sejam descritos os aspectos

que motivaram essa avaliagao.

& Allevants | it renow.



Formulario de avaliacao da oficina de capacitacao

AVALIAGAO OFICINA TESTE 01

Nome completo
Email

A Fundagdo Renova prestou o servigo de Capacitagédo ao
seu municipio?

O sim

O programa de capacitacdo atendeu a duragao
prevista?

O sim

O Nao

Organizac¢do da Capacitagdo (orientagdo, recursos,
material de apoio adequado, entre outros.)

O péssimo

O Ruim

O Razoavel

O Bom

O otimo

& Allevant’s
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Este programa foi eficaz em ajudar-me a aprender
novas ideias ou habilidades, ou reforgas as ja
existentes?

O péssimo

O Ruim

O Razoavel

O Bom

O Otimo

Os materiais foram satisfatérios para o
desenvolvimento do programa?

O Péssimo

O Ruim

O Razoavel

O Bom

O 6timo

0 instrutor domina o assunto e foi capaz de transmiti-lo
satisfatoriamente?

O péssimo

O Ruim

O Razoavel

O Bom

O otimo

Minha avaliagdo geral do programa.
O Ppéssimo

O Ruim

O Razoavel

O Bom

O otimo

Enviar

& Allevants



4. DISPONIBILIZACAO DE CONTEUDO

As oficinas serao realizadas em formato virtual, visando a continuidade das agdes
e independentemente de cendrios como o da pandemia de Covid-19 e,

principalmente, para alcancar maior numero de participantes dos municipios.

As oficinas ao vivo serao gravadas e, posteriormente, disponibilizadas na
plataforma da Allevant Educagao, para que, caso ocorra mudangas de servidores

na gestao municipal, novos pontos focais possam assistir ao contetddo no futuro.

A disponibilizacao das gravacbes e dos materiais das Oficinas sera feita em até um

més apds elas ocorrerem.

Poderao acessar esse material tanto aqueles que participarem das Oficinas ao vivo,
guanto os demais indicados pelos pontos focais, seja porque nao tiveram
oportunidade de participar, seja porque tenham sido integrados a equipe de

colaboradores das prefeituras em periodo posterior a realizagao dos eventos.

Somente pessoas que tenham sido indicadas pelos pontos focais dos municipios

ou pelos(as) Prefeitos(as) poderao ter acesso ao conteldo das oficinas.

Os indicados receberdao por e-mail as informagdes de acesso a plataforma da
Allevant Educacao para assistirem as oficinas gravadas. Esses dados serao

enviados juntamente com a disponibilizagao das primeiras gravacoes.

Para acessa-las, o indicado devera seguir as orientagdes abaixo:

1) Acesse https://allevanteducacao.com.br/renova/

2) Cligue no botdo "Acessar Minha Conta". O usuario sera direcionado para a

pagina de login.

Mo,
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https://allevanteducacao.com.br/

3) Insira seus dados de acesso recebidos por e-mail*, autorize o re-captcha e

clique em "Entrar"

& Allevante

AINDA NAO TEM CONTA? REGISTRE-SE AGORA MESMO

Insira suas informagées para fazer login.

£-mail *

‘ —p  leonardo@allevanteducacao.combr

’ —p | | Nsosouumrobs e /
L caprona
Esqueceu sua senha?

Ainda néo tem cadastro? Clique e registre-se agora mesmol

( *voitar )

4) Apods ter feito o login, vocé sera direcionado(a) para a pagina "Minha Conta"

. Telefone (16) 95769.6344 &3 contato@allevanteducacao.com.br © FAGA SEU CADASTRO!

eAIIevant}m categorias  Whatdoyou wont to lear? Q o QN

Home Sobre Cursos v  Solugbes  Parceiros  Universitarios  Agenda  Videos Blog  Contato  More v

MINHA CONTA

AULEVANT EDUCAG

ESSA £ A SUA CONTA

Todas as suas informagdes estéo aqui.

& Meus Cursos |® Compras. & Downloads & Editar Perfil < Editar Enderecos & Alterar Senha ® sar ™ Subscriptions

.
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-
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5) Na aba "Meus Cursos" vocé tera acesso as oficinas disponiveis.

& Meus Cursos. \O Compras & Downloads & Editar Perfil 4 Editar Enderecos 8 Aterar Senha ® sair ™ Subscriptions

ditar Perfil
52 0 0
Cursos 1dos P
Meu(s) Cursos Q
—l

6) Basta clicar e assistir a oficina desejada.

& Allevants



5. CONTATOS PARA DUVIDAS
A seguir constam os contatos para esclarecer duvidas sobre o que foi informado
nos itens anteriores, bem como enviar sugestoes.
Telefone/Whatsapp: (16) 99769-6344

E-mail: renova@allevanteducacao.com.br

7o , Mo, FunDACAO
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