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REF.: Apresentacdo de Relatorio Técnico em atendimento a Cldausula 173 do Termo de
Transacdo e de Ajustamento de Conduta.

Prezada Senhora Presidente do Comité Interfederativo,

Fazemos referéncia ao Termo de Transacdo e de Ajustamento de Conduta,
firmado em 2 de marco de 2016, no dmbito do Processo n° 0069758-61.2015.4.01.3400
(“Acordo™), o qual vem sendo cumprido pela Samarco Mineragdo S.A. (“SAMARCO™)
até que a Fundagdo de direito privado (“Fundaciio”), recentemente constituida, assuma

completamente a execugfio dos programas previstos no Acordo.

No &mbito do Acordo, mais especificamente nos termos da Clausula 173, a
SAMARCO assumiu o compromisso de implantar medidas de incremento da estrutura de
apoio aos sistemas de emergéncia e alerta a partir de uma atuacfo integrada a Defesa

Civil nos municipios de Mariana e Barra Longa.

De acordo com o Paragrafo Primeiro da Clausula 173, a SAMARCO deverad
apresentar, no prazo de 6 (seis) meses, a contar da assinatura do Acordo, diagnosticos e
estudos quanto & necessidade de inclusdo dos municipios de Santa Cruz do Escalvado ¢
Rio Doce, consultados os respectivos érgios de Defesa Civil. Ja o Paragrafo Segundo
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DESENVOLVIMENTO COM ENVOLVIMENTO

Visando atender ao disposto no Paragrafo Primeiro e Segundo da Clausula 173,
a SAMARCO contratou a empresa Golder Associates Brasil Consultoria e Projetos Ltda.
(*Golder”) para realizar um diagnostico do Sistema de Protegfio e Defesa Civil dos

municipios de Mariana, Barra Longa, Santa Cruz do Escalvado ¢ Rio Doce.

O Relatorio Técnico preparado pela Golder abrange um mapeamento das
principais agdes necessdrias para incrementar a estrutura de apoio aos sistemas de
emergéncia e alerta, além de estudos quanto a4 necessidade de inclusdo dos municipios

de Santa Cruz do Escalvado e Rio Doce.

Importante destacar que o relatdrio € resultado de uma efetiva interagdo com os
orgios de Defesa Civil dos municipios de Mariana, Barra Longa, Santa Cruz do
Escalvado e Rio Doce. As agdes enderegadas pelo Relatorio Técnico como necessarias
para incrementar os sistemas de emergéneia ¢ alerta, foram embasadas em um
diagnéstico preciso e realista do Sistema de Protegdo e Defesa Civil dos municipios de

Mariana, Barra Longa, Santa Cruz do Escalvado e Rio Doce.

Em conformidade com o disposto no Acordo, foram realizadas duas reunites

para aprovacdo do Relatorio Técnico.

A primeira reunidio de aprovagdio ocorreu em Mariana-MG no dia 01 de
setembro de 2016 e contou com a participagdo de representantes da Defesa Civil de
Mariana e de representante da Prefeitura de Barra Longa, além da SAMARCO, Golder ¢
Herkenhoff & Prates, empresa contratada pela Samarco para fotografar e registrar a

reunido.

Nos termos da ata de reunifio para aprovagdo do Relatorio Técnico em Martana
(Documento Anexo 2), os representantes da Defesa Civil de Mariana e da Prefeitura de

Barra Longa manifestaram-se favoravelmente A maior parte das recomendagdes,

aceitando as ressalvas a serem incorporadas ao texto final do Relatério Técnico,
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referentes a (i) substituicdo do termo “capacitacfio” por “treinamento”, a fl. 24 do

Relatério e (ii) inclusdo da explicagdo, no item 5 & fl. 24, de que o conteudo do kit serg

definido pela Fundag¢o, em parceria com os 4 (quatro municipio).

A segunda reunifo de aprovagio ocorreu em Rio Doce-MG no dia 02 de
setembro de 2016 e contou com a participagio de representantes da Defesa Civil de Rio
Doce, do Departamento de Habitagdo de Rio Doce, da Prefeitura de Rio Doce, da
Defesa Civil e Prefeitura de Santa Cruz do Escalvado, além de representantes da

SAMARCO e da Golder.

De acordo com a ata de reunifio para aprova¢io do Relatério Técnico
(Documento Anexo 03), os representantes da Defesa Civil de Rio Doce e Santa Cruz do
Escalvado, bem como da Prefeitura de Rio Doce, manifestaram-se favoravelmente as
recomendacdes, com o registro da importincia de que se detalhe o quanto antes um
cronograma especifico para a execucdo das agdes indicadas no relatério, com a
elaboragéio do projeto executivo, adequada a cada municipio, bem como da necessidade
de continuidade das ag¢des que serfio iniciadas. O Municipio de Rio Doce e a Defesa
Civil de Santa Cruz do Escalvado deixaram registrada sua posi¢do, defendendo a
necessidade de que os recursos disponibilizados sigam a disposi¢@o dos municipios de

forma definitiva.

Aceitaram, por fim, as ressalvas a serem incorporadas ao texto final do Relatoério
Técnico, referentes a (i) substitui¢iio do termo “capacitagio” por “treinamento™ a fl. 24
do Relatério e (ii) inclusdo da explicag8o, no item 5 a fl. 24, de que o conteido do kit

serd definido pela fundag&o, em parceria com os 4 (quatro) municipios.

Diante das considera¢des acima, conclui-se que o Relatério Técnico devera ser
alterado para que sejam incorporadas as sugestdes e alteragbes apresentadas durante as
reunides de aprovagiio. Cabe ressaltar que as modificagdes ao Relatério Técnico serdo
limitadas ao conteido das atas de reunifo de aprovagdio. Dessa forma, as modificacGes
que serio implementadas ao Relatorio Técnico tém por objetivo apenas consolidar a

redagdo final do documento.
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Nesse sentido, a SAMARCO encaminha a este 1. Comité copia do Relatério

realizadas com o6rgios de Defesa Civil de Mariana, Barra Longa, Santa Cruz d

Escalvado e Rio Doce, nos termos da Clausula 173 do Acordo.

Por fim, a SAMARCO ressalta que encaminhard a versio consolidada do Relatério

Técnico assim que as implementagdes forem incorporadas pela Golder.

A SAMARCO mantém-se & disposi¢io para esclarecer quaisquer informagses
adicionais. Renovando nossos protestos de estima e consideragdio, subscrevemos a

presente.

SAMARCO MIN CAO S.A.

LEANDRO RIBEIRO LEMOS PELIZ

OAB/DF 35.932
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LI1STA DE DOCUMENTOS ANEXOS

1. Documento Anexo 01: Relaiorio Técnico preparado pela Golder em atendimento a
cldusula 173 do Acordo.

2. Documento Anexo 02: Ata da Reunidio de Aprovacdo realizada em Mariana-MG

3. Documento Anexo 03: Ata da Reunido de Aprovagdo realizada em Rio Doce-MG
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Siglas

COMDEC - Coordenadoria Municipal de Protegéo e Defesa Civil
DNPM — Departamento Naciona! de Produgéo Mineral
FUMPDEC - Fundo Municipal de Protegio e Defesa Civil

GRD Gestdo de Reducao de Risco

INPE Instituto Nacional de Pesquisa

IPT - Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas

JICA - Japan International Cooperation Agency

NUDEC - Nucleo Comunitario de Protecio e Defesa Civil

PAE - Plano de Agdes de Emergéncia

PAM — Plano de Auxilio Mutuo

PAEBM - Plano de Agdo de Emergéncias das Barragens de Mineragio
PNPDEC - politica Nacional de Protecio e Defesa Civil

PNSB - Plano Nacional de Seguranga de Barragens

PNUD - Programa das Nag¢des Unidas para o Desenvolvimento
PPAP - Plano Plurianual Participativo

PPDC - Planos Preventivos de Protecéo e Defesa Civil

RRD - Redugio de Risco de Desastres

521D - Sisterﬁa Integrado de Informagdes de Desastre

SCI - Sistema de Comando de Incidentes

SCO - Sistema de Comando de Operagbes

SEDEC - Secretaria Nacional de Protegéo e Defesa Civil
SGDC - Sistema de Gest&o em Protecio e Defesa Civil
SIMPDEC - Sistema Municipal de Protecao e Defesa Civil
SINPDEC - Sistema Nacional de Protecéo e Defesa Civil

TTAC — Termo de Transagao e de Ajustamento de Conduta
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1.0 INTRODUGAO

No dia 05 de novembro de 2015, a barragem de rejeitos do Fund&o, do Complexo Industrial de Germano da
Samarco Mineragdo S.A. (Samarco), localizado no municipio de Mariana, se rompeu, liberando um volume
aproximado de 32 milhGes de metros clbicos de rejeitos, agua e materiais de construgéo. Esse volume de
sedimentos atingiu o sistema fluvial a jusante, descendo pelo cérrego Santarém, adentrando o rio Gualaxo do
Norie e posteriormente o rio do Carmo, e como tributario do rio Doce, toda a extensao da calha fluvial deste.

O fluxo de rejeitos que adentrou o ric Doce seguiu o curso fluvial e parte desse rejeito se reteve e sedimentou
na barragem de Candonga, da Usina Hidrelétrica Risoleta Neves (UHE). A partir desse ponto, fragdes mais
finas dos rejeitos e outros sélidos em suspensdo continuaram com o continuo fluxo hidrico dos vertedouros,
depositando-se, em maior parte, na calha do rio Doce, até a proxima grande estrutura de controle hidraulico,
que & a Usina Hidrelétrica de Baguari, e Governador Valadares. Deste ponto em diante, os sedimentos,
especialmente a frag8o coloidal, continuaram a ser carreados até o mar, criando uma pluma de coloracio
alaranjada por toda a segdo fluvial do rio Doce até o municipio de Linhares, no Espirito Santo, incluindo a
porgao costeira oceanica.

No dia 02 de margo de 2016, foi firmado o Termo de Transagdo e de Ajustamento de Conduta estabelecido
entre a Uni&o, Instituto Brasileiro de Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA), Instituto
Chico Mendes de Conservacdo da Biodiversidade (ICMBIO), Agéncia Nacional das Aguas (ANA),
Departamento Nacional de Produgao Mineral (DNPN), Fundagao Nacional do indio (FUNAI), o Estado de
Minas Gerai, Instituto Estadual de Florestas (IEF), Instituto Mineiro de Gestéo de Aguas (IGAM), Fundagéo
Estadual de Meio Ambiente (FEAM); o Estado do Espirito Santo, Instituto Estadual de Meio Ambiente e
Recursos Hidricos (IEMA), Instituto de Defesa Agropecuaria e Florestal do Espirito Santo — IDAF, Agéncia
Estadual de Recursos Hidricos — AGERH; e a Samarco Mineragéo S.A, Vale S.A e BHP Billiton Brasil Ltda.

O presente Termo firmado estabelece premissas e condigdes em razéo da necessidade de recuperar, mitigar,
remediar e reparar danos ambientais, visando o retorno as condigbes anteriores ao acidente, ressarcir e
indenizar pessoas fisicas e juridicas pelos impactos decorrentes do rompimento da barragem de Fundio.
Aleém disso, o Acordo pretende garantir a prestag3o de assisténcia social aos impactados. E estabelecida
também a participagdc social de pessoas fisicas e juridicas, das comunidades e movimentos sociais
organizados nas discussfes e acompanhamento das agbes previstas por meio de canais de didlogo
especificos. O acesso a informagdo para a participag8o da sociedade civil precisa se dar de forma ampla
transparente e publica em linguagem acessivel a todos os interessados.

Em fungéo disso, a Samarco contratou a Golder Associates Brasil Consuitoria e Projetos Ltda. (Golder) para
desenvolver os trabalhos de cumprimento a Clausula 173 deste acordo, sendo ela:

"A FUNDAGAOQ deverd implantar medidas de incremento da estrutura de apoio aos sistemas de
emergéncia e alerta a partir de uma atuagéo integrada & Defesa Civil nos municipios de Mariana
¢ Barra Longa a serem adotadas no prazo de 1 (um) ano, a contar da assinatura deste Acordo,
e mantidas pelo prazo de 5 (cinco) anos, a contar do inicio da sua execugso.

PARAGRAFQO PRIMEIRO: A FUNDAGAQ devers apresentar, no prazo de 6 {seis) meses, a
contar da assinatura deste Acordo, diagnosticos e estudo guanto 8 necessidade de inclusdo dos
municipios de Santa Cruz do Escalvado e Rio Doce, nas agbes previstas no caput, consuftando
08 respectivos 6rgdos da Defesa Civil.

PARAGRAFO SEGUNDO: Cabers & FUNDAGAO apresentar, no prazo de 6 (seis) meses, &
contar da assinatura deste Acordo, um diagntstico com as necessidades especificas das agées,
apos consultados os respectivos 6rgdos de Defesa Civil, que também deverdo aprovar o referido
diagndstico”,

O presente documento apresenta o diagnéstico do Sistema de Protegiio e Defesa Civil dos municipios de
Mariana, Barra Longa, Santa Cruz do Escalvado e Rio Doce, para posterior defini¢io de recomendacoes de
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ATENDIMENTO A CLAUSULA 173 DO TTAC

ac¢bes de incremento e apoio. Os resultados aqui apresentados devergo, ainda, ser submetidos & aprovagéo
das defesas civis dos respectivos municipios.

1.1 Historico das agdes de protecao e seguranga

As primeiras agées, estruturas e estratégias de protecdo e seguranga dirigidas & populacao, tanto no Brasil
como no resto do mundo, foram realizadas nos paises envolvidos na Segunda Guerra Mundial. O primeiro
pais a institucionalizar a preocupagio com a seguranga de sua populagao foi a Inglaterra, que instituiu a CIVIL
DEFENSE (Defesa Civil) durante a Segunda Guerra. Em 1942 surgiu na América do Sul e no Brasil o Servigo
de Defesa Passiva Antiaérea, com ensino em todas as escolas, que em 1943 passa a ser denominado de
Servigo de Protegdo e Defesa Civil, sob a supervis&o do Ministério da Justica, sendo extinto em 1946.

O Brasil comegou a se estruturar, entre 1966 e 1867, em fungdo de fortes chuvas que assolaram a regiao
Sudeste entre 1966 e 1967, provocando enchentes no Estade da Guanabara e deslizamentos na Serra das
Araras/RJ e Caraguatatuba/SP. No final da década de 60, foram instituides no Ministério do Interior, ¢ Fundo
Especial para Calamidades Publicas (FUNCAP) e o Grupo Especial para Assuntos de Calamidades Publicas
- GEACAP (embrigdo da SEDEC), com incumbéncia de prestar assisténcia a defesa permanente centra as
calamidades publicas.

A proposta de pensar a Defesa Civil como estratégia para reducio de riscos de desastres veio por meio do
Decreto n® 97.274, de 16.12.1988, que organizou pela primeira vez o Sistema Nacional de Defesa Civil-
SINDEC. Um ano depois a Assembleia Geral da ONU, realizada em 22 de dezembro, aprovou a Resolugédo
44/236, que estabelecia ¢ ano de 1990 como inicio da Década Internacional para Redug¢éo dos Desastres
Naturais (DIRDN).

Em agosto de 1993 o Sistema Nacional de Defesa Civil &€ reorganizado e atualizado em 2005, pelo decreto
N° 5,378, que dispde sobre o SINPDEC e o Conselho Nacional de Prote¢ic e Defesa Civil, assim como
fornece outras providéncias. Na nova estrutura do SINDEC, destaca-se a criacdo do Centro Nacional de
Gerenciamento de Risco e Desastres (CENAD), o Grupo de Apoio a Desastres e o fortalecimento dos 6rgaos
locais de Protegdo e Defesa Civil.

O decreto N° 7.257 de agosto de 2010 regutamentou a Medida Provisoria n® 494 de julho do mesmo ano para
dispor sobre o SINPDEC, cujo Art. 2 - X define as acbes de prevencdo como sendo “agdes destinadas a
reduzir a ocorréncia e a intensidade de desastres, por meio da identificagéo, mapeamento e monitoramento
de riscos, ameacas e vulnerabilidades locais, incluindo a capacitagéo da sociedade em atividades de Protegéo
e Defesa Civil”, entre outras estabelecidas pelo Ministério da Integragido Nacional.

A Lei N° 12.340 de 2010 dispde em seu artigo 1° que: “o SINPDEC tem como objetivo planejar, articular e
coordenar as agdes de Profecdo e Defesa Civil em todo o territério nacionar”,

Porém, apesar do respaldo legislativo, o Brasil € um pais que ainda nfo possui uma cultura de prevengo.
Tal situagéo é consequéncia direta da mentalidade e do conceito existente no Brasil de que protegio e defesa
civil, bem como atengio aos desastres, sio relacionados, basicamente, & atuagio durante ou depois da
ocorréncia do desastre.

O Marco de Agdo de Hyogo {(2005-20135), por meio da Estratégia Internacional para Redugéo de Desastres,
consagrou novas concepgbes de como atuar para reduzir riscos € minimizar os efeitos dos desastres. O
documento, assinado por 168 paises, ressaltou a importédncia de atuar localmente, mobilizando pessoas e

comunidades para agir a partir de seus préprios recursos, diminuindo suas vulnerabilidades e possibilitando
o aumento da sua resiliéncia (EIRD/ONU, 2004).

Recentemente foi assinado o Marco de Agéo de Sendai (2015-2030), que estabelece metas para os proximos
15 anos, sendo uma delas a de aumentar substancialmente o numero de paises com estratégias nacionais e
locais de Redugéo de Riscos de Desastres até 2020. Com a Primeira Conferéncia Nacional de Defesa Civil e
Assisténcia Humanitaria (2010), o Brasil se propés a estabelecer didlogos entre o poder plblico, profissionais
da area e a sociedade civil para fortalecer agdes de Redugéo de Riscos de Desastres (RRD), especialmente
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agbes de prevencdo, mitigagio e preparagio a desastres, inserindo novos atores sociais no cenario de RRD
no pais, com énfase na construcdo de cidades mais seguras e resilientes.

A Segunda Conferéncia Nacional de Protecao e Defesa Civil ocorrida em 2014 resultou em 40 principios e

diretrizes, que abordam, dentre outros fatores, a importancia da participagéo popular nas agdes de protegéo
civil.

2.0 OBJETIVO

O objetivo deste trabalho € cumprir os requerimentos da CLAUSULA 173 do TTAC, na qual a FUNDAGAO
devera implantar medidas de incremento da estrutura de apoio aos sistemas de emergéncia e alerta a partir
de uma atuacgao integrada & Defesa Civil nos municipios de Mariana e Barra Longa a serem adotadas no
prazo de 1 (um) ano, a contar da assinatura deste Acordo, e mantidas pelo prazo de 5 (cinco) anos, a contar
do inicio da sua execucgéo.

m PARAGRAFO PRIME!IRO: A FUNDAGAO devera apresentar, no prazo de 6 {seis) meses, a contar da
assinatura deste Acordo, diagnosticos e estudo quanto @ necessidade de inclusdo dos municipios de

Santa Cruz do Escalvado e Rio Doce, nas agdes previstas no caput, consultando os respectivos 6rgaos
da Defesa Civil.

m PARAGRAFO SEGUNDO: Cabera 8 FUNDAGAQ apresentar, no prazo de 6 (seis) meses, a contar da
assinatura deste Acordo, um diagnéstico com as necessidades especificas das acdes, apos consultados
os respectivos 6rgaos de Defesa Civil, que também deverao aprovar o referido diagnostico.

3.0 METODOLOGIA

Para a elaboragdo do diagndstico do Sistema de Protegdo e Defesa Civil dos municipios de Mariana, Barra
Longa, Santa Cruz do Escalvado e Ric Doce, tém-se os sequintes tépicos:

m Elaborago de um padrdo minimo, a ser construido coletivamente com os municipios, a partir da analise
de leis, politicas, normas e instrugdes técnicas, diretrizes de seguranga das indGstrias, convengdes,
iniciativas éticas e estratégias internacionais voltadas para a redugfo de desastres;

m Avaliagde dos procedimentos e praticas relacionadas & seguranga, protecdo e defesa civil nas
secretarias municipais de educacgao, planejamento, meio ambiente, salide e a¢éo social, juntamente com
as defesas civis dos municipios envolvidos;

m Proposta de adequago dos municipios ao padrdo minimo, no sentide de contribuicbes ao
desenvolvimento de uma cultura de seguranca e melhorias no desempenho do SIMPDEC;

m  Auto avaliag&o dos conhecimentos e capacidades dos agentes de Protecéo e Defesa Civil;

m lLevantamento das medidas para incrementar a estrutura de apoio aos Sistemas de Emergéncia e Alerta
a partir de uma atuacé&o integrada das Defesas Civis dos municipios envolvidos.

As etapas para elaborag8o do diagnostico das agbes para implantar medidas de incremento da estrutura de
apoio aos sistemas de emergéncia e alerta a partir de uma atuagéo integrada & Defesa Civil nos municipios
de Barra Longa, Mariana, Rio Doce e Santa Cruz do Escalvado sao descritas na tabeia 1. Cada uma das
etapas foi explorada através da aplicagéo das diferentes técnicas de coleta e anélise de dados, descritas nas
seches subsequentes.

Tabetla 1: Matriz de trabatho contendo as etapas |, Ii, Ill, iV e V.
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Etapas Descrigdo

a) definicio dos temas a serem abordados nos
Etapa | questionarios;
b) elaborag&o dos questionarios e analise critica;

Aplicacao dos questionarios junto as partes
interessadas, nomeadamente, COMDEC,
Secretaria de Educago (Escola Municipal), Escola
Estadual, Secretaria de Meio Ambiente, Secretaria
de Agdo Social, Secretaria de Planejamento,
Secretaria de Salde e empreendedor do comércio
ou hotelaria, nos municipics de Barra Longa,
Mariana, Rio Doce e Santa Cruz dos Escalvados;

Analise preliminar dos questionarios e preparacgéo
da Oficina;

Oficina para apresentacio dos resultados
preliminares e discusséo com os representantes
Etapa v dos municipios de uma proposta de adequacio a
um padrao minimo a ser alcangado nos préximos
cinco anos;

Etapa V Consolidagao do diagnédstico com a proposta de
P adequacdo ao padrao minimo,

Etapa !l

Etapa Il

3.1  Processos metodoldégicos e técnicas de investigagao

O processo do diagnodstico visa, como descrito acima, levantar primeiramente uma linha de base, através de
uma sondagem de auto avaliagio dos conhecimentos e capacidades dos agentes de Protegao e Defesa Civil,
assim como uma avaliagio das formagdes existentes. A linha de base permitira identificar os niveis e as
lacunas de conhecimentos e capacidades, elemento fundamental para planejar e construir a adequagao das
formacdes existentes e futuras. Dessa forma, a linha de base é necesséria para estabelecer um sistema de
monitoramento e avaliacdo da futura estratégia de formagéo em Gestfo de Risco de Desastres {(GRD),
permitindo fixar metas e avaliar seu progresso.

Os dados coletados foram postericrmente analisados e aprofundados a luz das refiexées em grupo, através
da oficina e de informacgfes chave fornecidas pelas entrevistas. E preciso destacar que, em parte, a l6gica
deste processo de investigagéo estd baseada na natureza da cada técnica (quantitativa ou qualitativa).

Por outro lado, o processo do diagnéstico, com os métodos participativos e de validagdo, procura ser
condutivo a uma definigdo acordada e concertada das prioridades. Tal processo garantird uma definigio
relevante, Util, adequada as necessidades e realidades.

3.2 Técnica de investigagdo e recopilacao de informacgao

Para o diagnostico e analise das necessidades de incremento ao Sistema Municipal de Protegfo e Defesa
Civil foram aplicadas técnicas qualitativas e guantitativas, conforme tabela 2.

Tabela 2: Técnicas utilizadas e suas descrigdes.

Técnica Descrigao

A sondagem ou pesquisa de auto avaliagac foi realizada através de um
questionario.

Esta permitiu ¢ levantamento quantitativo de dados ao nivel das
capacidades dos proprios.

Entrevistas individuais
semiestruturadas e sondagem
de auto avaliagéo
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Técnica Descricao

A entrevista semiestruturada permitiu aprofundar © contexto
institucional, sécio econdmico e cultural assim comeo, alimentar, de
maneira qualitativa, a analise dos dados e varidveis fornecidas pela
sondagem.

A pesquisa foi dirigida aos Coordenadores da Protegao e Defesa Civil
dos 4 Municipios

Foi enviado arquivo eletrdnico para que os entrevistados tivessem
acesso as perguntas e respostas em uma plataforma virtual (Anexo 1).
Também foi realizada entrevista semi-estruturada com as Secretarias
dos 4 municipios (Anexo 2 e 3).

A oficina participativa realizada em Mariana, com a participag&o das 04
COMDEC’s e representantes das Secretarias Municipais foi um espago
direto para reflex&o do Sistema Municipal de Proteg#o e Defesa Civil e
. Programa de Comunicagéo de Risco.

Da mesma forma das entrevistas, a oficina permitiu também aprofundar
e qualificar os dados e variaveis fornecidas pela sondagem. Porém, a
oficina vai além das avaliagcées individuais geradas pelas entrevistas,
constituindo espagos para construgée de entendimentos e consensos
coletivos.
A oficina teve metodologia participativa visando levantamento das
fortalezas e fraquezas existentes, a demanda necessaria e as
oportunidades ao nivel de uma nova construgio de Gestdo de Risco
(Anexo 4).

Teve por objetivo recompilar a opinido das pessoas participantes na
oficina, para avaliar a qualidade, conteldo, vazios e demandas de
Avaliacéo da oficina conhecimento especifico.

Foi o processo inicial para posterior validagdo do Diagnéstico pelas
Defesas Civis, a ser realizada.

Oficina participativa realizada
em Mariana / MG

3.3 Marcos referenciais

A seguir sdo apresentados os principais referenciais utilizados para elaboragio de um padriao minimo para o
. Sistema de Prote¢&o e Defesa Civil, a ser construido coletivamente com os municipios.

3.3.1 Convengido OIT 174
A CV OIT 174 & basilar em trés pilares:

m A prevengao dos acidentes maiores: através da aplicagdo de praticas preventiva para o Gerenciamento
dos Riscos;

m  Aredugao do risco de ocorréncias desses acidentes: através da implementagéo de medidas mitigadoras
que reduzam a possibilidade de ocorréncia desses cenarios acidentais;

m  Areducdo das consequéncias de seus efeitos no caso de ocorrerem através da adogio de praticas para
o rapido controle nc caso de algum cenario se concretizar.

Para tanto, a comunidade deve:
m Conhecer os sinais de alarme;
®m  Seguir os planos de evacuagio;

m  Saber como agir no caso de umn acidente;

g
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s Ter acesso aos servigos de informagao apropriados em caso de crise.
Os servigos de atendimento emergéncia devem possulir:

Equipamento e treinamento para atuagdo em situagdes de emergéncia;

=

m Mapas de riscos;

m  Arranjos para o gerenciamento do trafego;

w Canais de comunicagdo com a populagio durante uma situagao de crise.

A empresa deve:;

m  Compartithar os resultados das andlises de riscos:

m Implementar medidas visando reduzir os riscos;

m Integrar seus servigos de emergéncia com os servigos locais;

m Dispor de canais de comunicag@o com a populagio durante uma situagao de crise.

As autoridades governamentais devem tomar as medidas necessarias para garantir:

a O planejamento seguro de uso e ocupagio do solo;

B A existéncia de uma legislacdo de risco;

m  Acomunicagdo com a populagao das informagdes sobre o risco;
m A coordenacgio dos servicos de emergéncia;

m A adequagéo dos servigos médicos locais a acidentes especificos.

3.3.2 Marco de Agao de Hyogo

Criado pela ONU em 2005 com o objetivo de reduzir o risco de desastres por meio do aumento da capacidade
de resiliéncia das comunidades, o Marco de Ag&o de Hyogo (MAH)® & um plano de agao com duragio de dez
anos. Almeja-se alcancar estados mais resilientes € com menes perdas, ndo s6 em termos de bens sociais,
econdmicos e ambientais, mas especialmente de vidas humanas (MAH, s/d). Adotado pelos estados membros
da referida organizagdo, o MAH insere-se na Estratégia Internacional de Redugdo de Desastres da ONU
(EIRD), que entende a redugio de desastres como uma condigdo para o desenvolvimento sustentavel. O
documento oficial do Marco de Agéo de Hyogo lista as cinco prioridades de agao e uma série de atividades
essenciais que devem ser realizadas, a saber:

m  Garantir que a reducao do risco de desastres seja prioridade nacional e local com forte base institucional.
A principal atividade proposta neste sentido € a criagdo de Plataformas Nacionais muitisetoriais,
interdisciplinares e com a participac8o da sociedade civil. Tais plataformas atuariam como um
mecanismo de coordenacéo e organizagdo do complexo rot de agentes envelvidos na gestio do risco
de desastres;

m Identificar, avaliar e monitorar o risco de desastres e aumentar os sistemas de alerta. Essas atividades
relacionam-se com a elaboragéo, atualizacéo periédica e difusdo de mapas de risco e indicadores de
risco de desastres. Também sugere criar sistemas de alerta que permitam avisar a populagio a tempo
de evacuar areas em risco, e que estejam integrados com os sistemas de gestio das situagbes de
emergéncia tanto em nivel nacional quanto local;

m Utilizar a educagéo, o conhecimento e a inovag8o para construir uma cultura de seguranga e resiliéncia
em todos os niveis. Assim, esta prioridade envolve atividades de conscientizagfo publica com
disseminacio de informagbes claras sobre os riscos de desastre e as distintas formas de prevencgao;
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m Reduzir os fatores fundamentais do risco. Neste item, as atividades podem ser subdividas em trés
grupos: gestdo do meio ambiente e dos recursos naturais para reduzir os fatores de vulnerabilidade por
meio do uso sustentével dos ecossistemas e medidas para adaptagéio as mudangas climéaticas, praticas
de desenvolvimento social e econdmico, que vao desde a melhoria da infraestrutura de hospitais, escolas
e prédios publicos para torna-los resistentes, até aperfeigoar os mecanismos de assisténcia social aos
atingidos pelos desastres; e planejamento do uso da terra e outras medidas técnicas que devam
considerar a questao do risco de desastre;

m Fortalecer a preparacio para casos de desastre, a fim de obter uma resposta eficaz. Por esta prioridade,
enfatiza-se a redacéoc de planos de contingéncia e a criagdo de um fundo financeiro de emergéncia.
Sugere-se que exista uma coordenacio entre as instituicdes que se ocupam do sistema de alerta, da
redugdo do risco de desastres e da resposta as situagbes de desastre;

3.3.3 Marco de Sendai para a Redugao do Risco de Desastres

O novo Marco de Sendai para a Redugdo do Risco de Desastres 2015 — 2030 representa um grande avango
sobre o Marco anterior {0 Marco de Agdo de Hyogo). Tem como meta alcancar nos proximos 15 anos: a
redugdo substancial dos riscos de desastres e perdas de vida, meios de subsisténcia e salude, e dos ativos
econdmicos, fisicos, sociais, culturais e ambientais das pessoas, empresas, comunidades e paises.

Abrange riscos de pequena e grande escala, de frequéncia intensa ou eventual, desastres slbitos e de
caminhamento lento, causados pelos riscos naturais e 0s de ag&o antropica, bem como 0s riscos e perigos
ambientais, tecnolégicos e biclogicos relacionados. Tem por objetivo guiar o gerenciamento dos desastres a
partir de um enfogque multirrisco e multissetorial.

Tem um foco maicr na prevengdo do risco, estabelece diretrizes principais, propde sete metas, estabelece
articulagao clara entre as agdes a nivel nacional, local e regional, e global, destaca as a¢des de reconstrucado
e salde, e define as responsabilidades de todas as partes interessadas.

“Reducgéio substancial nos riscos de desastres e nas perdas de vidas, meios de subsisténcia e saude, bem
como de ativos econdmicos, fisicos, sociais, culturais e ambientais de pessoas, empresas, comunidades e
paises” (paragrafo 16).

Objetivo

“Prevenir novos riscos e reduzir o risco de desastres existente, implementando medidas econdmicas,
estruturais, juridicas, sociais, de saude, culturais, educacionais, ambientais, tecnoldgicas, politicas e
institucionais integradas e inclusivas que previnam e reduzam a expesi¢do a perigos e a vulnerabilidade a
desastres, aumentar a preparagao para resposta e recuperacio, e, assim, aumentar a resiliéncia” (paragrafo
17).

Metas
m Reduzir mortalidade;

m  Reduzir pessoas afetadas;

m Perdas econbmicas

w Danos a infraestrutura critica e interrupgdo de servigos basicos;

® Aumentar paises com estratégias nacionais e locais de RRD;

m  Aumentar a cooperag8o Internacional para paises em desenvoivimento;

m Aumentar disponibilidade e acesso a sistemas de alerta precoce multiameacas & informagéo e

avaliagbes sobre risco de desastres.

Principios QOrientadores

;-.—,.'-.‘
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m  Responsabilidade primordial dos Estados para prevenir e reduzir o risco de desastre, inclusive por meio
da cooperagio,

m  Responsabilidade compartilhada entre autoridades, setores e partes interessadas centrais e locais;

8  ProtecBo de pessoas e seus bens enguanto promove e protege Direitos Humanos, inclusive o direito ao
desenvolvimento;

m  Engajamento de toda a sociedade:

m  Pleno engajamento de todas as instituicGes estatais do Executivo e do Legislativo, em &mbito nacional
e local

® Coeréncia de politicas, planos, praticas e mecanismos entre os diferentes setores e agendas.

Prioridades das A¢es

m  Prioridade 1 - Compreensao do risco de desastres. As politicas e praticas para a gestdo do risco de
desastres devem ser baseadas em uma compreensao clara do riscoe em todas as suas dimensdes de
vulnerabilidade, capacidade, exposicéo de pessoas e bens, caracteristicas dos perigos € meio ambiente;

m  Prioridade 2 - Fortalecimento da governanga para gerenciar o risco de desastres Governanga do risco
de desastre em ambito nacional, regional e global é de grande importancia para uma gestdo do risco
eficiente e efetiva;

m  Prioridade 3 - Investir na reduco do risco de desastres para a resiliéncia. O investimento publico e
privado na prevencio e na redugdio de riscos de desastres & essencial para methorar a resiliéncia
econdmica, social, cultural e de salde de pessoas, comunidades, palses e ativos, bem como do meio
ambiente;

m  Prioridade 4 - Melhorar a preparagéo a fim de ter uma resposta eficaz e reconstruir melhor em
recuperacéio, reabilitacdo e reconstrugdo. Fortalecer a preparacdo para resposta, recuperacéo,
reabilitagao e reconstrugdo & fator crucial para “reconstruir methor”.

3.3.4 Politica Nacional de Defesa Civil

Lei 12.608, de 10 de abril de 2012 Institui a Politica Nacional de Protecéo e Defesa Civil - PNPDEC; dispbe
sobre o Sistera Nacional de Protegéo e Defesa Civil - SINPDEC e o Conselho Nacional de Protecdo e Defesa
Civil - CONPDEC; autoriza a criagdo de sistema de informagdes e monitoramento de desastres; altera as Leis
N°® 12.340, de 1° de dezembro de 2010, 10.257, de 10 de julho de 2001, 6.766, de 19 de dezembro de 1979,
8.239, de 4 de outubro de 1991, e 9.394, de 20 de dezembro de 1996; e da outras providéncias.

A PNPDEC trouxe algumas inovacgdes como:

m  Integracéo das politicas de ordenamento territorial, desenvolvimento urbano, satde, meio ambiente,
mudangas climaticas, gestdo de recursos hidricos, geologia, infraestrutura, educagdo, ciéncia e
tecnologia e as demais politicas setoriais, tendo em vista a promogéo do desenvolvimento sustentavel;

m Elaboragdo e implantaggo dos Planos de Protecio e Defesa Civil nos trés niveis de governo,
estabelecendo metas de curto, médio e longo prazo;

m Sistema Nacional de Informagdes e Monitoramento de Desastres; Profissionalizag@o e a qualificacao,
em carater permanente, dos agentes de protegdo e defesa;

m Cadastro nacional de municipios com areas suscetiveis a ocorréncia de deslizamentos de grande
impacto, inundagdes bruscas ou processos geologicos ou hidrolégicos correlatos; e

B Inclusdo nos curriculos do ensino fundamental e médio dos principios da protegfo e defesa civil e a
educacéo ambiental, entre outras.
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Como diretrizes da Politica Nacional de Protegdo e Defesa Civil, trazidas pela Lei 12.608/2012, temos:

| - atuagao articulada entre a Uni&o, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios para redugéo de desastres
€ apoio as comunidades atingidas;

Il - abordagem sistémica das agbes de prevengéo, mitigagdo, preparagéo, resposta e recuperagio,
Ill - a pricridade as agdes preveniivas relacionadas 4 minimiza¢ac de desastres;

IV - adogdo da bacia hidrografica como unidade de andlise das agdes de prevencédo de desastres
relacionados a corpos d'agua;

V - planejamento com base em pesquisas e estudos sobre areas de risco € incidéncia de desastres no
territorio nacional;

VI - participacéo da sociedade civil.

3.3.5 Guidance Notes on Safer School Construction {(2009)

Essa publicago foi apresentada na 2° Global Platform for Disaster Risk Reduction, em junho de 2009, e se
destina a ser uma ferramenta de aconselhamento amplamente utilizada para os atores politicos, agéncias
internacionais e organizagdes da sociedade civil.

3.3.6 Disaster and Emergency Preparedness: Guidance for Schools - IFC
O documento desenvolive a ideia de um plano escolar para gerenciamento de desastres composto de:

Avaliagcdo e Planejamento

m Estabelecer e empoderar um Comité para gerenciar um plano escolar de emergéncia;
m  Avaliar vulnerabilidades, perigos e riscos nas escolas;

m  Assegurar que o Plano esteja sendo conduzido e periodicamente testado;,
m Comunicar o plano as partes interessadas.

Providenciar prote¢ao Fisica e Ambiental

m  Seguranga estrutural do edificio;

m  Seguranga em termos de equipamentos € mobiliario;

m infraestrutura local;

m  Mitigacdo ambiental.

Estabelecer procedimentos de resposta e desenvolver capacidades
m Organizacdo da Resposta,

m Providenciar ajuda acs que necessitam de cuidados especiais;

m Estabelecer procedimentos para incidentes especificos;

m Desenvolver habilidades de resposta;

m  Estabelecer abrigos e centros de atendimento & salde.

N
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Desenvolver meios para praticar, monitorar e melhorar o Plano
m  Garantir a pratica de exercicios simulados;

m  Refletir e responder as questdes decorrentes da experiéncia do simulado

4.0 RESULTADOS DO DIAGNOSTICO

As entrevistas nos municipios foram realizadas no periodo de 08 a 10 de agosto de 2016 conforme a tabela
3.

Tabela 3: Datas das entrevistas realizadas com as COMDEC s e as secretarias dos municipios de
Mariana, Barra Longa, Rio Doce e Santa Cruz do Escalvado.

Data da entrevista COMDEC Secretarias
Mariana 09/08/2016 10/08/2016
Barra Longa 10/08/2016 09/08/2016
Rio Doce 10/08/2016 10/08/2016
Santa Cruz do Escalvado 09/08/2016 08/08/2016

Durante as entrevistas, os pesquisados trouxeram & tona algumas fraquezas e necessidades em termos de
conhecimentos, capacidades dos agentes de Prote¢do e Defesa Civil, intersetoriedade e estrutura fisica para
operacionalizar as agbes diarias.

Em todos os municipios em que foram realizadas entrevistas, verificou-se que as respostas dadas pelos
entrevistados, com relacdo as suas fraquezas, apontaram para as gseguintes necessidades de melhoria:
conhecimento e capacidade limitados dos agentes; necessidade de am pliagao de conhecimentos gerais sobre
Gestdo de Risco de Desastres; dificuldade de articulagio institucional: e condigdes limitadas para
desempenharem suas fun¢des organizacionais e operacionais.

Com relagéo as principais dificuldades para operacionalizar as agbes de Protecdo e Defesa Civil, apontam
que as oportunidades de melhoria estavam relacionadas, principalmente, a capacitagdo dos recursos
humanos existentes, aparelhamento, competéncias {conhecimentos, habiiidades e atitudes); capacidade de
construgdo de planos e programas gue promovam a redugdo do risco de desastres; mobilizagao e
sensibilizag&o da comunidade, através do trabalho em rede e da gestio estratégicas de recursos humanos
voluntarios; gestéo e intercambio de informagdes.

A Sondagem foi estruturada em secgdes investigativas, sendo a primeira relacionada com ¢ perfil do
pesquisado, a segunda acs conhecimentos e capacidades, a terceira sobre a formacgao, e a quarta sobre a
estrutura do érgéo de Protec&o e Defesa Civil, e a operacionalizagao do Sistema Munici pal de Protegéo e
Defesa Civil.

m  Segdo 1 - Perfil do entrevistado:

Quando perguntado quanto ao Grau de Instrugéo, & pesquisa configurou-se com a seguinte distribuicio: 50%
possuem ensino superior incompleto e 50% possuem ensino médio incompleto. A Classificacdo do Nivel de
Conhecimento Geral sobre Gestdo de Risco de Desastres é de Médio a Baixo, segundo figuras 1 e 2
respectivamente:

Lo
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Grau de Instrugdo Classifique o seu nivel de
conhecimento geral sobre
gestdo de riscos e
desastres.

w Baixo B Médio
= Ensing médio incompleto = Superior incompleto
Figura 1: Grau de instruggo do entrevistado. Figura 2: Nivel de conhecimento geral sobre gestio de

risco e desastres do entrevistado.

m  Secéo 2 — Conhecimentos e capacidades:

Na analise do nive! de conhecimento geral sobre a Gest@o de Risco de Desastres, 75% dos pesquisados se
situam com nivel de conhecimento médio, e 25% baixo. Quando perguntados sobre sua familiaridade com as
5 (cinco) prioridades do Quadro de Agdo de Hyogo, 75% responderam que sim, mas a maioria ndo tem

familiaridade com o Marco de Sendai.
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Vocé tem familiaridade com | Vocé tem familiaridade

as 5 {cinco) prioridades do com o marco de Sendai?
Quadro de a¢des de Hyogo?

= sim m nio B sim mnao
Figura 3: Familiaridade do enlrevistado com prioridades Figura 4: Familiaridade do entrevistado com o marco de
do quadro de agbes Hyogo. Sendai,

m Sec¢ho 3 - Formagéo:

Em relagio Capacidades Técnicas da Gestao de Risco de desastre na Prevengio, Preparagio, Resposta e
Recuperagho, os pesquisados indicaram uma boa capacidade, oscilando entre médio e alto. Entretanto para
Classificar a Capacidade técnica da Gestéo de Risco de Desastres na Redugdo de Risco de Desastre de
forma transversal, 75% responderam baixo e 25% meédio.

e
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o i L )
Classifique Capacidade Classifique Capacidade
Tecnica da Gestdo Técnica da Gestdo de
de Risco de Desastres na Risco de Desastres na
Prevencidode Preparagdo para
Desastres Emergéncia e Desastres

= Médio = Alto & Baixo = Médio = Alte = Muito alto

Figura 5: Avaliagéo da capacidade Técnica da Geslo de  Figura 6: Avaliag3o da capacidade Técnica da Gestéo de

Risco de Desastres na Preveng8o de Desastres, Risco de Desastres na Preparag8o para Emergéncia £
Desastres. -
Classifique Capacidade Classifique Capacidade
Técnicada Gest3o de Técnica da Gestdo de Risco
Risco de Desastres na de Desastres Recupera¢do

Resposta aos Desastres

o Baixo 2 Médio

« Médio ® Alta m Alto m Muito alto

Figura 7: Avaliag8o da capacidade Técnica da Gest3o ds Figura 8: Avaliag8o da capacidade Técnica ca Gestdo de
Risco de Desastres na Resposta aos Desastres. Risco de Desastres na Recuperagéo aos Desastres.
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m Secao 4 - Estrutura do érgdo de Protegéo e Defesa Civil e a operacionalizag@o do Sistema Municipal de
Protecéo e Defesa Civil

Com relagio & capacidade de desenvolver agdes governamentais a maioria dos profissionais pesquisados
qualificou suas capacidades como média e baixa

Classifique as Capacidades e Classifique as Capacidade
ac¢bes Governamentais para e Agoes Governamentais
fomentar a participacdo e a para formulacio de
articulagdo dos atores politicas, planas
relevantes {a nivel nacional, ’ .
estadual, municipal ou programas, projetos
comunitaria)

= Baixc B Médio = Alto a Baixo =\ Médio

Figura 10: Capacidade e agbes gqovernamentais para

Figura 9: Capacidade e a¢bes governamentais para i
gu pact coes gov 5P formulagdo de politica, planos, programas e projelos.

fomentar a participagfo articulaggo dos alores

relevantes.

Classifique as Classifique as Capacidades
Capacidades e A¢des ; e Agdes Governamentais
Governamentais para : : para coordenar as a¢des e

realizar o diagndstico e ' ; atores
analise ¢

® Baixo Médio = Alto o Médio ® Alto = Muito alto

“

Figura 12: Capacidades das Agbes Governamenlais para
coordenar as agles e atores.

Figura 11: Capacidades das Agbes Govemamentais para
realizar o diagndstico e andlise.
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Classifique as Capacidades Classifique as Capacidades e
e A¢Ges Governamentais agdes Governamental para fazer
para orcar, gerir e 0 monitoramento e avaliagdo
implementar as dessas intervengdes e dos
intervengdes ou a provisdo servigos
de servicos

@ Baixo = Médio ® Baixo o Médio = Alto

Figura 1 3. Capacidades das Agbes Govemamentais para  Figura 14: Capacidades de agbes governamentais para
orgar, gerr e implementar intervenges. fazer o monitoramento e avaliagdo das intervengbes.

Os entrevistados indicaram ter conhecimento das Normativas referente 2 Protegcao e Defesa Civil, mas

desconhecem mecanismos interinstitucionais que fazem a coordenagao com outros niveis (federal, estadual
e etc)).

.
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© A
Dentre estas Normativas Vocé tem conhecimento
qual vocé se sente sobre mecanismos

familiarizado? interinstitucionais gue fazem

. coordenagdo com outros

niveis {federal, estadual,
etc.)?

® iei 12.608/2012 sobre protecio e defesa crvil

# Polrtica nacional de protegio e defess cwvil m Sim » N30
Figura 15: Normativas que o entrevistado se senfe Figura 16: Conhecimento do entrevistado sobre
familiarizado. mecanismos interinstitucionais.

A seguir sd0 enumerados alguns pontos relevantes obtidos na avaliagio das entrevistas, relativa & estrutura
e capacidade de resposta realizada junto aos profissionais de Proteg&o e Defesa Civil.

Apenas os municipios de Mariana e Rio Doce possuem a Lei de criagdo do Conselho Municipal de
Protegdo e Defesa Civil, entretanto, estes conselhos nao est&o atives;

Quanto a elaborag&o do Plano Diretor do Municipio, apenas a COMDEC de Santa Cruz do Escalvado
informou gue o Org&o de Prote¢do e Defesa Civil foi envolvido no processo que se encontra na Camara
dos Vereadores para aprovagao;

Apenas a COMDEC de Santa Cruz do Escalvado ndo possui ¢ cédigo de posturas. Entretanto, mesmo
ele existindo nos outros municipios ele nao é respeitado, nem é de conhecimento da populagéo, que néo
tem ciéncia dos riscos que estardo expostos no seu descumprimento;

O gerenciamento da ccupagéo de areas de risco por populagdo vulneravel & realizado através de
monitoramento e dentncias as COMDEC’s de Mariana e Rio Doce. Barra Longa e Santa Cruz do
Escalvado nao tém gerenciamento, pois n&o possuem este tipo de demanda.

Nao existe um programa de informacgao aos visitantes/turistas sobre os riscos aos quais estario expostos
ao visitar a cidade;

As acbes que os entrevistados alegam ser decorrentes das barragens sao: Inspegbes por trincas nas
residéncias, vistorias sobre as possibilidades de retorno as residéncias antigas ou nao,
acompanhamento de visitas autorizadas aos locais atingidos, treinamentos e exercicios de simulados e,
principalmente, os trabalhos de resposta ao Desastre do Rompimento da Barragem de Fundéo.

A COMDEC de Mariana informou possuir Mapeamento das Areas de Risco geolégico e geotécnico,
apresentado em audiéncia publica & comunidade na sua conclusdo e mapeamento para Risco de
Rompimento de Barragem. A COMDEC de Barra Longa também possui mapeamento para Risco de
Rompimento de Barragem. Os demais possuem mapeamento informal. Entretanto, ndo existe
plangjamento, em nenhum dos municipios, para o trabalho sistematico de divulgag8o das areas
mapeadas, junto a populagio;

30 de agosto, 2016
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B Apenas as COMDEC’s de Barra Longa e Rio Doce informaram Que estao com as areas vulneraveis aos
riscos de desastres sinalizados em termos de rotas de fuga e pontos de encontros, para riscos de
rompimento de barragem. O municipio de Mariana informou que ainda n&o estéo sinalizadas, mas estéo
em trabalho para que isso ocorra:

m  Os maicres problemas encontrados na resposta aos Desastres séo o tempo de chegada do Corpo de
Bombeiro ao local, a falta de infraestrutura da COMDEC, bem como a falta de logistica € pessoal;

®  Em relagio a um canal direto para a populagéo acionar o Orgéo de Protegdo e Defesa Civil, apenas a
COMDEC de Mariana disponibiliza linha telefénica direta com plantao, os demais informaram que a
populacéo utiliza o telefone da prefeitura efou celular do coordenador:

m  Em relagéo ao Plano de Emergéncia, Plano de Contingéncia, a COMDEC de Mariana respondeu possuir
para o Risco de Rompimento de Barragem e Risco Geoldgico. Apenas a COMDEC de Santa Cruz do
Escalvado ndo possui pfano de contingéncia e plano de emergéncia;

m  Os drgdos de Protecao e Defesa Civil utilizam equipamentos e maquinas da estrutura municipal, guando
solicitados, o mesmo ocorre com o veiculo, este fica disponibilizado quando empenhado. O municipio
de Mariana informou que esté trabalhando com o veiculo da prefeitura e com uma camionete modelo
Hilux cedida pela empresa Samarco, entretanto este veiculo s6é fica disponibiiizado no horaric comercial.
N&o séo caracterizados como adequados para realizar os atendimentos:

m O quadro funcional da Coordenadoria Municipal de Protecdo e Defesa Civil € bem enxuto, sendo que
em alguns municipios o Coordenador se divide em 02 cargos ou mais. Apenas a COMDEC de Mariana
utiliza o efetivo da Guarda Municipal para compor sua estrutura. Esse quadro reflete na limitacéo das
equipes de vistorias/atendimento;

m  As COMDEC's nio realizam exercicios de simulados, ndo possuem Ntcleos de Protegdo e Defesa Civil,
ndo possuem um trabalho efetivo junto 4s Comunidades ou lideres comunitarios e, portanto, ndo
realizam reunides, treinamentos sistematicos envolvendo a populaggo, poder plblico e empresa;

m  N&o existe um Plano de Ajuda Mutua entre as COMDEC's vizinhas;

m  Paratodos os entrevistados as a¢des e ligdes apreendidas com atuacdes anteriores em desastres é que
a prevencao € o centro de tudo, o planejamento & essencial e as ferramentas do SCl e SCO s3o um
suporte para a Resposta;

m A interagdo com as empresas mineradoras passou a acontecer apos o rompimento da barragem do
Fundao, entretanto esta interatividade ainda nio esta estruturada em um plano de agio;

m O PAEBM, especificamente da empresa Samarco, apresentou grau de conhecimento médioc para os
entrevistados.

m A unidade de Corpo de Bombeiros mais préxima é de Ouro Preto ou Ponte Nova. Nao existe um estudo
ou diagndstico das unidades que atendem os municipios. O tempo de resposta varia de 25 minutos a 01
hora;

m  As entrevistas apresentaram grande expectativa, no que tange a implemento de agdes e estrutura para
tornar as agbes de Protegéo e Defesa Civil mais eficientes e eficazes:

w  Em relagéo a avaliagéo para melhorar a COMDEC na GRD quanto a operacionalizago e estruturagio,
0s pesquisados identificam as seguintes necessidades:

*  Treinamento e Capacitagéo;

® Suporte Técnico (de expertise) para desenvolver trabalhos de comunicagio de riscos junio as
comunidades

* Suporte Técnico (de expertise) para criagéo e trabalhos com os Nucleos de Defesa Civil

(og o
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* Necessidades diversas de equipamentos necessarios para o desempenho das agbes de Protegéo e
Defesa Civil

* Necessidades de mobiliario em geral, para a Base do Orgao de Protecéc e Defesa Civil.

= Vejculos.

4.1 Identificagdo de tendéncias

A analise das respostas aos questionarios e a dinamica com os entrevistados durante a Oficina, identifica
algumas tendéncias que devem ser trabalhadas, com as respectivas situagdes desejadas definidas a partir
dos padrfes nacionais e internacionais. Entretanto, é importante enfatizar que todas as tendéncias
identificadas correspondem a um quadro geral de fatores culturais, sociais, econémicos e histéricos que
compbem uma espécie de “mentalidade coletiva’ disseminada no pais, e que de modo algum constitui uma
singularidade de qualquer dos municipios investigados.

Tabela 4: Identificagio de tendéncias.

Critérios Tendéncia Atual Situagao Desejada

Resisténcia ao cumprimento de
normas. N&o & incomum que a
pratica esteja dissociada do que
esta escrito.

Tendéncia a se trabalhar de
forma isolada;

Baixa conectividade e baixo
aproveitamento do potencial
sinérgico

Pouco envolvimento. Baixa
capilaridade nas agtes.

Assimetrias entre o procedimento
escrito e a pratica. A sequéncia
de ag¢bes tende a se desfazer
com perda na relagdo “proposito-
eficacia”.

Heterogéneos. Dificuldades para

Cumprimento rigeroso do que

1. Cumprimento de Padroes esta escrito e estabelecido;

2. Capacidade para engajar
parceiros, trabalhar
coletivamente e de forma
colaborativa

Elevada capacidade de promover
agoes coletivas e atuar de forma
colaborativa

Elevado envolvimento da

3. Envolvimento da Populagéo populagéo.

A condugao do processo nao
pode perder a relagdo entre o
propésito e seu resultado final.

4. Gerenciamento de Processos

5. Postura frente procedimentos
previamente estabelecidos

padronizar as atividades e agdes.
Retrabalho e perda de energia.

E essencial ter procedimentos
padronizados e seguidos por
todos.

A seguir sao apresentados comentarios sobre os principais aspectos que compdem os critérios avaliados na
Tabela 4.

m Resisténcia e dificuldades para o cumprimento dos padrdes nacionais e internacionais

Em um Sistema de Protegdo e Defesa Civil é muito importante seguir de forma rigorosa as diretrizes e
procedimentos adotados. Os padrdes adotados no &mbito internacional, como a OIT 174 e o Marco de Agéo
de Hyogo, dentre outros, ou nacionais, coma a Politica Nacional de Protecéo e Defesa Civil, encontram
dificuldades para sairem do papel e serem aplicados com sucesso na pratica dos municipios. As resisténcias
podem ser inconscientes — mas praticadas por autoridades publicas em perfeito estado de consciéncia, que
n3o entendem as questbes de seguranga como valor -, mas também por razbes econdmicas, por parte de
autoridades que resistem a ver a aplicacao de recursos em seguranga como prioridade. Os fatores culturais
atuam com muita forga, pois perpassam desde o operario que resiste a usar EPI, & autoridade que gerencia
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a aplicacéo de recursos, & paradoxalmente torna o profissional encarregado por zelar pela seguran¢a uma
pessoa mal vista pela coletividade. A indisciplina brasileira a se sujeitar 2 uma norma néo & qualquer novidade,
sendo amplamente discutida por intelectuais que pensam o Brasil. Existe até quem defenda este trago de
nossa mentalidade como algo positivo, sinal de adaptag@o as condigdes adversas ou prenuncio de
capacidade inovadora. Sem entrar no mérito de tais consideragdes, defende-se aqui, apenas, e téo somente,
que um Sistema de Protecéo e Defesa Civil eficiente demanda um riger no cumprimento de normas e que
esta tendéncia ao “jeitinho” & prejudicial e atua como uma forga restritiva. Portanto, o projeto que for
implantado deve evidenciar a capacidade de mudar coletivamente esta tendéncia de indisciplina, para que
seja cumprido aquilo que esteja escrito ou que foi acordado.

m Resisténcia e dificuldades a se trabalhar coletivamente

Esta &€ uma tendéncia generalizada no pais, apesar das frequentes manifestagdes preconizando o trabalho
coletivo, mas que se perdem como discursos politicamente corretos a serem reproduzidos para as plateias,
mas de pouca efetividade para a construgdo de alguma tendéncia que leve 4 mudancga de mentalidade. O
fato & que as pessoas encarregadas de levar adiante & tarefa do trabalho coletivo se queixam com sinceridade
das dificuldades desta ingrata tarefa. Tampouco recebem treinamentos a respeito de como podem engajar
parceircs ¢om sucesso.

A protec&o e a resposta s8o uma agéo coletiva, como bem diz o slogan “Defesa Civil somos todos nos”. No
entanto, em nosso espago civico nem de longe demonstramos a mesma habilidade de produzir a¢des
coletivas como fazemos em nosso espacgo ludico ou espiritual. Nosso espago civico é fragmentado,
engessado e mais propicio a formar feudos ou cartérios competitivos entre si do que criar efeitos sinérgicos.

A necessidade de se criar espagos integrativos & uma nogo bem percebida pelas pessoas envolvidas como
o melhor caminho para se fazer as coisas. No entanto, o movimento integrativo & cheio de receios, desde o
despertar de uma avalanche de sentimentos periféricos incontidos (ciumes, inveja, surto pelo sucesso) ao
principal motivo que impede a produgio de capital social: a falta de confianga mdtua.

m Resisténcia e dificuldades de engajar a populacéo

Desde o acidente de Seveso na Italia, em 1976, a participago da populagiio passou a ser um componente
inquestionavel e indispensavel em qualquer iniciativa que envolva o meio ambiente, a comunicag&o de riscos
e a defesa civil. No entanto, contrariando a imagem publica e estereotipada do brasileiro aos olhos do
estrangeiro, aguele povo acolhedor e festivo é também um dos mais resistentes do mundo ao engajamento
em agles civicas. O déficit de motivagdes coletivas na populagio brasileira no é novidade. Sem a pretenséo
de explicar este fenbmeno, um dos motivos € que o brasileiro confia em uma escola de samba e dela participa,
mas ndo confia em muitas iniciativas governamentais, ainda que as julgue acertadas. A culpa nao é so da
populaggo, se levarmos em conta as dificuldades que os governos possuem para construir projetos
coletivamente, envolvendo a populagéo ao longe de todo o processo decisério. De fato, tudo aquilo que a
populagéo abraga e percebe como seu, flui de modo mais eficaz, aumenta as chances de sucesso e se torna
mais dificit de ser destruido.

m Dificuldades para Gerenciar Processos

Existe uma assimetria entre os propésitos da acéo e seu resultado final pratico. Neste contexto, a colocagéo
de um extintor de incéndio pode ndo ser acompanhada de inspecao periodica sobre a validade do mesmo ou
sobre a necessidade de treinamento dos funcionarios para utilizd-los. O Plano de Emergéncia pode ser o
atendimento de uma exigéncia burocratica a ser arquivado e ndo um processo aberto e dinamico,
continuamente avaliado e com efetivo envolvimento das pessoas. A composigdo de um Comité pode néo ser
representativa da comunidade, as pessoas podem nao se sentir compromissadas com gualquer objetivo, o
planc ou o motivo que levou a criagdo do Comité pode ser obscuro para as pessoas e o Comité pode néo ser
nada além de uma resposta ao estilo “para inglés ver’ a uma demanda externa que precisa ser cumprida.

Procedimentos

3
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Existe uma tendéncia para modificar e adaptar procedimentos, o que leva a perda de padronizagio,
dificuldades para dialogar entre as instituigbes e retrabalho. A cultura de seguranga valoriza 0 cumprimento
das normas e dos procedimentos, e um projeto com as escolas pode contribuir para reverter esta tendéncia.

4.2 O Papel das Escolas: as seis fungdes e a construgiio da Escola
Segura

Os Sistemas de Protegdo e Defesa Civil bem-sucedidos se utilizam das escolas com um pilar,
desempenhando diversas fungdes:

m  Mitigar a interrupgéo de atividades decorrentes de impactos provocados por desastres;

m  Centro para atividades comunitarias: infraestrutura social fundamental na luta contra a pobreza, o
analfabetismo e um mundo livre de doenca;

w Centro comunitario para coordenar os esforgos de resposta e recuperacéo na sequéncia de uma
catastrofe;

m  Abrigo de emergéncia para proteger nio apenas a populagdo escolar, mas a comunidade gue a escola
atende;

m  Criar um ambiente favoravel para o aprendizado e pratica de procedimentos de seguranga dentro e fora
da escola;

m  Centro Comunitério para o desenvolvimento e disseminag&o da Cultura de Seguranga Essas fungdes da
escola, tdo importantes para paises que lidam com frequéncia com desastres naturais ampliados, néo
fazem parte das preocupagdes dos brasileiros em geral. Entretanto, & medida que a midia noticia casos
de acidentes e as estatisticas sZo atualizadas, fica mais claro que se o brasileiro nio morre por
terremotos, é vitima sim de uma série de fatores que uma politica bem conduzida de desenvolvimento
de uma cultura de seguranga poderia ter evitado. Neste contexto, nenhuma outra instituicac publica
substitui a Escola em nivel de pricridade;

A insercdo das escolas em uma politica de cultura de segurancga deve ocorrer através de um processo que,
basicamente, prioriza trés metas:

m  Estudantes e Funcionarios seguros

Esta meta inclui a elaborag&o de padrdes verificaveis a respeito da construgao do predio (desde a localizagao
aos materiais utilizados), dos equipamentos e mobiliario instalados, das sinalizagGes desde a area do entorno
a infraestrutura do prédio, do treinamento dos funcionarios para protecdo e resposta, das inspecbes
regularidade sobre os quesitos de seguranca, dentre outros.

&  Educacao para a prevencdo de desastres

Esta meta deve ser conduzida como a implantag&o de um “estilo de vida", de um projeto pedagdgico que
realmente leve a uma radical mudanga de mentalidade coletiva. Nao se trata aqui de se promaover palestras,
passar videos ou fazer alguma atividade anual para dizer que fez alguma coisa, como geraimente ocorre.
Trata-se de abrir um processo enriquecedor através do qual as escolas criam um ambiente cotidiano onde as
criangas praticam uma vida segura como um valor cultural. O padrao, através do qual o processo podera ser
avaliado inclui as praticas e procedimentos adotados, © monitoramento do processo de envolvimento dos pais
€ 0 quanto a ideia de escola segura disseminou o ideal de familia segura, de igreja segura, de associagdes
seguras. A meta de uma educagao para a prevencao de desastres acolhe a ideia de integracédo de parceiros,
de criar sinergias, atividades colaborativas, pois trabalhar a questdo dos desastres & essencialmente
desenvolver a capacidade de promover agdes coletivas, de valorizar a confianga mutua, de cumprir com os
COMmpromissos assumidos.

m  Desenvolver a Capacidade de Resposta

N
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O padr&o para este quesito abrange a capacidade de identificar € mapear os riscos internos e externes, a
habilidade de engajar parceiros e trabalhar coletivamente, interagir com pessoas e instituigdes em um plano
coletivo, a disciplina de manter os planos atualizados e rotineiramente testados, além do exercicio continuo
da reflexao a respeito de detalhes minuciosos, como a disponibilidade de recursos no caso de emergéncia
(&gua, caixa de primeiros socorros, etc.), rotas alternativas no caso de evaslo ou imaginar outros possiveis
cenarios. Um processo bem conduzido enriquece a populag&o em geral, em termos de capacidade reflexiva,
potencial de produzir sinergias e competéncia organizativa.

A forma como essas questdes s&o conduzidas no Brasil oferece inlimeras oportunidades de melhoria. Nao
sao identificados planos de emergéncia, treinameanto para os professcres, inspegbes regulares de seguranga,
pouca insercdo das escolas junto a Defesa Civil e demais secretarias, dentre tantos outros detalhes que
podem ser cbservados nos questionarios,

Os problemas identificados retratam um quadro ndo especifico das escolas e respectivos municipios, e
tampouco das pessoas envolvidas, mas de maior amplitude em termos de Brasil. Duas questées sdc
particularmente preocupantes: a primeira diz respeito a concepgéo de Defesa Civil no Brasil e como ela é
pensada para alcangar suas metas. Claramente tode um conjunto de Secretarias, de instituigbes e pessoas
néo sdo envolvidas no sistema de protegao e defesa civil. Nao se identifica a capilaridade que seria esperada
de uma mensagem como “Defesa Civil somas fodos nés”. A segunda questio diz respeito aos processos. E
estranho que as escolas até hoje ndo tenham recebido instrugdes a respeito de uma Agenda Minima, ou seja,
um padréo basico que, se seguido, lhes permite melhorar sua performance em termos do desenvolvimento
de uma cultura de seguranga.

As escolas, por pior que sejam as condigdes, sdo nichos inegaveis de “vida inteligente” nos rincdes do Brasil.
Havendo um processo interativo sdo capazes de absorver, fixar, gerar e transmitir conhecimentos. Nos dias
de hoje existem poderosos recursos que permitem o desenvolvimento de processos interativos de forma n&o
presencial. 1sso aumenta a estranheza a respeito da auséncia de padrbes e processos que orientem as
escolas, seja vindo da insténcia federal (a mais adequada para conduzir este processo) ou estadual. A
hipétese é que o desenvolvimento de uma cultura de seguranga nédo é pensado no Brasil e decorre deste fato
a auséncia de processos e padroes que crientem o funcionalismo publice, como identificado nos questiondrios
avaliados neste relatdrio, o que justifica a surpresa dos professores com as perguntas que lhes foram
formuladas.

4.3 Secretarias Municipais (Planejamento, Meio Ambiente, Salde e
Acao Social)

O quadro extraido da analise dos questionarios nas secretarias municipais reforga as cinco tendéncias citadas
neste relatdrio, a pouca clareza a respeito da formulacdo de um processo de desenvolvimento de cultura de
seguranga no pals, a auséncia de um padrio estruturado que oriente o funcionalismo sobre como agir para
“estar seguro e preparado” e o desperdicio de potencial sinérgico que drena as forgas e a capacidade para
produzir ages coletivas no Brasil.

Por outro lado, existem forcas impulsoras que devem ser aproveitadas, como o entusiasmo das pessoas que
concordam com a implantacéc de projetos voltados para o desenvolvimento de uma cultura de seguranga e
anseiam por mudangas, a humildade das pessoas que reconhecem que precisam de facilitadores externos
que conduza o processo e os ajude alcancar novos objetivos e a coragem das pessoas que se dispbem a se
engajar no dificil desafio de mudan¢a de mentalidade coletiva.

44 Apontamentos finais sobre o diagnéstico

A oficina de diagnostico foi muito bem recebida e vista como uma oportunidade de melhorar o desempenho
da Protecdo e Defesa Civil em todos os sentidos.

s
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A oficina, além de cumprir com o seu objetivo de avaliar as capacidades e as necessidades de incremento as
agdes Protecao e Defesa Civil, também foram vistas pelos membros participantes como um momento
oportuno para discutir a situag&o atual da Defesa Civil nos municipios.

O diagnéstico revelou que independentemente da estrutura da Frotegdo e Defesa Civil nos municipios e das
capacidades existentes, esta mesma atua majoritariamente sobre a resposta aos desastres que sobre a
prevencao. A justificativa esta na falta de recursos humanos e materiais para desenvoclver projetos em
prevengio e planejamento da recuperacéo.

Para muitos dos participantes da oficina a deficiéncia de nao possuir uma boa estrutura de funcionamento

esta muito relacionada a auséncia de parceiros para equipar as Coordenadorias Municipais de Protegéo e
Defesa Civil e Secretarias.

Também foram levantadas as dificuldades dos agentes em relagéo & gestdo financeira, gestio de pessoal,
criacdo dos NUDEC's, e sobre formulagéo e gerenciamento de projetos para a capitagao de recursos. No

geral as COMDEC's, dependem da vontade politica dos gestores em termos de captagéo e liberagdo de
recursos.

Do ponto de vista da area dos desastres, os dados fornecidos pelos pesquisados tanto das pesquisas
quantitativas quanto qualitativas, mostram uma Protecsio e Defesa Civil com necessidade de melhorar sua
estrutura de apoio em termos de recursos materiais e humanos, incluindo treinamentos periédicos.

Em atendimento ao paragrafo 1 da clausula 173 do TTAC, o presente diagndstico confirmou a necessidade
de inserir os municipios de Santa Cruz de Escalvado e Rio Doce nas acbes de incremento e apoio aos
Sistemas de Emergéncia e Alerta dos municipios de Mariana e Barra Longa, pois verificou-se que a parceria
entre esses municipios pode colaborar com agdes de apoio em situagées de emergéncia.

A partir dessas consideragbes, tem-se os seguintes desafios:

» Reverter a tendéncia a fragmentagéo dos diversos setores internos, levando-os a atuar de forma
articulada e integrados entre si;

a  Construir e gerenciar uma rede externa, constituida por parceiros publico & privado, na qual se inclui a
comunidade;

® Promover aos municipios para se tornarem resilientes, através do programa Cidades Resilientes.
Reverter as cinco tendéncias no sentido de eliminar os fatores que restringem a capacidade para
construir agbes coletivas e proporcionem plena capacidade de aproveitar o potencial sinérgico das
pessoas e instituigdes envolvidas.

m  Aprender a trabalhar sob a forma de Comités em termos de ‘conjunfo de pessoas voluntarias
compromissadas em levar adiante a condugdo de um Piano de inferesse coletivo para o bem-estar
coletivo”.

& Inserir a Escola Segura no SIMPDEC, tornando-a capaz de cumprir com as fungdes basicas que lhe
cabe no processo de desenvolver uma cultura de seguranga. Disseminar a cultura de seguranca como
um valor para todas as instituicdes publicas.

5.0 RECOMENDACOES

Um modelo verticalizado e centralizado de gestdo de riscos ndo faz com que surjam praticas eficazes e
permanentes de protegéo, pois desastres sdo fenémenos de carater multifacetario, cujo enfrentamento exige
agoes integradas, intersetoriais, interculturais e interdisciplinares. Assim sendo, é fundamental a mobilizacio
de diferentes setores sociais.
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A Protecao e Defesa Civil dos municipios tém como um de seus objetivos; "orientar as comunidades a adotar
comportamentos adequados de prevencdo e de resposta em situagdo de desastre e promover a
autoprotecdo” (Lei 12.608/20122).

A mobilizag@o social para agdes de RRD deve consistir em uma proposta de construcdo complexa e
abrangente, sustentada em ac¢des efetivas que possibilitem a sua continuidade. Esse processo se inicia com
a percepgéo de cada um como parte importante nas agées de Reducéo de Riscos de Desastres, configurando
um protagonismo reciproco e mutuamente constituido. Entende-se, portanto, a mobilizagdo como processo-
movimento que deve ser permanentemente motivado. Nao se finaliza com o envolvimento das pessoas,
tampouco se restringe & resposta nas situagées de desastres, mas concretiza-se no continuo de suas acoes

€ das relagbes entre os diversos atores, promovendo protecdo social ampliada e qualidade de vida a
populacéo.

Infelizmente, o enfoque das agdes em Protegéo e Defesa Civil, de outros setores e dos meios de comunicagao
de massa, tem se centrado exclusivamente nas repercussées dos desastres. Privilegiar uma cultura de
redugéoc e de riscos é promover e valorizar agGes que ajudem a reduzir os riscos no contexto local e global,
ou seja, em um modelo de desenvolvimento econdmico, social e ambientalmente sustentavel, na minimizagéo
das vulnerabilidades, na igualdade de género, na ocupacio e uso adequado do solo, enfim, na promocéo de
qualidade de vida. A constituicio de uma cultura de redug&o de risco, refletida em agdes permanentes nas
comunidades e integradas as politicas intergovernamentais contribuird para promover comunidades e
pessoas mais resilientes acs desastres.

Para que isso ocorra séo elencadas a seguir as principais recomendagées decorrentes do diagndstico do
Sistema de Prote¢éo e Defesa Civil dos municipios de Mariana, Barra Longa, Santa Cruz do Escalvado e Rio
Doce, em carater geral, para que se abra discussdes e negociagdes a serem executadas pela Samarco com
objetivo de incrementar a estrutura de apoio aos sistemas de emergéncia e alerta.

1)  Elaborar projeto com vistas 4 orientagdo para Prevencao e Preparagio, voltados para a RRD, em
parceria com os 6rgaos de Proteciio e Defesa Civil, na area de influéncia do empreendimento,
que motivem e instruam os moradores de areas de risco, tais como comunidades, comércio e
setor publico, sobre 0s procedimentos a serem adotados que contribuam para a reducgéo dos
riscos a que estdo expostos.

m  Estabelecer Grupo Gestores Municipais e/ou Regionais, com matrizes de atribuicbes pré-definidas, para
discutirem e instalar Programa e Planejamento de Trabalho, voltado para GRD bem como avaliarem os
resultados e tomadas de deciséo.

* Este grupo devera se reunir periodicamente, com agenda definida e tera como objetivo monitorar o
funcionamento do programa estabelecido, resolvendo possiveis impasses, apontando novos fluxos
gue se fizerem necessérios, segundo a realidade de cada municipio.

" Este Grupo sera ativo, a partir de assinatura de Termo de Ades&o, indicando sua executiva e
coordenagdo, com a participagdo de empresas Mineradoras, COMDEC, Representantes das
Secretérias Municipais, CBMMG, PMMG Companhia de Abastecimento, Cemig, entre outros.

m  Construir redes de colaboragéo entre as Mineradoras € empresas que gerenciam Barragems na Regio,
para criar um sistema com o qual possam ajudar-se mutuamente sempre que necessario, principalmente
para promover a articulagéo para acdes de prevengéoc e resposta (PAM - Plano de Auxilio Mutuo);

m  Trabalhar a Comunicagao de Risco. Sistema de Alerta e Alarme junto as Comunidades, estabelecendo
mecanismos de organizacéo e coordenagéo de agbes com base na participagio dessas comunidades e
sociedade civil organizada, por meio, por exemplo, do estabelecimento de aliangas locais. Incentivar que
os diversos segmentos sociais compreendam seu papel na construgdo de cidades mais seguras com
vistas & redugdo de riscos e preparagao para situagdes de desastres.

2) Elaborar projeto com vistas a orientagéo para Prevengao e Preparagio, voltados para a RRD, em
parceria com os 6rgdos de Protecdo e Defesa Civil, na area de influéncia do empreendimento,
que motivem e instruam os moradores de areas de risco, tais como comunidades, comércio e
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setor plblico, sobre os procedimentos a serem adotados que contribuam para a redugdo dos
riscos a que estdo expostos.

Apoiar, através de suporte técnico e capacitagiao de agentes piblicos, o Poder Publico na
implantacdo de um Projeto Piloto em Escolas Municipais e Estaduais selecionadas (01 (uma) de
cada por municipio), que sirvam de referéncia para a rede de ensino e para outros municipios,
seguindo as ferramentas, os padrdes e métodos descritos neste relatério.

Manter informacgdo atualizada sobre as ameagas e vulnerabilidades do empreendimento;
contribuir com suporte técnico e informagdes para a condugio de avaliagoes de risco na area de
influéncia do empreendimento, em parceria com os 6rgaos de Protegio e Defesa Civil, como base
para os planos e processos decisoérios relativos ao desenvolvimento urbano e uso e ocupacio
do solo. Garantir que os cidadios tenham acesso a informagio e aos planos para resiliéncia,
através de projeto de comunicagio de risco, com o envolvimento da populagao.

Investir e manter uma infraestrutura para reducgéo de risco.

Criar uma agenda em parceria com as defesas civis para a realizagéo de simulados para preparagao do
publicc em geral, nos quais participem a Comunidade, voltados para os cenarios de risco do
empreendimento;

Apoiar o Aparelhamento das COMDEC'’s dos quatro municipios através do fornecimento de um Kit de
recursos para atuacao na Protec&o e Defesa Civil. Este kit sera definido junto aos 4 (quatro) municipios
e entregue no prazo de seis meses, conforme clausula do TTAC.

6.0 EQUIPE TECNICA

Tabela 5: Equipe Técnica

Técnica.Equipe Técnica Cargo/Fungido no Projeto

Marcio Bahia Labruna Gerente do Projeto
Alexandre Antdnio Souza Pena Diretor do Projeto

. . Apoio na Coordenagio e Gerenciamento do
Raquel Quintanilha projeto
Gilberto José Pereira Mitchell Coordenador Geral
Tereza Cristina Moraes Coordenadora Técnica
Deborah Montenegro Albuquerque de Souza Lima Bidloga — Apoio da Coordenacgéo Técnica
Bianca Moreira Mariquito Naime Silva Gedgrafa — Levantamento de campao

Ana Terra Rodrigues

Comunicéloga - Levantamento de campo e
elaborag&o do relatério

Israel de Oliveira

2° Tenente QOR — Levantamento de campo e
elaboracio do relatério

Samuel de Jesus Nicacio

Socidlogo — Levantamento de campo e
elaboragéo do relatdrio

Rafaei Lacerda Suporte Técnico

Mayara de Agquino Wenceslau Suporte na Elaboragéo de relatério
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8.0 GLOSSARIO

m  Acidente - Evento definido ou uma sequéncia de eventos fortuites e nao planejados que geram uma
consequéncia especifica em termos de danos;

m  Alerta - Estado anterior & ocorréncia de um desastre, declarado com a finalidade de se tomar precaugdes
especificas, devido a provavel e proxima ocorréncia de um evento destrutivo;

m  Area de Influéncia do Empreendimento: regido impactada pelo evento de ruptura da barragem do
fund&o, delimitada pelo TTAC, conforme clausula 173;

m  Calamidade - Desgraga publica, flagelo, grande desgraca ou infortdnio;

m Catastrofe - Grande desgraga, acontecimento funesto e lastimoso, desastre de grandes propor¢bes
envoivendo alto nimero de vitimas e/ou danos severos;
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m  Dano - Medida que define a intensidade ou severidade da lesdo resultante de um acidente ou evento
adverso, perda humana, material ou ambiental, fisica ou funcional, que pode resultar, caso seja perdido
0 controle socbre um risco. Intensidade das perdas humanas, materiais ou ambientais, induzidas as
pessoas, comunidades, instalagbes, instituicdes e ecossistemas, como consequéncia de um desastre:

m Danos ambientais - aqueles que dizem respeito ao processo de degradacéo da natureza, que pode ser
reversivel ou irreversivel e;

= Danos materiais - que s&o aqueles que ocorrem na propriedade publica ou privada, como: destruigao
ou danificag&o de habitagbes, colégios, instalagdes de saude e outros;

m Danos ou perdas humanas - que sfio mortos, feridos graves, feridos leves, enfermos, mutilados,
desalojados, desabrigados, deslocados, carentes de dgua e de alimentos e desaparecidos;

m Desalojados - individuos que foram obrigados a abandonar suas habitacBes, tempordria ou
definitivamente, em fun¢do de evacuagdes preventivas, destruigdo ou avaria e que, néo
necessariamente, necessitam ser abrigados pelo Sistema Protegdo e Defesa Civil;

m Desabrigados - individuos desalojados que necessitam de ajuda do Sistema de Protecéio e Defesa para
a provisao de abrige ou atbergue;

m  Desaparecidos - pessoas ndo localizadas e de destino ignorado, em circunstancia de desastre.
Somente apés cinco anos, os desaparecidos, em circunstancia de desastres, podem ser considerados
legaimente mortos;

m  Deslocados - individuos que foram obrigados a abandonar a localidade ou regiao onde residiam, como
consequéncia de desastres, perseguicdes politicas ou religiosas (fundo ideclégico) ou, ainda, por outros
motivos;

m Desastre - resultado de eventos adversos naturais ou humanos sobre um ecossistema vulneravel,
causando dancs humanos, materiais, ambientais e consequentes prejuizos econémicos, culturais e
sociais;

m Emergéncia - Situagéo critica, acontecimento perigoso ou fortuito; caso de urgéncia:

m Estado de Calamidade Puablica - Reconhecimento legal pelo Poder Publico de situacdo anormal
provocada por desastre, causando sérios danos a comunidade afetada, inclusive 2 incolumidade efou a
vida de seus integrantes. A decretagdo de Situagdo de Emergéncia ou de Calamidade Publica depende,
antes de tudo, da capacidade de resposta local e da maior ou menor necessidade de apoio e
coordenacao externa e da agilizacdo de medidas administrativas;

a Evento Adverso - Acidente ou acontecimento prejudicial ou funesto;

= Mitigacao - A¢do de reducéo da vulnerabilidade, ou ainda € o resultado da aplicagéo de um conjunto de
medidas tendentes a reduzir o risco e eliminar a vulnerabilidade fisica, social e econémica;

m  Magnitude - Grau do impacto do desastre;

m  Perigo - Circunstancia potencialmente capaz de acarretar algum tipo de perda, dano ou prejuizo
ambiental, material ou humano;

m Preparo - E o conjunto de medidas e agdes que se tomam para reduzir ¢ minime a perda de vidas
humanas e outros danos, organizando oportuna e eficazmente as agdes de resposta e reabilitaggo;

m  Prevengéo - Conjunto de medidas cujo objetivo € o de impedir ou evitar que eventos naturais ou gerados
pelo homem causem desastres;

m Protecio e Defesa Civil - Conjunto de agbes preventivas, de socorro. Assistenciais e reconstrutivas
destinadas a evitar ou minimizar os desastres, preservar o moral da populacdo e restabelecer o bem-
estar social.
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A Defesa Civil tem por finalidade garantir o direito natural, reconhecido pela Constituigdo, & incolumidade
fisica e patrimonial e & vida, em circunstancias de desastres, naturais ou humanos, para todos os
cidaddos residentes no territrio brasiteiro.

m  Reabilitagiio - E o processo de recuperacéo em curto prazo dos servigos basicos e inicio do reparo do
dano fisico, social & econémico;

m Reconstrugio - E o processo de recu peragéo a medio € longo prazo, do dano fisico, social e econdmico,
a um nivel de desenvolvimento igual ou superior ao existente antes do desastre;

® Resposta - AcSes que se levam a cabo durante um desastre e que tem por objetivo salvar vidas, reduzir
o sofrimento e diminuir as perdas na propriedade ou meio ambiente;

B Risco - Representacdo da probabilidade de possiveis danos dentro de um periodo especifico de tempo
ou ciclos advindos da consumagéo de um perigo, com provavel consequéncia;

©  Seguranga - Estado de seguranga individual e coletivo, baseado no conhecimento e no emprego de
normas de protecao ¢ de minimizagéo de desastres & na convicgdo de gue os riscos de desastres foram
reduzides. Em virtude de terem sido decididas e adotadas medidas minimizadoras dos mesmos;

m Situagdo de Emergéncia - Reconhecimento legal pelo poder publico de situagio anormai provocada
por desastre, causando danos suportaveis pela popuiagéao;

m  Vulnerabilidade - Conjunto de lesbes pessoais, danos a estruturas e ao meio ambiente, interrupgao das
atividades econémicas e da normalidade:
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Consideragdes Finais

A Golder acredita que as informagdes contidas no presente documento cumprem com os requerimentos da
Clausula 173 do Acordo, restando, no entanto, a aprovag&o por parte das Defesas Civis dos municipios de
Mariana, Barra Longa, Santa Cruz do Escalvado e Rio Doce.

GOLDER ASSOCIATES BRASIL CONSULTORIA E PROJETOS LTDA.

Marcio Labruna Alexandre Pena
Gerente do Projeto Diretor do Projeto
ML/AP/acs

Golder, Golder Associates e os simbolos GA e globo s#o marcas registradas da Golder Associates Corporation.
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ANEXO A

Questionarios aplicados nas COMDEC's

o
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Municipios: Barra Longa / Mariana / Rio Doce / Sta. Cruz do
Escalvado - Datas das Entrevistas - 09/8/2016 e 10/8/2016

Municipio e Data da Pesquisa

Mariana / MG Data 09/8/2016

Estudo de Capacidade de Resposta a Emergéncias pelo Poder

Publico

Motivo do contato - Diagnéstico sobre a Defesa Civil: estrutura, atuacio e capacidade de respostaa
situagdes de emergéncias e desastres {enchentes, deslizamentos, incéndios, rompimento de barragem,
dentre outros)

Entrevistado: *

Welhert Stopa Ferreira

® Cargo na Prefeitura:

Coordenador-

Cargo na Defesa Civil (COMPDEC):

Coordenador DC






1) O municipio possui Conselho Municipal de Protecdo e Defesa Civi
sim: Quem participa? Qual é a Lei?

Sim.
O Conselho nao é Ativo

Vereadores, Secretarios Municipais, PMMG, CBMMG, Coordenadoria de Protecéio e Defesa
Civil

2) Quais sdo as principais situagtes de emergéncia e desastre no
municipio em que a COMPDEC mais atua? (ex: ocupag¢des em areas de
risco, areas sujeitas a inundacoes, incéndios florestais etc)

Rolamento de Matacao (Blocos)
Inundacao

Alagamento

Assentamentos lrregulares
Problemas Estruturais em edificaces
Barragens

3)A Coordenadoria de Protegdo e Defesa Civil tem mapeadas as areas
de risco do municipio? Quando foi a Gltima atualizagdo? Qual o trabalho
de divulgagao junto a Populacao?

Sim.

Novembro de 2015

Divulgacdo através de Audiéncia Publica e agora divulgando para os Lideres Comunitarios
através de reunides e encontros.

4) A COMPDEC foi envolvida na Elaboracéo do Plano Diretor do
Municipio

Nao.

O Plano Diretor foi feito no ano de 2009, ainda ndo tinha Coordenadoria de Protecdo e
Defesa Civil .

Foi alterado no ano de 2013 ou 2014 sem consulta a Coordenadoria de Protecdo e Defesa
Civil ,

A Reviséo ainda nao foi realizada.
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5) O Plano Diretor contempla as éreas de risco do Municipio? Foi levado
em considerag&o os riscos naturais e os produzidos pelas atividades Y.\I\N'P/?@
humanas? @

Algumas areas.
N&o sei informar

6) De alguma forma o Plano Diretor subsidia as acoes de Seguranga,
Meio Ambiente e Sadde (SMS)?

N&o sei informar

7) O cédigo de Posturas Municipais s3o respeitadas? Existe algum
sistema de monitoramento / fiscalizagio?

Ndo. O codigo de Posturas de Mariana foi elaborado no ano de 1.979 e tem projeto para ser
revisado.

Sim, existe, mas a equipe é muito pequena e falta veiculos para que seja realizado um
monitoramento/fiscalizagéo eficaz.

8) O Cddigo de Posturas do Municipio é de conhecimento da Populacao
€ a mesma tem ciéncias dos riscos que estardo expostos no seu
descumprimento?

N&o, a populagao ndo tem ciéncia dos riscos que estardo expostos no descumprimento

9) Como esté sendo gerenciada a ocupacio de areas de risco por
populagdes vulneraveis?

Através de vistorias e denuncias, algumas dreas sdo identificadas com placas
(confeccionadas com recurso proprio do Coordenador)
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10) As dreas de protegéo sio respeitadas
O sim
© Nao

11) Como o visitante (Turista) pode conhecer os risco aos quais esta
exposto aoc visitar a Cidade?

Através de procura espontanea a COMPDEC

12) As areas vulnerédveis aos riscos de desastres estdo sinalizadas em
termos de rotas de fuga e pontos de encontros?

O Sim
© Nio

13) O municipio ja captou recursos de emergéncia do Governo Federal
(para desenvolvimento de agdes preventivas / treinamentos ou para
recuperacao de infraestruturas danificadas por desastres)?

N3o

14) Em que anos o recursos federais foram captados? (pelo menos a
ultima captagao de recursos). Foram utilizados para quais finalidades?

Nao







Corpo de Bombeiros em chegar aos locais)

Falta de Infraestrutura

Falta de logistica

Nimero Pequeno de membros da COMPDEC

Demora no tempo de resposta (chegar aos locais de atendimento)
Demora do Corpo de Bombeiros em chegar aos locais

16) Como é realizado o contato telefénico da populacao junto a
COMPDEC (no caso de estarem sob risco de enchentes, deslizamentos
de encostas, desabamentos de construgdes)? E o mesmo telefone da
Prefeitura? Tem Plantio 24 horas?

Atraves do telefone 199, que funciona até as 24:00 hs, apos esse horario o atendimento é
atraves do telefonie 155 (Central de atendimento do Monitoramento Guarda Municipal)

17) O Municipio tem o Plano de Emergéncia, Plano de Contingéncia?
© sim
O Nao

18) Quais sd0 os equipamentos e materiais disponiveis para a
COMPDEC? Ela utiliza maquinas e equipamentos da prefeitura? Quais
sa0 0s mais utilizados?

07 Carro pequeno locado, 01 Camionete, 01 Computador

19) Quais s&o os recursos humanos da Defesa Civil (servidores,
voluntarios etc)?

Apenas Servidores
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20) Ja foram realizados treinamentos e capacitagdo em Protecio Defesa
Civil? Ja foram realizados treinamentos junto ao Estado?
Sim
Sim

21) A Coordenadoria de Protecdo e Defesa Civil trabalha junto a
comunidades ou lideres comunitarios? Em que situacées e locais?
Sim

O Trabalho é continuo, encontros quinzenais e mensais

No periodo de normalidade, a partir do més Novembro é suspenso até o fim do periodo

chuvoso. Os encontros séo realizados em escolas, saldes comunitarios proximos da
Comunidade envolvida.

22) Sao realizadas reunides e treinamentos sistematicos, com esses
Nucleos Comunitério envolvendo a populacéo, poder publico e
empresas? S&o discutido, também, questdes que envolvem o SMS
(Seguranga, Meio Ambiente, Satde)

Nao

23) A Defesa Civil trabalha junto com as Defesas Civil de municipios
vizinhos?

Né&o

24) A Defesa Civil trabalha junto com a Policia Militar, Cemig, Copasa,
Guardas Florestais de Parques Municipais e Estaduais, outros?

Sim







25) Qual a Estrutura da Coordenadoria?

Secretaria Defesa Social
01 Cordenadaor
06 Agentes

25) Tem veiculo o para atender as necessidades? No caso de resposta
positiva prossiga respondendo os itens 25.1, 25.2 e 25.3 .

O sim
O NAo

(O cedido

25.1 - Quantos sao?

25.2 - Condigao do veiculo(s) :
® LOCADO
O PROPRIO

O poapo
25.3 - Qual o tipo do veiculo?

Locado: 01 Fiat Uno - Cedido pela Samarco: 01 Camionete Hilux

26) A equipe vistoria/atendimento tem quantos integrantes?

02 equipes com 03 intengrantes






26) Sdo todos efetivados?
® siv
O NAo

27) Quais séo os cargos?

Guarda Municipal: 06 - Fiscal de Posturas: 01

28) A equipe posstii treinamento ?
© siM
O NAo

29) Se a resposta anterior for positiva, qual foi o periodo de realizagcao ?

Anual

30) A Defesa Civil faz simulados?
O sim
® NAio

31) Caso positivo, existe algum registro da efetividade do mesmo,
pontos positivos e negativos?







anos?

Janeiro/2011  : Inundagéoc e Deslizamento
Novembro/2015: Rompimento da Barragem de Fundéo
Janeiro/2016 : Deslizamento

33) Cite agles e ligbes apreendidas:

Nada melhor que a Prevengdo. A prevencdo é o centro de tudo. O planejamento também é
muito importante. A aplicacao do SCl e do SCO séo fundamentais

34)- Existem NUPDECs?
O sim
© NAO

35) A Defesa Civil tem interatividade constante com as empresas
mineradoras?

Sim.

36) Quais sédo esses empresas? Faca um breve relato do trabalho
realizado (encontros, simulados, cursos, etc)

Samarco e Hindauto Brasil. Apds o rompimento da Barragem de Fundao séo realizados
reunides, encontros e foi realizado um Simulado com a Samarco,

A Samarco s¢ contacta a COMPDEC quando tem necessidades especificas para ajuda com
a Comunidade.

A Hindauto ja tem um contato estreito, sistémico, com troca de ideias e contribuicées

37) Essa interatividade esta estruturada num plano de agéo anual?

Nao







38) Ja trabalharam em conjunto, efetivamente? Quais foram os
trabalhos?

Sim. No desastre de 2015 e apés o Desastre,
Vistorias, reunides, simulados, trabatho com a comumdade envolvendo o tema sobre
barragens, Cursos de Capacitacio

39) Caso tenha mineradora com barragem, o pessoal da COMPDEC tem
conhecimento do PAEBM (Plano de Ago de Emergéncia de Barragem de
Mineragao?

Sim

40) Qual o Grau de Conhecimento?
MUITO ALTO

ALTO

MEDIO

BAIXO

MUITO BAIXO

O0O0O0®0OOo

NAQ SOUBE INFORMAR

41) Existe Corpo de Bombeiros na localidade?

O sm
© NAo

41.1 - Caso negativo, existe um estudo ou diagnéstico das unidades que
atendem ao municipio e o tempo de resposta?

Nao, pela COMPDEC







42) A defesa civil municipal tem um plano de ajuda mutua com
empresas privadas para atuagao em casos de desastres ampliados?

Nao

43) Que tipos de cursos que os Agentes da defesa civil tem?

SCO, CBDC, Gestao de Risco p/acéo de Recuperagio, S2ID

44) Onde foram realizados?

Via onling, e no Estado

45) Quais as expectativas para uma Defesa Civil mais eficiente e eficaz?

Boa infraestrutura, pessoal capacitado para realizar um trabalho de qualidade,
Relacionamento estreito com a Comunidade







46 Qual a sua avaliagao para melhorar a COMPDEC do Municipio na
Gestéo Risco (Operacionalizar e Estruturar a COMPDEC):

1) Local adequado (Sede Prépria);

2) Cursos de Capacitagdo Avangado (Nivel de especializagao e Tecnologo),
3) Agenda de Treinamentos

4) Reciclagem

5) Consultoria Técnica (Geoldégo/Engenheiro) a disposigdo quando precisar
6) Viaturas, minimo de 02, com giroflex

7) Sprinter ou Ducato (tragado e com sistema de radio)

8) Equipamento de informatica (Computador, Impressora)

9) Equipamento de Multimidia

10) Mobiliario em geral

11) GPS

12) Lanternas

13) Maquina fotografica

14) Radio Comunicador

15) Equipamento Sinalizagao (fita zebrada, cones, placas "Interditado”)

16) Apoio Técnico para trabaltho de Comunicagéo de Risco com as Comunidades
17) Apoio Técnico para implantagdo do Nupdec

18) Trena Digital

19} Torre de {luminagado (Gerador com holofotes)

Este contelido ndo foi criado nem aprovado pela Google.
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