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FR.2022.2075

Belo Horizonte, 26 de dezembro de 2022.

AO

COMITE INTERFEDERATIVO — CIF

A/C: ILMO. SR. Thiago Zucchetti Carrion
PRESIDENTE SUPLENTE DO COMITE INTERFEDERATIVO

Y

A
CAMARA TECNICA DE GESTAO DE REJEITOS E SEGURANGCA AMBIENTAL — CT-
REJEITOS

A/C: Thales Del Puppo Altoé
COORDENADOR DA CAMARA TECNICA DE GESTAO DE REJEITOS E SEGURANCA AMBIENTAL

REF.: ITEM 2 DA DELIBERACAO CIF No. 633/2022.

Prezados,

A FUNDACAO RENOVA (“FUNDACAO"), pessoa juridica de direito privado,
devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 25.135.507/0001-83, Avenida
Getulio Vargas, n°. 671, 4° andar, Belo Horizonte/MG, CEP 30.112-021, em
referéncia a Deliberacdo CIF n°. 633, vem, respeitosamente manifestar o que

Se€ segue.

A Deliberagao CIF n°. 633, no item 2, determina a apresentacdao de
uma proposta de fluxo de comunicacdo e agdao para que, caso haja a
deposicao de sedimentos em localidades atingidas por cheia, os proprietarios
dessas localidades possam solicitar a FUNDACAO as providéncias que se

fizerem necessarias, conforme descrito abaixo:
2. Apresentar, em prazo de 15 dias, uma proposta de Fluxo de Comunicagdo e Agdo para,
caso haja a deposi¢do de sedimentos em localidades atingidas por cheia, os proprietdrios dessas
localidades possam solicitar a Fundagdo Renova as providéncias que se fizerem necessarias, podendo

envolver a retirada e/ou recomposicdo do solo, apds os préximos periodos chuvosos. O Fluxo devera ser
incorporado ao Plano de Trabalho.
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Informamos que a FUNDACAO ja possui um fluxo interno para avaliagao
e tratamento de todas as manifestacdes dos atingidos que chegam via canais
oficiais. Conforme apresentado no fluxo abaixo, todas as solicitagdes serao
direcionadas, conforme a natureza do dano alegado, para avaliagao e retorno

de maneira individualizada ao atingido.

Tratamento da
manifestagdo e
retorno ao atingido

A manifestagdo é
Proprietdrio direcionada
atingido identifica Proprietario registra internamente ao
de maneira
individualizada,
conforme o tipo de
dano

eventuais danos manifestagdo via Programa
causados pelas 0800 031 2303 responsavel por
EES tratar cada tipo de
dano alegado

Informamos ainda que sera realizada uma capacitacdao com as equipes
dos canais de relacionamento para orientagcdao e reforco quanto ao
recebimento de todas as manifestagdes relacionadas as cheias dos préximos
periodos chuvosos, de maneira que possam orientar e atender

adequadamente os atingidos.

Na oportunidade, a FUNDACAO reforga a solicitagdo de que quaisquer
comunicacoes do sistema de Governancga externa sejam encaminhadas ao

endereco de correio eletronico governanca@fundacaorenova.org.

Sendo o que cumpria para 0 momento, a FUNDAGAO coloca-se a inteira
disposicdo de V.sa. para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais e

reafirma seu compromisso estatutario com a reparagao nos termos do TTAC.
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Atenciosamente,

DocuSigned by:

Melina. Maysaro Aloncar

D99A524FF53B4BD.

MELINA ALENCAR
COORDENAGCAO DO PROGRAMA DE MANEJO DE REJEITOS
FUNDAGCAO RENOVA
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