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Sumario

Executivo

Neste capitulo inicial do Relatério de Acompanhamento do Programa de Reconstrugdo, Recuperagdo e
Realocagao de Bento Rodrigues, Paracatu de Baixo e Gesteira (PG008) - Ciclo 04, encontra-se um resumo geral
referente aos seguintes assuntos:

e Pontos de Auditoria identificados pela EY;
e Impedimentos ao Processo de Acompanhamento do Programa, caso existam, para os quais ha a
necessidade de definicdo de premissas e/ou de aprovagdes;
o Recomendacgdes a Fundagdo Renova eventualmente identificadas ao longo da execugao deste ciclo de
acompanhamento do Programa.

Pontos de Auditoria

Na Tabela 1 abaixo, sao relacionados os Pontos de Auditoria identificados pela EY em ciclos anteriores, os quais,
com base na verificagdo realizada neste ciclo pela EY, foram enderegados pela Fundagdo Renova, e,
consequentemente, encerrados.
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Pontos de Auditoria Encerrados

Ponto de Auditoria

De um total de 337 manifestantes néo identificados inicialmente pela EY na base de controle interno da Fundacéo Renova
no ambito dos atendimentos do Programa (documento “2019-07-23 Lista Preliminar Universo”), a Fundagdo Renova
encaminhou justificativas para 274 manifestantes. Dentre eles, para 10 manifestantes, as justificativas encaminhadas ndo
corroboram a néo inclusdo dos mesmos na Base de Dados do PG008.

A EY identificou uma familia cuja comunidade de origem (Paracatu de Cima) esta dentro da area de abrangéncia prevista
nas ACP n° 0400.17.004149-7 e ACP n° 0400.15.004335-6, no entanto o atendimento ndo esta previsto pelo PG008
conforme os registros identificados na Base de Dados do PG008.

A EY identificou 39 familias que recebem atendimento por moradia temporaria cuja informagéo ndo se encontra refletida
nos respectivos registros na base de atendimento do Programa (“2019-07-23 Lista Preliminar_Universo”).

AEY identificou 138 familias para as quais ndo foram apresentadas, pela Fundagado Renova, evidéncias complementares
que permitam corroborar pelo atendimento e o motivo pelo qual as mesmas foram classificadas como “N.A” na base de
atendimento do Programa (“2019-07-23 ListaPreliminar_Universo”).

AEY identificou nove familias que recebem atendimento por uma das modalidades de moradia temporaria, cuja informagao
ndo se encontra refletida nos respectivos registros na base de atendimento do Programa (“2019-07-23 Lista
Preliminar_Universo”).

A EY identificou quatro familias para as quais ndo foram apresentadas, pela Fundagdo Renova, evidéncias
complementares que permitam corroborar pelo atendimento e o motivo pelo qual as mesmas foram classificadas como
“Erro de Férmula” na base de atendimento do Programa (“2019-07-23 Lista Preliminar_Universo”).

A EY identificou que das 236 familias listadas na base de atendimento do Programa (“2019-07-23 Lista
Preliminar_Universo”) como atendidas por meio da categoria de locacdo de imdvel, seis nédo tiveram seu respectivo
contrato de locagéo disponibilizado pela Fundagéo Renova.

Para 230 atendimentos registrados como realizados na categoria de locacdo de imdvel na base de atendimento do
Programa (“2019-07-23 Lista Preliminar_Universo”), a EY recebeu documentagao referente a 250 atendimentos; Para 70
atendimentos registrados como realizados na categoria de compensagéo financeira na base de atendimento do Programa
(“2019-07-23 Lista Preliminar_Universo), a EY recebeu documentacéo referente a 96 atendimentos; Para 01 atendimento
registrado como realizado na categoria de hospedagem em hotel na base de atendimento do Programa (“2019-07-23
Lista Preliminar_Universo), a EY recebeu documentagéao referente a 02 atendimentos.

A EY identificou trés moradias que necessitam de tratativas/direcionamentos pela Fundagéo Renova para correcao dos
aspectos relatados quanto a disponibilidade dessas moradias.

Dentre as 14 familias registradas na base de atendimento do Programa (“2019-07-23 Lista Preliminar_Universo”) como

tendo solicitado reconstrugéo de moradia, a EY identificou 03 familias cujas solicitagdes de atendimento nesta modalidade
néo foram evidenciadas pela Fundacdo Renova.

A EY verificou que cinco atingidos possuem nidmero do ID do lote do reassentamento, mas os respectivos nomes néao
constam nos registros da Base de Dados do PG008.

Do total de 156 visitas realizadas ao reassentamento de Bento Rodrigues, reportados pela Fundagéo Renova até 31 de
maio de 2019, 104 foram evidenciadas, restando 52 n&o evidenciadas pela Fundagédo Renova através dos documentos
complementares encaminhados pelo Programa.
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Tabela 1 - Pontos de Auditoria identificados pela EY em ciclos anteriores e que foram encerrados no atual ciclo de acompanhamento

Periodo de
Identificacao

Ciclo 02

Ciclo 02

Ciclo 02

Ciclo 02

Ciclo 02

Ciclo 02

Ciclo 02

Ciclo 02

Ciclo 02

Ciclo 02

Ciclo 02

Ciclo 02
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Pontos de Auditoria Encerrados

o Periodo de
Ponto de Auditoria Identificacio

PG008.018

PG008.021

PG008.022

PG008.023

PG008.026

PG008.027

PG008.028

PG008.029

PG008.031

PG008.032

PG008.033

PG008.034

PG008.035

PG008.036

PG008.039

PG008.040

PG008.041

PG008.042

PG008.043

PG008.044

Foi verificado que quatro atingidos assinaram o “Termo de Aprovagao do Projeto Arquitetdnico da Moradia”, entretanto,
ndo constam na Base de Dados do PG008.

Dentre os 358,2m de sondagem “SPT” apresentadas como executados no BMM-23 da empresa de contrato numero
4800001368, a Fundagdo Renova disponibilizou Boletins de Sondagem que corroboram com a execugdo de apenas
198,2m.

Nao foi possivel verificar a conclusdo das obras da Escola de Gesteira, visto que néo foi disponibilizado documentagao
que corrobore o aceite formal da entrega da obra pela prefeitura de Barra Longa.

Nao foi possivel verificar a entrega das obras da quadra poliesportiva e praga de Gesteira, uma vez que nao foi
encaminhada documentagdo comprobatéria que formalize o aceite da quadra e praga pela prefeitura de Barra Longa
(Termos de Entrega das Obras).

A Fundag&o Renova néo disponibilizou evidéncias ou esclarecimentos que justifiquem o ndo atendimento de 53 pessoas
identificadas através da Base do Cadastro Integrado que declararam dano a terrenos e edificagdes localizadas em Bento
Rodrigues, Paracatu de Baixo e Gesteira decorrentes do rompimento da barragem de Fund&o e ndo estéo inseridas na
Base de Dados do PG008.

AEY identificou oito familias que constavam na Base de Dados do PG008 disponibilizada pela Fundagdo Renova em julho
de 2019 que ndo constam na versdo atualizada dessa Base, disponibilizada pela Fundagdo Renova em margo de 2021.
Para essas, a Fundagdo Renova néo disponibilizou esclarecimentos e/ou evidéncias que justifiquem sua exclusédo da
referida Base de Dados e/ou paralisagdo do seu atendimento no &mbito do PG008.

Para um nome de representante de familia, foi identificado um registro incorreto no campo chave "CPF" da Base de Dados
da Moradias Temporarias.

Foi identificado pela EY, no campo “PC” da Base de Moradias Temporarias, registro que ndo condiz com a natureza da
informagao que deveria estar inserida no campo.

Foram identificados cinco nomes nos quais foram retirados da Base de Dados da Moradia Temporaria atualizada (versao
abril de 2021), cujas justificativas enviadas pela Fundagdo Renova n&o corroboram o motivo da excluséo.

Dentre os 20 Termos de Compensagdo Financeira disponibilizados pela Fundagdo Renova, para 10 casos, o valor
identificado no comprovante de pagamento é divergente ao estabelecido no Termo de Compensagao Financeira e na Base
de Dados da Moradia Temporaria. Para as 10 situagdes, a memdria de célculo encaminhada pela Fundacdo Renova nédo
foi suficiente para identificar a correspondéncia entre o valor pago e o valor definido para pagamento.

Nao foram encaminhadas evidéncias que corroborem o avanco fisico reportado pela Fundacéo Renova a CT-Infra, acerca
das obras de infraestrutura e construgdo de edificacdes de uso coletivo no reassentamento de Bento Rodrigues (MG), em
abril de 2021.

Nao foram encaminhadas evidéncias que corroborem o avanco fisico reportado pela Fundacéo Renova a CT-Infra, acerca
das obras de infraestrutura e construgdo de edificagdes de uso coletivo no reassentamento de Paracatu de Baixo (MG)
em abril de 2021.

A EY identificou um caso que, a data de assinatura do DEM n&o esta registrada na Base de Dados do PG008, entretanto
o documento assinado por um representante de familia de Paracatu de Baixo (MG) foi disponibilizado a EY.

Auséncia de evidéncias da concluséo da etapa de Escolha de Materiais para um atendimento realizado pela Fundacdo
Renova no ambito do processo de reassentamento coletivo e da conclusdo da etapa de Diagndstico para outro
atendimento inserido no mesmo contexto, sendo que para ambos consta na Base de Dados do PG008 a assinatura de
termos (TAV e TOR).

Para uma familia foi identificada inconsisténcia relacionada a auséncia de registro da data de assinatura na documentagédo
cuja data de assinatura esté apresentada na Base de Dados do PG008.

Para uma familia foram apresentadas evidéncias referentes ao atendimento por reassentamento coletivo, entretanto, o
atendimento da familia esta registrado na modalidade familiar na Base de Dados do PG008.

Para duas familias foi registrada a assinatura do TAV e TRR na Base de Dados do PGO008, entretanto, ndo foram
disponibilizados os respectivos alvaras de construgdo pela Fundacdo Renova.

Para duas familias foi registrada a assinatura do TOR na Base de Dados do PG008, entretanto, o TOR disponibilizado
pela Fundacdo Renova néo dispunha das respectivas assinaturas.

Apesar do TRR nédo ser um documento aplicavel ao reassentamento de Gesteira (MG), conforme informagdes obtidas
pela Fundacdo Renova, para uma familia, a EY identificou na Base de Dados do PG008 o registro da data de assinatura
do TRR.

Para as 23 familias registradas como atendidas pelo reassentamento familiar de Gesteira (MG) na Base de Dados do
PGO008, a EY néo identificou, para nenhum nucleo familiar, o registro das datas de assinatura dos TDFs na Base de Dados
do PG008.

Ciclo 02

Ciclo 02

Ciclo 02

Ciclo 02

Ciclo 03

Ciclo 03

Ciclo 03

Ciclo 03

Ciclo 03

Ciclo 03

Ciclo 03

Ciclo 03

Ciclo 03

Ciclo 03

Ciclo 03

Ciclo 03

Ciclo 03

Ciclo 03

Ciclo 03

Ciclo 03
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Pontos de Auditoria Encerrados

o Periodo de
Ponto de Auditoria Identificacio

PG008.045

PG008.046

PG008.047

Os Pontos

Para oito familias, a Fundag@o Renova disponibilizou o TOC, entretanto, n&o foi identificada a informag&o registrada na

Base de Dados do PG008. Ciclo 03

Para 10 situagdes, foi identificada inconsisténcia entre a informacéo registrada na Base de Dados do PG008 referente a

icl
data de assinaturas dos DEMs com a documentag&o suporte disponibilizada pela Fundagéo Renova. Ciclo 03

As evidéncias disponibilizadas pela Fundagao Renova néo foram suficientes para demonstrar o atendimento integral as

solicitagcdes realizadas através das manifestagdes de no 46-20200219 e 146-20200825, apesar das mesmas estarem

classificadas como “Respondidas” no campo “Statusmanifestacdo” da base de dados extraida do sistema SGS. Ciclo 03
Adicionalmente, ndo foram identificadas justificativas enviadas pela Fundagdo Renova aos respectivos manifestantes

relacionadas ao atendimento parcial das referidas manifestagoes.

de Auditoria identificados s&o classificados em termos de criticidade, que pode ser alta, média ou baixa.

A classificagao da criticidade visa diferenciar os Pontos quanto a importancia e/ou urgéncia na sua tratativa e/ou

resolucgéo.

Média

Na Tabela

Os critérios para classificagao da criticidade sdo apresentados na Tabela 2 abaixo:

Tabela 2 - Critérios para classificagao da criticidade dos Pontos de Auditoria
A1 - Descumprimento de prazo do TTAC e/ou Deliberagéo CIF.
A2 - Descumprimento de disposicdes do TTAC, Deliberagdes CIF e Notas Técnicas da respectiva Camara Técnica.
A3 - Nao execucdo integral dos projetos, processos e agdes previstos no documento de Definicdo do Programa aprovado e/ou no TTAC.
A4 - Auséncia de medigao de indicadores aprovados.
A5 - Medigao de indicadores com metodologia diferente da aprovada.

A6 - Auséncia de preenchimento de campos-chave ou divergéncias nos dados preenchidos nas bases de dados do Programa que compromete
diretamente o finalistico do Programa com impacto relevante.

A7 - Auséncia de historico e rastreabilidade das ag¢des, transagdes, eventos do Programa (bases de dados).

A8 - Auséncia e/ou divergéncia de documentagéo suporte que compromete diretamente o finalistico do Programa com impacto relevante.

M1 - Auséncia de registro de resposta para manifestagdes com status “Respondida” ou “Respondida no Ato”.
M2 - Compromete o finalistico do Programa, mas ndo esta sob a responsabilidade da Fundagéo Renova.

M3 - Auséncia de preenchimento de campos-chave ou divergéncias nos dados preenchidos nas bases de dados do Programa que pode
comprometer o finalistico, ou compromete parcialmente o finalistico do Programa.

M4 - Execucdo parcial dos projetos ou processos previstos no documento de Definigdo do Programa aprovado.

M5 - Auséncia de documentacéo suporte e/ou auséncia/divergéncia de dados na documentacéo suporte que pode comprometer o finalistico, ou
compromete parcialmente o finalistico do Programa.

B1 - Impacto restrito nos processos internos da Fundacdo Renova.
B2 - Descumprimento de prazo interno (ex.: cronogramas ou planos de agéo definidos pela prépria Fundagdo Renova).

B3 - Auséncia de preenchimento de campos-chave ou divergéncias nos dados preenchidos nas bases de dados do programa, que ndo compromete
o finalistico do Programa.

B4 - Auséncia e/ou divergéncia de documentagéo suporte que ndo compromete o finalistico.

3 a seguir, encontra-se um resumo dos 20 Pontos de Auditoria do Programa de Reconstrugéo,

Recuperacao e Realocagao de Bento Rodrigues, Paracatu de Baixo e Gesteira (PG008) identificados neste ciclo
de acompanhamento ou que foram identificados nos ciclos anteriores, porém, permanecem sem resolugéo pela
Fundacao Renova:

EY



Tabela 3 - Pontos de Auditoria identificados neste ciclo de acompanhamento ou em ciclos anteriores que se encontram sem resolugédo ou
enderegcamento

Pontos de Auditoria E

Prazo do
Plano de

Responsavel

Criticidade pelo Plano de

do Ponto

Periodo de
identificacdo

Classificacéo
da criticidade

Ponto de Auditoria

De um total de 13 manifestantes ndo identificados
nas bases de dados do PG008 utilizadas nos ciclos Especialista
02 e 03, cujas justificativas e evidéncias Social
la F & R do havi R Na
PG008.004 A8 apresen.ta.tdas pela Fundacdo Renova na? gwam Ciclo 02 eassethamento ag se
sido suficientes para corroborar a sua auséncia nas e Analista de aplica
bases, um permaneceu nessa situag&o Planejamento
(manifestagdo de protocolo 78-20191126), com base Senior
na verificagéo realizada no ciclo 04.
Para dois atendimentos por moradia temporéaria na
modalidade de compensacgdo financeira, o valor Coordenador N&o se
PG008.012 A8 pago aos atingidos em julho de 2019 foi inferior ao Ciclo 02 Moradia aplica
estabelecido nos respectivos Termos de Temporaria P
Compensacéo Financeira.
— . R ) Areas d
A EY identificou 59 manifestagdes registradas no Pro r:zar:a oue
SGS e direcionadas ao PG008 que constavam com gforem q
PG008.048 A1 status "Em tratamento" e ndo foram respondidas no Ciclo 04 . 19/01/2024
) ) ~ responsaveis pelo
prazo de 20 dias, em desacordo com a Deliberagdo ) .
atendimento as
CIF n° 105. i &
manifestacdes
Para ?3 atlngldf3§ que recebem atendlrr?ento por Analista Social
moradia temporaria pelo Programa, classificados no om
relatério  “Atendimentos  Temporarios” como
. . ~ . . Reassentamento
PG008.050 A8 inelegiveis ao reassentamento e ndo localizados no Ciclo 04 L 30/08/2024
o = . ” = e Especialista
relatério “Gestdo de Atendimentos”, a Fundagao )
~ . A Social em
Renova ndo encaminhou evidéncias da sua
. . Reassentamento
inelegibilidade.
Para um atingido que recebe atendimento por
moradia temporaria pelo Programa e esta
classificado no relatério “Atendimentos Temporarios” Especialista N&o se
PG008.051 A6 como inelegivel ao reassentamento, foi evidenciado Ciclo 04 Social em )
~ . aplica
pela Fundagdo Renova o reconhecimento de sua Reassentamento
elegibilidade, contudo, ele ndo foi identificado no
relatorio “Gestéo de Atendimentos”.
Para cinco manifestagdes registradas no SGS e
direcionadas ao PGO008, referentes a moradia
PG008.054 A8 te.mpor.arl.a, as  evidéncias . e jUStIflcatIV?S Ciclo 04 Supervisora Naq se
disponibilizadas pela Fundacdo Renova nao aplica
corroboraram o atendimento da solicitagao realizada
pelo manifestante.
Para um registro referente a modalidade
reassentamento familiar, que possui os termos TDF
e TOR assinados, ndo foi disponibilizado o projeto
o a o . - Coordenador
arquiteténico do imodvel escolhido pelo atingido ou .
o L . Reassentamento Nao se
PG008.058 A8 documentacéo similar que corrobora que o imoével Ciclo 04 ) . )
. - e Analista Social aplica
apresenta lote com area minima de 250 m? e
e . L L Reassentamento
edificagdo com area minima de 75 m?, requisitos
previstos nas Diretrizes de Reparacédo do Direito a
Moradia.
Para um atendimento na modalidade reconstrucao,
foi observada a assinatura do TAV e TRR, contudo, o Coordenador
PG008.059 A8 T.OC,. documento antenoz que~form.all.za a e.s?olha d? Ciclo 04 Reassgntamer?to Naq se
atingido pela reconstrucéo, nao foi disponibilizado a e Analista Social aplica
EY e ndo ha registro de sua assinatura no relatério Reassentamento
“Gestao de Atendimentos” do SGR.
. . - Especialista
Para um registro de status “Inelegivel” identificado no
PG008.061 A8 ,u. “gl ~ 9 ; g I JI Ciclo 04 Social em 30/08/2024
relatéorio “Gestdo de Atendimentos”, ndo foram
Reassentamento

! Informagdes disponibilizadas pela Fundacéo Renova em 13 de dezembro de 2023, em resposta aos Pontos de Auditoria identificados pela

EY.
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Pontos de Auditoria erto

Prazo do
Plano de
Acédo

Responséavel
pelo Plano de
Acdo?

Criticidade
do Ponto

Periodo de
identificacdo

Classificacéo

e Ponto de Auditoria

PG008.055

PG008.056

PG008.057

PG008.025

PG008.030

PG008.037

PG008.038

PG008.049

PG008.052

Média

Média

Média

M3

M3

M3

B3

B3

B3

B3

B3

B3

apresentadas evidéncias que corroborem a
inelegibilidade do representante do atendimento.

Ao vistoriar a Praca Sado Bento e a Praga 02,
edificagdes de uso coletivo do reassentamento de
Bento Rodrigues, ndo foi possivel verificar a
instalacdo do piso emborrachado conforme previsto
em projeto, apesar de a obra desses ambientes estar
reportada como concluida na planiha de
planejamento de obras do PG008 e de ja ter havido
emisséo de TERP.

Em vistoria, a EY verificou que a academia ao ar livre
prevista no projeto aprovado da Praga Sdo Bento,
edificagdo de uso coletivo do reassentamento de
Bento Rodrigues, ainda n&o havia sido construida,
embora a obra da praca tenha sido reportada como
concluida na planilha de planejamento de obras do
PGO008 e ja tenha havido emissdo de TERP para
esse ambiente.

A ETA do reassentamento de Bento Rodrigues ndo
possui o TERP emitido, em desacordo com o
registrado na planilha de planejamento de obras do
PG008.

Para um registro do relatério “Gestdo de
Atendimentos” do SGR, o campo “ld SGC” foi
preenchido com a informagao “N&o possui”, embora
o representante do atendimento possua esse ID,
conforme informado pela Fundagdo Renova.

Dentre os 486 representantes de familia mapeados
para atendimento no ambito do reassentamento
registrados na base de dados do PG008 do ciclo 03,
apés a verificagdo feita no ciclo 04, um nao foi
identificado no relatério “Atendimentos Temporarios”
do SGR, apesar de ter recebido atendimento por
moradia temporaria.

Para cinco atendimentos na modalidade de
reassentamento coletivo de Bento Rodrigues e
Paracatu de Baixo; 13 de reassentamento familiar de
Mariana (MG) e comunidade rural; dois de
reassentamento familiar de Gesteira, trés de
reconstrucao; e trés de pecunia, a data de assinatura
de termos do reassentamento registrada no relatorio
“Gestao de Atendimentos” do SGR difere da real data
constante nos documentos.

Para dois atendimentos na modalidade de pecunia e
um na de reassentamento familiar de Mariana (MG)
e comunidade rural, foram disponibilizados termos
do reassentamento a EY cuja data de assinatura ndo
foi preenchida no relatério “Gestéo de Atendimentos”
do SGR.

Para oito registros do relatério “Gestdo de
Atendimentos” do SGR, os campos "ld Interno
Familia", "ld SGC", "Id Pessoa" e "Representante
Atendimento” ndo se encontravam preenchidos e,
para quatro registros, além dos campos chave
citados, também nédo foram preenchidos os campos
"Id Auto Delimitacdo" e "Comunidade de Referéncia".
Para 20 registros do relatério “Atendimentos
Temporarios” do SGR, o campo "Comunidade de
Origem" ndo se encontrava preenchido; para um, o
campo "Motivo Atendimento Temporario" ndo se

Ciclo 04

Ciclo 04

Ciclo 04

Ciclo 03

Ciclo 03

Ciclo 03

Ciclo 03

Ciclo 04

Ciclo 04

e Analista de
Planejamento
Senior

Coordenador
Edificacdes e
Gestor Projetos e
Obras

Coordenador
Edificagoes e
Gestor Projetos e
Obras

Coordenador
Edificagoes e
Gestor Projetos e
Obras
Especialista
Social em
Reassentamento
e Analista de
Planejamento
Senior

Especialista
Social em
Reassentamento
e Analista de
Planejamento
Senior

Especialista
Social em
Reassentamento
e Analista de
Planejamento
Senior

Coordenadora
Reassentamento
Familiar E
Pecunias

Especialista
Social em
Reassentamento
e Analista de
Planejamento
Senior

Especialista
Social em
Reassentamento
e Analista de

15/01/2024

30/04/2024

01/03/2024

Nao se
aplica

Nao se
aplica

Nao se
aplica

Nao se
aplica

30/08/2024

Nao se
aplica

EY



4 Criticidade a
do Ponto a criticidade

PG008.053 Baixa B3

PG008.060 B3

Ponto de Auditoria

encontrava preenchido; e, para um, ambos os
campos n3o se encontravam preenchidos.

Um registro do relatério “Atendimentos Temporarios”
do SGR, cujo atendimento se encontra finalizado,
teve o campo “Motivo Encerramento Atendimento
Temporario” preenchido com “Vulnerabilidade”,
apesar dessa informagao ndo consistir em um motivo
para encerramento do atendimento.

Para um registro, o status “Analise de Elegibilidade”
preenchido no relatério “Gestdo de Atendimentos”
ndo condiz com a realidade atual desse atendimento,
conforme as  evidéncias e justificativas
disponibilizadas.

riodo de esponsavel | Prazo do
entificacio pelo Plano de | Plano de
4 Acdo’ Acdo

Planejamento
Senior

Especialista
Social em
Reassentamento Nao se
e Analista de aplica
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Vale ressaltar que todos os Pontos de Auditoria constantes neste relatério foram previamente discutidos com a
Fundagao Renova e os seus comentarios e consideragdes se encontram ao final da apresentagao dos resultados
dos procedimentos executados pela EY.
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Impedimentos ao Processo de Acompanhamento do Programa

Durante a execucdo dos procedimentos propostos no documento denominado Procedimento de Avaliagao
Individual (PAI), que foi previamente encaminhado a Fundagdo Renova, ao Comité Interfederativo (CIF) e a
Camara Técnica de Reconstrugéo e Recuperagao de Infraestrutura (CT-Infra), em 08 de maio de 2023, e ao longo
da fase de entendimento do Programa realizada pela EY junto & Fundagdo Renova, foram identificados os
seguintes impedimentos:

e Auséncia de aprovacdo do documento de Definicdo do Programa: Até a data de finalizagdo dos
procedimentos do ciclo 04 do PG0008, n&do foram identificadas Notas Técnicas ou Deliberacdes que
aprovam a Definigdo do Programa, documento este que formaliza o escopo de atuagdo da Fundacao
Renova, incluindo a definicdo dos projetos/processos e os indicadores, além de balizar os procedimentos
de verificagdo a serem realizados pela EY. Neste ciclo de acompanhamento, para fins de entendimento,
foi utilizada a versédo 01 do documento de Definigcao do Programa, emitida em maio de 2019 pela Fundagao
Renova. Os demais documentos balizadores do Programa (Diretrizes de Reparag¢ao do Direito a Moradia
e procedimentos internos elaborados pela Fundagao Renova) serviram de referéncia para o planejamento
dos procedimentos de verificagao pela EY.

o Judicializagdo do atendimento na modalidade de reassentamento familiar aos atingidos de
Gesteira: O atendimento na modalidade de reassentamento familiar em Gesteira esta judicializado e,
conforme informado da Fundacdo Renova, tramita em segredo de justica na 42 Vara Federal Civel e
Agraria da Sec¢ao Judiciaria de Minas Gerais (SJMG), no ambito do Eixo Prioritario n® 3 (“Reassentamento
de Gesteira - Barra Longa”), processo n° 1000321-98.2020.4.01.3800. Desta forma, a EY nao pbde
verificar algumas das etapas do fluxo de atendimento, tais como a assinatura das propostas de acordo
firmados entre a Fundagao Renova e os atingidos, bem como o pagamento dos valores.
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Recomendacgdes

A partir dos resultados alcancados ao executar os procedimentos previstos para o ciclo atual de acompanhamento
do PGO008, a EY recomenda que a Fundagao Renova:

Atenda as manifestagdes registradas no sistema SGS e direcionadas ao Programa em até 20 dias,
conforme prazo estabelecido pela Deliberagdo n° 105;

Preencha a totalidade dos campos chave aplicaveis existentes no relatério “Gestdo de Atendimentos” do
Sistema SGR com as informagdes dos atingidos, inclusive para os registros cujo atendimento se encontra
inativo. Além disso, é recomendavel que sejam mantidos na referida base de dados apenas registros que
contém o minimo de informacgdes essenciais para a identificacdo do atendimento e do atingido que o
representa, possibilitando o rastreio do histérico do Programa;

Crie uma coluna no relatério “Gestédo de Atendimentos” com o objetivo de informar a data de cada
substituicdo de modalidade feita pelo atingido, a fim de conferir maior controle e rastreabilidade do
histérico dos atendimentos;

Direcione para o Programa de Cadastro os atingidos atendidos pelo Programa que n&o foram cadastrados
no sistema integrado da Fundacao Renova, em observancia a clausula 23 do TTAC;

Busque obter assinatura dos contratos de aluguel de imével, Termos de Compensagao Financeira e
aditivos antes ou na data em que eles entrarem em vigor;

Atualize os projetos “as built’ das edificagcdes de uso coletivo dos reassentamentos, de modo a representar
a versao final construida;

Considere, na planilha de planejamento de obras do Programa, que as obras das edificagdes de uso
coletivo dos reassentamentos estdo concluidas apenas quando todos os ambientes da edificacédo
previstos em projeto estiverem integralmente finalizados;

Registre a Estacdo de Tratamento de Agua (ETA) e a Estagdo de Tratamento de Esgoto (ETE) do
reassentamento de Bento Rodrigues separadamente na planilha de planejamento de obras do PG008;
Especifique na planilha de planejamento de obras do PG008 a referéncia das unidades habitacionais para
cada ID, nos casos em que ha mais de uma unidade habitacional em um mesmo projeto basico;
Especifique nos termos assinados pelos atingidos os IDs descritos nas bases de dados do Programa;
Implemente fluxos periddicos de revisdo das datas de assinatura de documentos elaborados ao longo dos
atendimentos registradas no sistema SGR, de modo a corrigir eventuais falhas de preenchimento e evitar
a recorréncia desse tipo de inconsisténcia.
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1. Introducao

1.1. Limitagées e Premissas

A EY foi contratada com o objetivo de acompanhar as atividades da Fundagao Renova no &mbito dos Programas
e seus desdobramentos previstos no Termo de Transagéo de Ajustamento de Conduta (TTAC), firmado no dia 02
de marco de 2016, considerando o disposto nas clausulas 198 a 202, ressalvando o item IV da clausula 200, que
prevé a auditoria da contabilidade de cada um dos Programas, este fora do escopo da EY. Adicionalmente, em 25
de junho de 2018, foi assinado o Termo de Ajustamento de Conduta (TAC Governanga), o qual dispde, na clausula
Quinquagésima Terceira as obrigagbes da auditoria independente, ndo cabendo a EY realizar avaliagdes da
contabilidade da Fundacao Renova.

Os procedimentos aplicados consideraram as premissas estabelecidas no Procedimento Operacional Padrao
(POP), que foi aprovado pelo CIF em 24 de novembro de 2016, através da Deliberagdo CIF n° 38. Em setembro
de 2022, a EY emitiu a versao 7 do documento, por meio do oficio 68/2022/EY direcionado ao CIF, em que foram
atualizadas questdes relacionadas a Avaliagcao do Cumprimento de Clausulas, Metodologia Amostral e outros
aspectos relevantes.

Em dezembro de 2021, o CIF emitiu a Deliberagdo n° 556, a qual aprova o fluxo para avaliagdo do cumprimento
de clausulas do TTAC. Além disso, tal deliberacdo estabelece periodicidade para envio ao CIF do status e
planejamento dos trabalhos da EY, bem como aprova o modelo de sumario executivo dos relatérios de Programas,
emitidos pela EY.

O presente documento foi criado com finalidade especifica e para uso em férum restrito, ndo devendo ser utilizado
para qualquer outro fim ou distribuido a terceiros que ndo tenham assumido a responsabilidade pela suficiéncia
das informagdes neste contidas, ou que nao tenham concordado com os procedimentos descritos no POP. Para
a sua elaboracao, foram consideradas limitagdes existentes e premissas previamente acordadas. O uso deste
documento para outros fins, ou a sua leitura por pessoas que ndo detenham o conhecimento do contexto do
trabalho pode resultar na interpretagao equivocada dos fatos e eventualmente na adogédo de medidas que venham
a ser consideradas inadequadas.

Este documento considerou as informagdes que nos foram disponibilizadas durante o projeto, podendo haver
outras informagdes que ndo chegaram ao conhecimento da EY e que eventualmente poderiam vir a alterar o
resultado final do trabalho. Caso novas informagdes sejam disponibilizadas ou novas diretrizes para realizagao do
trabalho sejam aprovadas, as informagdes contidas neste documento poderdo vir a ser alteradas a qualquer
momento, sem aviso prévio ou necessidade de consentimento das partes envolvidas.

Em nenhuma hipétese as informagdes contidas neste documento devem ser utilizadas para embasar conclusées
definitivas, bem como para litigio, discussbes juridicas ou qualquer outro fim diferente do seu proposito
estabelecido no escopo do trabalho acordado.

A divulgacao das informagdes contidas neste documento para uso externo ou para terceiros somente podera ser
realizada desde que haja consentimento prévio pela EY, que a sua publicacdo englobe a integralidade das
informagdes contidas neste relatério, e somente apés a emisséo da versao final do documento pela EY, sendo
vedada a sua distribuicédo parcial.

1.2. Objetivo

O objetivo deste documento é apresentar os resultados obtidos na execugao dos procedimentos de verificagao,
definidos previamente pela EY, e apresentados a CT-Infra, ao CIF e a Fundagdo Renova através do documento
denominado Procedimento de Avaliagéo Individual (PAI) do PG008, emitido em 08 de maio de 2023.
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1.3.

1.4.

Glossario de Termos e Siglas

ACORDO ou TTAC: Termo de Transagédo e de Ajustamento de Conduta;
ACP: Agao Civil Publica;

CIF: Comité Interfederativo;

CT: Camara Técnica;

CT-INFRA: Camara Técnica de Reconstrugdo e Recuperagéo de Infraestrutura;
DEM: Declaragao de Entendimento das Modalidades;

ETA: Estacdo de Tratamento de Agua;

ETE: Estacdo de Tratamento de Esgoto;

EY: Ernst & Young;

MPMG: Ministério Publico de Minas Gerais;

PAI: Procedimento de Avaliagao Individual,

PGO006: Programa de Comunicagéao, Participagao, Didlogo e Controle Social;
POP: Procedimento Operacional Padrao;

SAAE: Servico Auténomo de Agua e Esgoto;

SGR: Sistema de Gestdo do Reassentamento;

SGS: Sistema de Gestao de Stakeholders;

TAC Governanga: Termo de Ajustamento de Conduta;

TAP: Termo de Aceitagao Provisoéria;

TAV: Termo de Aprovagao do Projeto Arquitetdnico da Moradia;

TDF: Termo de Escolha de Imével Definitivo;

TERP: Termo de Entrega e Recebimento Parcial;

TOC: Termo de Opcéo a Modalidade de Reconstrugéo;

TOP: Termo de Opcgéao a Pecunia;

TOR: Termo de Opc¢ao ao Reassentamento;

TRR: Termo de Recebimento do Imével;

TVO: Termo de Visita a Obra do Reassentamento Coletivo.

Documentos de Referéncia

Deliberagbes e demais documentos emitidos pelo CIF relacionados ao Programa;
Documento de Definigdo do Programa (maio/2019);

Notas Técnicas e demais documentos relacionados ao Programa emitidos pela CT;
POP;

PAI;

TTAC; e,

TAC Governanca.
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2. Contextualizacao do Programa

O Programa de Reconstrugdo, Recuperagédo e Realocagdo de Bento Rodrigues, Paracatu de Baixo e Gesteira
(PGO008) ¢ previsto nas clausulas 76 a 78 do TTAC, assinado em 02 de margo de 2016, conforme segue:

CLAUSULA 76: O presente PROGRAMA deve prever agdes para a recuperagao, reconstrugao e
realocagdo das localidades de Bento Rodrigues, Paracatu de Baixo e Gesteira atingidas pelo
EVENTO.

CLAUSULA 77: Fazem parte do presente PROGRAMA as seguintes agbes, a serem
desenvolvidas pela FUNDACAO:

a) definigdo, em conjunto com as comunidades, da nova localizagédo para o reassentamento;
b) aquisigdo das areas que foram escolhidas em conjunto com as comunidades;

c¢) elaboragéo e aprovagdo do projeto urbanistico e demais entregaveis de engenharia da nova
comunidade;

d) implantagdo da infraestrutura de energia, agua, saneamento, arruamento, pavimentagao,
drenagem e acessos;

e) elaboragao e aprovagéo dos projetos arquitetdnicos e posterior construgdo dos imoveis;

f) reassentamento das edificagbes de uso publico, tais como escolas, unidades de saude, pracas,
quadra coberta e templos religiosos, equivalente a SITUACAO ANTERIOR e em observancia aos
padrdes da politica publica;

g) demoligédo de estruturas remanescentes e consequente limpeza;

h) negociagéo coletiva em instancia participativa para definigdo de localizagédo, discussédo dos
PROJETOS e acompanhamento das obras;

i) dependendo da peculiaridade de cada caso concreto sera considerada a possibilidade de
autoreassentamento assistido, permuta e/ou indenizagao para os IMPACTADOS que assim
desejarem; e

j) disponibilizagdo de moradia temporaria das pessoas desalojadas pelo prazo de até 3 (trés)
meses apos a solugao definitiva de sua moradia.

CLAUSULA 78: O presente programa devera ser iniciado em até 15 (quinze) dias e devera estar

concluido em até 36 (trinta e seis) meses, ambos contados da assinatura deste Acordo. (TTAC,
2016, p. 47 a 49)

Com o intuito de detalhar o escopo do PG008, a Fundagdo Renova elaborou o documento de Definicdo do
Programa, cuja versédo 1 de maio de 2019 ainda nao foi aprovada pela CT-Infra e pelo CIF, e ndo foi atualizada
pela equipe do Programa desde entdo. Segundo esse documento, o PG008 tem como objetivo:

Reconstrugado, recuperagao e realocagdo das familias que sofreram deslocamento fisicos e/ou
econdmicos das localidades de Bento Rodrigues, Paracatu de Baixo, Gesteira e familias
impactadas residentes na area rural as margens do Rio Gualaxo do Norte com projetos especificos
por localidade. Apds a conclusdo da reconstrucdo e do reassentamento sera realizado o
monitoramento dos reassentamentos com abrangéncia dos programas sociais nas localidades por
até 36 meses. (Documento de Definicdo do Programa, 2019, p. 9)

Em fevereiro de 2018, as Diretrizes de Reparagéao do Direito a Moradia, aplicaveis os atingidos de Mariana (MG)
e comunidade rural, foram acordadas em juizo pelas empresas mantenedoras da Fundagdo Renova e pelo
Ministério Publico de Minas Gerais (MPMG), e homologadas no ambito das Ag¢des Civis Publicas (ACPs) n°s
0400.15.004335-6 e 0400.17.004149-7. De acordo com essas diretrizes, o atendimento as familias elegiveis
ocorre em trés modalidades de reparacdo, quais sejam: reassentamento coletivo, reassentamento familiar e
reconstrugdo. Os processos de reassentamento baseiam-se na restituicdo de moradia aos atingidos em local
diferente do que residiam anteriormente, seja individualmente, caso do reassentamento familiar, ou em
comunidade, caso do reassentamento coletivo. Ja o processo de reconstrugdo visa a reparagao das moradias
atingidas em seus locais de origem, desde que essas n&o se encontrem em areas de risco.

Além dessas trés modalidades, as familias também podem optar pela reparagao via pecunia (indenizagéo), porém,
essa modalidade n&o pode ser ofertada pela Fundagdo Renova, segundo as diretrizes supracitadas:

44. A indenizagéo pela perda da moradia ndo podera ser ofertada pela Samarco, Vale e BHP
Billiton, por meio da Fundagédo Renova, como forma de reparacéo (atendimento), mas as familias
poderdo requerer essa opgdo de forma individualizada, desde que tenham acesso prévio aos
projetos urbanos e projetos dos iméveis no caso de reassentamento coletivo, e projeto dos imoveis
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no caso de reassentamento familiar e reconstrucéo, para que seja possivel comparar qual opgao
atende melhor a familia. (Diretrizes de Reparagéo do Direito a Moradia, 2018, p.11)

No que tange ao reassentamento coletivo de Bento Rodrigues e Paracatu de Baixo, comunidades de Mariana
(MG), cumpre mencionar que as atividades previstas nas alineas “a”, “b” e “c” da clausula 77 do TTAC foram
concluidas pelo Programa e verificadas pela EY no ciclo 03 de acompanhamento do PG008, cujo relatério foi
emitido em 12 de abril de 2022.

Ja o atendimento aos atingidos de Gesteira, comunidade de Barra Longa (MG), foi construido de forma diferente
das demais localidades impactadas. Isso se deve ao fato de que a assessoria técnica AEDAS especificou 37
familias da comunidade que seriam elegiveis ao reassentamento, isto é, que deveriam ser atendidas pelo
Programa, as quais foram reconhecidas pela CT-Infra e pelo CIF por meio da Nota Técnica n° 10/2018, emitida
pela CT em 05 de dezembro de 2018, e da Deliberagdo CIF n° 257, de 18 de dezembro de 2018. O atendimento
a todos os elegiveis de Gesteira é tratado judicialmente na 122 Vara Federal Civel e Agraria da Secao Judiciaria
de Minas Gerais (SJMG), no dmbito do Eixo Prioritario n°® 3 (“Reassentamento de Gesteira - Barra Longa”),
processo n° 1000321-98.2020.4.01.3800.

Nesse sentido, definiu-se que as duas modalidades de reparagédo do direito & moradia possiveis para esses
atingidos seriam o reassentamento familiar e o coletivo, sendo que, até a data das reunides de entendimento
realizadas com a Fundagéo Renova (02 a 16 de fevereiro de 2023), 31 familias haviam optado pelo familiar e as
seis remanescentes pelo coletivo. No entanto, devido a inexisténcia de acordo junto aos atingidos em relagéo a
definicdo dos projetos conceituais do reassentamento coletivo da comunidade, o caso foi levado a juizo em
novembro de 2019 e, até a data das reunibes de entendimento, ainda ndo se encontrava transitado em julgado.
Deste modo, a EY nao planejou procedimentos de verificagdo dos atendimentos no dmbito do reassentamento
coletivo de Gesteira no ciclo 04 de acompanhamento do Programa.

Contudo, durante a fase de execugéo dos procedimentos, a equipe do Programa disponibilizou a EY o Acordo
Coletivo da Comunidade de Gesteira, assinado em 30 de maio de 2023 pela Fundagao Renova, MPMG,
representantes do municipio de Barra Longa (MG) e pela Comissédo de Pessoas Atingidas de Barra Longa (MG),
por meio do qual foi pactuado o repasse de recursos ao municipio de Barra Longa (MG) para que fossem
executadas obras de melhoria na comunidade, e a cinco das seis familias que optaram pelo reassentamento
coletivo. Segundo o documento, nao houve adesao da familia restante ao acordo. Este documento ainda cita que,
apos a assinatura, seria dada “a mais plena, irretratavel, integral e irrevogavel quitacdo as EMPRESAS e a
FUNDACAO RENOVA em relagéo a todo e qualquer dano, perda, prejuizo de qualquer natureza (...) relacionados
ao ROMPIMENTQO”. Ademais, a Fundagao Renova informou na reunido da CT-Infra de 17 de agosto de 2023 que
o terreno que havia sido adquirido para a constru¢ao do reassentamento coletivo de Gesteira seria doado e que
esse processo ja se encontrava em andamento.

Cumpre destacar que o PG008 também fornece atendimento temporario as familias desalojadas que aguardam a
conclusdo da reparagao do seu direito a moradia, em atendimento a alinea “” da clausula 77 do TTAC. Essas
familias foram alocadas em moradias temporarias providenciadas pela Fundacdo Renova ou recebem
compensacao financeira durante esse periodo de transi¢ao.

O Programa gerencia o atendimento as familias elegiveis ao reassentamento e a moradia temporaria por meio de
um sistema, intitulado Sistema de Gestdo do Reassentamento (SGR). O sistema ¢ dividido em modulos para a
insergéo de informacdes de cada area do Programa, tais como social, engenharia e obras. No médulo da area
social sdo gerados os seguintes relatérios, que foram extraidos pela EY para possibilitar a execugdo dos
procedimentos de verificagéo: (i) “Gestdo de Atendimentos”, que contempla os atendimentos aos elegiveis ao
reassentamento e suas respectivas informagdes, como modalidade de reparagao do direito a moradia, status do
atendimento e as datas de assinatura de documentos elaborados no processo; e (ii) “Atendimentos Temporarios”,
que reune as informagdes dos atendimentos por moradia temporaria aos atingidos.

Por fim, o PG008 executa o projeto “Aterro sanitario (obras provisérias e adequagéo)”, previsto no documento de
Definigdo do Programa (maio/2019). A necessidade de adequacgéo deste aterro pela Fundagdo Renova surgiu a
partir do Termo de Compromisso firmado entre ela, o MPMG e o municipio de Mariana (MG), em 19 de dezembro
de 2017, no ambito da ACP 0400.15.003713-5. Por meio deste documento, ficou definido que a Fundagédo Renova
seria a responsavel pela contratagdo de empresa para elaboragédo e execugao de um “Plano Emergencial de
Disposicao de Residuos Solidos para o Aterro Sanitario de Mariana”. Foi informado pela equipe do Programa,
durante a fase de entendimento, que o aterro sanitario estava em processo de operacgao assistida, até que a
entrega fosse realizada a Prefeitura de Mariana (MG). Desta forma, ndo foram executados procedimentos pela
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EY para verificagdo da conclusdo do projeto, os quais poderdao ser realizados em um proximo ciclo de
acompanhamento do Programa.

Considerando esse contexto, a avaliagdo da EY no ciclo 04 consistiu em verificar as atividades realizadas pelo
PG008 até margo de 2023, em atendimento ao TTAC, as Deliberacdes e Notas Técnicas, e aos demais
documentos balizadores do Programa, como os procedimentos internos elaborados pela Fundagao Renova para
nortear o atendimento aos elegiveis por modalidade de reassentamento e as Diretrizes de Reparagéo do Direito
a Moradia. A partir destes documentos e da realizagdo de entendimento do Programa junto a Fundagao Renova,
a EY elaborou um plano de acompanhamento denominado Procedimento de Avalia¢ao Individual (PAl), que foi
previamente encaminhado a Fundagéo Renova, ao CIF e a CT-Infra. Conforme estabelecido nesse documento, a
avaliagao realizada pela EY consistiu ha execugao de 12 procedimentos, listados a seguir:

Tabela 4 - Procedimentos realizados pela EY

n Descricéo do Procedimento

Verificagdo do tempo despendido para retorno e de evidéncias do atendimento as manifestacdes registradas no Sistema de Gestéo
de Stakeholders (SGS) e direcionadas ao PG008

2 Verificagdo da completude e coeréncia das informagdes registradas no relatorio “Gestao de Atendimentos” do sistema SGR
3 Verificagdo da completude e coeréncia das informagdes registradas no relatério “Atendimentos Temporarios” do sistema SGR

4 Verificag@o do atendimento por moradia temporaria prestado pelo Programa as familias desalojadas

5 Verificagé@o das edificages publicas finalizadas dos reassentamentos coletivos de Bento Rodrigues e Paracatu de Baixo, conforme
reportado pela Fundacdo Renova

6 Verificag@o do atendimento prestado pelo Programa as familias de atingidos que optaram pelo reassentamento coletivo de Bento
Rodrigues e Paracatu de Baixo como modalidade de reparacao do direito a moradia

Verificagdo do atendimento prestado pelo Programa as familias de atingidos de Mariana (MG) e comunidade rural que optaram pelo
reassentamento familiar como modalidade de reparacéo do direito a moradia

8 Verificagdo do atendimento prestado pelo Programa as familias de atingidos de Gesteira que optaram pelo reassentamento familiar
como modalidade de reparag&o do direito a moradia

9 Verificagdo do atendimento prestado pelo Programa as familias que optaram pela reconstrugdo como modalidade de reparacéo do
direito a moradia

Verificag@o do atendimento prestado pelo Programa as familias que optaram pela pectinia como alternativa da reparagao do direito

E a moradia

1 Verificag@o de evidéncias que corroborem os status dos registros do relatério “Gestao de Atendimentos” do sistema SGR que ndo
correspondem a atendimentos em andamento, interrompidos ou finalizados

Verificag@o de evidéncias do enderegamento, pela Fundagdo Renova, dos Pontos de Auditoria identificados pela EY nos ciclos 02 e
12
03 de acompanhamento do PG008

Vale ressaltar que, até a data da emissao do PAI, o documento de Definicdo do Programa e, consequentemente,
seus indicadores nao haviam sido aprovados pela CT-Infra e pelo CIF. Portanto, a EY ndo executou procedimentos
para a sua verificagdo no ciclo de acompanhamento atual, o que sera realizado em um ciclo futuro, mediante a
sua aprovagao.

N&o foi objeto do escopo de trabalho da EY a realizagdo de procedimentos especificos destinados a verificagdo
da integridade, validade e/ou autenticidade da documentacdo e das informagbes fornecidas pela Fundagéo
Renova. Adicionalmente, a EY n&o realizou nenhum procedimento com o objetivo de detectar fraudes, sendo que
a responsabilidade pela integridade e exatidao das informagdes disponibilizadas é exclusiva da Fundagédo Renova.

Os resultados apresentados neste documento se referem somente aos procedimentos aqui descritos e realizados
com base nos documentos e informagdes encaminhados pela Fundagao Renova até a conclusao deste relatorio.
A execugao de outros procedimentos ou atualizagdo dos documentos encaminhados podem implicar resultados
distintos daqueles demonstrados neste relatério. Todos os Pontos de Auditoria constantes neste relatério foram
previamente discutidos com a Fundagcido Renova e os seus comentarios e consideracbes se encontram ao final
da apresentacgao dos resultados dos procedimentos executados pela EY. O detalhamento dos Pontos de Auditoria
identificados, para os casos aplicaveis, foi enviado a Fundagédo Renova.
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3. Resultados dos Procedimentos

A partir da execugao dos procedimentos detalhados no item anterior, os seguintes resultados foram obtidos pela
EY.

3.1.Verificacdao do tempo despendido para retorno e de evidéncias do atendimento as
manifestacoes registradas no Sistema de Gestdo de Stakeholders (SGS) e direcionadas ao
PG008

A Fundacao Renova utiliza o Sistema de Gestao de Stakeholders (SGS) para registrar as manifestagdes recebidas
através dos seus Canais de Relacionamento, no ambito do Programa de Comunicagao, Participacao, Dialogo e
Controle Social (PG006), e as direciona, por meio do sistema, aos Programas a que se referem, de acordo com o
assunto/tema do registro. Nesse sentido, a Deliberagdo n° 105, emitida pelo CIF em 14 de setembro de 2017,
determina que “As solicitagbes individuais formuladas por pessoas fisicas ou juridicas deverao ter sua resposta
final em prazo nédo superior a 20 (vinte) dias a partir da data do protocolo, conforme previsto no TTAC (...)".
Desta forma, este procedimento consistiu na verificagdo do tempo despendido para retorno as manifestagées
registradas no SGS e direcionadas ao PG008, bem como de evidéncias de seu atendimento.

Para a execugéo deste procedimento, foi realizada pela EY a extragdo da base de manifestagdes no dia 27 de
janeiro de 2023, considerando as manifestagdes recebidas entre novembro de 2015 e 31 de dezembro de 2022.
Em seguida, foi realizado um filtro através do campo “manifestacaoAssunto” para selecionar as manifestacées
direcionadas ao PGO008, resultando em 11.025 registros.

Destaca-se que, além das verificagdes supracitadas, a EY também verificou, no ambito do procedimento 3.1,
evidéncias do enderecamento dos Pontos de Auditoria levantados nos ciclos anteriores de acompanhamento do
PGO008 que estao relacionados a manifestagbes do SGS.

Os resultados obtidos a partir da execug¢ao do procedimento 3.1 sao apresentados nos subtépicos abaixo.

3.1.1. A partir das manifestagcdes respondidas, em tratamento e aguardando concluséo,
registradas no SGS até 31 de dezembro de 2022 e direcionadas ao PGOQ8, verificar o
cumprimento do prazo de 20 dias para resposta a manifestagdo, conforme determinado
na Deliberacdo CIF n® 105, a contar da data do registro e, para aquelas em aberto,
verificar o tempo decorrido desde o registro até a data da extracdo da base de

manifestacdes

A fim de verificar o tempo despendido entre o registro das manifestacdes direcionadas ao PG008 e a sua
conclusdo, a EY considerou a data de registro das manifestagdes e das respectivas respostas registradas no
sistema SGS para as 10.713 manifestacdes finalizadas, classificadas no SGS como “Respondida” ou “Respondida
no ato” pela Fundacao Renova. Ja para as 299 que estavam em tratamento, considerou-se a data de registro da
manifestacao e a de extragdo da base como referéncia para calculo do intervalo de tempo em que a manifestagéo
se encontra aberta.

A Tabela 5 apresenta a quantidade de manifestagdes registradas no ambito do PG008 por faixa de tempo gasto
para atendimento, para as finalizadas, e de tempo decorrido entre o registro e a extragdo da base, para as abertas:
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Tabela 5 - Tempo de resposta as manifestagdes registradas no sistema SGS classificadas para o atendimento pelo PG008

Tempo de atendimento das a antes da Aberta depois da Total de manifestagdes | Porcentagem

manifestacbes eracdo n°® 105 Deliberagao n° 105
Manifestagoes finalizadas 1.850 8.863 10.713 ® 97,17%
Em até 20 dias 965 2.939 3.904 35,41%
Entre 21 e 60 dias 442 2.053 2.495 22,63%
Entre 61 e 120 dias 202 1.400 1.602 14,53%
Entre 121 e 360 dias 185 1.726 1.911 17,33%
Entre 361 e 720 dias 40 587 627 5,69%
Em mais de 720 dias 16 158 174 1,58%
Manifestacbes em aberto 1 298 299 @ 2,71%
Em até 20 dias 0 0 0 0,00%
Entre 21 e 60 dias 0 21 21 0,19%
Entre 61 e 120 dias 0 50 50 0,45%
Entre 121 e 360 dias 0 115 115 1,04%
Entre 361 e 720 dias 0 47 47 0,43%
Em mais de 720 dias 1 65 66 0,60%
Manifestagdes canceladas 8 5 130 0,12%
Total 1.859 9.166 11.025 100,00%

® Desse total, 6.809 manifestagdes levaram mais de 20 dias para serem finalizadas, sendo que 5.924
foram recebidas apds a emissao da Deliberagdo n°® 105, emitida pelo CIF no dia 14 de setembro de 2017.
Desta forma, a EY recomenda que as manifestagdes sejam atendidas conforme prazo estabelecido pela
Deliberagéo CIF n°® 105.

@ 299 manifestagdes possuiam o status em tratamento ha mais de 20 dias pelo Programa, quando da
extracdo da base pela EY, em 27 de janeiro de 2023. Em julho de 2023, a EY verificou que, dessas 299
manifestacdes, 221 haviam sido encerradas. Além disso, a Fundagcdo Renova evidenciou que, para 18
manifestacdes, houve redirecionamento para o respectivo Programa correspondente e que, para uma, tal
redirecionamento havia sido solicitado. As 59 manifestagbes restantes ainda se encontravam em aberto,
aguardando atendimento pelo PG008, o que originou o Ponto de Auditoria PG008.048 apresentado abaixo.
O detalhamento destes registros pode ser visualizado no Anexo 1 — Tabela Referente ao Procedimento
3.1.1.

® Os registros cancelados séo avaliados pela EY no dmbito do Programa de Comunicagéo, Participacao,
Dialogo e Controle Social (PG006).

_ Ponto de Auditoria Classificagao

A EY identificou 59 manifestacdes registradas no SGS e direcionadas ao PG008 que
PG008.048 constavam com status "Em tratamento" e ndo foram respondidas no prazo de 20 dias,
em desacordo com a Deliberagdo CIF n° 105.

A1

Comentarios da Fundagado Renova: N&o se aplica.

Plano de Acéao: Criar uma agenda a cada 15 dias, incluindo as areas envolvidas para analise/planejamento/execugdo das demandas
contidas em cada manifestagéo, a fim de respondé-las dentro do periodo estabelecido.

Responsavel: Areas do Programa que forem responséaveis pelo

Prazo: 19/01/2024 ) N ; L
atendimento as manifestacoes
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3.1.2. A partir das manifestacdes direcionadas ao PG008 e registradas no SGS até 31 de
dezembro de 2022, cujo campo “statusManifestacao” estiver preenchido com
“Respondida” e “Respondida no ato”, verificar a documentacdo suporte que evidencie o
atendimento as demandas dos manifestantes, exceto para aquelas referentes a moradia
temporéria, de acordo com o campo “manifestacacAssuntoTema”

A partir das 2.474 manifestagdes direcionadas ao PG008, cujo campo “manifestacaoAssuntoTema” nao se referia
a moradia temporaria® e campo “statusManifestacao” estava preenchido com “Respondida” e “Respondida no ato”,
foi realizada uma selegdo amostral aleatdria de 25 itens, considerando os parametros de 10% da populagdo com
o0 minimo de 5 e maximo de 25 itens, para verificagdo de evidéncias de seu atendimento. A selegéo dos itens foi
realizada de forma estratificada, a fim de contemplar ao menos uma manifestagdo de cada tema de atendimento
do Programa, de acordo com o campo “manifestacaoAssuntoTema”. Na Tabela 6 a seguir, encontram-se as
quantidades de itens selecionados por tema:

Tabela 6 - Quantidade de manifestacdes selecionadas por tema na amostra do procedimento 3.1.2

Quantidade de manifestacGes

13 H ”
manifestacaoAssuntoTema selecionadas

a

Reassentamento de Bento Rodrigues
Reassentamento de comunidades rurais
Reassentamento de Gesteira
Reassentamento de Paracatu de Baixo
Reassentamento Familiar (Compra Assistida)
Resgate / Armazenamento de pertences
Seguranga patrimonial

Silagem/ Alimentagdo Animal

Transporte Animais

Transporte Cargas

N = & a4 a 4o 0o N =2 N

Transporte Pessoas

Para os 25 itens amostrados, a Fundagcdo Renova encaminhou a EY evidéncias diversas, tais como prints de tela
do SGS com a tratativa da manifestacado, atas de reuniao, relatérios de visita ao reassentamento, dentre outras.
Apoés a analise da documentacdo e dos esclarecimentos prestados pela equipe do Programa, a EY obteve os
resultados descritos a seguir. Dentre as 25 manifestacdes:

e Para 14, foram observadas evidéncias do atendimento pelo PG008, e o manifestante foi localizado no
relatério “Gestao de Atendimentos” do sistema SGR, utilizado pelo Programa;

e Para oito, a EY verificou que o Programa respondeu a solicitagdo do manifestante por meio do SGS,
mas nao avaliou a suficiéncia do retorno prestado e/ou das evidéncias de atendimento, uma vez que
nao se trata de demandas finalisticas do PG008 (ex.: manifestantes que solicitaram a avaliagdo e/ou
cadastro de seus imoveis para venda a Fundagéo Renova);

e Trés foram registradas em 2016, periodo considerado “emergencial”’ pela Fundagéo Renova e no qual
a gestao dos atendimentos ainda era feita pela Samarco, ndo havendo evidéncias arquivadas,
segundo a equipe do Programa. Essa situagdo foi considerada uma limitagdo ao procedimento
proposto pela EY, que impossibilitou a verificagdo documental do atendimento a essas manifestacdes.
De qualquer modo, cumpre destacar que uma delas é relacionada ao tema “Transporte Cargas” e
duas, ao tema “Transporte Pessoas”, ou seja, ndo estédo diretamente vinculadas ao atendimento no
ambito do reassentamento.

3.1.3. Verificar evidéncias do enderecamento, pela Fundacdo Renova, dos Pontos de Auditoria
PG008.003, PG008.004, e PG008.047, apresentados pela EY no Relatério de
Acompanhamento do Programa — Ciclo 03

2 0 atendimento as manifestagdes voltadas & moradia temporaria foi verificado pela EY de forma separada no procedimento 3.4, letra d).
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Neste procedimento, a EY verificou evidéncias do enderecamento dos Pontos de Auditoria PG008.003,
PG008.004 e PG008.047, identificados pela EY no Relatério de Acompanhamento do Programa dos ciclos 02 e
03, emitidos em 15 de julho de 2020 e 12 de abril de 2022, respectivamente. As Tabela 7 a 9 a seguir apresentam
a descri¢cao dos Pontos, bem como os respectivos comentarios, Planos de Acéo e prazos propostos pela Fundacao
Renova. Na sequéncia de cada Ponto de Auditoria, sdo apresentados os resultados obtidos apds a analise das

evidéncias ou esclarecimentos prestados pela Fundagéo Renova.

Ponto de Auditoria

PG008.003: De um total de
337 manifestantes néo
identificados inicialmente
pela EY na base de controle
interno da Fundacao
Renova no ambito dos
atendimentos do Programa
(documento  “2019-07-23
Lista Preliminar Universo”),
a Fundacao Renova
encaminhou justificativas
para 274 manifestantes.
Dentre eles, para 10
manifestantes, as
justificativas encaminhadas

Tabela 7 - Ponto de Auditoria PG008.003
Comentarios da Fundagédo Renova

SS - Consta na base, atualmente sendo atendido no Reassentamento Coletivo
de Bento Rodrigues;

DAP — Reside em Governadores Valadares;

LAS — Pleiteia elegibilidade no Reassentamento, por deslocamento fisico.
Pendente devolutiva sobre o atendimento;

SP — Irméo do Sr. GP, o qual atualmente é atendido no Reassentamento
Coletivo de Bento Rodrigues;

JEGL — Pleiteou elegibilidade no Reassentamento, por deslocamento fisico,
sendo considerado inelegivel;

LAS — Irméo do Sr. JIS, o qual atualmente é atendido no Reassentamento
Coletivo de Bento Rodrigues;

MGS - Pleiteou elegibilidade no Reassentamento, por formacdo de novo
ndcleo. Pendente devolutiva sobre o atendimento. O mesmo possui agdo
judicial em curso;

IAO — Filha de ALC, a qual atualmente é atendida no Reassentamento Coletivo
de Paracatu;

Plano de Acédo

Item

solucionado. N/A

JES — Esposa de LCG, o qual possui acao judicial em curso, com o mesmo
pleito;

WS — Contemplado na lista de judicializagédo do Eixo 4, a qual ndo faz parte
atualmente das tratativas do PGO08;

Sistema SGR — Sistema de Gestédo do Reassentamento, ja implantado.

ndo corroboram a nédo
inclusdo dos mesmos na
Base de Dados do PG008.

Em se tratando do Ponto de Auditoria PG008.003, através da comparacao dos dados dos dez manifestantes que
nao foram incluidos na base de dados do PG008 no ciclo 03 de acompanhamento do Programa com o relatério
"Gestao de Atendimentos" do SGR, utilizado no ciclo 04, verificou-se que: (i) trés manifestantes foram localizados
no referido relatério; (ii) para um, o atendimento foi localizado no relatério em nome de outra pessoa do nucleo
familiar; e (iii) para os seis registros restantes, a Fundagado Renova encaminhou a EY evidéncias que corroboram
os motivos dos atingidos nao terem sido incluidos no atendimento do Programa, como inelegibilidade do atingido
ou judicializagdo do atendimento no ambito de outro Programa. Desta forma, o Ponto de Auditoria PG008.003 foi
encerrado.
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Ponto de Auditoria

PG008.004: De um total de
337 manifestantes ndo
identificados inicialmente
pela EY na “2019-07-23
Lista Preliminar Universo”,
ndo foram apresentadas
justificativas pela Fundagao
Renova para a néo inclusdo
para atendimento de 63
manifestantes.

Posteriormente, durante a
execucdo do ciclo 03 de
auditoria do Programa, a

Fundacao Renova
encaminhou justificativas,
que ainda nao corroboram a
auséncia de 13

manifestantes na Base de
Dados do PG008.

Tabela 8 - Ponto de Auditoria PG008.004
Comentérios da Fundagédo Renova

RJO - Pleiteou elegibilidade ao Reassentamento, por formac¢éo de novo
nucleo. Pendente devolutiva sobre o atendimento;

SMG - Pleiteou elegibilidade ao Reassentamento, por deslocamento fisico,
sendo considerado inelegivel;

MJQF — Pleiteou elegibilidade ao Reassentamento, por heranga. Sendo
tratado nos atendimentos com os demais membros da familia Quintéo;

VDP — Irma do Sr. GP, o qual atualmente é atendido no Reassentamento
Coletivo de Bento Rodrigues;

MGS - Filha da Sra. MGB, atualmente atendida no Reassentamento Familiar
de Gesteira;

ALC — Sobrinho do Sr. ML, atualmente atendido no Reassentamento Coletivo
de Bento Rodrigues;

ACG - Pleiteou elegibilidade ao Reassentamento, por heranca, do Sr. IDO
(tio), sendo considerado inelegivel. Pendente devolutiva sobre o atendimento;
CBA - Esposa de TS, o qual pleiteou elegibilidade ao Reassentamento, por
formac&@o de novo nucleo, sendo considerado elegivel. Atualmente esta em
atendimento na opcao de Peclnia. Possui agdo judicial em curso;

GIC — O Sr. G néo é publico do Reassentamento, tendo interface apenas com
a equipe de Moradia Temporéria;

HCFO - Pleiteou elegibilidade ao Reassentamento, por formag¢do de novo
nucleo. Pendente devolutiva sobre o atendimento;

IC - Pleiteou elegibilidade ao Reassentamento, por deslocamento fisico, sendo
considerado inelegivel;

JSF — Filho do Sr. Marcilio Ferreira Sena, o qual atualmente é atendido no
Reassentamento Coletivo de Bento Rodrigues.

Sistema SGR — Sistema de Gestédo do Reassentamento, ja implantado.

Plano de Acédo

Item
solucionado.

N/A

Em relacao ao Ponto de Auditoria PG008.004, assim como feito na verificagdo do Ponto PG008.003, a EY buscou
os 13 manifestantes que ndo haviam sido incluidos na base de dados do PG008 do ciclo 03 no relatério "Gestao
de Atendimentos" do SGR, utilizado no ciclo 04, porém, eles nao foram encontrados. Cumpre mencionar que foi
identificada uma duplicidade de manifestante dentre as 13 manifestagdes, resultando em 12 pessoas
contempladas no Ponto em analise.

Diante disso, a Fundacdo Renova encaminhou a EY evidéncias a fim de corroborar o motivo dos manifestantes
nao terem sido localizados na base de dados do Programa. A partir da analise dessas evidéncias, a EY verificou

que, dentre os 12;

e Para 11, as evidéncias foram suficientes para justificar a auséncia dos manifestantes na base de dados,

dos quais:

o Cinco estado sendo atendidos em nome de outra pessoa de seu nucleo familiar;
o Dois casos estao judicializados para analise de elegibilidade (VDP e ALC), e serdo acompanhados

pela EY nos préximos ciclos de acompanhamento do Programa;
o Quatro foram considerados pela Fundagédo Renova inelegiveis ao reassentamento.

Para um, as evidéncias nao foram suficientes para corroborar o motivo da manifestante nio ter sido
incluida na base de dados do Programa. Trata-se de um caso em que os pais da manifestante moravam
na comunidade de Bento Rodrigues e, em fungéo disso, ela solicitou a analise de sua elegibilidade por
motivo de heranca. Foi informado a EY que o imdével de Bento seria pertencente somente as irmas da
manifestante, contudo, por meio da escritura do imével disponibilizada, foi possivel identificar que a
manifestante também é descrita como uma das herdeiras do imével. O protocolo deste atendimento se
encontra detalhado no Anexo 2 — Tabela Referente ao Procedimento 3.1.3 e permaneceu no Ponto de
Auditoria PG008.004, apresentado abaixo.
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— Ponto de Auditoria Classificagao

De um total de 13 manifestantes nédo identificados nas bases de dados do PG008
utilizadas nos ciclos 02 e 03, cujas justificativas e evidéncias apresentadas pela

PG008.004 Fundacdo Renova nédo haviam sido suficientes para corroborar a sua auséncia nas
bases, um permaneceu nessa situagao (manifestacao de protocolo 78-20191126), com
base na verificagao realizada no ciclo 04.

A8

Comentarios da Fundagao Renova: Maria [0 UO00000 DO0OO000OO possuia pleito de atendimento em 2019, de area declarada por
suas irmas, Sandra e Simaria. Sobre este imovel, existe uma matricula (niumero 13.216) que reconhece a venda da cota parte do imoével
da senhora Maria U0 DOOUOOC para Sandra e Simaria. Por isto, ela é considerada inelegivel para atendimento de reassentamento.

O processo de reparagao destes imoveis sempre foi conduzido pelas residentes, tendo em vista que desde a autodeclaragéo tanto Sandra,
como Simaria se declararam proprietarias do imével.

E importante considerar que em 2022, as residentes atualizaram a matricula deste imdvel (13.216) indicando a compra da propriedade da
qual Maria JJ[JJ questiona informagdes em 15/10/2015. Foi com base nessa atualizagdo de documentos, que a senhora Maria L[] foi
considerada inelegivel.

Plano de Acao: Nio se aplica.

Responsavel: Especialista Social Reassentamento e Analista de

Prazo: N&o se aplica. : )
P Planejamento Senior

Tabela 9 - Ponto de Auditoria PG008.047

Ponto de Auditoria Comentarios da Fundagao Renova Plano de Agao

PG008.047: As evidéncias disponibilizadas pela Fundagéo
Renova ndo foram suficientes para demonstrar o atendimento
integral as solicitagfes realizadas através das manifestagdes de
no 46-20200219 e 146-20200825, apesar das mesmas estarem
classificadas como “Respondidas” no campo
“Statusmanifestagao” da base de dados extraida do sistema SGS.
Adicionalmente, ndo foram identificadas justificativas enviadas
pela Fundacdo Renova aos respectivos manifestantes
relacionadas ao atendimento parcial das referidas manifestacdes.

46-20200219 - Manifestacdo tratada
pelo protocolo 13-20200219. Foi
anexado no SGS relatério fotografico
com evidéncias do atendimento.
146-20200825 — Manifestagao atendida
e encerrada.

Item solucionado. N/A

Por fim, no que diz respeito ao Ponto de Auditoria PG008.047, para ambas as manifesta¢des incluidas neste
Ponto, a Fundagc&do Renova apresentou documentos, tais como relatdrios fotograficos, notas fiscais e termos de
entrega de bens, que evidenciaram o seu atendimento. Desta forma, o Ponto de Auditoria PG008.047 foi
encerrado.

3.2.Verificacdo da completude e coeréncia das informacées registradas no relatério “Gestdo de
Atendimentos” do sistema SGR

O objetivo deste procedimento foi verificar a completude e a coeréncia no preenchimento das informagdes
relacionadas ao atendimento do programa no Sistema SGR, por meio do relatério “Gestao de Atendimentos”, cuja
extragdo foi acompanhada pela EY em 10 de abril de 2023, junto a equipe do Programa. A data de corte
considerada foi 31 de margo de 2023, resultando em um relatério com 1.090 registros de atendimentos aos nucleos
familiares atingidos.

O procedimento foi segregado em quatro verificagdes distintas, cujos resultados podem ser visualizados nos
subtopicos a seguir.

3.2.1. Verificar se os campos chave se encontram preenchidos e consistentes com a natureza
da informacéo, incluindo, mas ndo se limitando a: “Id Interno Atendimento Social’, “Id
Interno_Familia”, “Cédigo Unico”, “Ild SGC”, “Ild Pessoa”, “Id Auto Delimitacdo’,
“‘Representante Atendimento”, “Comunidade de Referéncia’, “Modalidade” e “Status
Atendimento” e se ndo existem reqistros de atendimentos duplicados, mediante analise e
comparacao de campos chave
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Ao analisar o relatorio “Gestdo de Atendimentos” do SGR, a EY identificou 10 campos chave, ou seja, campos
que permitem a identificagédo inequivoca do atendimento e/ou que transmitem dados relevantes sobre ele. Esses
campos e suas definigdes, informadas pela equipe do Programa, se encontram listados abaixo:

¢ Id Interno Atendimento Social: nimero gerado automaticamente e de forma sequencial pelo sistema
para cada registro criado;

¢ Id Interno Familia: nimero de identificagao por familia, criado pelo PG008;

e Cédigo Unico: numero de identificagdo por atendimento. Uma pessoa ou familia pode ter mais de um
atendimento, a exemplo das familias que perderam mais de um terreno/casa. Este campo é preenchido
apenas nas linhas que representam atendimentos ativos, ndo constando em registros com status
“Substituido”, por exemplo;

e Id SGC: numero de identificagao por nucleo familiar, proveniente do cadastro integrado da Fundagao
Renova;

e Id Pessoa: numero de identificagdo por pessoa, criado quando ela é registrada no sistema SGS da
Fundacao Renova;

¢ |d Auto Delimitagao: numero de identificagéo por "elegibilidade" do atingido, oriundo do processo de auto
delimitagdo dos lotes na origem feito pelas familias de Bento Rodrigues e Paracatu de Baixo. A
identificagao foi feita por comunidade e, dessa forma, o niumero pode se repetir, porém, estara associado
a outra comunidade;

o Representante Atendimento: nome do atingido no qual o atendimento do nucleo familiar esta registrado
na base do PG008;

e Comunidade de Referéncia: comunidade de origem do atingido;

e Modalidade: tipo de reparagéo do direito a moradia escolhido pelo atingido, que pode ser reassentamento
coletivo, reassentamento familiar, reconstru¢ao ou pecunia;

o Status Atendimento: status do atendimento do atingido. Os registros com status “A¢ao Judicial’, “Em
atendimento”, “Finalizado” e Interrompido” sao considerados pelo PG0O08 como atendimento ativos,
enquanto os status “Analise de Elegibilidade”, “Cancelado”, “Inelegivel”, “Substituido” e “Vinculado a outro
atendimento” sao considerados como registros de atendimentos inativos, sendo utilizados apenas como
histérico no sistema.

Diante do exposto, a EY verificou, para os 1.090 registros, se tais campos chave se encontravam preenchidos, se

a informacao preenchida neles estava coerente com a natureza de cada campo e se havia registros duplicados,
mediante analise e comparag¢do de campos chave. Seguem os resultados:

l. Verificacdo do preenchimento dos campos chave

Ao verificar se os campos chave citados anteriormente se encontravam preenchidos nos registros constantes no
relatorio “Gestao de Atendimentos", dos 1.090 registros, 624 apresentaram todos os campos chave preenchidos.
Ja 0s 466 registros restantes possuiam um ou mais campos chave em branco e esses casos estado detalhados a
seguir. Os resultados sinalizados com “[PG008.XXX]” ao final representam inconformidades que resultaram em
Ponto de Auditoria.

e 58 se referem a bens publicos, portanto, ndo tiveram os campos "ld Interno Familia", "Ild SGC" e "Id
Pessoa" preenchidos, informacdes que sio aplicaveis a pessoas. Desses, 10 apresentam status
“Cancelado” ou “Substituido”, logo, também n&o apresentam o campo "Cédigo Unico" preenchido;

e 408 se referem a atendimentos individuais que se encontram inativos, conforme seus status, portanto,
ndo apresentam o campo "Cédigo Unico" preenchido. Além disso, dentre esses 408:

o 12 também nao tiveram os campos "Id Interno Familia" e "Id SGC" preenchidos. Apesar de néo
se tratar de atendimentos ativos, a EY recomenda que seja realizado o preenchimento da
totalidade dos campos chave aplicaveis com as informagdes do atingido;

o Oito registros também nao tiveram os campos "Id Interno Familia", "Ild SGC", "ld Pessoa" e
"Representante Atendimento" preenchidos. Esses registros apresentam o status "Cancelado”,
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entretanto, a auséncia desses campos impossibilita a identificacdo dos atingidos que
representaram esses atendimentos, prejudicando a rastreabilidade do histérico do Programa.
Para essas oito linhas, a Fundagao Renova justificou que “o registro se trata de um remanescente
de uma base de dados antiga que fora carregada para o SGR. (...) esse status ndo se trata de um
atendimento ativo, portanto ndo é considerado, atualizado, nem compartilhado com as outras
equipes”; [PG008.049]

o Quatro registros, além de ndo terem os quatro campos mencionados no tépico acima preenchidos,
também n&o tiveram dados inseridos nos campos "ld Auto Delimitagdo" e "Comunidade de
Referéncia". Esses registros apresentam o status "Analise de Elegibilidade", configurando
atendimentos inativos atualmente, contudo, n&o dispdem o minimo de informagdes que permitem
a identificagao dos atingidos que pleiteavam o atendimento pelo Programa, prejudicando a sua
rastreabilidade. A Fundagdo Renova justificou que “esses casos sdo remanescentes anteriores
de quando se praticava parte do controle das analises de elegibilidade na Planilha Universo, e
que foram carregados nessa aba do sistema. Entretanto ndo utilizamos esse status”. [PG008.049]

Os oito registros sem preenchimento dos campos "ld Interno Familia", "Id SGC", "Id Pessoa" e "Representante
Atendimento", junto dos quatro que, além de nao terem esses campos preenchidos, também nio possuem dados
inseridos nos campos "Id Auto Delimitagéo" e "Comunidade de Referéncia" se encontram detalhados no Anexo 3
— Tabela Referente ao Procedimento 3.2.1 e resultaram no Ponto de Auditoria PG008.049, apresentado abaixo.
A este respeito, a EY salienta a importancia de que sejam mantidos na base de dados do Programa apenas
registros que contém o minimo de informagdes essenciais para a identificagdo do atendimento e do atingido que
0 representa, possibilitando o rastreio do histérico do Programa.

_ Ponto de Auditoria Criticidade Classificagao

Para oito registros do relatério “Gestdo de Atendimentos” do SGR, os campos "Id
Interno Familia", "ld SGC", "Id Pessoa" e "Representante Atendimento" ndo se
PG008.049 encontravam preenchidos e, para quatro registros, além dos campos chave citados, B3
também nao foram preenchidos os campos "ld Auto Delimitagdo" e "Comunidade de
Referéncia".

Comentarios da Fundagao Renova: Esses casos sdo remanescentes anteriores de quando se praticava parte do controle das analises
de elegibilidade na Planilha Universo, e que foram carregados nessa aba do sistema. Entretanto, ndo se trata de atendimentos ativos,
portanto ndo s&o considerados, atualizados, nem compartilhados com as outras equipes.

Plano de Ag¢éao: Analisar as linhas de dados na base do sistema que n&o se trata de atendimentos ativos para exclusdo de registros nao
cabiveis.

Responsavel: Especialista Social em Reassentamento e Analista de

Prazo: 30/08/2024 : >
Planejamento Senior

1. Verificacdo da coeréncia do preenchimento dos campos chave

Na sequéncia, a EY verificou a consisténcia no preenchimento dos campos chave, a fim de verificar se os dados
inseridos estavam em conformidade com a natureza da informacgéo. Foi observado que os campos chave "Id
Interno Atendimento Social", "Id Interno Familia", “Cddigo Unico”, "Representante Atendimento", "Comunidade de
Referéncia", "Modalidade" e "Status Atendimento”, para todos os registros que dispunham dados nesses campos,
possuiam informagdes consistentes com a natureza deles.

Ja no campo "Id SGC", cuja informagdo € proveniente do cadastro integrado da Fundagdo Renova, foram
observados nove registros preenchidos com "N&o possui". Para oito deles, foi informado pela Fundagéo Renova
que o atingido “ndo possui ID SGC pois ndo realizou cadastro integrado”, logo, recomenda-se que o Programa
direcione e oriente essas pessoas a realizarem seu cadastro, em observancia a clausula 23 do TTAC. E, para o
registro restante, foi informado que o atingido possui o ID SGC. Este registro ja havia sido abarcado no Ponto de
Auditoria PG008.025 identificado no ciclo 03, que permanece em aberto e sera apresentado no procedimento
3.24.
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No que se refere ao campo “Id Pessoa”, a EY notou, para os 1.090 registros, que ele se encontrava preenchido
com uma numeragao sequencial, mas com saltos, de 1 a 2.869. Além disso, ao comparar esses numeros com 0s
constantes nesse campo na base de dados do PG008 usada no ciclo 03, para as mesmas pessoas, verificou-se
que todos estavam divergentes. Diante disso, foi informado pela Fundagdo Renova que essa situagdo havia sido
provocada por uma falha sistémica do SGR na transmissédo desses cddigos do banco de dados ao relatério
“Gestao de Atendimentos” e que teria sido realizada a corregao das informagdes. Visando obter maior conforto
quanto a essa corregao, a EY verificou 25 itens, via sele¢do amostral de 10% da populagdo com o minimo de 5 e
0 maximo de 25 registros e por meio de compartilhamento de tela por parte da equipe do Programa, se o campo
“Id Pessoa” do relatério em questao havia sido alterado no sistema de modo a coincidir com o constante na base
do ciclo 03 e, consequentemente, no sistema SGS. Destaca-se que esse teste também foi realizado para o
relatério “Atendimentos Temporarios” do SGR, uma vez que ele apresentou a mesma falha, e que nao foram
identificadas inconsisténcias.

A verificagdo da coeréncia do preenchimento desse campo sera feita no préximo ciclo de acompanhamento do
Programa. De qualquer modo, € importante reiterar que os dados desse campo sédo provenientes do SGS e
colaboram para a identificagdo do atingido, mas ndo impactam na diferenciagao entre atendimentos feitos pelo
Programa, nao interferindo nas sele¢gdes amostrais realizadas pela EY para execugao dos demais procedimentos
deste ciclo.

Em relagdo ao campo "ld Auto Delimitagdo", conforme esclarecido pela Fundagdo Renova e mencionado
anteriormente, ele seria aplicavel apenas aos atingidos provenientes das comunidades de Bento Rodrigues e
Paracatu de Baixo, que realizaram a auto delimitagdo de seus lotes na origem. Os dados preenchidos nesse
campo consistem em nimeros ou em uma combinagao de numeros e letras, sem quantidade de caracteres
padrao, e que, por vezes, possuem iniciais que representam situagdes especificas, como: NN (novo nucleo), CC
(casa em construgao na origem), BF (benfeitoria rural), INQ (atendimento na situagéo de inquilino), entre outras.

No geral, os atendimentos cuja comunidade de origem é diferente de Bento Rodrigues e Paracatu de Baixo
possuem o campo "ld Auto Delimitagdo" preenchido com “N.A”, que se refere a “n&o aplicavel’. Todavia, existem
excegdes nas quais observa-se o preenchimento, por exemplo, com as iniciais NN ou com um codigo que diz
respeito a uma referéncia utilizada pela assessoria Caritas no momento do cadastro de atingidos, conforme
informado pela equipe do Programa. Ainda, vale mencionar que a EY identificou 11 registros de atendimento ativo
das comunidades de Bento Rodrigues e Paracatu de Baixo cujo campo em questao esta preenchido com “N.A” e,
diante disso, a Fundacao Renova apresentou as seguintes justificativas para a auséncia de |d Auto Delimitagéo:
para seis, a propriedade de origem se localizava em area rural e, para os cinco restantes, os respectivos atingidos
estavam passando pelo processo de analise de elegibilidade no momento em que o processo de auto delimitagao
foi realizado.

Uma vez que a codificagcdo realizada no campo em analise ndo segue um padrdo Unico € ndo se baseia em
parametros passiveis de verificacdo pela EY, essa situagédo foi considerada uma limitagdo ao procedimento
proposto, ndo sendo possivel concluir quanto a coeréncia do preenchimento da coluna “ID Auto Delimitagao” na
base de dados do Programa.

1"l Verificacdo da existéncia de registros duplicados

Por fim, a EY verificou se havia registros de atendimentos repetidos na base, por meio da busca por registros em
que os campos “Id Auto Delimitagédo”, “Representante Atendimento” e “Modalidade” se repetiam simultaneamente.
Foram identificados registros duplicados para 45 representantes de atendimento, contudo, a Fundagéo Renova
esclareceu que essas duplicidades configuram substituicdes de modalidade pelo atingido seguidas, ou seja, casos
em que a familia realiza a escolha de uma modalidade, em seguida opta por outra, mas, por fim, retorna para a
primeira opgao selecionada, gerando linhas repetidas no relatério. A equipe do Programa informou que ndo ha um
limite para a troca de modalidade pelas familias atendidas. Sendo assim, uma vez que n&o é possivel, por meio
do relatério “Gestdo de Atendimentos”, obter seguranga razoavel de que essas duplicidades configuram
substituicbes repetidas de modalidade, essa situacao foi considerada uma limitagdo a verificagdo proposta pela
EY. De qualquer forma, a EY recomenda que seja criada uma coluna nesse relatério com o objetivo de informar a
data de cada substituicdo de modalidade feita pelo atingido, a fim de conferir maior controle e rastreabilidade do
histérico dos atendimentos.

3.2.2. Verificar a completude do relatério “Gestdo de Atendimentos” por meio de confronto de
seus registros com os da base de dados das familias atendidas pelo Programa utilizada
no ciclo 03 de acompanhamento
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Este procedimento objetivou verificar se houve exclusdo de registros no relatério “Gestdo de Atendimentos”,
extraido no ciclo 04, tomando como referéncia a base de dados do PG008 utilizada no ciclo 03, cuja data de corte
€ 30 de margo de 2021. Para tanto, a EY confrontou os dados referentes ao nome do representante pelo
atendimento e ao Id Auto Delimitagdo constantes nas duas bases, para os 535 registros da base do ciclo 03, uma
vez que estas eram informagdes comuns as duas versdes e que permitem a identificagdo do atendimento. Como
resultado, os 535 atendimentos foram localizados na base do ciclo 04.

3.2.3. Verificar a completude do relatério “Gestdo de Atendimentos” por meio de confronto de
seus registros com os do relatério “Atendimentos Temporarios”

Neste procedimento, a EY buscou verificar se constam no relatério “Gestéo de Atendimentos” todos os atingidos
que recebem (ou receberam) atendimento por moradia temporaria, relacionados no relatério “Atendimentos
Temporarios” extraido também do sistema SGR em 10 de abril de 2023. Dentre os 379 registros constantes no
relatério “Atendimentos Temporarios”, 21 nao foram localizados no relatério “Gestdo de Atendimentos”, conforme
detalhado a seguir. Destaca-se que as observagdes sinalizadas com “[PG008.XXX]" representam
inconformidades que resultaram em Pontos de Auditoria, cujo detalhamento encontra-se no Anexo 4 — Tabelas
Referentes ao Procedimento 3.2.3, ao final do documento.

e Para quatro registros, consta no relatério "Atendimento Temporario" que os representantes sao elegiveis
ao reassentamento e, nesse sentido, a Fundacdo Renova evidenciou que seus atendimentos estao
registrados no relatério “Gestao de Atendimentos” no nome de outras pessoas de seu nucleo familiar;

e Para os 17 registros restantes, consta no relatério "Atendimento Temporario" que os representantes em
questdo nao sao elegiveis ao reassentamento. Destes:

o Para dois, cujo motivo do atendimento temporario constante no relatério é “Decisdo Judicial’, e
para um, cujo motivo € “Outro”, foi evidenciada pela Fundagcdo Renova a inelegibilidade dos
nucleos familiares ao reassentamento;

o Para 13, a Fundagédo Renova nao disponibilizou evidéncias que corroborem a inelegibilidade dos
nucleos familiares ao reassentamento; [PG008.050]

o Por fim, para um caso, foi informado pela equipe do Programa que o atingido aguardava
deliberagao pelo Eixo 4 acerca da definicao de sua elegibilidade, a qual foi reconhecida pela
Fundacdao Renova em julho de 2023 (data posterior a extracdo do relatério “Gestdo de
Atendimentos” pela EY), sendo evidenciada através de uma troca de e-mails entre colaboradores
do PGO008. Desta forma, a inclusdo do atingido no relatério “Gestdo de Atendimentos” sera
verificada pela EY no préximo ciclo de acompanhamento do Programa. [PG008.051]

_ Ponto de Auditoria Classificagao

Para 13 atingidos que recebem atendimento por moradia temporaria pelo Programa,
classificados no relatério “Atendimentos Temporarios” como inelegiveis ao
reassentamento e ndo localizados no relatério “Gestao de Atendimentos”, a Fundagéo
Renova ndo encaminhou evidéncias da sua inelegibilidade.

PG008.050 A8

Comentarios da Fundagao Renova: Trata-se de atendimentos inelegiveis ao reassentamento. As evidéncias mencionadas encontram-se
disponiveis para compartilhamento.

Plano de Acgéo: Disponibilizar as devidas evidéncias a serem compartilhadas.

Responsavel: Analista Social em Reassentamento e Especialista

Prazo: 30/08/2024 Social em Reassentamento
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— Ponto de Auditoria Classificagao

Para um atingido que recebe atendimento por moradia temporaria pelo Programa e
estd classificado no relatério “Atendimentos Temporarios” como inelegivel ao
reassentamento, foi evidenciado pela Fundagdo Renova o reconhecimento de sua
elegibilidade, contudo, ele nao foi identificado no relatério “Gestao de Atendimentos”.

PG008.051 AB

Comentarios da Fundagao Renova: O atingido ja se encontra na base de atendimentos do programa, corte atual. Ele ndo se encontrava
anteriormente pois o corte da base compartilhado foi anterior a insergao de sua elegibilidade.

Plano de Acao: Nio se aplica.

Prazo: N&o se aplica. Responsavel: Especialista Social em Reassentamento

3.2.4. Verificar evidéncias do enderecamento, pela Fundacdo Renova, dos Pontos de Auditoria
PG008.025, PG008.026, PG008.027, PG008.035, PG008.037, PG008.038, PG008.039,
PG008.040, PG008.043, PG008.044, PG008.045 e PG008.046, apresentados pela EY no
Relatério de Acompanhamento do Programa — Ciclo 03

Neste procedimento, a EY verificou evidéncias do enderegcamento dos Pontos de Auditoria PG008.025,
PG008.026, PG008.027, PG008.035, PG008.037, PG008.038, PG008.039, PG008.040, PG008.043, PG008.044,
PG008.045 e PG008.046, identificados no Relatério de Acompanhamento do Programa — Ciclo 03. As Tabela 10
a 20 a seguir apresentam os Pontos, bem como os respectivos comentarios, Planos de Agao e prazos propostos
pela Fundagdo Renova. Na sequéncia de cada Ponto de Auditoria, sdo apresentados os resultados obtidos apos
a analise das evidéncias ou esclarecimentos prestados pela Fundagao Renova.

Ponto de Auditoria Plano de Acao

Tabela 10 - Ponto de Auditoria PG008.025

Comentarios da Fundagcao Renova

PG008.025: Foram
identificadas dez
inconsisténcias na Base
de Dados do PGO008,
sendo dois registros
duplicados, dois campos
sem preenchimento e seis
registros nos quais néo
possuem vinculo com o
Cadastro Integrado.

Conforme mencionado pela EY no Draft do Relatério Final, as
inconsisténcias supracitadas, foram sanadas e encaminhada uma
nova verséo da planilha, a qual sera analisada no préximo ciclo de
auditoria. Ademais, o sistema SGR ja& estd implantado,
contemplando todas as informacGes.

WP — Registro duplicado, visto atendimentos diversos;

ALG — ID pessoa ja corrigido no SGR;

JTR — Inelegivel ao Reassentamento;

ADM, AG, BC, ES, ID — N&o possuem cadastro integrado, em fungéo
da finalizagdo do processo de cadastramento pela Assessoria
Técnica. O processo de cadastramento, ndo € de responsabilidade
da Fundacéo Renova e do Programa PG008.

Considerando que, o assunto
em questdo envolve area
externa a Fundagdo Renova
(Céritas Brasileira), a equipe
Social do Reassentamento
ndo tem atuacdo direta na
resolucdo deste problema,
cabendo apenas monitorar
junto a familia e ao PGO1, se
houve alguma atualizagédo do
processo de cadastramento
das familias em questéo.

N/A

Por meio da consulta dos registros relacionados no Ponto de Auditoria PG008.025 no relatério “Gestéo de
Atendimentos” do SGR, utilizado no ciclo 04, e da obtencao de esclarecimentos junto a Fundagao Renova, foi
possivel verificar o enderecamento de nove das dez ocorréncias mencionadas. A inconsisténcia remanescente se
refere a um registro que permanece na base de dados do Programa sem o preenchimento do ID SGC, apesar do
atingido possuir esse coédigo conforme informado pela Fundagdo Renova. Salienta-se que essa mesma
inconsisténcia também foi identificada e relatada no procedimento 3.2.1 e, devido a ela, o Ponto PG008.025
permanece em aberto, porém, com seu texto ajustado, conforme apresentado a seguir. O detalhamento desse
registo se encontra no Anexo 5 — Tabela Referente ao Procedimento 3.2.4.
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— Ponto de Auditoria Criticidade Classificagao

Para um registro do relatério “Gestao de Atendimentos” do SGR, o campo “Id SGC” foi

PG008.025 preenchido com a informagao “Nao possui”’, embora o representante do atendimento B3
possua esse ID, conforme informado pela Fundagdo Renova
Comentarios da Fundagao Renova: O referido ID ja pode ser conferido no corte recente da base de dados do SGR.
Plano de Acao: Nio se aplica.
Prazo: N&o se aplica. Responsavel: Especialista Social em Reassentamento e Analista de Planejamento Senior

Tabela 11 - Ponto de Auditoria PG008.026

Ponto de Auditoria

PG008.026: A Fundagdo Renova nao
disponibilizou evidéncias ou esclarecimentos que
justifiguem o nado atendimento de 53 pessoas
identificadas através da Base do Cadastro
Integrado que declararam dano a terrenos e
edificacbes localizadas em Bento Rodrigues,
Paracatu de Baixo e Gesteira decorrentes do
rompimento da barragem de Funddo e nado estdo

Comentarios da Fundagdo Renova

A lista contendo as 53 pessoas foi encaminhada
pela EY no dia 21/12/2021, contendo apenas o IDS
SGC para pesquisa, o que dificulta a analise
imediata. Para tal, necessitamos que outros dados
sejam encaminhados, como por exemplo, o CPF da
pessoa. A partir desses dados, conseguiremos
realizar uma analise das 53 pessoas indicadas e
propor um plano de acéo, se cabivel.

Plano de Acao

Levantar os dados
completos das
pessoas para dar a
devida tratativa.

02/06/2022

inseridas na Base de Dados do PGO008.

Ao analisar as informacgdes relacionadas aos 53 registros citados neste Ponto de Auditoria constantes nas bases
do Cadastro Integrado, bem como os esclarecimentos prestados pela Fundagao Renova, a EY verificou que:

Dois atingidos sao das comunidades de Bento Rodrigues e de Paracatu de Baixo e foram localizados na
base de dados do PGO008 utilizada no ciclo 04 (relatério “Gestao de Atendimentos” do SGR);

Os 51 registros restantes se referem a atingidos que declararam danos a propriedades da comunidade de
Gesteira, dos quais 16 se encontram na base do PG008. De qualquer modo, apesar de os demais 35 nao
se encontrarem na base, é importante reiterar que o processo de atendimento do PG008 em Gesteira foi
construido de forma diferente das demais localidades impactadas. Isso se deve ao fato de que a
assessoria técnica AEDAS especificou 37 familias da comunidade que seriam elegiveis ao
reassentamento, isto é, que deveriam ser atendidas pelo Programa, as quais foram reconhecidas pela
CT-Infra e pelo CIF por meio da Nota Técnica n® 10/2018 da CT-Infra e da Deliberagao CIF n® 257. Sendo
assim, a EY realizou o confronto da lista das 37 familias elegiveis de Gesteira com a base "Gestédo de
Atendimentos" do SGR, a fim de verificar se todas estavam contempladas nessa base. Como resultado,
as 37 familias foram localizadas na base do PG008, o que indica que os nucleos familiares identificados
como elegiveis de Gesteira estdo sendo atendidos pelo Programa.

Desta forma, o Ponto de Auditoria PG008.026 foi encerrado.
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Tabela 12 - Ponto de Auditoria PG008.027

Ponto de Auditoria Comentarios da Fundagdo Renova Plano de Acéo

) . - . Seguem informages das oito familias supramencionadas:
;(r;n?l(ijfslozz.e ?onsEtharlgeEgﬂ?:se ogg AGC - Consta na base atual, passando pelo fluxo de elegibilidade
a com a aprovagao pela diretoria;

Dados do PGO08 disponibilizada pela AES - Pleiteia elegibilidade no Reassentamento, por formacéo de Finalizar
Fundacao Renova em julho de 2019 que . 9 AT » porformag . estudos de
= = : novo nucleo. Aguardando finalizagéo do fluxo de elegibilidade;
ndo constam na versdo atualizada ECS — Consta na base atual casos,
dessa Base, disponibilizada  pela GT - Pleiteou ele ibilidade’no Reassentamento, por indicio de aplicando-se
Fundacdo Renova em marco de 2021. 9 ' P fluxo de = 01/04/2022

construcdo, sendo considerado inelegivel;

GRT - Pleiteou elegibilidade no Reassentamento, por isolamento,
sendo considerado inelegivel;

JMI — Mapeado para estudo de elegibilidade;

MPRG - Pleiteia elegibilidade no Reassentamento, por formagao
de novo nucleo. Aguardando finalizagédo do fluxo de elegibilidade;
SMSS — Mapeado para estudo de elegibilidade.

elegibilidade ja
definido junto a
Diretoria de
Obras.

Para essas, a Fundagdo Renova nao
disponibilizou esclarecimentos e/ou
evidéncias que justifiquem sua exclusao
da referida Base de Dados e/ou
paralisacdo do seu atendimento no
ambito do PG008.

No tocante ao Ponto de Auditoria PG008.027, a EY localizou o registro de atendimento a essas oito familias no
relatério “Gestao de Atendimentos” do SGR, utilizado no ciclo 04. Portanto, o Ponto em questao foi encerrado.

Tabela 13 - Ponto de Auditoria PG008.035

Ponto de Auditoria Comentarios da Fundagao Renova Plano de Acao

PG008.035: A EY identificou um caso que, a data de assinatura

do DEM néo esta registrada na Base de Dados do PGO008, Data de assinatura da DEM do Sr.
entretanto o documento assinado por um representante de AGG, ja atualizada no Sistema SGR.
familia de Paracatu de Baixo (MG) foi disponibilizado a EY.

Item ja solucionado. N/A

Para o registro mencionado no Ponto de Auditoria PG008.035, a EY identificou que a coluna "DEM - Data
Realizada" da base de dados do Programa foi preenchida com a mesma data de assinatura da Declaragao de
Entendimento das Modalidades (DEM), disponibilizada no ciclo 03. Desta forma, esse Ponto foi encerrado.

Tabela 14 - Pontos de Auditoria PG008.037 e PG008.038

Ponto de Auditoria Comentarios da Fundagcdo Renova Plano de Acgao

PG008.037: Para trés familias foram identificadas

divergéncias entre as datas de assinatura e/ou nome de s . .
Informagdes ja atualizadas no Sistema

representante de familia registrados Base de Dados do PG008 SGR Item j& solucionado. N/A
ao confrontar com o0s registros na documentacdo ’
disponibilizada (DEM, TAV e/ou TOR).
PG008.038: Para quatro familias foram identificadas
inconsisténcias relacionadas a auséncia de registros da data ' Informagdes j& atualizadas no Sistema . .
Item j& solucionado. N/A

de assinatura na Base de Dados do PG008 para familias cuja  SGR.
documentacao foi apresentada.

Para duas das trés familias mencionadas no Ponto de Auditoria PG008.037 e para as quatro do Ponto PG008.038,
a EY verificou que as inconsisténcias foram corrigidas no relatorio “Gestao de Atendimentos” do SGR, utilizado no
ciclo 04, ou esclarecidas e evidenciadas pela equipe do Programa. Ja para familia restante do Ponto PG008.037,
observou-se que a data de assinatura do DEM foi removida do relatério. Devido a mudanga de natureza da
inconsisténcia identificada para esse caso, que agora diz respeito a auséncia de preenchimento da data de
assinatura de documentos na base, ele sera abarcado no Ponto PG008.038, o qual permanecera aberto e tera
seu texto ajustado. Além desse caso, tal Ponto também contemplara inconformidades similares identificadas nos
procedimentos 3.7 e 3.10 e sera apresentado no 3.10. O detalhamento dessas inconformidades se encontra no
Anexo 12 - Detalhamento das Inconsisténcias Relacionadas no Ponto de Auditoria PG008.038.

O Ponto de Auditoria PG008.037 também sera mantido, pois, no ciclo atual, foram identificadas inconsisténcias
da mesma natureza, nos procedimentos 3.6 a 3.10. Logo, ele tera seu texto substituido pelas ocorréncias
detectadas no ciclo atual e sera reapresentado no procedimento 3.10. O detalhamento dessas inconformidades
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se encontra no Anexo 11 - Detalhamento das Inconsisténcias Relacionadas no Ponto de Auditoria
PG008.037.

Tabela 15 - Ponto de Auditoria PG008.039

Ponto de Auditoria Comentarios da Fundagdo Renova Plano de Acéo

PG008.039: Para uma familia foi identificada inconsisténcia

relacionada a auséncia de registro da data de assinatura na Informagfes ja atualizadas no Sistema
documentacao cuja data de assinatura esta apresentada na SGR.

Base de Dados do PG008.

Item j& solucionado. N/A

No tocante ao Ponto de Auditoria PG008.039, foi disponibilizado pela Fundagdo Renova o DEM do atingido
assinado e com a data preenchida, conforme o registrado na base de dados. Desta forma, o Ponto foi encerrado.

Tabela 16 - Ponto de Auditoria PG008.040

Ponto de Auditoria Comentarios da Fundagao Renova Plano de Acao

O Sr. JBN, estava sendo atendido no Coletivo de
Bento e em 05/02/2021 solicitou atendimento na
modalidade do Reassentamento Familiar,
permanecendo até o0 presente  momento.
Documentagdo disponivel para apresentacdo no
préximo ciclo.

PG008.040: Para uma familia foram apresentadas
evidéncias referentes ao atendimento por
reassentamento coletivo, entretanto, o
atendimento da familia estd registrado na
modalidade familiar na Base de Dados do PG008.

Item ja solucionado. N/A

Para o Ponto de Auditoria PG008.040, a EY buscou os registros da familia em questdo no relatério “Gestao de
Atendimentos” do SGR, utilizado no ciclo 04. Nesta verificagao, foi observado que a modalidade de atendimento
final escolhida pela familia e registrada no relatério foi pecunia, sendo que este atendimento ja se encontra
finalizado. Os registros de atendimento dessa familia nas modalidades de reassentamento coletivo e familiar
apresentam status “Substituido”. A Fundagdo Renova corroborou o atendimento na modalidade que de fato esta
sendo praticada, por meio do envio do Termo de Opg¢ao a Pecunia (TOP) assinado pela atingido, portanto, o Ponto
PG008.040 foi encerrado.

Tabela 17 - Ponto de Auditoria PG008.043

Ponto de Auditoria Comentarios da Fundagdo Renova Plano de Acao

PG008.043: Apesar do TRR n&o ser um
documento aplicavel ao
reassentamento de Gesteira (MG),
conforme informacdes obtidas pela
Fundacdo Renova, para uma familia, a
EY identificou na Base de Dados do
PGO008 o registro da data de assinatura
do TRR.

O atendimento de aquisicdo de imdvel da Sra. M. ocorreu antes do

protocolo do pedido de autorizagdo do modelo de atendimento

aplicado em Gesteira. Este atendimento ocorreu com base nas

premissas definidas para os atendimentos de Mariana. No entanto, N/A N/A
com a homologag&o da metodologia pelo Juizo da 122 Vara Federal

de Belo Horizonte, o atendimento da Sra. M., foi ajustado e concluido

de forma isondmica aos demais atendimentos de Gesteira.

No que diz respeito ao Ponto de Auditoria PG008.043, foi disponibilizada pela Fundacdo Renova uma
manifestacdo das empresas rés solicitando ao juiz da 122 vara a permissao para a aplicagdo de uma proposta de
reassentamento familiar especifica para Gesteira, datada de fevereiro de 2020, cujo fluxo seria diferente do
adotado para as demais comunidades. A EY consultou o atendimento da atingida no relatério “Gestao de
Atendimentos” do SGR, e foi observado que esta ja havia feito a escolha do imével e assinado o Termo de Escolha
do Imovel Definitivo (TDF) e o Termo de Opgao ao Reassentamento (TOR) em 2019, antes do pedido de alteragéo
do modelo para Gesteira, 0 que ocasionou a assinatura do TRR na continuidade do processo. Com base nessa
analise, o Ponto de Auditoria PG008.043 foi encerrado.
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Tabela 18 - Ponto de Auditoria PG008.044

Ponto de Auditoria Comentarios da Fundagdo Renova Plano de Acéo

PG008.044: Para as 23 familias registradas como
atendidas pelo reassentamento familiar de Gesteira
(MG) na Base de Dados do PGO008, a EY né&o
identificou, para nenhum nucleo familiar, o registro das
datas de assinatura dos TDFs na Base de Dados do
PG008.

A base auditada contemplava informacdes de

margo/21, onde ainda n&o haviam sido adquirido

imoveis para atendimento ao Reassentamento @ Item j& solucionado. N/A
Familiar de Gesteira. Informacdes ja atualizadas

no SGR.

Dentre as 23 familias relacionadas no Ponto de Auditoria PG008.044, por meio de consulta ao relatério “Gestao
de Atendimentos” do SGR, a EY verificou que:

e Para 21, a data de assinatura do TDF foi preenchida;

e Para duas, ndo houve este preenchimento, entretanto, de acordo com o relatério, uma se encontra com o
atendimento em andamento e ainda ndo fez a escolha definitiva do imoével, e a outra optou pelo
recebimento integral do valor do acordo, sem aquisigdo de moradia, ndo sendo aplicavel a assinatura do
TDF.

Considerando esse contexto, o Ponto de Auditoria PG008.044 foi encerrado.

Tabela 19 - Ponto de Auditoria PG008.045

Ponto de Auditoria Comentarios da Fundagao Renova Plano de Acao

PG008.045: Para oito familias, a Fundacdo Renova
disponibilizou o TOC, entretanto, ndo foi identificada a
informacao registrada na Base de Dados do PG008.

InformagBes j& atualizadas no Sistema

SGR. Item ja solucionado. N/A

Para as oito familias relacionadas no Ponto de Auditoria PG008.045, a EY identificou o preenchimento da data de
assinatura do Termo de Opgéo a Reconstrugéo (TOC) no relatério “Gestdo de Atendimentos” do SGR, e desta
forma, este Ponto de Auditoria foi encerrado. Contudo, para uma dessas familias, a data do TOC preenchida esta
divergente da documentacao apresentada pela equipe do Programa. Logo, essa inconsisténcia foi inserida no
Ponto de Auditoria PG008.037, apresentado no procedimento 3.10 e cujo detalhamento pode ser visualizado no
Anexo 11 - Detalhamento das Inconsisténcias Relacionadas no Ponto de Auditoria PG008.037.

Tabela 20 - Ponto de Auditoria PG008.046

Ponto de Auditoria Comentarios da Fundagcdo Renova Plano de Acao

PG008.046: Para 10 situagdes, foi identificada inconsisténcia

entre a informacéo registrada na Base de Dados do PGO008 ' Informagdes ja atualizadas no Sistema
referente a data de assinatura dos DEMs com a documentagdo SGR.

suporte disponibilizada pela Fundag¢&o Renova.

Item j& solucionado. N/A

Por fim, para o Ponto de Auditoria PG008.046, a EY consultou os 10 registros referentes aos atingidos de Gesteira
que optaram pela pecunia, no relatério “Gestdo de Atendimentos” do SGR, e observou que foi realizado o
preenchimento da data de assinatura do DEM, em conformidade com a documentagdo encaminhada pela
Fundacdo Renova. Por essa razido, o Ponto PG008.046 foi encerrado.

3.3.Verificacdo da completude e coeréncia das informacdes registradas no relatdrio
“Atendimentos Temporarios” do sistema SGR

O objetivo do procedimento 3.3 foi verificar a completude e a coeréncia no preenchimento das informagdes
relacionadas ao atendimento por moradias temporarias do PG008, por meio do relatério “Atendimentos
Temporarios”, extraido do sistema SGR pela Fundagdo Renova, com acompanhamento da EY, em 10 de abril de

32

EY



2023. O relatério contém 379 registros de atendimentos por moradias temporarias aos nucleos familiares
atingidos.

Vale destacar que, além desse relatério, o Programa ainda utiliza a base de moradias temporarias do Excel, que
era a Unica existente a época do ciclo 03 de acompanhamento. Com a implantagdo do SGR, os dados dessa
planilha foram migrados para o relatério “Atendimentos Temporarios”, o qual se tornou a principal ferramenta de
gestdo dos atendimentos pela equipe do social. Apesar disso, a planilha foi mantida pela equipe de moradias
temporarias, ja que ela possui informagdes adicionais sobre os atendimentos quando comparada com a do SGR,
consideradas “operacionais” (ex.: numero do pedido e requisicdo de compra, dados contratuais e informagdes
quanto ao auxilio CEMIG). Essa planilha, com més de corte margo de 2023, também foi disponibilizada a EY e
usada como suporte na execugao dos procedimentos relacionados a moradia temporaria.

Este procedimento foi segregado em trés verificagbes distintas, cujos resultados podem ser visualizados nos
subtépicos a seguir.

3.3.1. \Verificar se os campos chave do relatério “Atendimentos Temporarios” se encontram
preenchidos e consistentes com a natureza da informacao e se ndo existem registros de
atendimentos duplicados, mediante analise e comparacido de campos chave

No relatério “Atendimentos Temporarios”, a EY identificou os seguintes campos chave:

e |d Familia;
e |d SGC;
e |d Pessoa;
e |d Auto Delimitacao;
e Representante Da Familia;
e Comunidade De Origem;
e Elegivel Ao Reassentamento
¢ Motivo Atendimento Temporario®;
e Tipo Atendimento Temporario;
e Status Atendimento.
Destaca-se que os campos “Id Familia”, “ld SGC”, “Id Pessoa”, “Id Auto Delimitagdo”, “Representante Da Familia”

e “Comunidade De Origem” sdo comuns aos dois relatérios do SGR verificados pela EY (“Gestao de Atendimentos”
e “Atendimentos Temporarios”).

A EY verificou se os campos chave listados se encontravam preenchidos nos 379 registros do relatério. Destes,
357 registros apresentaram todos os campos chave preenchidos, ja os 22 registros restantes possuem um ou
mais campos chave em branco, conforme detalhado a seguir. Vale frisar que os resultados sinalizados com
“[PG008.XXX]" ao final representam inconformidades que resultaram em Ponto de Auditoria.

o 21 registros ndo possuem os campos "Id Auto Delimitagdo" e “Comunidade De Origem" preenchidos. A
este respeito:

o Reitera-se que o campo "ld Auto Delimitagdo” é proveniente do atendimento no ambito do
reassentamento, portanto, uma vez que 17 desses 21 sdo classificados como inelegiveis ao
reassentamento no relatério “Atendimentos Temporarios”, ndo possuem esse codigo. Para os
outros quatro registros, a Fundagéo Renova informou que o atendimento no reassentamento esta
sendo realizado por outro representante do mesmo nucleo familiar. Os respectivos representantes
foram identificados no relatério "Gestdo de Atendimentos" e tém o campo ‘Id Auto Delimitagao”
preenchido;

o Sobre o campo “Comunidade De Origem", dos 21 registros, para 20 foi informado pela Fundagéo
Renova que "a comunidade de origem esta preenchida no sistema, porém nao foi refletida no

8 Os motivos do atendimento temporario possiveis dispostos na base s&o: “Deslocamento Fisico”, “Deciséo Judicial”, “Decisdo Comité”, “Oficio
MP”, “Vulnerabilidade” ou “Outro”.
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menu "Atendimento Temporario”, devido a um erro no sistema, que sera facilmente corrigido”. E
para o registro restante, foi informado que sua comunidade de origem nao esta elencada no SGR;
[PG008.052]
o Ainda, dentre esses 21 registros, um também ndo possui o campo "Motivo Atendimento
Temporario" preenchido. [PG008.052]
e Um registro apresenta somente o campo chave "Motivo Atendimento Temporario" em branco.
[PG008.052]

O detalhamento dos 22 registros para os quais foram identificados campos em branco pode ser visualizado no
Anexo 6 - Tabela Referente ao Procedimento 3.3.1.

n Ponto de Auditoria Criticidade Classificagao

Para 20 registros do relatério “Atendimentos Temporarios” do SGR, o campo
"Comunidade de Origem" ndo se encontrava preenchido; para um, o campo "Motivo
Atendimento Temporario" ndo se encontrava preenchido; e, para um, ambos os campos
nao se encontravam preenchidos.

PG008.052 B3

Comentarios da Fundagao Renova: Os dados citados em branco ja se encontram preenchidos no corte recente da base de dados do
SGR.

Plano de Agao: Nao se aplica.

Responsavel: Especialista Social em Reassentamento e Analista de

Prazo: N&o se aplica. : :
P Planejamento Senior

Ainda com relagcéo ao preenchimento dos campos chave, a EY verificou se os dados inseridos neles estavam
coerentes com a natureza do campo, e nao foram identificadas inconsisténcias. No entanto, cumpre reiterar a
limitagao identificada no momento de verificacdo do campo “Id Auto Delimitagdo” e a falha no preenchimento do
campo “Id Pessoa”, relatadas no procedimento 3.2.1 e que também se aplicam ao 3.3.1.

Por fim, a EY verificou se havia registros duplicados no relatério “Atendimentos Temporarios” e, como resultado,
nao identificou essa situagcdo. Ou seja, ndo foram identificados registros de um mesmo representante de familia
com mais de um atendimento simultaneo.

3.3.2. Verificar a completude do relatério “Atendimentos Temporarios” com relacdo a planilha de
moradias temporarias disponibilizada no ciclo 03 (marco de 2021), por meio do confronto
dos registros de ambas as bases

Este procedimento objetivou verificar se houve exclusdo de registros no relatério “Atendimentos Temporarios”,
extraido do SGR, tomando como referéncia a base de dados de moradias temporarias do PG008 utilizada no ciclo
03, cuja data de corte € 30 de margo de 2021. Essa ultima apresenta 361 registros, dos quais 360 foram
encontrados no relatério “Atendimentos Temporarios”. Para o registro nao localizado, foi informado e evidenciado
pela Fundagao Renova que o atendimento do atingido em questéo esta registrado no relatério em nome de outro
representante de seu nucleo familiar.

3.3.3. Verificar evidéncias do enderecamento, pela Fundacdo Renova, dos Pontos de Auditoria
PG008.028, PG008.029, PG008.030 e PG008.031, apresentados pela EY no Relatério
de Acompanhamento do Programa — Ciclo 03

Neste procedimento, a EY verificou evidéncias do enderecamento dos Pontos de Auditoria PG008.028,
PG008.029, PG008.030 e PG008.031, identificados no Relatério de Acompanhamento do Programa - Ciclo 03. As
Tabela 21 a 24 a seguir apresentam os Pontos, bem como os respectivos comentarios, Planos de A¢do e prazos
propostos pela Fundagdo Renova. Na sequéncia de cada Ponto de Auditoria, sdo apresentados os resultados
obtidos apés a analise das evidéncias ou esclarecimentos prestados pela Fundagao Renova.
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Tabela 21 - Pontos de Auditoria PG008.028 e PG008.029

Ponto de Auditoria Comentarios da Fundagdo Renova Plano de Acéo

PG008.028: Para um nome de AFundacdo Renova esclarece que o correto registro
representante de familia, foi identificado um = dos CPF’'S mencionados foi realizado em Banco de

registro incorreto no campo chave "CPF" da Dados de Moradia Temporaria, permanecendo Agdo concluida. N/A
Base de Dados da Moradias Temporarias. | ajustado nas versdes seguintes até a atual.

EaGn?r(J) g OZgCF o d;jengzg:do dgeIaMlsr\;, digg A Fundacgé&o Renova esclarece que o correto registro

Temporérias, registro que ndo condiz com a do PC mencionado foi realizado em Banco de Dados Ac¢éo concluida. N/A

de Moradias temporarias permanecendo ajustado

natureza da informacdo que deveria estar ~ ! .
a0 q nas versdes seguintes até a atual.

inserida no campo.

Os Pontos de Auditoria PG008.028 e PG008.029 se referem a campos existentes apenas na base de moradias
temporarias do Excel. Logo, em posse dessa base (més de corte margo de 2023), a EY verificou que foram
realizadas as corregdes necessarias para enderecamento dos Pontos e, consequentemente, eles foram
encerrados.

Tabela 22 - Ponto de Auditoria PG008.030

Ponto de Auditoria Comentarios da Fundagcao Renova Plano de Acao

PG008.030: Dentre os 486 representantes Andlise do cadastro da familia,
de familia mapeados para atendimento do gerando um portfélio de
reassentamento registrados na Base de informacdes. Caso a analise nao
Dados do PGO008, 120 nomes ndo foram identifique evidéncias suficientes,
identificados na Base de Dados da Moradia que caracterizem as familias
Temporéaria. Para os 120 nomes, as dentro das classificagbes =~ 06/01/2023
justificativas elou evidéncias atendidas, sera feito estudo de
disponibilizadas pela Fundagdo Renova caso para se avaliar a
para o n&do atendimento por moradia necessidade de rever o]
temporéria foram consideradas insuficientes atendimento ou a auséncia do
pela EY. atendimento.

Familias que possuem terreno com lote
vago e/ou moradia ndo habitual e/ou
indicio de construgdo: Apresentar o
recorte do cadastro em que a
informagéo consta; Falecidos:
Apresentar atestado de 6bito.

Dos 120 atingidos elegiveis ao reassentamento registrados na base de dados do PGO008 do ciclo 03 e nao
identificados na base de dados de moradia temporaria do mesmo ciclo, relacionados no Ponto de Auditoria
PG008.030:

e Cinco foram localizados no relatério “Atendimentos Temporarios” do SGR, utilizado no ciclo atual;
e 115 nao foram localizados no relatério supracitado. Dentre estes:
o 48 tiveram seu atendimento no dmbito do reassentamento finalizado, conforme o relatério “Gestao
de Atendimentos”, ndo sendo mais aplicavel o atendimento por moradia temporaria;
o Para 66 foram disponibilizadas, pela Fundagdo Renova, evidéncias que corroboram a
inelegibilidade a moradia temporaria, justificando sua auséncia na base;
o Para o registro restante, foi informado pela Fundagéo Renova que o atingido, apesar de falecido,
foi atendido por moradia temporaria no ambito do PG008 e que sera realizado o preenchimento
das informacbes de seu atendimento no relatério “Atendimentos Temporarios”. Por essa razao, o
Ponto de Auditoria PG008.030 permanece em aberto, com o texto ajustado, conforme
apresentado a seguir. O detalhamento desse registro se encontra no Anexo 7 - Tabela Referente
ao Procedimento 3.3.3.
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— Ponto de Auditoria Criticidade Classificagao

Dentre os 486 representantes de familia mapeados para atendimento no dmbito do

reassentamento registrados na base de dados do PG008 do ciclo 03, apds a verificagéo B3
feita no ciclo 04, um nao foi identificado no relatério “Atendimentos Temporarios” do

SGR, apesar de ter recebido atendimento por moradia temporaria.

PG008.030

Comentarios da Fundagao Renova: Elias J00U00 OO JO00OO00 possuiu atendimento de moradia temporaria, entre 22/11/2016 e
24/06/2018, que foi finalizado por motivo de falecimento. A inconsisténcia ja fora corrigida no SGR e pode ser verificada no corte atual da
base de dados do programa.

Plano de Acao: Nio se aplica.

Responsavel: Especialista Social em Reassentamento e Analista de

Prazo: N&o se aplica. : :
P Planejamento Senior

Tabela 23 - Ponto de Auditoria PG008.031

Ponto de Auditoria Comentarios da Fundagao Renova Plano de Acao

AMAP: E atendido pela Moradia Temporaria, no ntcleo

familiar de MCNO. Contrato valido até 30/06/2023.
PG008.031: Foram identificados cinco GPM: Atingida falecida, contrato em nome de seu
nomes nos quais foram retirados da Base  esposo AGM. Contrato valido até 30/06/2023.
de Dados da Moradia Temporaria JES: E atendido pela Moradia Temporéaria, no nicleo
atualizada (versdo abril de 2021), cujas familiar de MSS. Contrato valido até 30/06/2023. Agao concluida. N/A
justificativas enviadas pela Fundagdo MCSA: E atendida pela Moradia Temporaria, no nicleo
Renova ndo corroboram o motivo da familiar de seu esposo MAJ. Contrato valido até
excluséo. 30/06/2023.

NCS: Nao é atendido pela Moradia Temporaria, porque

na origem ele possuia um lote sem edificacéo.

Dos cinco nomes excluidos da base de dados de moradia temporaria do ciclo 03, relacionados no Ponto de
Auditoria PG008.031:

e Um foi identificado no relatério “Atendimentos Temporarios” do SGR, utilizado no ciclo atual;

¢ Um nao foi identificado nesse relatério, mas constava na base do Excel (margo de 2023) registrado como
"Nao Elegivel Moradia Temporaria". De qualquer modo, o atingido em questao ja teve seu atendimento no
ambito do reassentamento finalizado, conforme o relatério "Gestdo de Atendimentos” do SGR, ndo sendo
mais aplicavel o atendimento via moradia temporaria;

e Trés nao foram identificados nas bases de moradia temporaria disponibilizadas no ciclo atual, entretanto,
a Fundacao Renova evidenciou que o atendimento a esses atingidos esta sendo realizado em nome de
outro membro do mesmo nucleo familiar.

Diante do exposto, o Ponto de Auditoria PG008.031 foi encerrado.

3.4.Verificacdo do atendimento por moradia temporaria prestado pelo Programa as familias
desalojadas

A disponibilizacdo de moradias temporarias para os atingidos desalojados € prevista na alinea “j” da clausula 77
do TTAC e as suas diretrizes estdo formalizadas no documento interno da Fundacdo Renova “PG-REA-005 —
Moradia Temporaria”, o qual tem como objetivo definir processos, etapas e critérios para os diversos tipos de
atendimentos por moradia temporaria, durante o periodo de transigdo para o reassentamento. Existem trés tipos
de atendimentos por moradia temporaria, quais sejam:

e Aluguel de imoével: aluguel de um imovel pela Fundagdo Renova para que a familia elegivel resida
durante o tempo vigente do contrato. Nesse caso, é firmado um contrato entre a Fundagéo Renova, o
proprietario do imével e a familia atendida;

o Hospedagem em hotel: a Fundagdo Renova subsidia a hospedagem em hotel para a familia elegivel.
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Essa modalidade é formalizada pela nota fiscal emitida pelo hotel e a ficha de hospedagem assinada pelo
atingido; e,

o Compensacao financeira: a Fundagao Renova realiza um depdsito na conta bancaria da familia elegivel
mensalmente. O valor depositado é equivalente a média do valor de aluguel praticado na cidade de
Mariana, ajustado anualmente. Esse atendimento é formalizado pelo Termo de Compensacgao Financeira,
assinado pela familia e pela Fundagédo Renova.

A EY executou procedimentos para verificar evidéncias dos atendimentos temporarios realizados pelo Programa
via sele¢do amostral de 10% da populacdo, com o minimo de 5 e maximo de 25 itens, feita por modalidade, a
partir dos registros do relatorio “Atendimentos Temporarios” do SGR*. A tabela 24 abaixo apresenta o
detalhamento do procedimento, o tamanho da populagdo e da amostra selecionada por procedimento e o
quantitativo de registros que apresentaram inconsisténcias. Destaca-se que as observag¢des sinalizadas com
“‘[PG008.XXX]” representam inconformidades que resultaram em Pontos de Auditoria, cujo detalhamento
encontra-se no Anexo 8 — Tabelas Referentes ao Procedimento 3.4, ao final do documento.

Tabela 24 - Tabela resumo das verificacdes realizadas no Procedimento 3.4 — Atendimentos por moradia temporaria

Tamanho Quantidade de
da registros com

amostra | inconsisténcias

Procedimento Modalidade Detalhamento do procedimento UL e

populacao

Verificar a assinatura dos contratos de aluguel para os
Aluguel de atendimentos realizados pela modalidade de aluguel
imovel de imovel identificados no relatério “Atendimentos
Temporarios” do sistema SGR.
Verificar a assinatura dos Termos de Compensacao
Financeira e se o valor pago mensalmente esta
coerente com aquele formalizado nos Termos, por
meio dos comprovantes de pagamento, para 0S 174 18 12 @
atendimentos realizados pela modalidade de
compensagdo financeira identificados no relatério
“Atendimentos Temporarios” do sistema SGR.
Verificar as fichas de hospedagem para os
Hospedagem | atendimentos realizados pela modalidade de
em hotel hospedagem em hotel identificados no relatério
“Atendimentos Temporarios” do sistema SGR.

a) 204 21 18 ®

b) Compensacao
financeira

c)

® Para 18 atendimentos via aluguel de imovel, a data de assinatura do contrato é posterior a data de
inicio da vigéncia do aluguel. Sobre essa situagao foi informado pela Fundagcdo Renova que "no caso dos
contratos de Moradia Temporaria, a negociagao ocorre e, a partir dessa data, o documento é encaminhado
aos setores da Fundagao Renova (Compliance/Suprimentos/Juridico). Esse processo geralmente leva de
20 a 30 dias, o que resulta nas assinaturas ocorrendo apos o inicio do contrato”. Além disso, dentre esses
18 atendimentos, para um, o primeiro aditivo foi assinado em data posterior ao segundo aditivo e, para dois,
a data de assinatura do primeiro aditivo € a mesma do contrato de aluguel. Foi informado pela Fundagao
Renova que “a situagao excepcional da pandemia gerou restricbes e medidas de isolamento social, o que
nos impediu de realizar encontros presenciais para coleta das assinaturas dos envolvidos nos contratos, o
que ocorreu de alguns contratos e aditivos estarem assinados com a mesma data". A EY recomenda que
os contratos de aluguel e aditivos sejam assinados pelos atingidos e Fundacdo Renova antes ou na data
em que eles entrarem em vigor.

@ Para 12 atendimentos via compensacgao financeira, a data de assinatura do Termo de Compensacéao
Financeira é posterior a data de inicio de vigéncia da compensagédo. A EY recomenda que a assinatura dos
Termos seja realizada antes ou na data em que eles entrarem em vigor.

Adicionalmente, dentre os 12 atendimentos, um se encontrava finalizado conforme relatério “Atendimentos
Temporarios”, sendo que o motivo de seu encerramento foi esclarecido e evidenciado a EY. Contudo, o
campo “Motivo Encerramento Atendimento Temporario” foi preenchido com a informacéao “Vulnerabilidade”,
0 que nao consiste em um motivo para encerramento do atendimento. A Fundagdo Renova informou que
esse campo foi preenchido de forma equivocada e que isso seria corrigido. [PG008.053]

4 Também fez parte desses procedimentos verificar evidéncias que corroboram o motivo de encerramento do atendimento temporario para os
registros cujo status era “Finalizado”.
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— Ponto de Auditoria Criticidade Classificagao

Um registro do relatério “Atendimentos Temporarios” do SGR, cujo atendimento se
encontra finalizado, teve o campo “Motivo Encerramento Atendimento Temporario”
preenchido com “Vulnerabilidade”, apesar dessa informagdo ndo consistir em um
motivo para encerramento do atendimento.

PG008.053 B3

Comentarios da Fundagao Renova: O motivo de finalizagdo do atendimento temporario citado ja fora atualizado no SGR e ja pode ser
verificado no corte mais recente da base de dados.

Plano de Acao: Nio se aplica.

Prazo: N&o se aplica. Responsavel: Especialista Social em Reassentamento e Analista de Planejamento Senior

Adicionalmente, a EY verificou evidéncias do atendimento as manifestacdes referentes a moradia temporaria
registradas no sistema SGS, por meio de selegdo amostral baseada nos mesmos critérios estatisticos
supracitados, e a tabela 25 abaixo apresenta o detalhamento do procedimento, o tamanho da populagéo e da
amostra selecionada e o quantitativo de registros que apresentaram inconsisténcias. Destaca-se que as
observagbes sinalizadas com “[PG008.XXX]" representam inconformidades que resultaram em Pontos de
Auditoria, cujo detalhamento encontra-se no Anexo 8 — Tabelas Referentes ao Procedimento 3.4, ao final do
documento.

Tabela 25 - Tabela resumo das verificagdes realizadas no Procedimento 3.4 — Manifestagdes do SGS

Quantidade de
Procedimento Detalhamento do procedimento Tagwir}goa%a Ta;nag:tcr)ada registros com
populac inconsisténcias

A partir das manifestacdes referentes a moradia temporaria registradas
no SGS e direcionadas ao PG008, que se encontram respondidas pela
Fundacdo Renova, verificar a documentagao suporte que evidencie o
atendimento as demandas dos manifestantes.

d) 8.239 25 50

@ Dentre as 25 manifestagdes selecionadas, a EY verificou que 15 foram atendidas; trés foram respondidas
pela Fundagdo Renova, porém, ndo tratam de demandas finalisticas® e por isso seu atendimento néo foi
alvo de verificagao pela EY; e, para duas, nao foi possivel corroborar o atendimento da demanda, mas
observou-se que o atendimento temporario dos respectivos atingidos ja se encontra finalizado.

Para as cinco manifestacbes restantes, as evidéncias e justificativas disponibilizadas pela Fundacgéo
Renova nao foram suficientes para corroborar o atendimento da solicitacdo realizada pelo manifestante.
Dentre elas:

e Para quatro, foi informado pela Fundagdo Renova que ndo existem evidéncias do atendimento a
serem encaminhadas, das quais:

o Duas seriam manifestagdes referentes a outros Programas, segundo a equipe do PG008.
Dessas, para uma, foi informado que a manifestacdo esta relacionada a moradia
temporaria de Linhares (ES) e que, na época em que a manifestagdo foi registrada, nao
existiam subtemas especificos no SGS relacionados a esse assunto, o que levou ao
direcionamento da manifestagéo para o setor de moradias temporarias do PG008. Quanto
a outra, foi informado que ela esta relacionada a moradia temporaria do PG010 e que, na
época em que a manifestagao foi registrada, ocorreu um direcionamento equivocado para
o setor de moradias temporarias do PG008. De todo modo, as manifestagées foram
registradas e finalizadas no SGS sob responsabilidade do PG008 e néo foi identificado o
seu redirecionamento para outros Programas ou evidéncias de seu atendimento;
[PG008.054]

5 Como exemplos de manifestagbes com demandas nao finalisticas, destacam-se a oferta de terrenos ou iméveis para a Fundagéo Renova e
o contato feito por locatarios de iméveis para tratar de pagamento de aluguéis.
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o Para duas, referentes a solicitagdes de reparos nas moradias temporarias, feitas em
dezembro de 2020 e abril de 2021 e cujos respectivos manifestantes ainda estdo em
atendimento pela modalidade de aluguel de imével conforme o relatério “Atendimentos

Temporarios” do SGR, foi informado que o controle dessas manifestacdes foi conduzid
por pessoas que ja foram desmobilizadas da Fundagédo Renova. [PG008.054]

(0]

¢ A manifestagéo restante diz respeito a uma solicitacdo de atendimento por moradia temporaria.

Contudo, o manifestante n&o foi identificado pela EY nas bases de moradias temporarias do PG00

8

utilizadas no ciclo 04 e nao foram disponibilizadas evidéncias da sua eventual inelegibilidade.

[PG008.054]

n Ponto de Auditoria Classificagao

Para cinco manifestagdes registradas no SGS e direcionadas ao PG008, referentes a
moradia temporaria, as evidéncias e justificativas disponibilizadas pela Fundagao
Renova nao foram suficientes para corroborar o atendimento da solicitagao realizada
pelo manifestante.

PG008.054 A8

Comentarios da Fundagédo Renova: Todas as cinco manifestagdes encontram-se devidamente encerradas no SGS.

Manifestagéo: 516-20210405 — Nesta manifestacdo, o Sr. Adao solicitou reparos em sua porta de vidro, sendo prontamente atendido pela
equipe de reparos da Moradia Temporaria. Com resolugao eficiente da solicitagdo, a manifestagao foi concluida e encerrada.

Manifestagdo: 295-20190108 — Nesta manifestagdo o nucleo familiar pede informagdes sobre solicitagdo realizada no protocolo 6-
20181221. A intencdo desta manifestagdo é buscar informagdes sobre a demanda aberta na manifestagdo citada. 6-20181221 — Esta
manifestagdo trata-se de solicitagcdo de atendimento de moradia temporaria. Neste protocolo a familia informa condigdo de moradia atual e
pede atendimento pelo programa de moradia temporaria. Manifestagao tratada e encerrada com a seguinte informagéo: O atendimento de
moradia temporaria, conforme definido nos autos da Agao Civil Publica (ACP) n° 0400.15.004335-6, em ata de audiéncia realizada no dia
23/12/2015, tem como objetivo garantir uma moradia as familias que ficaram desalojadas ap6s o rompimento da barragem de Fundao,
mantendo-se o atendimento até o reassentamento definitivo das familias, conforme os prazos definidos no referido acordo. Analisando a
solicitagdo, a Fundagéo esclarece que no momento néo seréo iniciados novos atendimentos de moradia temporaria ou pagamento de
compensagéo financeira relacionados a formagao de novo nucleo, haja vista a necessidade de definigdo acerca da discusséo judicial quanto
aos critérios de elegibilidade desse atendimento e do marco temporal para os atendimentos dessa natureza no ambito do Reassentamento,
assim, a Fundacgéo informa que permanece no aguardo da defini¢cdo judicial, considerando a auséncia de acordo entre as partes da ACP,
visto que essas discordam dos critérios a serem adotados e da data limite para atendimentos dessa natureza, o que inviabiliza novos
atendimentos, bem como as familias que se encontravam desabrigadas ja séo atendidas, de forma que os casos de novos nucleos néo se
enquadram em situag&o de desabrigo.

Manifestagdo: 139-20190212 — Nesta manifestagédo, Sra. Selma solicitou pinturas em sua casa, sendo prontamente atendida pela equipe
de reparos da Moradia Temporaria. Com resolugéo eficiente da solicitagdo, a manifestagéo foi concluida e encerrada.

Manifestagcéo: 780-20201229 — Nesta manifestacado, Sr. Sidney solicitou reparos no telhado, sendo prontamente atendido pela equipe de
reparos da Moradia Temporaria. Com resolugéo eficiente da solicitagdo, a manifestagéo foi concluida e encerrada.

Manifestacédo: 123-20161006 — Nesta manifestacédo a Sra. Yara entra em contato para reclamar da qualidade da agua. Linhares nao foi
considerada uma cidade impactada pela falta de abastecimento de agua. Os resultados de diferentes 6rgéos técnicos aptos para a
realizacao da analise da qualidade da agua atestam a potabilidade da agua tanto para uso doméstico quanto para consumo.

Plano de Agao: Nao se aplica.

Prazo: Nao se aplica. Responsavel: Supervisora
Por fim, a EY verificou evidéncias do enderecamento dos Pontos de Auditoria PG008.012, PG008.013

PG008.032, identificados no Relatério de Acompanhamento do Programa dos ciclos 02 e 03. As Tabela 26 a 28
seguir apresentam os referidos Pontos de Auditoria, bem como os respectivos comentarios, Planos de Agéo

e
a
e

prazos propostos pela Fundacdo Renova. Na sequéncia de cada Ponto de Auditoria, sdo apresentados os

resultados obtidos apds a analise das evidéncias ou esclarecimentos prestados pela Fundagdo Renova.
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Ponto de Auditoria

PG008.012: Dentre as 350
documentagbes

relacionadas aos
atendimentos por moradia
temporaria disponibilizadas
pela Fundagdo Renova,
seis apresentaram
inconsisténcias, tendo sido

Tabela 26 - Ponto de Auditoria PG008.012

Comentarios da Fundacédo Renova Plano de Acéo

GMM - Pleiteia elegibilidade no Reassentamento, por formacdo de novo
nuacleo. Aguardando finalizag&o do fluxo de elegibilidade;

JCA — Mapeado para estudo de elegibilidade;

JJA - Devido a retencdo do IRRF, pois o entendimento anterior da
fundacao era que a compensagao financeira se enquadrava como aluguéis
e devido a isso, como acréscimo patrimonial no recebimento desses
valores com a devida retengdo de IRRF;

RFD - Devido a retengdo do IRRF, pois o entendimento anterior da
fundacao era que a compensagao financeira se enquadrava como aluguéis
e devido a isso, como acréscimo patrimonial no recebimento desses
valores com a devida retengdo de IRRF;

Item solucionado. N/A.

MEGN - a referida ACP abrange a comarca de Mariana, e o atendimento
citado refere-se ao Municipio de Barra Longa, onde havia uma defini¢do
média inferior ao valor proposto pela ACP de Mariana. A época, constou a
referéncia a ACP de Mariana erroneamente;

MPS — Sr. MOS ¢é pai da Sra. VAS, atualmente atendida no
Reassentamento Coletivo de Bento Rodrigues e pela moradia temporéria
com a locagéo de imovel.

encaminhadas justificativas
gue ndo corroboram o0s
pontos identificados.

Dentre os seis atendimentos relacionados no Ponto de Auditoria PG008.012, a partir de analises nas bases do
Programa disponibilizadas no ciclo de acompanhamento atual, evidéncias e justificativas disponibilizadas pela
Fundagéo Renova, verificou-se que:

e Para dois, por meio de analises feitas no relatério “Atendimentos Temporarios” usado no ciclo atual, foi
possivel enderegar as inconsisténcias identificadas nos ciclos passados®;

e Dois atingidos eram atendidos por moradia temporaria, mas ndo se encontravam na base de dados do
reassentamento usada no ciclo passado. A Fundagao Renova informou a época que eles estavam em
estudo de caso para o reassentamento, porém, nao haviam sido apresentadas evidéncias que
corroborassem essa justificativa. No ciclo atual, eles ndo foram identificados no relatério “Gestéo de
Atendimentos”. No entanto, para um deles, a sua inelegibilidade foi evidenciada, o que explica a sua
auséncia no relatério em questdo. Ja para o outro, a Fundagdo Renova evidenciou que o reconheceu
como elegivel em julho de 2023. Dessa forma, a inclusdo desse atingido no relatério “Gestao de
Atendimentos” sera verificada pela EY no proximo ciclo de acompanhamento do Programa e este caso
foi relacionado no Ponto de Auditoria PG008.051 apresentado no procedimento 3.2.3;

e Para dois, referentes a atendimentos via compensacgéo financeira, no ciclo 02 de acompanhamento
observou-se que foi pago aos atingidos valor inferior ao estabelecido nos respectivos Termos de
Compensacgédo Financeira (R$ 19,92 a menos). A este respeito, no ciclo atual, a Fundagcdo Renova
informou que:

O entendimento anterior da Fundagdo Renova era que as compensagdes financeiras se
enquadravam como aluguéis e devido a isso, como acréscimo patrimonial no recebimento desses
valores com a devida retencdo de IRRF. No entanto, apds uma analise juridica e financeira, houve
um entendimento de que o pagamento das compensagdes € considerado uma indenizagédo e, como
tal, ndo pode ser sujeito a desconto de impostos. A partir dessa analise realizada em julho/2019,
todos os pagamentos relacionados as compensagdes ndo estdo mais sujeitos a incidéncia de IR.
As informacgdes ja foram prestadas para Receita federal tanto pela Renova através da DIRF 2020
quanto pelo responsavel pelo nucleo familiar através da declaracdo de imposto de renda (IRPF
2020). E que para realizar a devolugao dos valores de IRRF, a Fundagdo Renova teria que entrar

em contato com o responsavel pelo nucleo familiar informando que iria retificar a DIRF 2020, gerar
novo informe de rendimentos e encaminhar para que ele possa realizar a retificagdo do IRPF 2020.

5 Para um dos atendimentos, o valor previsto no Termo de Compensagéo Financeira disponibilizado pela Fundagéo Renova era divergente do
estabelecido na ACP 0400.15.004335-6 de Mariana (MG), entretanto, a partir do relatério “Atendimentos Temporarios” usado no ciclo atual, foi
possivel observar que a atingida relacionada é residente de Barra Longa (MG) e por isso o valor da ACP de Mariana (MG) n&o ¢ aplicavel.
Quanto ao outro atendimento, no ciclo 3, a partir das evidéncias disponibilizadas, havia sido identificado que a modalidade de moradia
temporaria praticada diferia do registrado na base de dados. Contudo, a EY verificou que a modalidade preenchida no relatério “Atendimentos
Temporarios” esta em concordancia com a documentagéao recebida.
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Devido a isso a recomendacéo do tributario da Fundagao Renova é pela ndo devolugéo dos valores
retidos de IRRF. Visto que os valores ja foram informados para a Receita federal. (Esclarecimento
prestado pela Fundagdo Renova a EY via e-mail no dia 28 de setembro de 2023)

Apesar das consideragoes feitas pela Fundagdo Renova, estes dois itens permanecerao no Ponto de Auditoria
PG008.012, uma vez que nao foram encaminhadas evidéncias de que os valores retidos equivocadamente foram
devolvidos aos atingidos, ou de formalizagao/aprovagéo deste equivoco junto ao CIF. O detalhamento desses
itens se encontra no Anexo 8 — Tabelas Referentes ao Procedimento 3.4

n Ponto de Auditoria Criticidade Classificagao

Para dois atendimentos por moradia temporaria na modalidade de compensagéo
PG008.012 financeira, o valor pago aos atingidos em julho de 2019 foi inferior ao estabelecido nos
respectivos Termos de Compensacao Financeira.

A8

Comentarios da Fundagao Renova: Formalizar a consulta ja realizada ao tributario para embasar a retirada do ponto no préximo ciclo.
Conforme histérico de e-mail disponibilizado, a mudanga na deciséo de reter o imposto partiu de uma analise do tributario. A recomendagéo
de nao realizar a retificagdo desta retengdo também partiu do tributario, apds alinhamento formalizado com a coordenadora da area.

A eventual solugdo deste ponto, seja retificar DIRF ou notificar o CIF, também devera ser capitaneada pelo tributario.
Diante do exposto, pede-se o direcionamento deste apontamento para a area, ja que ndo ha nenhuma acao a ser conduzida pela equipe
de moradias temporarias.

Plano de Agao: Nao se aplica.

Prazo: Nao se aplica. Responsavel: Coordenador Moradia Temporaria

Tabela 27 - Ponto de Auditoria PG008.013

Ponto de Auditoria Comentarios da Fundagcdo Renova Plano de Acao

PG008.013: A EY identificou trés moradias que

necessitam de tratativas/direcionamentos pela Fundacdo Os reparos ja foram executados
Renova para corregdo dos aspectos relatados quanto a conforme cronograma informado.
disponibilidade dessas moradias.

Item solucionado. N/A.

Dentre as trés moradias elencadas no Ponto de Auditoria PG008.013, para duas, foram disponibilizadas
evidéncias dos reparos dos problemas identificados, realizados pela Fundagao Renova. Para a moradia restante,
as evidéncias disponibilizadas indicam que foram realizados reparos em parte dos problemas identificados.
Entretanto, esse atendimento via moradia temporaria j& se encontra finalizado devido a entrega do
reassentamento, conforme registrado no relatério "Atendimentos Temporarios" do SGR. Para esse caso, a EY
verificou a conclusédo do atendimento também no relatério “Gestao de Atendimentos”, que indica que foi adquirido
imovel para o atingido na modalidade reassentamento familiar. Portanto, o Ponto de Auditoria PG008.013 foi

encerrado.

Tabela 28 — Ponto de Auditoria PG008.032

Ponto de Auditoria Comentarios da Fundagdo Renova Plano de Acéo

PG008.032: Dentre os 20 Termos de Compensacéo
Financeira disponibilizados pela Fundacdo Renova,
para 10 casos, o valor identificado no comprovante de
pagamento é divergente ao estabelecido no Termo de
Compensacgédo Financeira e na Base de Dados da

Foram apresentados comprovantes
de pagamento, juntamente da
meméria de calculo, através de

Analisar todos os casos
um a um e desenhar
uma forma para explicar

rEe\l(J nfii;g‘;?gg; é?]rg\?ain?g#:jzquz para a EY como foi feito, 10/02/2022

Moradia Temporéria. Para as 10 situacdes, a memdria = .~ elaborando nova
" . x ~ ¢ 0S valores estdo corretos e estd a - .
de calculo encaminhada pela Fundac&o Renova néo foi = o memoria de calculo, se
e ; - N disposicdo para esclarecer todas as .
suficiente para identificar a correspondéncia entre o davidas da EY necessario.

valor pago e o valor definido para pagamento.

Para os 10 casos mencionados no Ponto de Auditoria PG008.032, foram disponibilizados a EY os Termos de
Compensagéao Financeira e aditivos, os comprovantes de pagamento € a memoria de calculo demonstrando o
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reajuste aplicado no valor da compensagao, o que justifica o pagamento em valor divergente do estabelecido nos
termos. Logo, foi possivel verificar o enderegamento do Ponto de Auditoria PG008.032, que foi encerrado.

3.5.Verificacao das edificacoes publicas finalizadas dos reassentamentos coletivos de Bento
Rodrigues e Paracatu de Baixo, conforme reportado pela Fundacdo Renova

A alinea “f” da clausula 77 do TTAC dispde que faz parte do escopo do Programa desenvolver as agdes de
“reassentamento das edificagdées de uso publico, tais como escolas, unidades de satde, pracas, quadra coberta
e templos religiosos, equivalente @ SITUACAO ANTERIOR e em observancia aos padrées da politica publica’.
Isto posto, o procedimento 3.5 teve o objetivo de verificar as edificagbes publicas construidas nos
reassentamentos de Bento Rodrigues e Paracatu de Baixo, pela Fundagdo Renova, em atendimento a alinea
transcrita acima.

As informagdes e marcos relacionados ao processo de construgdo das edificacbes de uso coletivo nos
reassentamentos de Bento Rodrigues e Paracatu de Baixo s&o inseridas na planilha de planejamento de obras do
Programa. Nesta planilha, constam as informagdes do andamento das obras, desde a fase de elaboragédo do
projeto e obtencdo do alvara de construgao, até a sua concluséo, quando a empresa executora realiza a entrega
da edificacdo a Fundagao Renova através da assinatura do Termo de Entrega e Recebimento Parcial (TERP). A
versdo da planilha cujo més de corte € margo de 2023 foi disponibilizada a EY para a execugdo desse
procedimento. Os resultados dos procedimentos sdo apresentados nos subtdpicos abaixo.

3.5.1. Verificar a emissao dos alvaras de construcdo pela prefeitura de Mariana (MG) para as
edificacées de uso coletivo dos reassentamentos coletivos de Bento Rodrigues e
Paracatu de Baixo, para as quais o Termo de Entrega e Recebimento Parcial (TERP) foi
emitido, sequndo a planilha de planejamento de obras do PGOQ08. Adicionalmente, por
meio de vistoria in loco, verificar essas edificagbes, com base nos projetos basicos
aprovados pela prefeitura

Na planilha de planejamento de obras do PGO008, constam 48 edificagbes de uso coletivo, sendo 18 no
reassentamento de Bento Rodrigues, 15 no de Paracatu de Baixo e 15 previstas para o de Gesteira, o qual ndo
sera mais construido conforme explicado no capitulo 2 deste relatério. Para realizagao desse procedimento, a EY
filtrou as edificagbes consideradas concluidas, ou seja, que possuiam TERP emitido, tendo sido identificadas sete
infraestruturas de Bento Rodrigues, listadas abaixo. Ressalta-se que ainda nado existiam edificagdes coletivas
finalizadas em Paracatu de Baixo a época da execugdo do procedimento, de acordo com a planilha.
Complementarmente, verificou-se que o Relatério Mensal de Atividades referente ao més de margo de 2023,
publicado no site da Fundacdo Renova, reportou que havia sete bens coletivos com TERP emitido, em
consonancia com a planilha de planejamento de obras utilizada.

i. Igreja Assembleia de Deus;
. Posto de Saude;
iii. Posto de Servigos;
iv. Escola Municipal;
V. Praca Sao Bento;
vi. Praca 02 (ou Praga do Encontro);
vii. ETA/ETE.
Para essas sete edificagbes, a EY solicitou os respectivos alvaras de construgéo, os projetos arquiteténicos
aprovados pela prefeitura de Mariana (MG) e os TERPSs, para verificagdo. Na sequéncia, e com base na

documentacdo recebida, a EY as vistoriou, nos dias 14 e 15 de junho de 2023, com o intuito de avaliar a
conformidade entre o executado e o previsto em projeto. Foram obtidos os seguintes resultados:

o Para trés edificagbes (Igreja Assembleia de Deus, Posto de Saude e Posto de Servicos), foi possivel
corroborar os dados inseridos na planilha de planejamento de obras a partir da documentagéo recebida
e, em vistoria, a EY verificou que os ambientes se encontravam executados e situados de acordo com o
previsto nos projetos aprovados;
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e Para as quatro edificagdes remanescentes, a EY identificou divergéncias entre o executado e o planejado
em projeto e/ou reportado na planilha de planejamento de obras do Programa, conforme detalhado abaixo:

o Quanto a Escola Municipal, notou-se que:

» O projeto arquiteténico demonstra a existéncia de um parquinho localizado no nivel
9,60m, entretanto, em vistoria, foi verificado que a area designada ao parquinho se
encontra livre. Ja no Patio 1, localizado no nivel 0,00, foi identificado um parquinho com
brinquedos, apesar dessa estrutura ndo estar prevista para este local no projeto. A
Fundacdo Renova informou que "de fato teve essa alteragdo de nivel, devido uma
solicitagdo da Prefeitura". Contudo, destaca-se que essa alteragdo nao foi refletida no
projeto “as built’ recebido;

= O estacionamento da escola possui layout diferente do previsto no projeto basico e nao
se encontrava finalizado na data da vistoria (a instalagédo do piso intertravado ainda estava
em andamento e o local estava sendo utilizado como depdsito de materiais), embora a
obra da escola tenha sido reportada como concluida na planilha de planejamento, e o
TERP emitido em 26 de maio de 2022. Ademais, as mudangas no layout do
estacionamento nao foram refletidas no projeto “as built’. A este respeito, a Fundagao
Renova, em agosto de 2023, esclareceu que, no momento de finalizagdo do contrato da
empresa executora, o estacionamento estava sendo utilizado por outra empresa como
canteiro de obras, a qual ficou responsavel por desmobiliza-lo e finalizar o assentamento
do piso intertravado, o que, inclusive, ja teria sido concluido. Somado a isso, foi
encaminhada a EY uma foto do estacionamento, datada de 11 de agosto de 2023, que
indica a finalizagdo das obras.

Diante do exposto, a EY recomenda que os projetos “as built’ das edificagées sejam atualizados,
de modo a representar a versao final construida, e que as obras somente sejam consideradas
concluidas na planilha de planejamento do Programa quando todos os ambientes da edificacdo
estiverem integralmente finalizados.

o Ao vistoriar a Praga 02 e a Praga Sao Bento, a EY observou que os playgrounds nao se
encontravam com os brinquedos e o piso emborrachado instalados, conforme previsto nos
projetos. De acordo com o colaborador da Fundagcdo Renova que acompanhou a EY nas vistorias,
os brinquedos e o piso ndo foram instalados devido a riscos de sofrerem danos antes de
comegarem a ser utilizados pela comunidade. Entretanto, os TERPs das pragas foram emitidos e
assinados pela empreiteira e a Fundagdo Renova em 28 e 29 de dezembro de 2022, sem
apresentar ressalvas quanto a entrega dos ambientes. Nesse sentido, a Fundagdo Renova
disponibilizou um Termo Aditivo ao contrato com a empresa executora das pragas, assinado em
24 de maio de 2023, por meio do qual foi contratada a instalacdo dos brinquedos, bem como os
checklists de vistoria das infraestruturas, realizada em 29 de maio de 2023, em que consta a
pendéncia de instalagdo dos playgrounds e dos pisos emborrachados. Complementarmente, a
Fundagdo Renova informou em agosto de 2023 que "atualmente os brinquedos ja foram
instalados e a aplicacdo do piso emborrachado planejada para os proximos 60 dias" e encaminhou
fotos de ambas as pragas, datadas de 11 de agosto de 2023, demonstrando que os brinquedos
ja foram instalados no local. Uma vez que nao foi possivel verificar a instalagdo do piso
emborrachado nas pragas, apesar de a obra desses ambientes estar reportada como concluida
na planilha de planejamento e de ja ter havido emissdo de TERP, foi levantado o Ponto de
Auditoria PG008.055.

o Ainda sobre a Praga Sao Bento, a EY observou in loco que a academia ao ar livre prevista no
projeto aprovado ainda nao tinha sido construida. Durante a vistoria, foi informado a EY que ela
deixou de fazer parte do escopo da referida pragca e passou a ser contemplada em um projeto
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proprio. Contudo, apds a vistoria, foram disponibilizados pela Fundagido Renova projetos
elaborados em 2023 da Praga Sao Bento e da Igreja Sdo Bento, sendo que ambos contemplam
a academia. Ou seja, nao foi possivel concluir se a infraestrutura esta abarcada no escopo da
Praga Sao Bento, da Igreja Sdo Bento, ou se possui escopo proprio. De qualquer modo, nao foi
identificado um registro especifico da academia na planilha de planejamento de obras do
Programa e ela faz parte do projeto da Praga Sao Bento aprovado pela prefeitura em janeiro de
2022, a qual foi reportada como concluida na referida planilha embora a academia n&o tenha sido
construida. Portanto, essa inconsisténcia foi relacionada no Ponto de Auditoria PG008.056.

o Com relagdo & Estagdo de Tratamento de Agua (ETA) e & Estacdo de Tratamento de Esgoto (ETE)
- registro “ETA/ETE” da planilha de planejamento de obras -, ao vistoriar ambas as estruturas, a
EY verificou que elas se encontram construidas e, inclusive, em funcionamento. No entanto, foi
emitido TERP apenas para a ETE, apesar da planilha considerar a emissdo desse termo para
ambas as estacdes. A Fundagdo Renova esclareceu que o Servigo Auténomo de Agua e Esgoto
(SAAE) de Mariana solicitou adequagdes na ETA, as quais foram executadas, e que, no momento,
o sistema se encontra em fase de testes. Foi explicado ainda que "uma vez concluida a operagéo
assistida o TERP sera emitido e transferida a operagdo para o SAAE". O erro de reporte na
planilha de planejamento quanto a emissdo do TERP para a ETA foi considerado um Ponto de
Auditoria, de codigo PG008.057, apresentado abaixo. Por fim, € recomendavel que, por serem
estruturas totalmente independentes, a ETA e a ETE sejam registradas separadamente na base
de planejamento de obras do PG008.

— Ponto de Auditoria Criticidade Classificagao

Ao vistoriar a Praca Sdo Bento e a Praga 02, edificagbes de uso coletivo do
reassentamento de Bento Rodrigues, ndo foi possivel verificar a instalagdo do piso
PG008.055 emborrachado conforme previsto em projeto, apesar de a obra desses ambientes estar Média M3
reportada como concluida na planilha de planejamento de obras do PG008 e de ja ter
havido emissdo de TERP.

Comentarios da Fundagao Renova: Piso ja instalado, serdo encaminhadas as evidéncias.
Plano de Agao: Envio da evidéncia da execugao/instalagao do piso.

Prazo: 15/01/2024 Responsavel: Coordenador Edificagdes e Gestor Projetos e Obras

— Ponto de Auditoria Criticidade Classificagao

Em vistoria, a EY verificou que a academia ao ar livre prevista no projeto aprovado da
Praca Séo Bento, edificagdo de uso coletivo do reassentamento de Bento Rodrigues,
PG008.056 ainda nao havia sido construida, embora a obra da praga tenha sido reportada como Média M3
concluida na planilha de planejamento de obras do PG008 e ja tenha havido emisséo
de TERP para esse ambiente.

Comentarios da Fundagdo Renova: No momento da contratacdo do bem publico Praga Sdo Bento, ndo houve inclusdo do escopo
referente a area Verde 15 (academia). Este escopo foi vinculado a contratagdo da Igreja Sdo Bento no TAC 06, neste momento houve
separacdo da area verde 15 em um novo projeto (Ultimo enviado) devido a necessidade de detalhamento. A execugdo de ambos esta em
andamento e assim que concluido serdo emitidos os TERPS separadamente.

Plano de Agéo: Enviar as evidéncias da execucao, quando for concluida a academia.

Prazo: 30/04/2024 Responsavel: Coordenador Edificagcdes e Gestor Projetos e Obras
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— Ponto de Auditoria Criticidade Classificagao

A ETA do reassentamento de Bento Rodrigues ndo possui o TERP emitido, em

e desacordo com o registrado na planilha de planejamento de obras do PG008.

Média

Comentarios da Fundagdo Renova: Conforme informado, foi emitido um TAP (termo com a mesma finalidade do TERP), onde foi
considerado a entrega da ETA na OS 10.

Plano de Agéao: Emitir um TAP complementar que detalhe a entrega da ETA.

Prazo: 01/03/2024 Responsavel: Coordenador Edificagcdes e Gestor Projetos e Obras

3.5.2. Verificar evidéncias do enderecamento, pela Fundacdo Renova, dos Pontos de Auditoria
PG008.021, PG008.022, PG008.023, PG008.033 e PG008.034, apresentados pela EY no
Relatério de Acompanhamento do Programa — Ciclo 03

Neste procedimento, a EY verificou evidéncias do enderegamento dos Pontos de Auditoria PG008.021,
PG008.022, PG008.023, PG008.033 e PG008.034, identificados no Relatério de Acompanhamento do Programa
— Ciclo 03. As Tabela 29 a 32 a seguir apresentam os Pontos, bem como os respectivos comentarios, Planos de
Acao e prazos propostos pela Fundagao Renova. Na sequéncia de cada Ponto de Auditoria, sdo apresentados os
resultados obtidos apds a analise das evidéncias ou esclarecimentos prestados pela Fundagdo Renova.

Tabela 29 - Ponto de Auditoria PG008.021

Ponto de Auditoria Comentarios da Fundagcao Renova Plano de Agao

PG008.021: Dentre os 358,2m de sondagem

“SPT” apresentadas como executados no

BMM-23 da empresa de contrato numero

4800001368, a Fundagéo Renova | N/A. Emitir uma errata no relatorio. 10/03/2022
disponibilizou Boletins de Sondagem que

corroboram com a execugdo de apenas

198,2m.

O Ponto de Auditoria PG008.021 diz respeito a uma divergéncia entre a metragem de sondagem considerada em
um boletim de medicdo de 2018 do reassentamento de Bento Rodrigues e reportada no Relatério Mensal de
Atividades de marco de 2019, e a metragem apurada pela EY conforme os boletins de sondagem correspondentes
disponibilizados pela Fundagao Renova. Esse Ponto havia sido identificado no ciclo 02 e, a época, a Fundagao
Renova esclareceu que a divergéncia se deu devido a um erro de digitagdo. De qualquer modo, atualmente,
conforme observado pela EY na vistoria realizada no dmbito do procedimento 3.5.1, esse reassentamento se
encontra em fase avangada de execugado, com as obras de infraestrutura e pavimentagao finalizadas, que sao
etapas necessariamente posteriores a de sondagem. Ademais, a EY teve acesso aos Termos de Aceitagao
Provisoria (TAP) referentes a entrega da infraestrutura executada pela construtora a Fundagado Renova, o que
corrobora a conclusdo de tais obras. Com base nas analises descritas, o Ponto de Auditoria PG008.021 foi
encerrado.
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Tabela 30 - Pontos de Auditoria PG008.022 e PG008.023

Ponto de Auditoria

PG008.022: Néao foi possivel verificar a
conclusdo das obras da Escola de
Gesteira, visto que nao foi disponibilizado
documentacdo que corrobore o aceite
formal da entrega da obra pela prefeitura
de Barra Longa.

PG008.023: Nao foi possivel verificar a
entrega das obras da quadra poliesportiva
e praca de Gesteira, uma vez que nao foi
encaminhada documentagédo
comprobatéria que formalize o aceite da
quadra e praga pela prefeitura de Barra

Comentérios da Fundagdo Renova

Em 14 de Julho de 2021, foi realizada reunido com
representantes da Prefeitura e Camara Municipal de
Barra Longa, Emater e Fundagdo Renova, para
esclarecimentos de alguns itens. Nesta reunido foi
tratado, sobre a conclusdo das obras da Escola de
Gesteira, onde a Prefeitura confirma o recebimento.

Em 14 de Julho de 2021, foi realizada reunido com
representantes da Prefeitura e Camara Municipal de
Barra Longa, Emater e Fundagdo Renova, para
esclarecimentos de alguns itens. Nesta reunido foi
tratado, sobre a entrega das obras da quadra
poliesportiva e praca de Gesteira, onde a Prefeitura

Item solucionado. N/A.

Item j& solucionado. N/A

Longa (Termos de Entrega das Obras). confirma a concluséo das obras.

Com relagcdo aos Pontos de Auditoria PG008.022 e PG008.023, a Fundagdo Renova informou a EY que "as
questobes relacionadas a Gesteira foram tratadas na Agdo Publica compartilhada em anexo", e disponibilizou o
Acordo Coletivo da Comunidade de Gesteira, assinado em 30 de maio de 2023, bem como sua homologagao
judicial. Nele, é definido o repasse de verbas pela Fundagao Renova a Prefeitura de Barra Longa para a execugao
de diversos servicos na comunidade de Gesteira, inclusive o repasse de R$8.145.959,68 para a "realizagédo de
obras de melhoramento na comunidade de Mutirdo", local onde ficam localizadas a Escola, Praga e Quadra de
Gesteira. Adicionalmente, no termo é citado que:

As INSTITUICOES DE JUSTICA e a comunidade de Gesteira, por meio de sua COMISSAQ, (...)
outorgam a mais plena, irretratavel, integral e irrevogavel quitagdo, as EMPRESAS e a
FUNDACAO RENOVA em relagdo a todo e qualquer dano, perda, prejuizo de qualquer natureza,
elou pretensdes judiciais, extrajudiciais, ou administrativas, em qualquer foro, ou jurisdigao,
nacional ou estrangeira, relacionadas ao ROMPIMENTO, para nada mais reclamar,
financeiramente ou a titulo de obrigacdes de qualquer natureza, em Juizo ou fora dele (...). (Acordo
Coletivo da Comunidade de Gesteira, 2023, p. 10)

Desta forma, uma vez que o acordo da plena quitacdo das obrigagdes da Fundacdo Renova com relagdo aos
reparos nas infraestruturas da comunidade de Gesteira, os Pontos de Auditoria PG008.022 e PG008.023 foram
encerrados.

Tabela 31 - Ponto de Auditoria PG008.033

Comentarios da Fundagcdo Renova Plano de Acao

Houve uma alteracéo da métrica de célculo do
avanco fisico ap6s abril de 2021 e todos os
esclarecimentos possiveis ja foram
apresentados a EY, inclusive foi realizada

Ponto de Auditoria

PG008.033: Nado foram encaminhadas
evidéncias que corroborem o avango fisico
reportado pela Fundagdo Renova a CT-Infra,

] = informar a CT o avanco
acerca das obras de infraestrutura e construgéo

de abrili2021 atualizado, ~ 0/03/2022.

de edificacdes ~de uso coletivo = no inspecéo fisica pela equipe da EY. O avango
reassentamento de Bento Rodrigues (MG), em fi PEC: dp \a equip | : ¢
abril de 2021. isico é reportado a CT mensalmente.

No que tange ao Ponto de Auditoria PG008.033, foi encaminhado pela Fundagao Renova quatro TAPs, por meio
dos quais a empresa executora do reassentamento realiza a entrega dos servigos de infraestrutura, tais como
terraplenagem, drenagem, esgoto, agua, pavimentagao, sinalizagao viaria e revestimento vegetal na area do
reassentamento de Bento Rodrigues. Através destas evidéncias disponibilizadas, foi possivel verificar que a
infraestrutura do reassentamento de Bento Rodrigues se encontra finalizada.

Em relagao as edificagdes de uso coletivo que também sdo mencionadas no Ponto, cumpre destacar que seu
acompanhamento tem sido realizado pela EY por meio de vistoria das edificacées concluidas, a partir do disposto
na planilha de planejamento de obras do Programa, documento que atualmente €& utilizado como base para os
reportes de avanco a CT-Infra. Nesse sentido, no ciclo atual, foram verificadas sete edificagcbes concluidas,
conforme resultados detalhados no procedimento 3.5.1, e as demais serdo verificadas em ciclos de
acompanhamento futuros. Portanto, o Ponto de Auditoria PG008.033 foi encerrado.

46

EY



Tabela 32 - Ponto de Auditoria PG008.034

Ponto de Auditoria Comentarios da Fundagdo Renova Plano de Acéo

PG008.034: N&o foram encaminhadas
evidéncias que corroborem o avango
fisico reportado pela Fundacdo Renova a
CT-Infra, acerca das obras de
infraestrutura e construgdo de edificacdes
de uso coletivo no reassentamento de
Paracatu de Baixo (MG) em abril de 2021.

Houve uma alteracdo da métrica de

célculo do avanco fisico apés abril de informar a CT o avango de
2021 e o avanco fisico é reportado a CT | abril/2021 atualizado.
mensalmente.

10/03/2022.

Por fim, em relagéo ao Ponto de Auditoria PG008.034, foram encaminhados seis termos de vistorias, por meio dos
quais a execucgao da infraestrutura na area do reassentamento de Paracatu de Baixo pela empreiteira contratada
¢é verificada e aceita pela Fundagédo Renova. Esses documentos indicam a entrega da rede de drenagem, rede de
esgoto, pavimentagao, rede de agua tratada, rede de agua bruta, instalacao de tela vegetal armada, cravagéo de
estacas e instalacao de placas, e foram assinados em novembro e dezembro de 2021.

Quanto as edificagdes de uso coletivo, assim como feito para o reassentamento de Bento Rodrigues, seu
acompanhamento tem sido realizado pela EY por meio de vistoria das edificagdes concluidas. Nesse sentido, os
14 bens publicos do reassentamento de Paracatu de Baixo, registrados na planilha de planejamento de obras do
Programa, seréo verificados em ciclos de acompanhamento futuros, quando finalizados. Sendo assim, o Ponto de
Auditoria PG008.034 foi encerrado.

*kk

Os procedimentos 3.6 a 3.10 a seguir foram executados com o objetivo de verificar evidéncias do atendimento
prestado pelo Programa aos atingidos elegiveis, por modalidade de reparagao do direito a moradia, em atengéo
as suas particularidades. O universo de atendimentos do Programa por modalidade foi obtido por meio da
aplicagao de filtros na coluna “Modalidade” do relatério “Gestdo de Atendimentos” extraido do SGR, e o critério
estatistico utilizado para as sele¢cdes amostrais feitas foi o de 10% da populagdo, com o minimo de 5 e maximo
de 25 itens. Cabe ressaltar que, nesses procedimentos, foram considerados apenas os registros ativos constantes
nesse relatorio, ou seja, cujo status do atendimento era “Em Atendimento”, “Finalizado”, “Interrompido” e “A¢éo
Judicial”. Os registros com os demais status (inativos) foram verificados no procedimento 3.11. A Tabela 33 a
seguir apresenta o quantitativo de atingidos atendidos pelo Programa (apenas registros ativos) por modalidade
escolhida, comunidade de origem e status do atendimento.

Tabela 33 - Quantitativo de atingidos atendidos pelo Programa por modalidade escolhida, comunidade de origem e status do atendimento
Status

Modalidade -_————————————————  Total
Em Atendimento Finalizado Acao Judicial Interrompido

Reassentamento Coletivo Bento Rodrigues 201 - 2 16 219

Pecunia 21 135 9 2 167
Bento Rodrigues 11 69 1 1 82
Paracatu de Baixo 10 49 4 1 64
Paracatu de Cima - 5 2 - 7
Camargos B 4 1 " 5
Ponte do Gama ) 3 1 - 4
Pedras ) 3 ) - 3
Santa Cruz do Escalvado ) 1 ) - 1
Barra Longa - Sede B 1 B B 1

Reassentamento Familiar 48 54 4 1 107
Bento Rodrigues 23 20 - - 43
Paracatu de Baixo 16 17 2 - 35
Pedras 2 5 - 1 8
Paracatu de Cima 2 2 1 - 5
Ponte do Gama 3 1 . - 4
Camargos - 4 - - 4
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Modalidade e —— i 0] £

Em Atendimento Finalizado Acéo Judicial Interrompido
Campinas 2 2 N N 4
Barra Longa - Sede N 2 1 N
Barretos - Barra Longa N 1 - N
Reassentamento Coletivo Paracatu de Baixo 73 - 5 2 80
Reassentamento Familiar Gesteira 1 30 - - 31
Reconstrugao 8 5 - - 13
Paracatu de Cima 2 2 - - 4
Barretos - Barra Longa 2 1 B N 3
Paracatu de Baixo 1 1 - - 2
Ponte do Gama - 1 - - 1
Pedras 1 - - - 1
Borba 1 - - - 1
Campinas 1 - - - 1
Reassentamento Coletivo Gesteira - - 6 - 6
Total 352 224 26 21 623

3.6. Verificacédo do atendimento prestado pelo Programa as familias de atingidos que optaram pelo
reassentamento coletivo de Bento Rodriques e Paracatu de Baixo como modalidade de
reparacao do direito a8 moradia

O reassentamento coletivo € uma das modalidades de atendimento ofertadas as familias que sofreram
deslocamentos fisicos e/ou danos econdmicos devido ao rompimento da barragem de Fundao e que queiram ser
realocadas junto da sua comunidade de origem. As Diretrizes de Reparagao do Direito a Moradia, homologadas
no ambito das Agdes Civis Publicas (ACP) n° 0400.15.004335-6 e 0400.17.004149-7 em fevereiro de 2018,
definem requisitos para os iméveis a serem construidos nos reassentamentos coletivos, no que diz respeito a area
minima construida e do terreno, bem como da testada minima, conforme segue:

8. A SAMARCO, a VALE e a BHP Hilton, por meio da Fundagdo Renova, deverdo fornecer um
imovel para as familias que viviam em imdéveis alugados ou cedidos, observando lote minimo de
250m? para imdveis urbanos e 3 hectares para imoveis rurais, sem prejuizo da reconstrugdo do
imovel que era anteriormente alugado em beneficio do seu proprietario;

(...)
17. Nos reassentamentos coletivos devera ser garantida uma testada igual ou superior a original,
garantido o minimo de 12m;

(...)
37. Aérea construida minima devera ser de 75m?. (Documento Diretrizes de Reparagéo do Direito
a Moradia, 2018, p. 3,4e7)

Com base nas Diretrizes, a Fundagao Renova elaborou o documento “PG-REA-003 — Procedimento Geral do
Reassentamento”, que apresenta as instrugcbes para o atendimento de atingidos na modalidade dos
reassentamentos coletivos de Bento Rodrigues e Paracatu de Baixo.

A equipe do Programa estipulou um fluxo de atendimento aos atingidos que optam pelo reassentamento coletivo,
que prevé a assinatura dos seguintes termos no decorrer do processo:

o Declaragdo de Entendimento das Modalidades (DEM): assinado no inicio do atendimento pelo PGO008,
para formalizar o entendimento do atingido quanto as modalidades ofertadas pelo Programa;
e Termo de Visita a Obra do Reassentamento Coletivo (TVO): assinado quando o atingido realiza visitas ao
seu lote no reassentamento, inclusive durante a execugao da obra;
e Termo de Aprovagao do Projeto Arquitetonico da Moradia (TAV): assinado pelo atingido quando ele aprova
o projeto arquitetonico de sua moradia, elaborado por arquitetos contratados pelo Fundagédo Renova;
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¢ Termo de Opgao ao Reassentamento (TOR): apds a aprovagao do projeto arquitetdnico pelo atingido e
pela prefeitura e obtengéo do alvara de construgdo, este termo é utilizado para formalizar a escolha da
familia pelo reassentamento coletivo e, desta forma, é iniciada a construgdo do imével. Apés sua
assinatura, ndo é mais possivel alterar a modalidade escolhida pelo atingido;

e Termo de Recebimento do Imével (TRR): assinado no momento da entrega do imdvel ao nucleo familiar.
Considerando essas premissas e os documentos balizadores citados, a EY executou os procedimentos a) e b)
detalhados na Tabela 34 a seguir, a partir de selegdo amostral estratificada de atendimentos na modalidade
reassentamento coletivo constantes no relatério “Gestdo de Atendimentos”, extraido do Sistema SGR, com o
intuito de obter ao menos um registro de cada comunidade (Bento Rodrigues e Paracatu de Baixo). Para cada

procedimento, foi utilizada uma populagéo distinta de registros para a obtengcdo da amostra, a depender das
premissas verificadas.

Tabela 34 - Tabela resumo das verificagdes realizadas no Procedimento 3.6 — Procedimentos a e b

Quantidade de
Detalhamento do procedimento Tacr)nal\jranoéga Taarl?‘:g:t?ada registros com
popufag inconsisténcias

A partir da populagcdo das familias que optaram pelo
reassentamento coletivo de Bento Rodrigues e Paracatu de
Baixo verificar evidéncias da assinatura dos termos do
reassentamento (listados abaixo) aplicaveis para cada
familia, a depender da etapa em que se encontra, conforme

a) registros do sistema. 299 25 6 ®
. DEM;
. TVO;
. TAV;
. TOR;
. TRR.

A partir da populagdo das familias que optaram pelo
reassentamento coletivo de Bento Rodrigues e Paracatu de
Baixo e que assinaram o TOR, verificar, por meio do projeto
béasico aprovado pela prefeitura de Mariana (MG), se os
aspectos construtivos das obras residenciais estdo de
acordo com as seguintes Diretrizes de Reparacao do Direito
a Moradia:

e  Adarea minima do terreno deve ser de 250 m?;

e A darea construida minima deve ser de 75 m?

. O comprimento minimo da testada deve ser de 12 m.

b) 249 25 0

® Para cinco registros, foram preenchidas datas de assinatura de termos no relatério “Gestdo de
Atendimentos” que nao correspondem as reais datas de assinatura dispostas nos documentos. Estas nao
conformidades foram inseridas no Ponto de Auditoria PG008.037, que sera apresentado no procedimento
3.10. O detalhamento dos registros relacionados nesse Ponto encontra-se no Anexo 11 — Detalhamento
das Inconsisténcias Relacionadas no Ponto de Auditoria PG008.037.

Ainda no ambito do procedimento a), para um registro, o ID Auto Delimitagao registrado na base difere
daquele exposto nos termos do reassentamento verificados. Em resposta, a Fundagcdo Renova informou
que "O ID (...) citado nos termos se refere a uma identificagdo do lote". Entretanto, no termo nado é
especificado a qual ID ele se refere. Desta forma, embora tenha sido possivel associar o atingido aos termos
disponibilizados por meio de informagdes como nome e ID SGC, a EY recomenda que seja especificado
nos termos assinados pelos atingidos os IDs descritos na base de dados.

Ja o procedimento c) consistiu em vistoriar casas dos reassentamentos coletivos de Bento Rodrigues e Paracatu
de Baixo cuja obra estava concluida, identificadas na planilha de planejamento de obras do Programa, com base
no projeto basico aprovado pela prefeitura de Mariana (MG)’. Os resultados sdo apresentados na Tabela 35
abaixo.

" Para os iméveis localizados em area rural, uma vez que néo é aplicavel a emisséo do alvara de construcéo pela prefeitura, foi disponibilizada
a EY a licenga ambiental simplificada correspondente e o projeto basico do imével sem o carimbo da prefeitura.
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Tabela 35 - Tabela resumo das verificagdes realizadas no Procedimento 3.6 — Procedimento ¢

Quantidade de
Procedimento Detalhamento do procedimento Tacr)nalljr;;]oéccl)a Ta;ag;?ada registros com
popuiag inconsisténcias

Por meio de vistoria in loco® e com base no projeto basico
185 19 10

aprovado pela prefeitura de Mariana (MG), verificar a
construcdo das casas finalizadas dos reassentamentos
coletivos de Bento Rodrigues e Paracatu de Baixo, para as
quais o TERP foi emitido até 31 de margo de 2023, segundo
a planilha de planejamento de obras do PG008.

c)

® O projeto basico disponibilizado para o ID 23 contemplava duas edificagbes, intituladas Unidade
Habitacional 01 e Unidade Habitacional 02 e, em vistoria realizada em 14 e 15 de junho de 2023, a EY
verificou que apenas a 01 havia sido construida. Entretanto, apenas por meio de consulta a planilha de
planejamento de obras, ndo foi possivel obter conforto suficiente de que o imovel correspondente ao ID 23
€ a Unidade Habitacional 01. Diante disso, a Fundagdo Renova confirmou que essa de fato é a unidade
correspondente ao ID selecionado e que a unidade 02 se refere ao ID CC.23, cujo registro na planilha
aponta que a obra ainda nao foi iniciada. A EY recomenda que seja realizada a associagao entre esses IDs
e as respectivas unidades habitacionais na planilha de planejamento.

Ainda neste procedimento, a EY verificou evidéncias do enderegamento do Ponto de Auditoria PG008.036,
identificado no Relatério de Acompanhamento do Programa — Ciclo 03. A Tabela 36 a seguir, apresenta o referido
Ponto de Auditoria, bem como o respectivo comentario, Plano de A¢ao e prazo proposto pela Fundagdo Renova.
Na sequéncia do Ponto de Auditoria, sdo apresentados os resultados obtidos apds a analise das evidéncias ou
esclarecimentos prestados pela Fundagdo Renova.

Tabela 36 - Ponto de Auditoria PG008.036

Ponto de Auditoria Comentarios da Fundagao Renova Plano de Agao

PG008.036: Auséncia de evidéncias da conclusédo

da etapa de Escolha de Materiais para um Durante a coleta das evidéncias, foram
atendimento realizado pela Fundacdo Renova no apresentadas as evidéncias e documentagdes
ambito do processo de reassentamento coletivo e = solicitadas. Para o Sr. RSF e JBS, a Fundagéo
da conclusdo da etapa de Diagnostico para outro Renova podera encaminhar as
atendimento inserido no mesmo contexto, sendo documenta¢cdes mediante solicitacdo para
gque para ambos consta na Base de Dados do andlise em um novo ciclo de auditoria.
PGO008 a assinatura de termos (TAV e TOR).

Apresentar
documentagéo, N/A.
mediante solicitagao.

Em relagdo ao Ponto de Auditoria PG008.036, para ambos os itens, foi verificado no ciclo 03 de acompanhamento
do Programa que os atingidos realizaram as assinaturas dos termos TAV e TOR, aprovando os projetos
arquitetdnicos e formalizando a opgéo pelo reassentamento coletivo. Isto ocorre apds as etapas de diagnédstico e
de escolha dos materiais e demonstra o acompanhamento e validagdo do processo de elaboragdo do projeto da
casa pelo atingido. Desta forma, o Ponto de Auditoria PG008.036 foi encerrado.

3.7.Verificacdo do atendimento prestado pelo Programa as familias de atingidos de Mariana (MG)
e comunidade rural que optaram pelo reassentamento familiar como modalidade de reparacao
do direito a moradia

O reassentamento familiar € uma modalidade de atendimento prevista nas Diretrizes da Reparagéo do Direito a
Moradia, que consiste na escolha de uma nova moradia pelos atingidos fora dos reassentamentos coletivos, a ser
adquirida pela Fundagcdo Renova. O documento interno da Fundacdo Renova intitulado “PG-REA-002 -
Reassentamento Familiar’ contém orientagdes quanto a essa modalidade, baseadas nas diretrizes supracitadas,
que sao aplicaveis aos atingidos de Mariana (MG) e comunidade rural, ou seja, n&o incluindo os de Gesteira.
Nesse documento sdo previstos requisitos a serem atendidos no momento de escolha da moradia pelos atingidos,
provenientes das Diretrizes de Reparagao do Direito a Moradia:

8 Avistoria realizada pela EY consistiu em verificar se as casas reportadas como finalizadas na planilha de planejamento de obras do Programa
de fato se encontravam construidas e se os comodos e ambientes estavam situados conforme o previsto no projeto arquiteténico.
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Para a indicacdo do imével deverdo ser consideradas as caracteristicas de origem, dindmica
familiar, moradia digna, respeitando critérios minimos de atendimento, conforme diretrizes.

Para a comunidade de Mariana, o atendimento minimo homologado é:
+ Area Urbana: Lote com area minima de 250 m? e edificagdo com area minima de 75 m?;

+ Area Rural: Iméveis com area minima de 3 hectares e edificagdo com area minima 75 m2; além
das benfeitorias rurais. (Documento PG-REA-002, 2019, p. 14)

Segundo o fluxo adotado pela Fundagao Renova, os atingidos que optam por essa modalidade de reassentamento
assinam os seguintes termos durante o processo de atendimento:

Declaragdo de Entendimento das Modalidades (DEM): assinado no inicio do atendimento pelo PGOO0S,
para formalizar o entendimento do atingido quanto as modalidades ofertadas pelo Programa;

Termo de Escolha de Imével Definitivo (TDF): termo que formaliza a escolha da familia de um imével para
compra pela Fundacdo Renova. O TDF é assinado apds a elaboragéo e apresentagao aos atingidos do
Caderno Imobiliario, documento que reune informagdes provenientes do estudo feito sobre o imdvel
escolhido;

Termo de Opgao ao Reassentamento (TOR): termo utilizado para formalizar a escolha da familia pelo
reassentamento familiar para que a Fundagédo Renova prossiga com a aquisicao do imovel escolhido, a
partir da assinatura do TDF. Apés a assinatura do TOR, ndo é mais possivel alterar a modalidade escolhida
pelo atingido;

Termo de Aprovacgéao do Projeto Arquiteténico da Moradia (TAV): assinado pelo atingido quando ele aprova
o projeto arquitetdnico referente a construgéo ou reforma do imével adquirido;

Termo de Recebimento do Imével (TRR): assinado no momento da entrega do imdvel ao nucleo familiar.

Considerando essas premissas e os documentos balizadores citados, a EY executou os procedimentos
detalhados na Tabela 37 a seguir, a partir de selegdo amostral de atendimentos na modalidade “Familiar”
(excluindo “Familiar Gesteira”, que sera verificada no procedimento 3.8) constantes no relatério “Gestao de
Atendimentos”, extraido do Sistema SGR. Para cada procedimento, foi utilizada uma populagao distinta de
registros para a obtencdo da amostra, a depender das premissas verificadas. O tamanho da populagao e da
amostra selecionada em cada procedimento também é apresentado na tabela abaixo, além do quantitativo de
registros que apresentaram inconsisténcias durante a verificacao realizada.

Tabela 37 - Tabela resumo das verificagdes realizadas no Procedimento 3.7

Quantidade de
. . Tamanho da Tamanho da .
Procedimento Detalhamento do procedimento = registros com
populagédo amostra - e
inconsisténcias

b)

c)

A partir da populagdo das familias de Mariana (MG) e
comunidade rural que optaram pelo reassentamento familiar,
verificar evidéncias da assinatura dos termos do
reassentamento familiar (listados abaixo) aplicaveis para
cada familia, a depender da etapa em que se encontra,

a) conforme registros do sistema. 107 11 6 ®
e DEM;
e TDF;
e TOR;
e TAV;
e TRR.

A partir da populagdo das familias de Mariana (MG) e
comunidade rural que optaram pelo reassentamento familiar
e que assinaram o TDF, verificar evidéncias da elaboragéo
do Caderno Imobiliario pela Fundagéo Renova.

A partir da populacdo das familias de Mariana (MG) e
comunidade rural que optaram pelo reassentamento familiar
e que assinaram o TRR, verificar a celebragédo da escritura
do imével no nome do atingido.

A partir da populacdo das familias de Mariana (MG) e
comunidade rural que optaram pelo reassentamento familiar
e que assinaram o TOR, verificar, por meio do projeto do

93 10 0

26 5 20

d) imével ou de documentagéo adicional comprobatéria, se este 94 10 6 ©@

apresenta lote com area minima de 250 m? e edificagdo com
area minima de 75 m? de acordo com as Diretrizes de
Reparacé&o do Direito a Moradia.
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@ Para seis registros do item a)°®, dois do c) e cinco do d), foram preenchidas datas de assinatura de termos
no relatério “Gestdo de Atendimentos” que ndo correspondem as reais datas de assinatura dispostas nos
documentos. Estas ndo conformidades foram inseridas no Ponto de Auditoria PG008.037, que sera
apresentado no procedimento 3.10. O detalhamento dos registros relacionados nesse Ponto encontra-se
no Anexo 11 — Detalhamento das Inconsisténcias Relacionadas no Ponto de Auditoria PG008.037.

@ Para um registro analisado no item d)!°, que possui o TDF e TOR assinados, n&o foi disponibilizado o
projeto arquitetdnico do imdvel escolhido pelo atingido ou documentagao similar que corrobore que o imével
apresenta lote com area minima de 250 m? e edificagdo com area minima de 75 m2 Isso resultou no Ponto
de Auditoria PG008.058 apresentado abaixo, cujo detalhamento encontra-se no Anexo 9 — Tabela
Referente ao Procedimento 3.7. Ainda para este registro, ndo foi identificado, no relatério “Gestdo de
Atendimentos”, o preenchimento da data de assinatura do TDF, que foi disponibilizado a EY, e esta nédo
conformidade esta contemplada no Ponto de Auditoria PG008.038, apresentado no procedimento 3.10 e
cujo detalhamento encontra-se no Anexo 12 — Detalhamento das Inconsisténcias Relacionadas no
Ponto de Auditoria PG008.038, ao final do documento.

— Ponto de Auditoria Classificagao

Para um registro referente a modalidade reassentamento familiar, que possui os termos
TDF e TOR assinados, ndo foi disponibilizado o projeto arquiteténico do imével

PG008.058 escolhido pelo atingido ou documentagao similar que corrobora que o imével apresenta A8
lote com area minima de 250 m? e edificagdo com area minima de 75 m?, requisitos
previstos nas Diretrizes de Reparagdo do Direito a Moradia.
Comentarios da Fundagao Renova: FR 3043 - Maria [J[J DOOOOOOOO0 DOODOOO 0OOO0O, Imével adquirido em Junho/2023. Os

documentos enviados anteriormente, TDF e TOR, sao referentes ao imével que nao se teve avango na negociagdo, portanto sera
disponibilizada nova documentagao referente ao imével adquirido e projeto a ser executado.

Plano de Agao: Nao se aplica.

Prazo: N&o se aplica. Responsavel: Coordenador Reassentamento e Analista Social Reassentamento

Por fim, foram verificadas evidéncias do enderegcamento do Ponto de Auditoria PG008.041, identificado pela EY
no Relatério de Acompanhamento do Programa — Ciclo 03. A Tabela 38 a seguir, apresenta o referido Ponto de
Auditoria, bem como o respectivo comentario, Plano de Ag¢do e prazo proposto pela Fundagdo Renova. Na
sequéncia, sdo apresentados os resultados obtidos apds a analise das evidéncias ou esclarecimentos prestados
pela Fundacédo Renova.

Tabela 38 - Ponto de Auditoria PG008.041

Ponto de Auditoria Comentarios da Fundagdo Renova Plano de Acgao

As duas familias acima mencionadas, séo:
PG008.041: Para duas familias foi CRS: Imével adquirido na cidade de Belo Horizonte, sendo um
registrada a assinatura do TAV e TRR | apartamento para reforma, onde a Prefeitura Municipal de Belo
na Base de Dados do PGO008, Horizonte, ndo exige alvara para tal reforma;
entretanto, ndo foram disponibilizados = MJF: Aquisi¢céo de um lote vago na cidade de Mariana, e atualmente
os respectivos alvaras de construgdo néo se faz protocolo de projeto para lotes vagos.
pela Fundagéo Renova. Neste sentido, as duas familias ndo possuem protocolo e nem
alvaras de construgéo.

Item solucionado. N/A.

® Ainda no ambito do item a), é valido mencionar que, para um caso cujo Status Atendimento é "Acéo Judicial" e Sub Status "Manifestagéo de
Interesse", ndo havia registro na base da assinatura de termo algum, e foi apresentada uma troca de e-mails, de setembro de 2021, entre a
advogada do atingido e colaboradores da Fundag&o Renova a respeito da aquisicdo de um imoével para o referido atingido. Nos e-mails, &
apresentada pela Renova a impossibilidade da aquisicdo do imovel solicitado pois ele apresenta valores acima dos valores mercadolégicos.
Assim, a equipe do PG008 informou que "(...) o nucleo familiar deixou de ser atendido administrativamente pelo Programa e seu atendimento
passa a transcorrer no a&mbito judicial, em que a Samarco é a Ré do processo", além de que foi apresentada evidéncia que corrobora esse
esclarecimento.

10 No item d) também foi identificado um caso particular importante de ser citado: para um atendimento, a EY identificou que a area do terreno
registrada no projeto € menor que a estabelecida nas Diretrizes de Reparagéo do Direito a Moradia. Apesar disso, conforme justificativa e
evidéncia apresentada pela Fundagdo Renova, o atingido manifestou que o imével escolhido atende as necessidades de seu nucleo familiar,
mesmo tendo sido apresentada a possibilidade de escolha de outro imdvel.
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Para os dois atendimentos elencados no Ponto de Auditoria PG008.041, verificou-se que a emissdo de alvara de
construgéo pela prefeitura ndo é aplicavel, uma vez que para um foi feita reforma em imovel ja existente, e, para
o outro, aquisi¢cao de lote vago. Complementarmente, a EY corroborou essas informagdes por meio dos registros
constantes no relatério “Gestao de Atendimentos” do SGR acerca dos atendimentos em questao, possibilitando o
encerramento do Ponto.

3.8. Verificacao do atendimento prestado pelo Programa as familias de atingidos de Gesteira que
optaram pelo reassentamento familiar como modalidade de reparacéo do direito a moradia

Os atendimentos aos atingidos de Gesteira elegiveis ao reassentamento sao tratados judicialmente na 122 Vara
Federal Civel e Agraria da SUIMG, no &mbito do Eixo Prioritario n® 3, processo n° 1000321-98.2020.4.01.3800. O
procedimento adotado no reassentamento familiar de Gesteira consiste no pagamento de uma carta de crédito
pela Fundagédo Renova a familia para a compra de um imével. Apds a aceitagado do valor pela familia, a decisdo
deve ser homologada judicialmente para a continuagcdo do processo, por meio da assinatura da “Proposta de
acordo para atendimento na modalidade de reassentamento familiar — Gesteira”. Nesse momento, também é
assinado o Termo de Opgéo ao Reassentamento (TOR) e, na sequéncia, a Fundagao Renova inicia o processo
de compra do imdvel, com a elaboragdo do Caderno Imobiliario. Quando o imdvel é aceito, o atingido assina o
Termo de Escolha de Imével Definitivo (TDF) e a Fundagcdo Renova prossegue com a negociagao, a compra do
imovel e o registro em nome do atingido. Ha também a possibilidade de que o atingido receba o valor integral do
acordo, entretanto, esta opgao nao é ofertada pela Fundagdo Renova, sendo possivel mediante solicitagao.

Nesse sentido, a EY buscou verificar evidéncias das a¢des executadas pela Fundagdo Renova para atendimento
das familias de Gesteira que optaram pelo reassentamento familiar como modalidade de reparagéo do direito a
moradia, conforme fluxo adotado pelo PGO08 e formalizado no procedimento interno “PG-REA-006 -
Reassentamento Familiar de Gesteira”. Vale destacar que, uma vez que este processo € judicializado e tramita
em segredo de justica, conforme informado pela Fundagcdo Renova, a EY ndo pdde planejar procedimentos para
verificar algumas de suas etapas, como a assinatura da proposta de acordo e o pagamento do valor acordado aos
atingidos. Os procedimentos realizados se encontram detalhados na Tabela 39, na qual também é apresentado o
tamanho da populagdo e da amostra selecionada por procedimento, bem como o quantitativo de registros que
apresentaram inconsisténcias durante a verificagao realizada.

Tabela 39 - Tabela resumo das verificagdes realizadas no Procedimento 3.8

. g Tamanho da
Detalhamento do procedimento populagéo

A partir da populagéo das familias de Gesteira que optaram

pelo reassentamento familiar, verificar evidéncias da
a) assinatura dos termos TOR e TDF para cada familia, a 31 5 10
depender da etapa em que elas se encontram, conforme
registros do sistema.
A partir da populagéo das familias de Gesteira que optaram
pelo reassentamento familiar e que assinaram o TDF, verificar
evidéncias da elaboragdo do Caderno Imobiliario pela
Fundacao Renova.

Quantidade de
registros com
inconsisténcias

Tamanho da
amostra

b) 24 5 0

@ Dentre os cinco itens verificados, para um registro, a data de assinatura do TDF preenchida no relatério
“Gestao de Atendimentos” ndo corresponde a real data de assinatura disposta no documento. Essa nao
conformidade foi inserida no Ponto de Auditoria PG008.037, que sera apresentado no procedimento 3.10,
e cujo detalhamento encontra-se no Anexo 11 — Detalhamento das Inconsisténcias Relacionadas no
Ponto de Auditoria PG008.037, ao final do documento.

Adicionalmente, a EY verificou evidéncias do enderecamento do Ponto de Auditoria PG008.042, identificado no
Relatério de Acompanhamento do Programa — Ciclo 03. A Tabela 40 a seguir apresenta o referido Ponto, bem
como o respectivo comentario, Plano de Ag¢ao e prazo proposto pela Fundagao Renova. Na sequéncia do Ponto
de Auditoria, sdo apresentados os resultados obtidos apds a analise das evidéncias ou esclarecimentos prestados
pela Fundagao Renova.
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Tabela 40 - Ponto de Auditoria PG008.042

Ponto de Auditoria Comentarios da Fundacédo Renova Plano de Acéo

PG008.042: Para duas familias Em gue pese registrarmos o erro_materlal do néo preenchimento da data
: ; - da assinatura do TOR, o atendimento possui outros documentos que
foi registrada a assinatura do T . 3
corroboram e suprem a falha verificada, tais como: Termo de Acordo para
TOR na Base de Dados do . . > ; -
PGO08. entretanto. o TOR atendimento na modalidade do Reassentamento Familiar, inclusive
A A ' = devidamente homologado pelo Juizo da 122 Vara Federal de Belo
disponibilizado pela Fundagdo . / )
= ; Horizonte. Na mesma esteira, o Srs. G. e G. assinaram o TDF, outro
Renova nado dispunha das . -
respectivas assinaturas documento que comprova a espontaneidade da familia para com o
P ) processo e para registrar a opcao pelo imovel indicado.

N/A. N/A.

Foram apresentados pela Fundagdo Renova o TOR das duas familias mencionadas no Ponto de Auditoria
PG008.042, os quais estavam assinados e datados, consequentemente, o Ponto foi encerrado. Apesar disso, foi
observada uma nova inconsisténcia em um dos termos: a sua data de assinatura registrada no relatério "Gestao
de Atendimentos" do SGR difere da data do documento. Este item foi abarcado no Ponto de Auditoria PG008.037,
apresentado no procedimento 3.10 e cujo detalhamento se encontra no Anexo 11 — Detalhamento das
Inconsisténcias Relacionadas no Ponto de Auditoria PG008.037.

3.9. Verificacao do atendimento prestado pelo Programa as familias que optaram pela reconstrucao
como modalidade de reparacao do direito a moradia

Conforme descrito nas Diretrizes de Reparagao do Direito a Moradia, o processo de reconstrugao consiste no:

Ato de reparagao diante de um imoével atingido. A reconstrugéo visa a reparagdo da moradia na
area de origem de forma a restabelecer as condi¢gdes de uso para fins de habitagéo, atividades
produtivas e modos de vida. A premissa dessa modalidade de reparagdo € o acesso as
informagdes sobre os riscos de permanéncia na area atingida, nos termos da legislagéo aplicavel.
(Diretrizes de Reparagéao do Direito a Moradia, 2018, p.1)

Conforme o fluxo adotado pelo Programa, as familias que optaram pela modalidade de reconstrugdo assinam os
seguintes termos durante o processo de atendimento:

e Declaracdo de Entendimento das Modalidades (DEM): assinado no inicio do atendimento pelo PG008,

para formalizar o entendimento do atingido quanto as modalidades ofertadas pelo Programa;

e Termo de Opgao a Modalidade de Reconstrugédo (TOC): termo que formaliza a opgéo do atingido pela

modalidade de reconstrucao;

e Termo de Aprovacao do Projeto Arquitetdnico da Moradia (TAV): assinado pelo atingido quando ele aprova

o projeto arquitetdbnico da reconstrugdo de sua moradia, elaborado por arquitetos contratados pelo
Fundacgao Renova;

e Termo de Recebimento do Imével (TRR): assinado no momento da entrega do imdvel ao nucleo familiar.
Desse modo, a EY buscou verificar evidéncias da assinatura dos termos da reconstrucéo listados acima aplicaveis
para cada familia, a depender da etapa em que se encontra, conforme registros do relatério "Gestdo de
Atendimentos” do SGR. Neste relatério, foi identificada uma populagéo de 13 nucleos familiares que optaram pela

reconstrugdo e, a partir disso, foi selecionada uma amostra de cinco itens para verificagdo, dos quais trés
apresentaram inconsisténcias. Seguem os resultados obtidos:

e Para dois registros, a data de assinatura de um dos termos registrada no relatério “Gestdo de
Atendimentos” difere da real data de assinatura constante no documento. Estas ndo conformidades estéo
contempladas no Ponto de Auditoria PG008.037 apresentado no procedimento 3.10 e cujo detalhamento
encontra-se no Anexo 11 — Detalhamento das Inconsisténcias Relacionadas no Ponto de Auditoria
PG008.037;

e Para um registro, foi observada a assinatura do TAV e TRR, contudo, o TOC, que formaliza a escolha do
atingido pela reconstrugéo, néo foi disponibilizado a EY e ndo ha registro de sua assinatura no relatério
“Gestao de Atendimentos” do SGR. A equipe do Programa informou que “a familia assinou o TOC, porém
o documento nao foi encontrado nos arquivos da FR”. Esta ndo conformidade resultou no Ponto de
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Auditoria PG008.059, cujo detalhamento encontra-se no Anexo 10 — Tabela Referente ao Procedimento

3.9.
— Ponto de Auditoria Classificagao

Para um atendimento na modalidade reconstrucao, foi observada a assinatura do TAV
e TRR, contudo, o TOC, documento anterior que formaliza a escolha do atingido pela
reconstrugdo, nao foi disponibilizado a EY e ndo ha registro de sua assinatura no
relatério “Gestao de Atendimentos” do SGR.

PG008.059 A8

Comentarios da Fundagao Renova: O documento (TOC) foi extraviado, e ndo serd submetido novamente a assinatura da familia tendo
em vista que as clausulas do TRR suprem essa formalizagao de escolha do atingido, ao passo que o nucleo familiar confirma a autorizagao
da modalidade de reparagéo e ainda da quitagdo a Fundagado Renova quanto a sua restituicao do direito a moradia.

Plano de Acao: Nio se aplica.

Responsavel: Coordenador Reassentamento e Analista Social

Prazo: N&o se aplica.
Reassentamento

3.10. Verificacdo do atendimento prestado pelo Programa as familias que optaram pela pecunia
como alternativa da reparacéo do direito 8 moradia

A pecunia é uma das modalidades pelas quais os nucleos familiares de Mariana (MG) e comunidade rural podem
optar a fim de obter a reparacéo do direito a moradia. O fluxo de atendimento via pecunia foi estabelecido pela
Fundagao Renova através do documento “PG-REA-004 — Pecunia”, segundo o qual o atendimento se inicia com
a escolha do atingido por essa opc¢ao, apos ter passado pela analise de elegibilidade e assinatura do DEM. Em
seguida, a proposta de pecunia é elaborada, utilizando-se como base o Laudo de Perdas e Danos do atingido,
que é desenvolvido no momento do seu cadastro na Fundacado Renova. A proposta é entdo apresentada a familia
e, havendo concordancia entre as partes, o atingido assina o Termo de Opgé&o a Pecunia (TOP)!', o acordo segue
para homologacgao judicial e posteriormente é realizado o pagamento.

Nesse sentido, a EY buscou verificar evidéncias das agdes executadas pela Fundagdo Renova para atendimento
as familias que optaram pela pecunia como alternativa da reparacao do direto a moradia, conforme fluxo adotado
pelo PG008 e registrado no sistema SGR. Para isso, foram executados os procedimentos detalhados na Tabela
41, na qual também s&o apresentados o tamanho da populagédo e da amostra selecionada por procedimento, € o
quantitativo de registros que apresentaram inconsisténcias durante a verificagdo realizada. Ademais, as
observagbes sinalizadas com ‘[PG008.XXX]" representam ndo conformidades que resultaram em Pontos de
Auditoria.

Tabela 41 - Tabela resumo das verificagdes realizadas no Procedimento 3.10

Quantidade de
. : Tamanho da Tamanho da .
Procedimento Detalhamento do procedimento = registros com
populacédo amostra . o
inconsisténcias

A partir da populagdo das familias que optaram pela pecinia,
constante no relatério “Gestao de Atendimentos” extraido do
sistema SGR, verificar evidéncias da assinatura dos termos
a) listados abaixo aplicaveis para cada familia, a depender da 168 17 4@
etapa em que se encontra, conforme registros do sistema.
e DEM;
e TOP.
A partir da populagdo das familias que optaram pela pecunia
e assinaram o TOP, segundo o relatério “Gestdo de
b) Atendimentos” extraido do sistema SGR, verificar evidéncias 134 14 0
que corroborem o pagamento da peclnia aos atingidos,
conforme valor acordado em proposta.

11 Para alguns atingidos, sdo assinados outros termos no lugar do TOP, tais como o Termo de Indenizagdo do Direito & Moradia e o Termo de
Atendimento de Novos Nucleos — Pecunia.
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® Dentre os 17 itens verificados, para quatro, foram identificadas inconsisténcias, conforme detalhado a
seguir:

e Para um atendimento, a data de assinatura do DEM e do Termo de Indenizagéo do Direito a Moradia
registrada no relatorio “Gestdo de Atendimentos” difere da real data de assinatura dos
documentos'?; [PG008.037]

¢ Para dois, a data de assinatura do Termo de Indenizagéo do Direito a Moradia ou do TOP registrada
no relatorio “Gestao de Atendimentos” difere da data real de assinatura dos documentos; [PG008.
037]

e Por fim, para um atendimento ja finalizado segundo o relatério “Gestao de Atendimentos” e cujo
Termo de Indenizagdo do Direito a Moradia foi disponibilizado a EY, a data de assinatura deste
termo nao foi registrada no sistema SGR. [PG008.038]

As inconsisténcias relacionadas no Ponto de Auditoria PG008.037 foram detalhadas no Anexo 11 - Detalhamento
das Inconsisténcias Relacionadas no Ponto de Auditoria PG008.037, e as do Ponto de Auditoria PG008.038
encontram-se no Anexo 12 - Detalhamento das Inconsisténcias Relacionadas no Ponto de Auditoria
PG008.038. Salienta-se que as ocorréncias elencadas no Ponto PG008.037 se resumem a erro de preenchimento
de dados no sistema SGR e que foram recorrentes em todos os procedimentos por modalidade de atendimento
executados pela EY. Portanto, é recomendavel que o Programa implemente fluxos periddicos de revisdo das datas
registradas no sistema, de modo a corrigir outras falhas eventualmente identificadas e evitar a repeticdo desse
tipo de inconsisténcia.

— Ponto de Auditoria Criticidade Classificagao

Para cinco atendimentos na modalidade de reassentamento coletivo de Bento
Rodrigues e Paracatu de Baixo; 13 de reassentamento familiar de Mariana (MG) e
comunidade rural; dois de reassentamento familiar de Gesteira, trés de reconstrugao;
e trés de pecunia, a data de assinatura de termos do reassentamento registrada no
relatério “Gestdo de Atendimentos” do SGR difere da real data constante nos
documentos.

PG008.037 B3

Comentarios da Fundagao Renova: A corregdo dos referidos dados foi executada no sistema.
Plano de Agao: Nao se aplica.

Responsavel: Especialista Social em Reassentamento e Analista
de Planejamento Senior

_ Ponto de Auditoria Criticidade Classificagao

Para dois atendimentos na modalidade de pecunia e um na de reassentamento familiar

de Mariana (MG) e comunidade rural, foram disponibilizados termos do reassentamento B3
a EY cuja data de assinatura nao foi preenchida no relatério “Gestédo de Atendimentos”

do SGR.

Prazo: N&o se aplica.

PG008.038

Comentarios da Fundagado Renova: Plano de agdo executado, corregédo das datas no sistema.
Plano de Agdo: N&o se aplica.

Prazo: Nao se aplica. Responsavel: Coordenadora Reassentamento Familiar E Pecunias

12 Com relagéo ao Termo de Indenizacgéo do Direito & Moradia, foi considerada a data do e-mail em que o advogado devolveu o termo assinado
para a Fundagdo Renova conforme orientagéo transmitida a EY, ja que o termo em si ndo contém a data de assinatura.
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3.11. Verificacao de evidéncias gue corroborem os status dos registros do relatério “Gestao de
Atendimentos” do sistema SGR que nado correspondem a atendimentos em andamento,
interrompidos ou finalizados

Segundo a Fundagdo Renova, os registros com status “Substituido”, "Cancelado”, "Vinculado A Outro
Atendimento", "Andlise de Elegibilidade" e "Inelegivel" existentes no relatério "Gestdo de Atendimentos" do SGR
sdo considerados inativos e sdo inutilizados pela equipe, portanto, ndo foram considerados nas verificagdes
realizadas nos procedimentos 3.6 a 3.10. Dessa forma, o procedimento 3.11 foi destinado a verificagdo de
evidéncias que corroboram o status desses registros e, consequentemente, justificam a sua inatividade, com

excegdo dos registros classificados como “Substituido™®.

A EY identificou 60 registros com status "Cancelado", "Vinculado A Outro Atendimento", "Analise de Elegibilidade"
e "Inelegivel". A partir disso, foi realizada uma amostra estratificada de seis itens, considerando a sele¢ao amostral
de 10% da populagao com o minimo de 5 e maximo de 25 itens, para que fosse selecionado ao menos um registro
de cada status. Adicionalmente, dois itens cujos status de atendimento eram "Vinculado a outro atendimento”
foram selecionados para verificagdo por julgamento profissional, totalizando oito itens selecionados.

Na Tabela 42 a seguir, sdo apresentados o tamanho da populagdo e a quantidade de itens selecionados na
amostra por status analisado, além do quantitativo de registros que apresentaram inconsisténcias durante a
verificagdo realizada. As observagdes sinalizadas com “[PG008.XXX]" representam nao conformidades que
resultaram em Pontos de Auditoria, cujo detalhamento se encontra no Anexo 13 — Tabelas Referentes ao
Procedimento 3.11.

Tabela 42 - Tabela resumo das verificagdes realizadas no Procedimento 3.11

QUi ol Quantidade de

Status atendimento T;g:)i';:gaga selecigﬁ?i(sios na ' registrosAco'm
amostra inconsisténcias
Cancelado 21
Vinculado A Outro Atendimento 10
Andlise de Elegibilidade 3
Inelegivel 26

® Para um registro de status “Analise de Elegibilidade”, foi informado pela Fundagdo Renova que o
atendimento se encontrava em analise de elegibilidade para atendimento via novo nucleo, o qual foi negado
por decisdo judicial. Portanto, a atingida a qual o registro se refere continuou sendo atendida junto ao nucleo
familiar de seu pai. Esses esclarecimentos foram corroborados por evidéncias, entretanto, o status de
atendimento constante no relatério "Gestdo de Atendimentos" ndo condiz com a realidade atual desse
registro, uma vez que a atingida ndo se encontra mais no processo de analise de elegibilidade. [PG008.060]

@ Para um registro de status “Inelegivel’, ndo foram apresentadas evidéncias que corroborem a
inelegibilidade do atingido em questao. [PG008.061]

13 Os registros cujo status é “Substituido” ndo foram incluidos nessa verificagdo, uma vez que eles representam casos em que um nucleo
familiar opta pela alteragdo da modalidade de reparagéo do direito a moradia, fazendo com que o registro inicial seja substituido por um novo,
correspondente a nova modalidade escolhida. Nesse sentido, a EY verificou previamente que todos esses registros do relatorio “Gestao de
Atendimentos” possuem uma linha referente ao atendimento substituto do respectivo nucleo familiar, o qual fez parte do universo de itens
considerado nas verificagdes dos procedimentos 3.6 a 3.10.
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— Ponto de Auditoria Criticidade Classificagao

Para um registro, o status “Analise de Elegibilidade” preenchido no relatério “Gestéo de
PG008.060 Atendimentos” ndo condiz com a realidade atual desse atendimento, conforme as B3
evidéncias e justificativas disponibilizadas.

Comentarios da Fundagao Renova: Esse caso € um remanescente anterior de quando se praticava parte do controle das analises de
elegibilidade na Planilha Universo, e que foi carregado nessa aba do sistema. Entretanto, ndo se trata de atendimento ativo, portanto nao
é considerado, atualizado, nem compartilhado com as outras equipes.

Plano de Agao: Analisar as linhas de dados na base do sistema que néo se trata de atendimentos ativos, para exclusédo de registros ndo
cabiveis.

Responsavel: Especialista Social em Reassentamento e Analista
de Planejamento Senior

n Ponto de Auditoria Classificagao

Para um registro de status “Inelegivel” identificado no relatério “Gestdo de
PG008.061 Atendimentos”, ndo foram apresentadas evidéncias que corroborem a inelegibilidade
do representante do atendimento.

Prazo: 30/08/2024

A8

Comentarios da Fundagao Renova: Luiz [I[I[I[I[] é elegivel e possui registro de atendimento finalizado no Reassentamento Familiar. A
linha de status “Inelegivel” € um remanescente anterior de quando se praticava parte do controle das analises de elegibilidade na Planilha
Universo, e que foi carregado nessa aba do sistema.

Plano de Ac¢éao: Analisar as linhas de dados na base do sistema que n&o se trata de atendimentos ativos para excluséo de registros néo
cabiveis.

Responsavel: Especialista Social em Reassentamento e Analista

Prazo: 30/08/2024 de Planejamento Senior

3.12. Verificacdo de evidéncias do enderecamento, pela Fundacido Renova, dos Pontos de
Auditoria identificados pela EY nos ciclos 02 e 03 de acompanhamento do PG008

Neste procedimento, a EY verificou evidéncias do enderegcamento dos Pontos de Auditoria identificados no
Relatério de Acompanhamento do Programa dos ciclos 02 e 03, que nao foram contemplados nos demais
procedimentos executados no ciclo atual, quais sejam: PG008.005, PG008.006, PG008.007, PG008.008,
PG008.009, PG008.010, PG008.011, PG008.015, PG008.016, PG008.017 e PG008.018. As Tabela 43 a 49 a
seguir apresentam a descrigao dos Pontos de Auditoria, bem como os respectivos comentarios, Planos de Agao
e prazos propostos pela Fundagdo Renova. Na sequéncia de cada Ponto, sao apresentados os resultados obtidos
apos a analise das evidéncias ou esclarecimentos prestados pela Fundagao Renova.

Tabela 43 - Ponto de Auditoria PG008.005

Ponto de Auditoria Comentarios da Fundagédo Renova | Plano de Agao

PG008.005: A EY identificou uma familia cuja comunidade de
origem (Paracatu de Cima) estd dentro da area de
abrangéncia prevista nas ACP n° 0400.17.004149-7 e ACP n°
0400.15.004335-6, no entanto o atendimento ndo esta previsto
pelo PGO08 conforme os registros identificados na Base de
Dados do PG008.

O Sr. GNS, é pai do Sr. JAS,
atualmente atendido na opcdo de N/A N/A
Pecunia.

Para a familia relacionada no Ponto de Auditoria PG008.005, a Fundacao Renova disponibilizou a EY evidéncias
de que o atendimento estava registrado em nome de outra pessoa do nucleo familiar, o qual foi identificado no
relatério "Gestao de Atendimentos" do SGR. Diante disso, o Ponto PG008.005 foi encerrado.
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Tabela 44 - Pontos de Auditoria PG008.006, PG008.007, PG008.008, PG008.009 e PG008.010

Ponto de Auditoria

PG008.006: A EY identificou 39 familias que
recebem atendimento por moradia temporaria cuja
informacdo n&o se encontra refletida nos
respectivos registros na base de atendimento do
Programa (“2019-07-23 Lista
Preliminar_Universo”).

PG008.007: A EY identificou 138 familias para as
quais ndo foram apresentadas, pela Fundagéo
Renova, evidéncias complementares que
permitam corroborar pelo atendimento e o motivo
pelo qual as mesmas foram classificadas como
“N.A” na base de atendimento do Programa
(“2019-07-23 ListaPreliminar_Universo”).

PG008.008: A EY identificou nove familias que
recebem atendimento por uma das modalidades
de moradia temporaria, cuja informacao nado se
encontra refletida nos respectivos registros na
base de atendimento do Programa (“2019-07-23
Lista Preliminar_Universo”).

PG008.009: A EY identificou quatro familias para
as quais ndo foram apresentadas, pela Fundagéo
Renova, evidéncias complementares que
permitam corroborar pelo atendimento e o motivo
pelo qual as mesmas foram classificadas como
“Erro de Férmula” na base de atendimento do
Programa (“2019-07-23 Lista
Preliminar_Universo”).

PG008.011: Para 230 atendimentos registrados
como realizados na categoria de locagdo de
imovel na base de atendimento do Programa
(“2019-07-23 Lista Preliminar_Universo”), a EY
recebeu documentagdo referente a 250
atendimentos; Para 70 atendimentos registrados
como realizados na categoria de compensagéo
financeira na base de atendimento do Programa
(“2019-07-23 Lista Preliminar_Universo), a EY
recebeu  documentacdo referente a 96
atendimentos; Para 01 atendimento registrado
como realizado na categoria de hospedagem em
hotel na base de atendimento do Programa
(“2019-07-23 Lista Preliminar_Universo), a EY
recebeu  documentagdo referente a 02
atendimentos.

Comentérios da Fundagdo Renova

Conforme mencionado pela EY no Draft do Relatério
Final, as inconsisténcias supracitadas, foram
sanadas e encaminhada uma nova versao da
planilha, a qual sera analisada no préximo ciclo de
auditoria. Ademais, o sistema SGR — Sistema de
Gestdo do Reassentamento, ja esta implantado,
contemplando todas as informacdes.

Conforme mencionado pela EY no Draft do Relatério
Final, as inconsisténcias supracitadas, foram
sanadas e encaminhada uma nova versdo da
planilha, a qual sera analisada no préximo ciclo de
auditoria. Ademais, o sistema SGR — Sistema de
Gestdo do Reassentamento, ja esta implantado,
contemplando todas as informacdes.

Conforme mencionado pela EY no Draft do Relatério
Final, as inconsisténcias supracitadas, foram
sanadas e encaminhada uma nova versdo da
planilha, a qual sera analisada no préximo ciclo de
auditoria. Ademais, o sistema SGR — Sistema de
Gestdo do Reassentamento, ja esta implantado,
contemplando todas as informacdes.

Conforme mencionado pela EY no Draft do Relatério
Final, as inconsisténcias supracitadas, foram
sanadas e encaminhada uma nova versdo da
planilha, a qual sera analisada no préximo ciclo de
auditoria. Ademais, o sistema SGR — Sistema de
Gestdo do Reassentamento, ja esta implantado,
contemplando todas as informacdes.

Conforme mencionado pela EY no Draft do Relatério
Final, as inconsisténcias supracitadas, foram
sanadas e encaminhada uma nova versdo da
planilha, a qual sera analisada no préximo ciclo de
auditoria. Ademais, o sistema SGR — Sistema de
Gestdo do Reassentamento, ja esta implantado,
contemplando todas as informacdes.

Item solucionado.

Item solucionado.

Item solucionado.

Item solucionado.

Item solucionado.

N/A.

N/A.

N/A.

N/A.

Plano de Acéo

N/A.

Os Pontos de Auditoria PG008.006, PG008.007, PG008.008, PG008.009 e PG008.0011 estéo relacionados a
inconsisténcias identificadas na base de dados utilizada pelo Programa a época do ciclo 02 de acompanhamento,
intitulada "2019-07-23 ListaPreliminar_Universo". Anteriormente, os atendimentos do Programa eram registrados
nessa unica base, inclusive os referentes aos atendimentos temporarios. Contudo, antes do ciclo 03, a base dos
atendimentos no ambito do reassentamento foi separada da de atendimentos temporarios, sendo que ambas tém
sido verificadas pela EY desde entdo. Ressalta-se que, no ciclo 03, a EY realizou o confronto entre os registros
da base utilizada no ciclo 02 e os da utilizada no ciclo 03, o que ja objetivou mitigar o risco de ndo serem
identificados pela EY eventuais registros excluidos de uma base para a outra. No atual ciclo, as informagbes
relacionadas aos atendimentos realizados pelo PG008 foram migradas para o sistema SGR, e o procedimento de
confronto entre os registros do ciclo corrente e os do anterior foi novamente realizado com a mesma finalidade.
Diante do exposto e considerando que a base de dados "2019-07-23 ListaPreliminar_Universo" foi descontinuada
pelo Programa, os Pontos de Auditoria em questao foram encerrados.
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Tabela 45 - Ponto de Auditoria PG008.010

Ponto de Auditoria Comentarios da Fundagdo Renova Plano de Acao

PG008.010: A EY identificou que das 236 Conforme mencionado pela EY no Draft do Relatério

familias listadas na base de atendimento do Final, as inconsisténcias supracitadas, foram

Programa (“2019-07-23 Lista sanadas e encaminhada uma nova versdo da

Preliminar_Universo”) como atendidas por meio = planilha, a qual sera analisada no préximo ciclo de  Item solucionado. N/A.
da categoria de locacdo de imovel, seis ndo auditoria. Ademais, o sistema SGR — Sistema de

tiveram seu respectivo contrato de locacdo Gestdo do Reassentamento, ja estd implantado,

disponibilizado pela Fundag¢&@o Renova. contemplando todas as informagdes.

Dos seis atingidos relacionados no Ponto de Auditoria PG008.010, para cinco deles, a Fundagdo Renova
disponibilizou a EY o Termo de Compensacao Financeira ou contrato de aluguel de imoével, conforme as
respectivas modalidades registradas no relatério “Atendimentos Temporarios” do SGR usado no ciclo atual. Para
a familia remanescente, foi evidenciada a inelegibilidade ao atendimento por moradia temporaria e, nesse sentido,
seu registro de atendimento temporario ndo consta no relatério supracitado. Desta forma, o Ponto de Auditoria em
questéao foi encerrado.

Tabela 46 - Ponto de Auditoria PG008.015

Ponto de Auditoria Comentarios da Fundagao Renova Plano de Agao

ES ggi:ldse ;::gﬁngﬁtg A:j;agqull;arsarr:g?‘t;%cia; Durante a coleta das evidéncias, foram apresentadas
07-23 Lista Preliminar Universo”% como tendo justificativas das 5 familias que n&o foram apresentadas
. P - as solicitagdes de reconstrugdes, através de reunides

solicitado reconstrucdo de moradia, a EY - ) ! .
dentificou 03 familias cujas solicitacbes de PreSenciais e remotas junto a equipe da EY. Ademais, o
sistema SGR — Sistema de Gestédo do Reassentamento,

atendimento nesta modalidade ndo foram  :, . , .
evidenciadas pela Fundacdo Renova. ja esté implantado, contemplando todas as informagoes.

Item solucionado. N/A

Dentre as trés familias cujo atendimento na modalidade de reconstru¢do nao havia sido evidenciado nos ciclos
passados, com base no relatério “Gestao de Atendimentos” do SGR, a EY verificou que uma permaneceu nessa
modalidade, uma migrou para reassentamento familiar e a outra para pecunia, além de que os trés atendimentos
se encontram finalizados. A Fundagao Renova encaminhou a EY termos do reassentamento assinados pelos
atingidos corroborando tais atendimentos e, consequentemente, o Ponto de Auditoria PG008.015 foi encerrado.

Tabela 47 - Ponto de Auditoria PG008.016

Ponto de Auditoria Comentarios da Fundagdo Renova Plano de Acgao

AAS - Filha de JDS, atualmente atendido no
Reassentamento Coletivo de Bento Rodrigues;
EMB - Filha de EMO, atualmente atendido no

Reassentamento Coletivo de Bento Rodrigues;

ICDP — Sobrinha do Sr. IDO, atualmente atendido no
Reassentamento Coletivo de Bento Rodrigues;

JC — Atualmente atendido no Reassentamento Coletivo de
Bento Rodrigues;

NAF — Atualmente atendida no Reassentamento Coletivo de
Bento Rodrigues;

Sistema SGR - Sistema de Gestdo do Reassentamento, ja
implantado.

PG008.016: A EY verificou que cinco
atingidos possuem namero do ID do lote
do reassentamento, mas os respectivos
nomes ndo constam nos registros da
Base de Dados do PG008.

Item solucionado. N/A

Dentre os cinco atingidos relacionados do Ponto de Auditoria PG008.016, no ciclo atual, trés foram localizados no
relatorio "Gestdo de Atendimentos" do SGR. Em relagdo aos dois atingidos restantes, a Fundagdo Renova
encaminhou a EY evidéncias de que seu atendimento esta registrado no relatério em nome de outro membro do
mesmo nucleo familiar. Logo, o Ponto em analise foi encerrado.
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Ponto de Auditoria

PG008.017: Do total de 156

Tabela 48 - Ponto de Auditoria PG008.017
Comentarios da Fundagé@o Renova

Faz-se necessario e esclarecer que durante a auditoria realizada em
2019 que avaliou o ponto em questdo identificou-se que a partir do
report de realizacao de 156 visitas (reportados até 31 de maio de 2019)
ndo foi possivel apresentar evidéncias de todas as familias o que
configurou uma néo conformidade & época. Como forma de sanar esse

visitas realizadas ao ponto, estabeleceu-se um plano de acao que consistia na elaboragao

reassentamento de  Bento de um procedimento que versasse sobre o processo de visitagdo ao Plano de Acdo

Rodrigues, reportados pela lote, orientando inclusive sobre o registro dessa atividade como anterior: item

Fundacdo Renova até 31 de evidéncia do cumprimento da metodologia proposta de desenho das solucior;ado

maio de 2019, 104 foram casas. O procedimento foi elaborado (FM-GES-002 - VISITAS Plano de Aéao o 10/03/2022
evidenciadas, restando 52 ndo GUIADAS AS OBRAS RESIDENCIAIS), dando o cumprimento do Emitir errata nc;

evidenciadas pela Fundacdo plano de agédo como encerrado. Sobre as visitas que a época do Ciclo relatério

Renova através dos
documentos complementares
encaminhados pelo Programa.

Il ndo foram evidenciadas, apesar de ndo se configurar quebra de
procedimento, faz-se necessario a realizagdo de uma errata no report
feito, pois ndo ha evidéncias comprobatodrias sobre a realizagdo de 52

visitas do periodo indicado. Ressalta-se que no momento 91,36% das
visitas previstas ao lote pelas familias de Bento Rodrigues foram
realizadas e podem ser evidenciadas pela assinatura do TVO - Termo
de Visita ao Lote.

Em relagédo ao Ponto de Auditoria PG008.017, a Fundagao Renova informou n&o possuir evidéncias das 52 visitas
mencionadas no Ponto, realizadas em 2019. Logo, para evidenciar o enderegcamento do Ponto, como agao
preventiva, a equipe do Programa encaminhou o procedimento interno "PG-REA-009 - Visitas Guiadas as Obras
Residenciais", elaborado em agosto de 2021, que regulamenta as visitas realizadas nas obras do reassentamento,
havendo informagdes sobre os marcos de obra em que séo realizadas essas visitas, orientacbes sobre o
agendamento, roteiro da visita e instrugdes sobre o preenchimento da documentagao que formaliza a realizagao
da visita. Adicionalmente, observou-se que a equipe do Programa retificou este reporte no Relatério Mensal de
Atividades referente a janeiro de 2022, informando quanto a auséncia de evidéncias das 52 visitas e a elaboragao
do procedimento de visitas guiadas. Dessa forma, este Ponto de Auditoria foi encerrado.

Ponto de Auditoria Plano de Acao

PG008.018: Foi
que quatro

assinaram o “Termo de
Aprovagédo do Projeto
Arquitetdbnico da Moradia”,
entretanto, ndo constam na
Base de Dados do PG008.

Tabela 49 - Ponto de Auditoria PG008.018
Comentarios da Fundagcao Renova

AAS - Filha de JDS, atualmente atendido no Reassentamento Coletivo
de Bento Rodrigues;

EMB - Filha de EMO, atualmente atendido no Reassentamento Coletivo
de Bento Rodrigues;

EAS — Atualmente atendida no Reassentamento Coletivo de Bento
Rodrigues;

ICDP - Sobrinha do Sr. IDO, atualmente atendido no Reassentamento
Coletivo de Bento Rodrigues.

Sistema SGR - Sistema de Gestdo do Reassentamento, ja implantado.

verificado
atingidos

Item solucionado. N/A

Por fim, dos quatro atingidos relacionados no Ponto de Auditoria PG008.018, dois foram localizados no relatorio
"Gestao de Atendimentos" extraido do sistema SGR e, para os outros dois, foram encaminhadas evidéncias de
que seu atendimento esta registrado no relatério em nome de outro membro do mesmo nucleo familiar. Portanto,
esse Ponto foi encerrado.
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4.

Anexos

Anexo 1 - Tabela Referente ao Procedimento 3.1.1

Tabela 50 — Itens relacionados no Ponto de Auditoria PG008.048

48-20160914
52-20190215
160-20190402
202-20190405
156-20190516
203-20190529
194-20190530
107-20190604
9-20190617
376-20190826
215-20190828
20-20191015

248-20191104
285-20191111
86-20191211
31-20200109
8-20200129
188-20200303
155-20200306
91-20200316
157-20200316
170-20200330
173-20200330
124-20200331

Protocolo
436-20200723
133-20200728
113-20200810

50-20200915
170-20201201
959-20201208
685-20201214
151-20201214
678-20210113
735-20210128
191-20210205
451-20210316

525-20210720
1-20210908
764-20211123
1096-20220318
332-20220214
694-20220215
1489-20220330
99-20220408
400-20220418
746-20220502
418-20220526
575-20220530

Anexo 2 - Tabela Referente ao Procedimento 3.1.3

445-20220613
201-20220627
1036-20220707
1089-20220721
1097-20220726
929-20220728
299-20220819
99-20220923
434-20221011
181-20221114
356-20221230

Tabela 51 — Item relacionado no Ponto de Auditoria PG008.004

Protocolo

78-20191126

Anexo 3 - Tabela Referente ao Procedimento 3.2.1

Tabela 52 — Itens relacionados no Ponto de Auditoria PG008.049

Id Interno
Atendimento Modalidade

Social
537 Coletivo Bento
538 Coletivo Bento
539 Coletivo Bento
540 Coletivo Bento
541 Coletivo Bento
542 Coletivo Bento
543 Coletivo Bento
544 Coletivo Bento
2030 Coletivo Gesteira
2031 Coletivo Gesteira
2046 Coletivo Gesteira
2089 Coletivo Gesteira
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Status

Cancelado
Cancelado
Cancelado
Cancelado
Cancelado
Cancelado
Cancelado

Cancelado

Analise de Elegibilidade
Analise de Elegibilidade
Analise de Elegibilidade
Analise de Elegibilidade
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V. Anexo 4 - Tabelas Referentes ao Procedimento 3.2.3

Elegivel Ao Motivo Atendimento
Reassentamento Temporario

Nao

Né&o

Tabela 53 — Itens relacionados no Ponto de Auditoria PG008.050

Vulnerabilidade
Oficio MP
Vulnerabilidade
Vulnerabilidade
Vulnerabilidade
Oficio MP
Vulnerabilidade
Deciséo Judicial
Deciséo Judicial
Deciséo Judicial
Deciséo Judicial

Decisdo Judicial

Representante Da Familia

SILVIA DD0OO DDoboooo

NILSON DoOopoo

VITOR DOOUOOD 00 00000
MARCILIO DODDLOOOD OO boooo
LEONIDIA DO0O0DOO0

WESLEY 000000

MANOEL 0] 0000 boooooo
Maria LOOODO OUDD 00 000000
Décio JUJ OODD OO0OO

Ernando UJUJ 00U O00DOOO DOOOO
Murilo DD DOOOOO

Vania U000 DOO0O0 DoOoDooo
Waltenci UOODOOD 0000000

Tabela 54 — Item relacionado no Ponto de Auditoria PG008.051

Elegivel Ao Motivo Atendimento
Reassentamento Temporario

Deslocamento Fisico

Representante Da Familia

GILBERTO LUOOOOO DOODOO

V. Anexo 5 - Tabela Referente ao Procedimento 3.2.4

Id Interno

Tabela 55 - Iltem relacionado no Ponto de Auditoria PG008.025

P - Id Intgr_no 1d SGC Iq Auto~ Repres_entante Comumcjad_e (o[} Modalidade
Social Familia Delimitacé&o Atendimento Referéncia
. . Benedito . Coletivo
82 420 N&o possui 174 00000000 00000 Bento Rodrigues Bento
VI. Anexo 6 - Tabela Referente ao Procedimento 3.3.1

67

65

660

654

471

380

164

514

662
513

233

Tabela 56 — Itens relacionados no Ponto de Auditoria PG008.052

Id Familia | Id SGC Representante Da Familia Canjpo(s')'em LRl
identificado(s

44108

47574

42773

45564

42387

12307

42301

43365

42483
45082

42322

ALESSANDRA DU0UDOO0O
00 boooo boooo
CARLOS LbOopoo
uooooo

DECIO 00 00000 00000
ERNANDO U0 00000
uoooobo 0bood
GERALDA UUUDOOOO 0O
0oobo 0ooo

GILBERTO UOOOO0OL
oooooo

IZOLINA UUD 00000
oooooo

JOAO DOUbboOUO
Uoooobo 0boog

LEONIDIA DO00DDOO0

LEVY U0 000000 0oooo

LOURDES 00000000
0ooboooo
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Comunidade de Origem

Comunidade de Origem
Comunidade de Origem

Comunidade de Origem
Comunidade de Origem
Comunidade de Origem
Comunidade de Origem

Comunidade de Origem

Comunidade de Origem

Comunidade de Origem

Comunidade de Origem

EY



MANOEL 00 0O000

516 44055 0000000 Comunidade de Origem
523 42310 EASE%IID‘IDODDDDDDDDDD Comunidade de Origem
663 37612 EASSIDAD%DDDDD HHbE 0 Comunidade de Origem
655 58975  MURILO D00 HOOOO0 Comunidade de Origem
661 53832  NILSON UUOOOOO Comunidade de Origem
658 42429  SILVIA JO00D 00DDoo0o Comunidade de Origem
656 48944 \DISHEADDDDDD e Comunidade de Origem
659 42468 \D/BE)SDDDDDDDD 0o Comunidade de Origem
512 60489 \SISDLEEHCD:I HHDHHEHE Comunidade de Origem
657 42083 WESLEY 00000 Comunidade de Origem e

Motivo Atendimento Temporario
530 42342 CD:EEINICE e Motivo Atendimento Temporario

VII. Anexo 7 - Tabela Referente ao Procedimento 3.3.3

Tabela 57 — Item relacionado no Ponto de Auditoria PG008.030
Representante da familia

Elias DODDODD DO boODoooo

VIII. Anexo 8 - Tabelas Referentes ao Procedimento 3.4

Tabela 58 — Item relacionado no Ponto de Auditoria PG008.053

Id Familia Id SGC Representante da familia MOU.VO Encerrament'o_
Atendimento Temporario

523 42310 MARCILIO 0000DO0OO bO boooo Vulnerabilidade

Tabela 59 — Itens relacionados no Ponto de Auditoria PG008.054
Protocolo

516-20210405
295-20190108
139-20190212
780-20201229
123-20161006

Tabela 60 - Itens relacionados no Ponto de Auditoria PG008.012

Id Familia Id SGC Representante da familia D Atendllm_ento
Temporario
466 42986 Jadir 100U 0000000 Compensagdo Financeira
314 42481 Roséria DDD0DOO0O OOOOO0 00000 Compensagédo Financeira

IX. Anexo 9 - Tabela Referente ao Procedimento 3.7

Tabela 61 — Item relacionado no Ponto de Auditoria PG008.058
Id Interno

Atendimento © Intg(no C'od'lgo Id SGC Repres'entante Modalidade
: Familia Unico Atendimento
Social
Maria [[]
305 497 FR3043 43126 o o o o | Familiar

Uooboo booodg
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X.

XI.

Anexo 10 - Tabela Referente ao Procedimento 3.9

Id Interno
Atendimento

Social

Tabela 62 — Item relacionado no Ponto de Auditoria PG008.059

Id Interno
Familia

Caodigo
Unico

ld SGC

Representante

Atendimento

376

258

FR3039 43226

Maria

] |

ooobooo
ooobooo

Reconstrugéo

Anexo 11 - Detalhamento das Inconsisténcias Relacionadas no Ponto de Auditoria

PG008.037

Tabela 63 - Itens relacionados no Ponto de Auditoria PG008.037

. Cédigo Id Id Auto Representante . Data de assinatura | Data registrada no
Delimitacao Atendimento ieEEliEEet do termo relatorio

3.2

3.6

3.6

3.6

3.6

3.6

3.7

3.7

3.7

3.7

3.7

3.7

3.7

3.7

3.7

3.7

3.7

3.7

3.7

3.8

FR3066;
FR3067; . =
FR3068. 45565  NFPB0123  Waldir OOOOOM Reconstrugao
FR3069
Eliana U0 000000
FR1143 @ 42515 75 0ooooo Coletivo Bento
0oooaoo
FR1338; Expedito 10000 -
FR1339 42303 208 00 oo0o0 Coletivo Bento
FR1284 42055  CC.123  Hedre DHHEHEE - coretivo Bento
30088; Sérgio LOOOOOO .
FR1308 42649 164 Ooo00000 Coletivo Bento
FR1086 42376 CC.137a1  ANALLLIY Coletivo Bento
Fatima OOO00
FR1153 | 45019 58 o o Familiar
0ooooo
Joado OOOOO0 OO -
FR1194 | 42421 183 OO000000 Familiar
José U000 OO
FR3026 | 42966 N.A oooodoo Familiar
Uooodo
FR1220 | 42442 202 Josinei JOOOOO Familiar
Maria JOJOOOOOO -
FR3040 | 42811 N.A 00 00000 Familiar
. Vanderlei
42810; -
FR3058 43069 N.A 0ooodoo bood Familiar
ooodoo
Juliano DUOOOOO -
FR1224 = 42992 248 00 00000000 Familiar
Sandra
FR2166 @ 42433 14 0000000 ooo Familiar
000000 oooddo
Cleomilson OO -
FR1117 | 42427 220 000 0O000O0 Familiar
Efigénia
FR1140 @ 42425 134 I o Familiar
00000000
Geraldo OO0 -
FR3015 | 45675 N.A 00 00000 Familiar
Diego DOOOOOOO -
FR1124 = 42605 131 o0 Familiar
Paulo DOOOOOO -
FR2146 @ 42306 4 OOo0o0000 Familiar
Renato OO0 Familiar
FR4042 @ 49283 N.A 00 0000 Gesteira
65

TOC:

DEM:
TVO:
TAV:
DEM:
TVO:
TAV:
DEM:
TVO:
TAV:

TOR:

DEM:
TVO:
TAV:
DEM:
TOR:
TAV:

TOR:
TAV:
DEM:

TOR:
TAV:

TAV:

DEM:
TDF:

TRR:

TRR:

TOR:

TOR:

TOR:

TOR:

TOR:

TDF:

02/05/2019

10/09/2019
10/09/2019
10/09/2019
08/10/2019
08/10/2019
08/10/2019
10/02/2020
10/02/2020
10/02/2020

16/11/2020

21/02/2020
21/02/2020
21/02/2020
19/09/2019
19/09/2019
27/06/2020

09/10/2018
13/11/2019
11/09/2018

09/10/2018
02/12/2019

05/07/2021

30/09/2021
29/03/2022

06/05/2022

02/07/2021

31/10/2018

09/10/2018

17/05/2019

05/05/2021

27/07/2021

19/01/2021

TOC:

DEM:
TVO:
TAV:
DEM:
TVO:
TAV:
DEM:
TVO:
TAV:

TOR:

DEM:
TVO:
TAV:
DEM:
TOR:
TAV:

TOR:
TAV:
DEM:

TOR:
TAV:

TAV:

DEM:
TDF:

TRR:

TRR:

TOR:

TOR:

TOR:

TOR:

TOR:

TDF:

03/05/2019

10/10/2019
10/10/2019
29/10/2020
09/10/2019
09/10/2019
09/10/2019
14/02/2020
14/02/2020
14/02/2020

19/11/2020

20/02/2020
20/02/2020
20/02/2020
20/09/2019
29/01/2020
28/06/2020

10/10/2018
13/09/2019
12/09/2018

10/10/2018
03/12/2019

06/07/2021

13/10/2021
30/03/2022

07/05/2022

04/07/2021

01/11/2018

10/10/2018

18/05/2019

06/05/2021

28/07/2021

18/01/2021
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Gilmar OO0 OO Familiar

3.8 FR4017 | 37575 N.A . TOR: 18/02/2020 TOR: 19/02/2020
fooog Gesteira
3.9 FR3018 @ 42968 112 Ivaldil U0 00000 Reconstrugéo TAV: 05/09/2019 TAV: 16/08/2019
FR3066;
3.9 Eggggg 45565 NFPB0123 | Waldir JOOOOOO Reconstrugéo TOC: 02/05/2019 TOC: 03/05/2019
FR3069
Termo de Termo de
FR3059; . Indenizagéo do Indenizagdo do
3.10 FR3077: %1715% NA - Wanderson LUUL Pecnia Direito a Moradia:  Direito & Moradia:
FR3078 14/09/2021 16/09/2021
DEM: 16/03/2020 DEM: 13/02/2020
Arlinda Termo de Termo de
- Indenizagéo do Indenizagdo do
310 FR1005 42357 258 SSEEEDDDD 0o Pecinia Direito a Moradia: Direito a Moradia:
04/03/2022 23/05/2022
Wanderson Termo de Termo de
- Indenizagéo do Indenizagao do
3.10 FR1063 42672 NN.9 SSSSSSSD Pecinia Direito a Moradia: Direito a Moradia:
12/04/2022 10/05/2022
XIl. Anexo 12 - Detalhamento das Inconsisténcias Relacionadas no Ponto de Auditoria PG008.038

Tabela 64 — Itens relacionados no Ponto de Auditoria PG008.038

Procedimento | Cédigo Unico | Id SGC ol s REPEEEIE Modalidade Inconsisténcia identificada
Delimitacéo Atendimento

Darcy LOOOOOO OO Auséncia do preenchimento da data do

FR1013 45466 00000 Peclnia 1w 21/12/2020) no relatério do SGR.
Maria [[] Auséncia do preenchimento da data do
3.7 FR3043 43126 N.A pooooooooo Familiar ' TDF (17/10/2019) no relatério do SGR

000boo boooo
Auséncia do preenchimento da data do
Evandro JO[J - Termo de Indenizacdo do Direito a
3.10 FR1023 45567 152 000000 Dooopon - Peednia i oradia (01/04/2022) no campo do
TOP no relatério do SGR.

XII. Anexo 13 - Tabelas Referentes ao Procedimento 3.11

Tabela 65 - Itens relacionados no Ponto de Auditoria PG008.060

Id Interno .
P a—— Id Intgr_no 1d SGC Repres'entante Comum(}adg (o[} VierkEllckee Status
Social Familia Atendimento Referéncia Atendimento

Maria U OOOOO0 Paracatu de . Analise de
392 476 43726 | pppoooooo Cima Familiar Elegibilidade

Tabela 66 - Itens relacionados no Ponto de Auditoria PG008.061

Id Interno .
e [o] Int(?r.no 1d SGC Repres'entante Comum(jadg de vierklckde Ste_itus
Social Familia Atendimento Referéncia Atendimento

Luiz 00000 .
693 243 42457  DOOOOOO00 00 Paracatu de Coletivo
Baixo Paracatu

uoooo

Inelegivel
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