Auditoria Externa Independente

Procedimentos de Asseguracgao Individual (PAI)
Programa de Ressarcimento e Indenizagao dos
Impactados (PG002) — Ciclo 02

Margo/2022

e
EY

Building a better
working world




Elaborado por:

Proprietario do documento

Descricdo do Documento

EY

Procedimentos de Asseguragéao Individual (PAI) contendo o
descritivo dos procedimentos de asseguracao planejados
pela EY para o ciclo 02 de auditoria do Programa de
Ressarcimento e Indenizagéo dos Impactados (PG002).

Controle de Versdes do Documento:

Versao Data

Autor Descrigcao das alteragcdes

01 31/10/2017

EY

Emissdo do documento.

02 04/06/2018

EY

Emissao da segunda verséo contemplando a
atualizagdo dos procedimentos executados para
acompanhamento das atividades realizadas no ambito
do Programa.

03 22/06/2021

EY

Emisséo da terceira versao contemplando os
procedimentos do ciclo 02 de acompanhamento do
Programa de Ressarcimento e Indenizagao dos
Impactados (PG002).

04 25/03/2022

EY

Emissao da quarta versdo contemplando a atualizagédo
dos procedimentos executados do ciclo 02 de
acompanhamento do Programa de Ressarcimento e
Indenizacdo dos Impactados (PG002).

Procedimento de Asseguracao Individual (PAI)

EY

Building a better
working world



indice

1. 0o [ L= o TSRS 5
L O o] 1 11 o1 ST PP PP PPUPPPPP 5
1.2, GlOSSArio de TErMOS € SIGIAS.......uuiiiiiiiiiiiiii et e e e e e e e e s bbb e e e e e s abba e e e e e e e nnnees 5
1.3. DocumMeENtos de REFEIENCIA........coouiiiiiiiie it r e e s e e sn e e s nnneas 5
(L = (o] (o Tot0] [0 o [ Y @7 ] s o1V o o= Vo= o 1R 6

ContextualiZaGa0 O Programa..........uueiiiiiiiiiie ettt ettt e s st e e e s e e e e s annn s 7
Procedimentos de Avaliagdo propostos pela AUditoria............ccooiiiiiiiiiiiiiiiii e 8
3.1. Procedimentos de Avaliagao da modalidade de dano PIM DA ... 8

3.1.1.  Verificagado das manifestacdes registradas no sistema SGS e direcionadas ao Programa na
modalidade PIM DA quanto ao registro e a tempestividade da resposta pela Fundagéo Renova..................... 8

3.1.2.  Verificagao dos registros da base de dados do Programa para a modalidade de dano PIM DA da
Fundacdo Renova, extraida do sistema SGS através do filtro 1455...........coooiiiiii e, 9

3.1.3. Verificagao do atendimento, pela Fundagdo Renova, a férmula de pagamento de indenizagbes por
danos morais em decorréncia do desabastecimento de agua nas cidades impactadas, conforme previsto na
(D= 1o 1= = Toz=To I o Rb2d e o [ XX 2 | PRSP 10

3.1.4. Verificagao de evidéncias da realizacao de recarga dos cartdes de pagamento pela Fundagao
Renova 11

3.2. Procedimentos de Avaliagao da modalidade de dano PIM DG ..o, 11

3.2.1.  Verificagao de evidéncias da criagado, pela Fundagdo Renova, do Programa de Negociagao
Coordenada, em atendimento ao disposto na clausula 33 do TTAC ... 12

3.2.2. Verificagao dos registros da base de dados do Programa para a modalidade de dano PIM DG da
Fundagdo Renova, extraida do sistema SGS através do filtro 514 .........uvveeeeiiiiiiiiiie e 12

3.2.3. Verificagao dos registros da base de dados do Programa para a modalidade de dano PIM DG da
Fundacdo Renova, extraida do sistema SGS através do filtro 612.............oooiiiiiiiiiii e, 13

3.2.4. Verificagao de evidéncias da adequacao dos parametros de elegibilidade do Programa, elaborados
pela Fundagao Renova em atendimento a clausula 34 do TTAC, aos requisitos determinados em Deliberagdes
do CIF 14

3.2.5. Verificagao de evidéncias da promoc¢ao da assisténcia juridica gratuita aos atingidos pela Fundagéo
Renova, nos termos da Clausula 37 dO TTAC ........ it e et e e e et e e e e e et eeeeerans 15

3.2.6. Verificagao do atendimento ao prazo de pagamento das indeniza¢des pela Fundagdo Renova,
conforme estabelecido na clAusula 38 dO TTAC .......uiiiiiiii e e e e e e e e e 15

3.2.7. Verificagao dos registros da base de dados do Programa para a modalidade de dano PIM DG da
Fundagéo Renova, extraida do sistema SGS através do filtro 1600..........cceevvviiiiiieeeeriii e 16

3.2.8. Verificagao do atendimento, pela Fundagcdo Renova, aos prazos estabelecidos nas Deliberagbes n°s
111 e 119 do CIF para finalizagao das negociagdes e pagamento das indenizagdes...........occvvveeeeeriiiieeeeeenns 16

3.2.9. Verificagao do atendimento, pela Fundagdo Renova, a diretriz estabelecida no item 2 da Deliberagéo
n°® 167 do CIF para inclusdo dos atingidos pela implementagcéo da barragem no rio Pequeno e lagoa Juparana

(aTo 3N =100 SRR 17
3.2.10. Verificagdo de evidéncias da utilizagdo do Termo de Acordo padrao pela Fundagdo Renova,
estabelecido nos termos da Deliberago N° 181 dO CIF ......eeiiiiiiii e 18
3.2.11. Verificagdo das manifestagdes registradas no sistema SGS e direcionadas ao Programa na
modalidade PIM DG quanto ao registro e a tempestividade da resposta pela Fundagéo Renova ................... 18

3.2.12. Verificagdo da documentagao suporte que evidencie o enderegcamento, pela Fundagao Renova,
dos Pontos de Auditoria apresentados pela EY nos Relatérios referentes ao ciclo 01 de auditoria para a
modalidade de danO PIM DG.... ... e e e e e e ettt e e e s e e e e e e e e e aatb e s eeeeeaeeeeennns 19

Procedimento de Asseguragao Individual (PAI) EY
Building a better
working world



4. Procedimentos de Avaliagdo do Cumprimento dos Indicadores do Programa............ccccovvvieeeeinniinnnnen. 20

5. Consideragdes SObre 08 reSUAAOS ..........coooiiiiiiii e e e e e e e e e e e e e r e reeeeeees 21

Procedimento de Asseguragao Individual (PAI) EY
Building a better
working world



1. Introducao

1.1. Objetivos

Apresentagao dos procedimentos planejados pela EY para auditar a correspondéncia entre as agdes executadas
pela Fundacdo Renova e os projetos, processos e indicadores que compdem o Programa, de acordo com as
diretrizes previstas no documento de Definicdo do Programa elaborado pela Fundagdo Renova, Termo de
Transacao e de Ajustamento de Conduta (TTAC), Termo de Ajustamento de Conduta (TAC Governanga), Notas
Técnicas emitidas pela Camara Técnica (CT), e Deliberagcdes emitidas pelo CIF e demais informagbes obtidas
junto a Fundagdo Renova durante a etapa de Entendimento do Programa.

A realizagdo dos procedimentos previstos no PAI podera ocorrer de forma preliminar, durante o transcorrer das
acOes previstas no Programa, ou de forma definitiva, no momento de sua conclusdo e encerramento pela
Fundacédo Renova e aprovacéao pelo CIF. A execugao destes procedimentos visa possibilitar o acompanhamento
do andamento do Programa pelas partes envolvidas, permitindo assim, a adogéo de eventuais agbes preventivas
ou corretivas pela Fundacado Renova na execugéo do Programa.

Caso seja necessario, este documento podera ser atualizado durante o ciclo de auditoria para adequacgao de
premissas, ajustes e critérios dos procedimentos previstos. Além disso, uma nova versao do documento podera
ser elaborada no préximo ciclo de auditoria para atendimento a novas demandas decorrentes de alteracbes no
documento de Definicdo do Programa; mudangas nos processos, projetos e indicadores do Programa realizados
pela Fundagdo Renova; ou ainda, apds sinalizagdo pela Fundagdo Renova do atendimento aos critérios de
encerramento do Programa, desde que aprovados pelo CIF.

Os resultados obtidos pela EY serdo apresentados e discutidos em conjunto com a Fundagdo Renova, e serédo
base para a preparacao do relatério. A EY compartilhara a versao preliminar do relatério com a Fundagao Renova
via e-mail, e esta devera encaminhar a auditoria eventuais comentarios acerca dos resultados apresentados, bem
como o detalhamento das agdes corretivas e dos planos de agao relacionados as eventuais deficiéncias e
fragilidades identificadas como resultado da execugéo dos procedimentos. Em seguida, esse detalhamento sera
incluido pela EY na versao final do relatorio.

A leitura deste documento deve ser realizada em conjunto com o Procedimento Operacional Padrdao (POP) que
detalha a estratégia geral de asseguragao adotada pela EY para auditoria dos Programas constantes no TTAC e
no TAC Governancga.

1.2. Glossario de Termos e Siglas

ACORDO ou TTAC: Termo de Transacao e de Ajustamento de Conduta;
CIF: Comité Interfederativo;

CT: Camara Técnica;

CTOS: Camara Técnica de Organizagéo Social e Auxilio Emergencial;
EY: Ernst & Young;

PAI: Procedimentos de Asseguracao Individual;

POP: Procedimento Operacional Padréo; e,

TAC Governanga: Termo de Ajustamento de Conduta.

1.3. Documentos de Referéncia

o Decisdes do Eixo Prioritario 07 no ambito da 122 Vara Federal Civel e Agraria da Segéo Judiciaria do
Estado de Minas Gerais (SIMG);

Deliberagdes e demais documentos emitidos pelo CIF relacionados ao Programa;

Norma de Trabalho de Asseguracéo Diferente de Auditoria e Revisdo (NBC TO 3000);

Notas Técnicas e demais documentos relacionados ao Programa emitidos pela CT;

POP;

TTAC; e,

TAC Governanca.
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1.4. Protocolo de Comunicagao

Abaixo sdo apresentados os principais contatos da Fundagédo Renova relacionados a auditoria no @mbito deste

Programa:

Tabela 1 — Principais contatos da Fundacdo Renova relacionados a auditoria no &mbito do Programa

Nome

Ana Luisa Mendanha

André Luis Machado de Vasconcelos
Dalila Pereira Rodrigues

Felipe Bruschi Giorni

Livia Araruna Formiga Feitosa

Maria Lethicia Campos

Ronaldo Felicio Moyses Filho

Procedimento de Asseguracéo Individual (PAI)

Area

Governanga

Projeto Pescador de Fato

PG002

Projeto Pescador de Fato
Governanga

Judicializagdo — Eixos Prioritarios
PG002

E-mail
ana.mendanha.crtf@fundacaorenova.org
andre.vasconcelos@fundacaorenova.org
dalila.rodrigues@fundacaorenova.org
felipe.giorni@fundacaorenova.org
livia.feitosa.crtf@fundacaorenova.org
maria.mata@fundacaorenova.org

ronaldo.moyses@fundacaorenova.org
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2. Contextualizacao do Programa

O PGO002 é executado pela Fundacdo Renova em atendimento ao disposto nas clausulas 31 a 38 do TTAC. A
clausula 38 estipula o prazo de 12 meses para conclusdo do Programa a contar da assinatura do TTAC. Entretanto,
até a elaboracao do presente documento, as agdes do PG002 se encontravam em andamento.

O documento de Definigdo do Programa (Revisao 02), elaborado e protocolado pela Fundagdo Renova em
dezembro de 2017, até a finalizagdo da fase de entendimento realizada pela EY em maio de 2021, ainda nao
havia sido aprovado pela Camara Técnica de Organizagédo Social e Auxilio Emergencial (CTOS) e pelo Comité
Interfederativo (CIF). De acordo com o documento, o Programa possui como objetivo:

Ressarcir pessoas fisicas ou juridica (neste ultimo caso, apenas micro e pequenas
empresas) que tenham sofrido danos materiais, lucro cessante e/ou morais, bem como
perdas referentes as suas atividades econdmicas, em consequéncia direta do
rompimento da barragem de Fundao, de forma justa, célere, simples, transparente e
sem a burocracia e os 6nus de uma acgéo judicial. (Definicdo do Programa (Reviséo 02),
2017, p.8).

A partir de entendimento realizado junto @ Fundagcdo Renova no periodo de 30 de margo a 07 de maio de 2021,
por meio de seis reunides registradas em ata, a EY identificou fatores que impossibilitam, neste ciclo de auditoria,
a execugao de procedimentos sobre a conformidade dos valores de indenizagédo pagos aos atingidos, sendo eles:

e Auséncia de aprovagao das diretrizes e Politicas Indenizatérias: devido a auséncia de aprovagao do
documento de Definigdo do Programa, diretrizes e Politicas Indenizatorias utilizadas pelo PG002, a EY
nao possui o paradmetro para verificar a aderéncia das agdes desenvolvidas pela Fundagdo Renova no
ambito do PGO002, incluindo, mas nao se limitando o Projeto-piloto “Pescador de Fato”, aos critérios
estabelecidos.

e Atualizagées da Matriz de Danos: A Fundagdo Renova informou a EY que a Matriz de Danos —
documento que apresenta os parametros de calculo das indenizagdes com base nos danos materiais e
imateriais dos atingidos pelo Evento — passou por altera¢des depois da ultima verséo protocolada junto a
CTOS e ao CIF em dezembro de 2017. No entanto, essas atualizagdes nao foram protocoladas junto ao
Sistema CIF e/ou divulgadas no site da Fundagdo Renova?. Dessa forma, como nao foi identificada uma
versao aprovada da Matriz de Danos, a auditoria ndo possui o parametro para realizar o confronto com os
valores pagos pela Fundagdao Renova.

e Judicializagao: As decisdes judiciais no ambito do 7° Eixo Prioritario da 122 Vara Federal Civel e Agraria
da Secéo Judiciaria do Estado de Minas Gerais (SJMG), de acordo com a Fundagéo Renova, afetaram o
PG002, por exemplo, por meio de inclusdo de determinadas categorias no processo de indenizagdo bem
como a fixagao de valores de indenizagao especificos. Entretanto, segundo informagdes obtidas junto ao
setor Juridico da Fundacgao Renova, em abril de 2021, ndo havia sentengas transitadas em julgado. Devido
ao carater, neste momento, ainda nao-definitivo das decisdes judiciais, para as quais ainda cabe recurso
e, portanto, modificagdo do seu teor, as indenizagdes afetadas pelo 7° Eixo Prioritario ndo serao objeto de
auditoria da EY neste ciclo.

Por fim, nos trés Relatérios de Avaliagao das agdes realizadas no ambito do Programa, emitidos pela EY em 14
de agosto de 20188 e 05 de junho de 2019* durante o Ciclo 01 de auditoria, foram identificados Pontos de Auditoria
divididos entre as modalidades de danos, dentre as a¢des de indenizacdo do PG002 verificadas. Dessa forma, a
Fundagédo Renova estabeleceu Planos de Agao e prazos visando enderegar os pontos de auditoria identificados,
que serao objeto de avaliagao pela EY neste ciclo.

Considerando as informagdes obtidas pela EY, nos capitulos seguintes serdo apresentados os procedimentos de
auditoria previstos para este Programa.

! Ressalta-se que a responsabilidade pela execugéo das atividades do Programa descritas no documento € de responsabilidade da Fundagao
Renova.

2 Em consulta ao site da Fundag&o Renova, realizada pela EY no dia 01 de junho de 2021, foi identificada a data de publicagdo do documento
em 05 de julho de 2019, apesar da informagao registrada na pagina que “este documento sofre mudangas periédicas e sera constantemente
atualizado.”

3 Relatério de Apresentagdo da Analise sobre as Indenizagdes pagas em fungéo do Dano da Agua.

4 Relatodrio de Apresentagéo da Analise sobre as indenizagdes pagas em fungéo de danos gerais — Dano da Pesca e Relatorio de
Apresentagao da Analise sobre as indenizagdes pagas em fungédo de danos gerais — Danos dos demais grupos de impacto.
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3. Procedimentos de Avaliacao propostos pela Auditoria

Em consulta ao documento de Definigdo do Programa (Revisdo 02), foram identificados os processos e seus
respectivos objetivos descritos pela Fundagdo Renova no ambito do Programa, conforme listado a seguir:

e PF8020 — Processo de agcbes emergenciais de adiantamento de indenizagdes de veiculos e ferramentas
de trabalho aos impactados: Indenizar na forma de antecipagdo de indenizagbes de veiculos e
ferramentas de trabalho aos impactados, possibilitando o exercicio de atividades comerciais e
agropecuarias.

e PF0060 — Processo de ressarcimento e indenizagao dos impactados: Ressarcir danos materiais e morais
diretamente decorrentes do rompimento da barragem de Fundao na area definida como impactada no
TTAC.

e PF8021 — Processo de negociagdes e indenizagbes remanescentes: Prover a indenizagéo e reparagao
das familias impactadas ao longo da regido afetada (apds periodo definido pelo TTAC e dilagdes
concedidas pelo CIF) como uma maneira de resolucdo extrajudicial de conflitos utilizando a estrutura
remanescente do PIM.

O documento de Definigdo do Programa também subdivide as agdes executadas pelo Programa em duas
modalidades referentes ao tipo de dano a ser indenizado. Nesse sentido, objetivando assegurar as agdes

desenvolvidas pelo Programa no atual ciclo de auditoria, a EY optou por segregar os procedimentos de acordo
com as modalidades de dano pertinentes ao escopo de Definicdo do Programa, sendo elas:

i. Dano pelo desabastecimento de agua (PIM DA);
ii. Dano Geral (PIM DG).

Diante disso, os seguintes procedimentos foram definidos pela EY para auditoria das a¢des desenvolvidas pelo
Programa relacionadas a modalidade PIM DA.

3.1. Procedimentos de Avaliagdo da modalidade de dano PIM DA

Nos tépicos seguintes, sera apresentada a descrigdo de cada procedimento proposto para a modalidade de dano
PIM DA, incluindo os objetivos e critérios de selegdo de amostra a serem adotados, quando aplicaveis.

Tabela 2 — Procedimentos de Auditoria Planejados: PIM DA
Titulo do Procedimento

Verificag@o das manifesta¢des registradas no sistema SGS e direcionadas ao Programa na modalidade PIM DA guanto ao registro e
a tempestividade da resposta pela Fundag&o Renova

Verificacdo dos registros da base de dados do Programa para a modalidade de dano PIM DA da Fundacdo Renova, extraida do
sistema SGS através do filtro 1455

Verificagdo do atendimento, pela Fundacéo Renova, a férmula de pagamento de indeniza¢des por danos morais em decorréncia do
desabastecimento de agua nas cidades impactadas, conforme previsto na Deliberacéo n° 29 do CIF

4  Verificagdo de evidéncias da realizagcao de recarga dos cartdes de pagamento pela Fundagdo Renova

Caso a EY entenda ser necessario, ressalta-se que poderdo ser realizados procedimentos adicionais durante o
ciclo de auditoria para que seja obtida suficiéncia necessaria para fundamentar o Relatério de Acompanhamento
ou de Asseguragao do Programa a ser emitido, sem estar condicionado a aprovagao prévia da Fundagao Renova,
da CT e do CIF.

3.1.1. Verificacao das manifestacoes registradas no sistema SGS e direcionadas ao Programa na
modalidade PIM DA quanto ao registro e a tempestividade da resposta pela Fundacdo Renova

Objetivo do procedimento: Verificar se as manifestagdes registradas no sistema SGS e direcionadas ao
PGO002, vinculadas por meio do campo “manifestacaoAssuntoTema” a modalidade de dano PIM DA,
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possuem evidéncias de resposta da Fundagdo Renova, observando o cumprimento do prazo de 20 dias
para retorno final ao manifestante estabelecido na Deliberagdo n° 105, emitida pelo CIF em 14 de setembro
de 2017.

Detalhamento do procedimento: Os seguintes procedimentos seréo realizados pela EY:

a) Verificagdo do tempo despendido para tratativa das manifestagées registradas no sistema SGS e
direcionadas a modalidade de dano PIM DA no ambito do PG002, considerando o periodo entre a
data de registro do protocolo e a data de registro do retorno final pela Fundagao Renova.

Critério amostral: 100% das manifestagcdes registradas no sistema SGS e direcionadas a
modalidade de dano PIM DA.

b) Verificagdo de evidéncias de registro de retorno ao manifestante no ambito do PG002, via sistema
SGS, para a modalidade de dano PIM DA.

Critério amostral: Amostra estatistica com 90% de nivel de confianca e 10% de margem de erro,
cujo tamanho sera calculado com base na quantidade de manifestagbes que tenham sido
respondidas constantes na base de dados das manifestagdes registradas no sistema SGS e
direcionadas ao PG002 para a modalidade de dano PIM DA.

c) Verificagdo das manifestacdes registradas no sistema SGS e direcionadas ao Programa na
modalidade de dano PIM DA, que ndo possuem registro de retorno final pela Fundagdo Renova.

Critério amostral: Amostra estatistica com 90% de nivel de confianga e 10% de margem de erro,
cujo tamanho da amostra serd calculado com base na quantidade de manifestagcbes que nao
possuam registro de retorno final constantes na base de dados das manifestagdes registradas no
sistema SGS e direcionadas ao PG002 para a modalidade de dano PIM DA.

d) Verificagdo das manifestagcGes registradas no sistema SGS e direcionadas a ao Programa na
modalidade de dano PIM DA, classificadas como “Cancelada”.

Critério amostral: Amostra estatistica com 90% de nivel de confianga e 10% de margem de erro,
cujo tamanho da amostra sera calculado com base na quantidade de manifestacées que tenham
sido classificadas como “Cancelada” constantes na base de dados das manifestacdes registradas
no sistema SGS e direcionadas ao PG002 para a modalidade de dano PIM DA.

3.1.2. Verificacdo dos registros da base de dados do Programa para a modalidade de dano PIM DA da
Fundacao Renova, extraida do sistema SGS através do filtro 1455

Objetivo do procedimento: Verificar as informagdes apresentadas na base de dados do Programa para a
modalidade de dano PIM DA, extraida diretamente do sistema SGS, por meio do filtro 1455, bem como a
implementagdo dos Planos de Agao e cumprimento dos prazos propostos pela Fundacdo Renova para
enderecar os Pontos identificados no ciclo anterior de auditoria relacionados ao tema.

Detalhamento do procedimento: Os seguintes procedimentos seréo realizados pela EY:

a) Confronto entre a relagdo de manifestantes registrados no sistema SGS® direcionados a modalidade
de dano PIM DA e a relacdo de atingidos constante na base de dados do Programa.

Critério amostral: 100% dos manifestantes registrados no sistema SGS direcionados a modalidade
de dano PIM DA.

b) Confronto entre a base de dados do PIM DA fornecida pela Fundagdo Renova no ciclo anterior de
auditoria e aquela extraida no ciclo atual, por meio da combinagdo dos campos “titular_cpf’ e

5 A verificagéo dos registros da base de dados de manifestagdes registradas no sistema SGS é realizada pela EY no ambito da auditoria do
Programa de Comunicagéo, Participacéo, Dialogo e Controle Social (PG006) — Pilar Canais de Relacionamento.
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“beneficiario_cpf”.

Critério amostral: 100% dos registros constantes na base de dados fornecida no ciclo anterior de
auditoria.

¢) Verificagdo da existéncia de registros em duplicidade nos campos chave da base de dados do PIM
DA, por meio do campo “beneficiario_ CPF”.

Critério amostral: 100% da base de dados do Programa para a modalidade de dano PIM DA.

d) Verificagdo da existéncia de registros com auséncia de preenchimento dos campos chave da base
de dados do PIM DA e se o preenchimento foi realizado de acordo com a natureza da informacéo,

incluindo, mas nao se limitando a: “beneficiario”, “beneficiario_ CPF”, “protocolo”, “municipio” e
“statusPagamento”.

Critério amostral: 100% da base de dados do Programa para a modalidade de dano PIM DA.
e) Verificagdo da validade dos CPFs constantes na base de dados do PIM DA.
Critério amostral: 100% da base de dados do Programa para a modalidade de dano PIM DA.

f) Confronto dos dados de Nome e CPF constantes na base de dados do PIM DA com as informacdes
provenientes do site da Receita Federal.

Critério amostral: Amostra estatistica com 90% de nivel de confianga e 10% de margem de erro,
cujo tamanho sera calculado com base na quantidade de registros identificados na base de dados
do Programa para a modalidade PIM DA.

g) Verificagdo da documentagdo suporte que evidencie a resolucdo, pela Fundagdo Renova, dos
Pontos observados nos procedimentos 3.1.1 e 3.1.2, apresentados pela EY no Relatério de
Apresentacdo da Analise sobre as Indenizagdes pagas em fungéo do Dano da Agua emitido em 14
de agosto de 2018.

Critério amostral: 100% da documentagao disponibilizada relacionada a resolucao, pela Fundagao
Renova, dos Pontos relacionados ao banco de dados do Programa para a modalidade de dano PIM
DA.

3.1.3. Verificaciao do atendimento, pela Fundacido Renova, a formula de pagamento de indenizacoes por
danos morais em decorréncia do desabastecimento de agua nas cidades impactadas, conforme

previsto na Deliberacao n° 29 do CIF

Objetivo do procedimento: Verificar o atendimento, por parte da Fundagao Renova, a Deliberagéo n° 29,
emitida em 25 de outubro de 2016 pelo CIF, que aprova férmula de pagamentos de indeniza¢des por danos
morais nos municipios onde houve o desabastecimento ininterrupto de agua por mais de 24h, sendo pago
a cada pessoa um valor base de acordo com seu municipio, o qual sera acrescido de 10% para cada pessoa
da familia que for incapaz ou vulneravel.

Detalhamento do procedimento: A partir da base de dados da modalidade PIM DA, extraida diretamente
do sistema SGS por meio do filtro 491, sera realizada uma verificagdo do atendimento a férmula de
pagamento aprovada pelo CIF utilizando as informagdes registradas pela Fundagédo Renova nos campos
“municipio” e “valorcalculo”.

Critério amostral: 100% da base de dados do Programa para a modalidade de dano PIM DA.
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3.1.4. Verificacdao de evidéncias da realizacido de recarga dos cartoes de pagamento pela
Fundacao Renova

Objetivo do procedimento: Verificar evidéncias que corroborem a recarga do valor da indenizagdo em
favor do atingido, registrado pela Fundagdo Renova na base de dados da modalidade de dano PIM DA,
pelas operadoras de cartoes.

Detalhamento do procedimento: Os seguintes procedimentos seréo realizados pela EY:
a) Confronto entre a relagdo de depdsitos efetuados pelas operadoras de cartbes e o valor de
indenizacgao constante na base de dados do Programa para a modalidade PIM DA.

Critério amostral: 100% dos registros constantes na base de dados do Programa para a
modalidade de dano PIM DA.

b) Confronto entre os registros da base de dados do Programa para a modalidade PIM DA e a
documentacéo suporte de atingidos indenizados pela Fundagcdo Renova na modalidade PIM DA.

Critério amostral: Amostra estatistica com 90% de nivel de confianga e 10% de margem de erro,
cujo tamanho sera calculado com base na quantidade de registros identificados na base de dados
do Programa para a modalidade PIM DA.

c) Verificagdo da documentagdo suporte que evidencie a resolugédo, pela Fundagdo Renova, dos
Pontos observados no procedimento 3.3, apresentado pela EY no Relatério de Apresentagao da
Analise sobre as Indenizagdes pagas em fungdo do Dano da Agua emitido em 14 de agosto de 2018.

Critério amostral: 100% da documentacgao relacionada a resolugao, pela Fundagdo Renova, dos
Pontos relacionados as indenizagées pagas em funcéo do Dano da Agua.

3.2. Procedimentos de Avaliacao da modalidade de dano PIM DG

Nos topicos seguintes, sera apresentada a descrigdo de cada procedimento, incluindo os objetivos e critérios de
selecdo de amostra a serem adotados, quando aplicaveis.

Tabela 3 — Procedimentos de Auditoria Planejados: PIM DG

Titulo do Procedimento

Verificacédo de evidéncias da criacdo, pela Fundacdo Renova, do Programa de Negociagdo Coordenada, em atendimento ao

s disposto na clausula 33 do TTAC

2 Verificac@o dos registros da base de dados do Programa para a modalidade de dano PIM DG da Fundacdo Renova, extraida do
sistema SGS através do filtro 514

3 Verificacéo dos registros da base de dados do Programa para a modalidade de dano PIM DG da Fundacgéo Renova, extraida do
sistema SGS através do filtro 612

4 Verificacéo de evidéncias da adequacado dos parametros de elegibilidade do Programa, elaborados pela Fundacdo Renova em
atendimento a clausula 34 do TTAC, aos requisitos determinados em Deliberacdes do CIF

5 Verificagdo de evidéncias da promocao da assisténcia juridica gratuita aos atingidos pela Fundacdo Renova, nos termos da
clausula 37 do TTAC

6 Verificag@o do atendimento ao prazo de pagamento das indeniza¢des pela Fundacdo Renova, conforme estabelecido na clausula
38do TTAC

7 Verificacéo dos registros da base de dados do Programa para a modalidade de dano PIM DG da Fundacéo Renova, extraida do
sistema SGS através do filtro 1600

8 Verificagdo do atendimento, pela Fundacédo Renova, aos prazos estabelecidos nas Deliberagfes n°*111 e 119 do CIF para
finalizag&o das negociagdes e pagamento das indeniza¢des

9 Verificagdo do atendimento, pela Fundacé@o Renova, a diretriz estabelecida no item 2 da Deliberagdo n°167 do CIF para incluséo
dos atingidos pela implementagéo da barragem no rio Pequeno e lagoa Juparand no PG002

10 Verificacao de evidéncias da utilizacdo do Termo de Acordo padrao pela Fundagcdo Renova, estabelecido nos termos da

Deliberacédo n°181 do CIF
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n Titulo do Procedimento

1 Verificagdo das manifesta¢des registradas no sistema SGS e direcionadas ao Programa na modalidade PIM DG quanto ao registro
e a tempestividade da resposta registrada pela Fundagdo Renova

Verificacdo da documentacgédo suporte que evidencie o enderegcamento, pela Fundagédo Renova, dos Pontos de Auditoria

= apresentados pela EY nos Relatérios referentes ao ciclo 01 de auditoria para a modalidade de dano PIM DG

Caso a EY entenda ser necessario, ressalta-se que poderao ser realizados procedimentos adicionais durante o
ciclo de auditoria para que seja obtida suficiéncia necessaria para fundamentar o Relatério de Acompanhamento

ou de Asseguragao do Programa a ser emitido, sem estar condicionado a aprovagao prévia da Fundagao Renova,
da CT e do CIF.

3.2.1. Verificacdo de evidéncias da criacdo, pela Fundacdo Renova, do Programa de Negociacado
Coordenada, em atendimento ao disposto na clausula 33 do TTAC

Objetivo do procedimento: Verificar evidéncias da elaboragdo, por parte da Fundagdo Renova, de
programa de negociacado coordenada que atenda aos seguintes requisitos definidos na clausula 33 do
TTAC: “coordenado, dirigido e conduzido por coordenador com formagéo na area juridica [...] o qual devera
gerir o PROGRAMA DE NEGOCIACAO COORDENADA, considerando as especificidades de cada
IMPACTADO, as provas colhidas, o valor das indenizagbes e as modalidades de reparagédo aplicaveis.”

Detalhamento do procedimento: A partir das diretrizes previstas na clausula 33 do TTAC, serao solicitadas
e verificadas evidéncias da criagdo de um programa de negociagdo coordenada, pela Fundagdo Renova,
bem como da observancia aos requisitos estipulados em atendimento a referida clausula.

Critério amostral: A ser definido conforme universo identificado.

3.2.2. Verificacao dos registros da base de dados do Programa para a modalidade de dano PIM DG da
Fundacao Renova, extraida do sistema SGS através do filtro 514

Objetivo do procedimento: Verificar as informagdes apresentadas na base de dados do Programa para a
modalidade de dano PIM DG, extraida diretamente do sistema SGS através do filtro 514.

Detalhamento do procedimento: Os seguintes procedimentos seréo realizados pela EY:

a) Confronto entre a relagdo de atingidos constante na base de dados do PIM DG e a base de dados do
Cadastro Integrado® e vice-versa.

Critério amostral: 100% da base de dados do Programa para a modalidade de dano PIM DG.

b) Confronto entre a base de dados do PIM DG fornecida pela Fundagdo Renova no ciclo anterior de
auditoria e a base de dados extraida do sistema SGS, por meio do campo “requerimento”.

Critério amostral: 100% dos registros constantes na base de dados fornecida no ciclo anterior de
auditoria.

c) Verificagdo da existéncia de registros em duplicidade na base de dados do PIM DG, incluindo, mas

"« "«

nao se limitando a: “beneficiario”, “beneficiario CPF”, “codPessoa” e “requerimento”.
Critério amostral: 100% da base de dados do Programa para a modalidade de dano PIM DG.

d) Verificagdo da existéncia de registros com auséncia de preenchimento dos campos-chave da base de
dados do PIM DG e se o preenchimento foi realizado conforme natureza da informacao, incluindo,
mas ndo se limitando a: “beneficiario”, “idade”, “beneficiario_ CPF”, “requerimento”, “municipio” e
“status”.

5 A verificag&o dos registros da base de dados do Cadastro Integrado ¢ realizada pela EY no &mbito da auditoria do Programa de
Levantamento e Cadastro (PG001).
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Critério amostral: 100% da base de dados do Programa para a modalidade de dano PIM DG.

e) Verificagdo da existéncia de pessoas com idade inferior a 18 anos como responsaveis pelo
recebimento da indenizagdo na base de dados do PIM DG, por meio do campo “idade”.

Critério amostral: 100% da base de dados do Programa para a modalidade de dano PIM DG.
f) Verificagdo da validade dos CPFs constantes na base de dados do PIM DG.
Critério amostral: 100% da base de dados do Programa para a modalidade de dano PIM DG.

g) Confronto dos dados de Nome e CPF constantes na base de dados do PIM DG com as informagdes
provenientes do site da Receita Federal.

Critério amostral: Amostra estatistica com 90% de nivel de confianga e 10% de margem de erro,
cujo tamanho sera calculado com base na quantidade de registros identificados na base de dados do
Programa para a modalidade PIM DG.

h) Confronto dos dados de nome empresarial e CNPJ constantes na base de dados do PIM DG com as
informacgdes provenientes do site da Receita Federal.

Critério amostral: Amostra estatistica com 90% de nivel de confianga e 10% de margem de erro,
cujo tamanho sera calculado com base na quantidade de registros identificados na base de dados do
Programa para a modalidade PIM DG.

i) Verificagdo da documentagao suporte que evidencie o enderegcamento, pela Fundagcdo Renova, dos
Pontos de Auditoria PG002.001, PG002.002, PG002.003, PG002.004 e PG002.005, apresentados
pela EY no Relatério de Apresentacédo da Analise sobre as Indenizagbes pagas em fungdo de danos
gerais - Dano da Pesca - Ciclo 01.

Critério amostral: 100% da documentagéao relacionada ao enderegamento, pela Fundagédo Renova,
dos Pontos relacionados ao banco de dados do Programa para a modalidade de dano PIM DG.

3.2.3. Verificacao dos registros da base de dados do Programa para a modalidade de dano PIM DG da
Fundacao Renova, extraida do sistema SGS através do filtro 612

Objetivo do procedimento: Verificar as informagdes apresentadas na base de dados do Programa para a
modalidade de dano PIM DG, extraida diretamente do sistema SGS através do filtro 612.

Detalhamento do procedimento: Os seguintes procedimentos seréo realizados pela EY:

a) Confronto entre a base de dados do PIM DG extraida do sistema SGS através do filtro 514 e a base
de dados do PIM DG extraida do sistema SGS através do filtro 612, por meio do campo
“requerimento”.

Critério amostral: 100% da base de dados do Programa para a modalidade de dano PIM DG.

b) Confronto entre a base de dados do PIM DG fornecida pela Fundagdo Renova no ciclo anterior de
auditoria e a base de dados extraida do sistema SGS, por meio da combinagdo dos campos
“requerimento”, “Beneficiario CPF” e “valortotal”.

Critério amostral: 100% dos registros constantes na base de dados fornecida no ciclo anterior de
auditoria.

c) Verificagdo da existéncia de registros com auséncia de preenchimento dos campos-chave da base de
dados do PIM DG e se o preenchimento foi realizado conforme natureza da informagéo, incluindo,
mas nao se limitando a: “beneficiario”, “beneficiario CPF”, “requerimento”, “statusValidacao” e
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“aceite”.

Critério amostral: 100% da base de dados do Programa para a modalidade de dano PIM DG.
d) Verificagdo da validade dos CPFs constantes na base de dados do PIM DG.

Critério amostral: 100% da base de dados do Programa para a modalidade de dano PIM DG.

e) Confronto dos dados de Nome e CPF constantes na base de dados do PIM DG com as informagdes
provenientes do site da Receita Federal.

Critério amostral: Amostra estatistica com 90% de nivel de confianga e 10% de margem de erro,
cujo tamanho seré calculado com base na quantidade de registros identificados na base de dados do
Programa para a modalidade PIM DG.

f) Confronto dos dados de nome empresarial e CNPJ constantes na base de dados do PIM DG com as
informacgdes provenientes do site da Receita Federal.

Critério amostral: Amostra estatistica com 90% de nivel de confianga e 10% de margem de erro,
cujo tamanho sera calculado com base na quantidade de registros identificados na base de dados do
Programa para a modalidade PIM DG.

3.2.4. Verificacdo de evidéncias da adequacdo dos parametros de elegibilidade do Programa, elaborados
pela Fundacdo Renova em atendimento a clausula 34 do TTAC, aos requisitos determinados em
Deliberacdes do CIF

Objetivo do procedimento: Verificar evidéncias da adequacgado, por parte da Fundacdo Renova, de
documento contendo os pardmetros de elegibilidade ao PG002, apresentado ao Comité Interfederativo
(CIF) para validacao, conforme previsto na clausula 34 do TTAC, bem como a realizagdo das adequagbes
solicitadas nas Deliberagdes do CIF.

Detalhamento do procedimento: Os seguintes procedimentos seréo realizados pela EY:

a) Verificagido de evidéncias que corroborem a adequacgao do Protocolo de Elegibilidade, pela Fundagao
Renova, aos requisitos determinados na Deliberagéo n° 34 do CIF.

Critério amostral: 100% da documentagéo suporte disponibilizada pela Fundagéo Renova.

b) Verificacdo de evidéncias que corroborem o atendimento, pela Fundacdo Renova, aos parametros
estabelecidos em cada grupo previsto no Protocolo de Elegibilidade objeto da Deliberacdo n° 34 e de
acordo com os danos declarados no Parecer de Avaliagao de Impacto.

Critério amostral: Amostra estatistica com 90% de nivel de confiangca e 10% de margem de erro,
estratificada por grupo, cujo tamanho sera calculado com base na quantidade de registros
identificados na base de dados do Programa para a modalidade PIM DG.

¢) Verificagdo de evidéncias que corroborem a inclusdo de atividades produtivas no escopo de
atendimento do PIM, pela Fundagdo Renova, conforme previsto nas Deliberagdes n° 35 e 234 do
CIF.

Critério amostral: 100% da documentagéo suporte disponibilizada pela Fundagdo Renova.

d) Verificagdo de evidéncias que corroborem a inelegibilidade atribuida pela Fundagdo Renova as

solicitagdes de indenizagao com status “paralisado”, “em processamento” e “finalizado”, considerando
os parametros previstos no Protocolo de Elegibilidade objeto da Deliberagéo n° 34.

Critério amostral: Amostra estatistica com 90% de nivel de confianga e 10% de margem de erro,
estratificada por status, cujo tamanho sera calculado com base na quantidade de registros
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identificados na base de dados do Programa para a modalidade PIM DG.

e) Verificagdo da documentagdo suporte que evidencie o enderecamento, pela Fundacao Renova, dos
Pontos de Auditoria PG002.006 e PG002.007 apresentado pela EY no Relatério de Apresentagao da
Analise sobre as Indenizagdes pagas em fungéo de danos gerais - Dano da Pesca - Ciclo 01.

Critério amostral: 100% da documentagéo relacionada ao enderegamento, pela Fundagéo Renova,
dos Pontos relacionados as indeniza¢des pagas em fun¢do de Danos Gerais.

3.2.5. Verificacao de evidéncias da promocao da assisténcia juridica gratuita aos atingidos pela Fundacao
Renova, nos termos da clausula 37 do TTAC

Objetivo do procedimento: Verificar evidéncias da disponibilizacdo de assisténcia juridica gratuita aos
atingidos que nao estiverem representados por advogados, em especial para populagbes vulneraveis
atingidas, por meio do estabelecimento de parcerias com a Defensoria Publica e a Ordem dos Advogados
do Brasil, conforme estabelecido na clausula 37 do TTAC, e reforgado pelo CIF por meio das Deliberacdes
n° 119 e 181, emitidas em 23 de outubro de 2017 e 30 de julho de 2018, respectivamente.

Detalhamento do procedimento: Os seguintes procedimentos serdo realizados pela EY:

a) Verificagado de evidéncias da disponibilizagédo, pela Fundagao Renova, de assisténcia juridica gratuita
aos atingidos que ndo estiverem representados por advogados, em especial para populagdes
vulneraveis atingidas, conforme previsto na clausula 37 do TTAC.

Critério amostral: A ser definido conforme universo identificado.

b) Verificacdo de evidéncias do estabelecimento de parcerias, pela Fundagdo Renova, com a Defensoria
Publica e a Ordem dos Advogados do Brasil, conforme previsto no paragrafo unico da clausula 37 do
TTAC.

Critério amostral: 100% da documentagéo suporte disponibilizada pela Fundagéo Renova.

3.2.6. Verificacao do atendimento ao prazo de pagamento das indenizacoes pela Fundacdo Renova,
conforme estabelecido na clausula 38 do TTAC

Objetivo do procedimento: Verificar evidéncias do atendimento ao prazo para pagamento das
indenizagdes em até trés meses da conclusdo da negociagao, conforme previsto na clausula 38 do TTAC.

Detalhamento do procedimento: Os seguintes procedimentos serdo realizados pela EY:

a) Verificagdo do atendimento ao prazo para pagamento das indenizagbes apos conclusdao da
negociagao, pela Fundagédo Renova, conforme estabelecido na clausula 38 do TTAC.

Critério amostral: 100% dos registros constantes na base de dados do Programa na modalidade PIM
DG, extraida do sistema SGS por meio do filtro 612, utilizando as informagbes registradas pela
Fundac&o Renova nos campos “dataAceite” e “dataPagamento”.

b) Verificacdo de evidéncias que corroborem a realizagdo de pagamento das indenizagbes, pela
Fundacédo Renova, dentro do prazo estipulado de até trés meses da conclusdo da negociagéo,
conforme estabelecido na clausula 38 do TTAC.

Critério amostral: Amostra estatistica com 90% de nivel de confiangca e 10% de margem de erro,
cujo tamanho sera calculado com base na quantidade de registros identificados como pagos dentro
do prazo de trés meses da conclusédo da negociagéo a partir da realizagdo do procedimento anterior.

c) Verificagdo de evidéncias que justifiquem a realizagdo de pagamento das indenizagbes, pela
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Fundagao Renova, fora do prazo estipulado de até trés meses da conclusao da negociagéo, conforme
estabelecido na clausula 38 do TTAC.

Critério amostral: Amostra estatistica com 90% de nivel de confiangca e 10% de margem de erro,
cujo tamanho sera calculado com base na quantidade de registros identificados como pagos fora do
prazo de trés meses da conclusao da negociagao a partir da realizagao do procedimento anterior.

d) Verificagdo de evidéncias que justifiquem a realizagdo de pagamento das indenizagdes, pela
Fundagdo Renova, antes do aceite da proposta indenizatéria pelo atingido.

Critério amostral: Amostra estatistica com 90% de nivel de confianga e 10% de margem de erro, cujo
tamanho sera calculado com base na quantidade de registros identificados como pagos antes da data
de aceite da proposta no campo “dataAceite”.

e) Verificagdo da documentagéo suporte que evidencie o enderegamento, pela Fundagado Renova, dos
Pontos de Auditoria PG002.010, apresentado pela EY no Relatério de Apresentacao da Andlise sobre
as Indenizacbes pagas em fungdo de danos gerais - Dano da Pesca - Ciclo 01, e PG002.013,
apresentado pela EY no Relatério de Apresentacdo da Analise sobre as Indenizagbes pagas em
fungéo de danos gerais - Danos dos demais grupos de impacto - Ciclo 01.

Critério amostral: 100% da documentacéo relacionada ao enderecamento, pela Fundagéo Renova,
dos Pontos relacionados as indenizagdes pagas em fungdo de Danos Gerais.

3.2.7. Verificacdo dos registros da base de dados do Programa para a modalidade de dano PIM DG da
Fundacao Renova, extraida do sistema SGS através do filtro 1600

Objetivo do procedimento: Verificar as informacdes apresentadas na base de dados do Programa para a
modalidade de dano PIM DG, extraida diretamente do sistema SGS através do filtro 1600.

Detalhamento do procedimento: Os seguintes procedimentos seréo realizados pela EY:

a) Confronto entre a base de dados do PIM DG extraida do sistema SGS através do filtro 612 e a base
de dados do PIM DG extraida do sistema SGS através do filtro 1600, por meio da combinagéo dos
campos “protocolo” e “idPagamento”.

Critério amostral: 100% da base de dados do Programa para a modalidade de dano PIM DG.

b) Verificagdo da existéncia de registros em duplicidade na base de dados do PIM DG, por meio da
combinagao dos campos “nome”, “idPagamento”, “CPF”, “grupo” e “tipoPagamento”.

Critério amostral: 100% dos registros constantes na base de dados fornecida no ciclo anterior de
auditoria.

¢) Verificagédo da existéncia de registros com auséncia de preenchimento dos campos-chave da base de
dados do PIM DG e se o preenchimento foi realizado conforme natureza da informacéo, incluindo,
mas ndo se limitando a: “tipoPagamento”, “nome”, “CPF”, “nome_responsavelDeposito”,

“CPF_responsavelDeposito”, “protocolo”, “valorTotal”, “statusPagamento” e “idPagamento”.

Critério amostral: 100% da base de dados do Programa para a modalidade de dano PIM DG.

3.2.8. Verificacao do atendimento, pela Fundacdo Renova, aos prazos estabelecidos nas Deliberacoes n°®
111 e 119 do CIF para finalizacao das negociacdes e pagamento das indenizacdes

Objetivo do procedimento: Verificar o atendimento, por parte da Fundagédo Renova, as Deliberagdes n°
111, emitida em 25 de setembro de 2017 pelo CIF, que determina os prazos para finalizagao das
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negociagdes e pagamento das indenizagbes referentes a danos morais e materiais com respectivo
fornecimento de quitagao parcial, conforme o dano, e 119, emitida em 23 de outubro de 2017 pelo CIF, que
determina os prazos para finalizagdo das negociagdes e pagamento do Lucro Cessante passado, ou seja,
aquele calculado desde a data do desastre até a data do acordo de indenizagéao.

Detalhamento do procedimento: Os seguintes procedimentos serdo realizados pela EY:

a) Verificagdo do atendimento aos prazos de finalizagdo das negociacdes e pagamento das indenizagbes
e Lucro Cessante referentes a Campanha 1, pela Fundacdo Renova, conforme disposto nos itens 3
(a) da Deliberagao n° 111 do CIF e 5 (a) da Deliberagéo n° 119 do CIF.

Critério amostral: 100% dos registros relacionados a Campanha 1 constantes na base de dados do
Programa para a modalidade de dano PIM DG.

b) Verificacdo de evidéncias que corroborem a finalizagdo das negociagdes e pagamento das
indenizagdes e Lucro Cessante referentes a Campanha 1, pela Fundagédo Renova.

Critério amostral: Amostra estatistica com 90% de nivel de confianga e 10% de margem de erro, cujo
tamanho sera calculado com base na quantidade de registros relacionados a Campanha 1 constantes
na base de dados do Programa para a modalidade de dano PIM DG.

¢) Verificagdo do atendimento aos prazos de finalizagdo das negociag¢des e pagamento das indenizagbes
e Lucro Cessante referentes a Campanha 2, pela Fundagdo Renova, conforme disposto nos itens 3
(b) da Deliberagéo n° 111 do CIF e 5 (b) da Deliberagédo n° 119 do CIF.

Critério amostral: 100% dos registros relacionados a Campanha 2 constantes na base de dados do
Programa para a modalidade de dano PIM DG.

d) Verificagdo de evidéncias que corroborem a finalizagdo das negociagbes e pagamento das
indenizagdes e Lucro Cessante referentes 8 Campanha 2, pela Fundagédo Renova.

Critério amostral: Amostra estatistica com 90% de nivel de confianga e 10% de margem de erro,
cujo tamanho sera calculado com base na quantidade de registros relacionados a Campanha 2
constantes na base de dados do Programa para a modalidade de dano PIM DG.

3.2.9. Verificacdo do atendimento, pela Fundacao Renova, a diretriz estabelecida no item 2 da Deliberacido
n° 167 do CIF para inclusao dos atingidos pela implementacao da barragem no rio Pequeno e lagoa
Juparana no PG002

Objetivo do procedimento: Verificar o atendimento, por parte da Fundagdo Renova, ao item 2 da
Deliberagado n° 167, emitida em 25 de maio de 2018 pelo CIF, que determina a inclus&o dos atingidos pelos
impactos socioeconémicos derivados da implementagao da barragem no rio Pequeno e lagoa Juparana, ja
inseridos no PG001, nos programas socioecondmicos pertinentes dentro do prazo de 45 dias corridos a
partir da emissao da referida Deliberacgéo.

Detalhamento do procedimento: Sera realizado pela EY o confronto entre as informacdes registradas na
base de dados do Cadastro Integrado até a data de emissao da Deliberagdo n° 167, relacionadas aos
atingidos que se enquadrem nos critérios estabelecidos, e a base de dados do Programa na modalidade
PIM DG, observando se 0 prazo para a inclusao destes atingidos no ambito do Programa foi cumprido.

Critério amostral: 100% dos registros que se enquadrem nos critérios estabelecidos na Deliberagdo n°
167 constantes na base de dados do Cadastro Integrado.
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3.2.10. Verificacdo de evidéncias da utilizacido do Termo de Acordo padriao pela Fundacdo Renova,
estabelecido nos termos da Deliberacdo n°® 181 do CIF

Objetivo do procedimento: Verificar o atendimento, por parte da Fundagao Renova, a Deliberagéo n°® 181,
emitida em 30 de julho de 2018 pelo CIF, que aprova o "Termo de Acordo" padrao do PIM, logrado entre o
Grupo Interdefensorial do Rio Doce, a Fundacido Renova e suas empresas mantenedoras, bem como
propde recomendagdes a serem adotadas pela Fundagado Renova.

Detalhamento do procedimento: Os seguintes procedimentos serdo realizados pela EY:

a) Verificagdo de evidéncias que corroborem a utilizagcdo, pela Fundagdo Renova, do Termo de Acordo
aprovado pelo CIF por meio da Deliberagdo n° 181.

Critério amostral: Amostra estatistica com 90% de nivel de confianga e 10% de margem de erro,
cujo tamanho sera calculado com base na quantidade de registros identificados na base de dados do
Programa para a modalidade PIM DG com registro no campo “dataAceite” posterior a 30 de julho de
2018.

b) Verificagdo de evidéncias que corroborem o atendimento, pela Fundagdo Renova, aos itens 5 e 6 da
Deliberagao n° 181 do CIF, que estabelecem, respectivamente, a divulgagéo e apresentagéo do Termo
de Acordo em locais definidos, bem como a realizagdo de campanha informativa.

Critério amostral: 100% da documentagéo suporte disponibilizada pela Fundagcéo Renova.

3.2.11. Verificacdo das manifestacées registradas no sistema SGS e direcionadas ao Programa na
modalidade PIM DG guanto ao registro e a tempestividade da resposta pela Fundaciao Renova

Objetivo do procedimento: Verificar se as manifestagdes registradas no sistema SGS e direcionadas ao
PGO002, vinculadas por meio do campo “manifestacaoAssuntoTema” a modalidade de dano PIM DG,
possuem evidéncias de resposta pela Fundacdo Renova, observando o cumprimento do prazo de 20 dias
para retorno final ao manifestante estabelecido na Deliberagdo n° 105, emitida pelo CIF em 14 de setembro
de 2017.

Detalhamento do procedimento: Os seguintes procedimentos seréo realizados pela EY:

a) Verificagdo do tempo despendido para tratativa das manifestagdes registradas no sistema SGS e
direcionadas ao PG002 na modalidade de dano PIM DG, considerando o periodo entre a data de
registro do protocolo e a data de registro do retorno final pela Fundagdo Renova.

Critério amostral: 100% da base de dados referente as manifesta¢des recebidas pelo sistema SGS
para a modalidade de dano PIM DG.

b) Verificagdo de evidéncias de registro de retorno ao manifestante no dmbito do PG002, via sistema
SGS, para a modalidade de dano PIM DG

Critério amostral: Amostra estatistica com 90% de nivel de confianga e 10% de margem de erro,
cujo tamanho da amostra sera calculado com base na quantidade de manifestagbes que tenham sido
respondidas constantes na base de dados das manifestacdes registradas no sistema SGS e
direcionadas ao PG002 para a modalidade de dano PIM DG.

c) Verificagdo das manifestagbes registradas no sistema SGS e direcionadas ao Programa na
modalidade de dano PIM DG, que n&o possuem registro de retorno final pela Fundagdo Renova.

Critério amostral: Amostra estatistica com 90% de nivel de confianga e 10% de margem de erro,
cujo tamanho da amostra sera calculado com base na quantidade de manifestagdes que ndo possuam
registro de retorno final constantes na base de dados das manifestagdes registradas no sistema SGS
e direcionadas ao PG002 para a modalidade de dano PIM DG.
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d) Verificagdo das manifestagbes registradas no sistema SGS e direcionadas ao Programa na
modalidade de dano PIM DG, classificadas como “Cancelada”.

Critério amostral: Amostra estatistica com 90% de nivel de confiangca e 10% de margem de erro,
cujo tamanho da amostra sera calculado com base na quantidade de manifestagbes que tenham sido
classificadas como “Cancelada” constantes na base de dados das manifestagbes registradas no
sistema SGS e direcionadas ao PG002 para a modalidade de dano PIM DG.

3.2.12. Verificacdo da documentacao suporte que evidencie o enderecamento, pela Fundaciao Renova, dos
Pontos de Auditoria apresentados pela EY nos Relatérios referentes ao ciclo 01 de auditoria para a
modalidade de dano PIM DG

Objetivo do procedimento: Verificar evidéncias que corroborem o enderegamento, pela Fundagao
Renova, dos Pontos de Auditoria apresentados pela EY no ciclo 01 de auditoria para a modalidade de dano
PIM DG.

Detalhamento do procedimento: Serao verificadas pela EY evidéncias que corroborem o enderegcamento,
pela Fundacdo Renova, dos Pontos de Auditoria PG002.008 e PG002.009 apresentados pela EY no
Relatério de Apresentagdo da Analise sobre as Indenizagdes pagas em fungdo de danos gerais - Dano da
Pesca - Ciclo 01 e dos Pontos de Auditoria PG002.011, PG002.012 no Relatério de Apresentacdo da Analise
sobre as Indenizagdes pagas em fun¢ao de danos gerais - Danos dos demais grupos de impacto - Ciclo 01.

Critério amostral: 100% da documentacéo relacionada ao enderegamento, pela Fundagdo Renova, dos
Pontos relacionados as indenizagbes pagas em fungdo de Danos Gerais.
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4. Procedimentos de Avaliacao do Cumprimento dos
Indicadores do Programa

Até a data da emisséo deste documento, ndo foram identificados indicadores aprovados para este Programa.
Apbs a aprovagao dos indicadores pelo CIF e inicio de um novo ciclo de acompanhamento deste Programa, uma
nova versao deste documento podera ser emitida contemplando os respectivos procedimentos de asseguracéo a
serem realizados pela EY para anélise dos indicadores e metas.
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5. Consideracoes sobre os resultados

Os resultados obtidos pela EY a partir da execugao dos procedimentos aqui descritos serdao apresentados em um
outro documento, denominado Relatério.

AEY compartilhara a versao preliminar do Relatério com a Fundagao Renova via e-mail, e esta devera encaminhar
a auditoria eventuais comentarios acerca dos resultados apresentados, bem como o detalhamento das agdes
corretivas e dos planos de agéo relacionados as eventuais deficiéncias e fragilidades identificadas como resultado
da execugéao dos procedimentos. Em seguida, esse detalhamento sera incluido pela EY na verséo final do relatério
a ser emitida e encaminhada ao CIF, CTOS e Fundagdo Renova.
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