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1. Introducao

4.1. Objetivos

Apresentacéo dos procedimentos planejados pela EY para auditar a correspondéncia entre as agdes executadas
pela Fundagdo Renova e os projetos, processos e indicadores que compdéem o Programa, de acordo com as
diretrizes previstas no documento de Definicdo do Programa elaborado pela Fundagdo Renova, Termo de
Transagéo e de Ajustamento de Conduta (TTAC), Termo de Ajustamento de Conduta (TAC Governanga), Notas
Técnicas emitidas pela Camara Técnica (CT), e Deliberagdes emitidas pelo CIF e demais informagdes obtidas
junto a Fundagéo Renova durante a etapa de Entendimento do Programa.

A realizagdo dos procedimentos previstos no PAI podera ocorrer de forma preliminar, durante o transcorrer das
agbes previstas no Programa, ou de forma definitiva, no momento de sua conclusdo e encerramento pela
Fundagéo Renova e aprovagéo pelo CIF. A execugao destes procedimentos visa possibilitar o acompanhamento
do andamento do Programa pelas partes envolvidas, permitindo assim, a adogéo de eventuais agdes preventivas
ou corretivas pela Fundagao Renova na execug¢ao do Programa.

Caso seja necessario, este documento podera ser atualizado durante o ciclo de auditoria para adequagao de
premissas, ajustes e critérios dos procedimentos previstos. Além disso, uma nova versao do documento podera
ser elaborada no proximo ciclo de auditoria para atendimento a novas demandas decorrentes de alteragbes no
documento de Definicdo do Programa; mudangas nos processos, projetos e indicadores do Programa realizados
pela Fundagdo Renova; ou ainda, apds sinalizacdo pela Fundagdo Renova do atendimento aos critérios de
encerramento do Programa, desde que aprovados pelo CIF.

Os resultados obtidos pela EY serédo apresentados e discutidos em conjunto com a Fundagao Renova, e serao
base para a preparacéao do relatério. A EY compartilhara a versao preliminar do relatério com a Fundagao Renova
via e-mail, e esta devera encaminhar a auditoria eventuais comentarios acerca dos resultados apresentados, bem
como o detalhamento das agdes corretivas e dos planos de agéo relacionados as eventuais deficiéncias e
fragilidades identificadas como resultado da execugéo dos procedimentos. Em seguida, esse detalhamento sera
incluido pela EY na verséo final do relatério.

A leitura deste documento deve ser realizada em conjunto com o Procedimento Operacional Padrdao (POP) que
detalha a estratégia geral de asseguragao adotada pela EY para auditoria dos Programas constantes no TTAC e
no TAC Governanga.

4.1. Glossario de Termos e Siglas

ACORDO ou TTAC: Termo de Transacgao e de Ajustamento de Conduta;
CIF: Comité Interfederativo;

CT: Cémara Técnica;

CT-Saude: Camara Técnica de Saude;

CT-SHQA: Camara Técnica de Seguranca Hidrica e Qualidade da Agua;
EY: Ernst & Young;

PAI: Procedimentos de Asseguracao Individual;

PMQACH: Programa de Monitoramento da Qualidade da Agua para Consumo Humano;
PMQQS: Programa de Monitoramento Quali-Quantitativo Sistematico;
PMQQVAI: Programa de Monitoramento das Intervencgdes;

POP: Procedimento Operacional Padrao;

SGS: Sistema de Gestao de Stakeholders; e,

TAC Governanga: Termo de Ajustamento de Conduta.

4.1. Documentos de Referéncia

o Deliberagbes e demais documentos emitidos pelo CIF relacionados ao Programa;
¢ Norma de Trabalho de Asseguragao Diferente de Auditoria e Revisdo (NBC TO 3000);
4
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Notas Técnicas e demais documentos relacionados ao Programa emitidos pela CT;
POP;

TTAC; e,

TAC Governanga.

4.1.Protocolo de Comunicagao

Abaixo s&o apresentados os principais contatos da Fundagdo Renova relacionados a auditoria no ambito deste
Programa:

Tabela 1 — Principais contatos da Fundagéo Renova relacionados a auditoria no ambito do Programa

Nome Area E-mail
Ana Luisa Mendanha Mendes Governanga ana.mendanha@fundacaorenova.org
Barbara Fernanda de Melo Jardim Especialista barbara.jardim@fundacaorenova.org
Brigida Gusso Maioli Coordenadora brigida.maioli@fundacaorenova.org
Fernanda Caliman Passamani Especialista fernanda.passamani@fundacaorenova.org
Fernanda Gomide Viegas Analista fernanda.viegas@fundacaorenova.org
Frederico Galante Analista frederico.galante@fundacaorenova.org
Livia Araruna Formiga Feitosa Governanga livia.feitosa.crtf@fundacaorenova.org
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2. Contextualizagao do Programa

O Programa de Investigagdo e Monitoramento da Bacia do Rio Doce, Areas Estuarina e Costeira Impactadas
(PG038) é executado pela Fundagado Renova em atendimento ao disposto nas clausulas 177 a 179 do TTAC, a
saber:

CLAUSULA 177: AFUNDAGCAO devera desenvolver e implantar um programa de monitoramento
quali-quantitativo  sistematico (PMQQS) de agua e sedimentos, de carater permanente,
abrangendo também a avaliag&o de riscos toxicolégicos e ecotoxicoldégicos na AREA AMBIENTAL
1, de acordo com o estudo, para definicdo e instalagdo de uma rede de monitoramento constituida
por equipamentos automatizados, coleta de amostras de aguas e sedimentos e ensaios de
laboratério, até dezembro de 2016, aprovado pelos ORGAOS DE GESTAO DE RECURSOS
HIDRICOS e pelos ORGAOS AMBIENTAIS.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Arede referida no caput devera estar implantada e apta & operacéo até
o ultimo dia util de julho de 2017.

PARAGRAFO SEGUNDO: O projeto da rede de monitoramento, bem como a localizagéo das
estagbes serdo aprovados pelos ORGAOS DE GESTAO DE RECURSOS HIDRICOS e pelos
ORGAOS AMBIENTAIS.

CLAUSULA 178: Além da rede de monitoramento, a FUNDAGCAO devera planejar e implementar
um plano de monitoramento quali-quantitativo das aguas do Rio Doce e seus tributarios, em fungédo
das intervencdes da FUNDACAO que vierem a ser realizadas para detectar, acompanhar e
registrar eventuais impactos de intervencdes estruturais implementadas pela FUNDACAO na
AREAAMBIENTAL 1, para atender operacdes de remogao ou recuperacédo ambiental de areas ou
trechos do Rio Doce e sua planicie de inundagao, tais como dragagens e remogao de residuos e
demais intervengao decorrentes deste Acordo.

CLAUSULA 179: O plano de monitoramento sera aprovado pelos ORGAOS DE GESTAO DE
RECURSOS HIDRICOS e pelos ORGAOS AMBIENTAIS competentes.

Por meio da Deliberagdo n° 572, emitida pelo CIF em fevereiro de 2022, o documento de Definicdo do Programa,
elaborado pela Fundagéo Renova, foi aprovado. De acordo com o documento, o Programa possui como objetivo®:

Investigar e monitorar a Bacia do Rio Doce, areas estuarinas e costeiras (isébata 10
metros), gerando informacdes sobre a qualidade da agua e sedimentos para subsidiar a
tomada de deciséo e desenvolvimento dos programas e ac¢des correlatos. (Definicdo do
Programa (janeiro/2022), 2022, p.6).

No documento, sdo apresentados os projetos, processos e indicadores que compdem o Programa. Entretanto
serao objeto de auditoria pela EY apenas os projetos e processos, uma vez que os indicadores nao foram incluidos
nos critérios de encerramento do Programa.

A partir de entendimento realizado junto a Fundagdo Renova no periodo de 16 a 26 de novembro de 2021 por
meio de cinco reunibes registradas em ata e documentos disponibilizados a EY, foi identificado que o Programa
de Monitoramento Quali-Quantitativo Sistematico (PMQQS) e o Programa de Monitoramento da Qualidade da
Agua para Consumo Humano (PMQACH), encontram-se em fase de execugao pela Fundagdo Renova.

Cumopre frisar que o escopo do PMQACH foi definido no ambito do documento de Definigdo do Programa de Apoio
a Saude Fisica e Mental da Populagao Impactada (PG014), aprovado pela Deliberagdo n° 551, emitida pelo CIF
em 01 de dezembro de 2021. Apesar disso, a Deliberacdo n° 572, emitida pelo CIF em 10 de fevereiro de 2022,
estabelece que o PMQACH sera “alocado para fins gerenciais da Fundagdo Renova no PG038 e avaliado pela
CT-Saude”. Perante o exposto, o PMQACH sera objeto de auditoria no ambito do PG038, cujo resultado,
formalizado em documento denominado Relatério, sera encaminhado a CT-Saude, além do CIF, CT-SHQA e
Fundagao Renova.

Vale ressaltar que os indicadores do PMQACH nao ser&o objeto de auditoria neste ciclo, pois, devido a recente
aprovacao do documento de Definicdo do PG014 mediante Deliberagao CIF n° 551 de 01 de dezembro de 2021,
a equipe do PGO038 esclareceu a EY que ainda nao havia iniciado a sua afericdo. Ademais, conforme abordado
anteriormente, com a alocagédo do PMQACH no PG038 por meio da Deliberagédo n° 572, a equipe a do Programa
informou que esses indicadores deverdo ser debatidos junto a CT-Saude e, posteriormente, contemplados em

! Ressalta-se que a responsabilidade pela execugéo das atividades do Programa descritas no documento é da Fundagéo Renova.
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uma nova versao do documento de Definigdo do Programa PG038. Dessa forma, os indicadores do PMQACH
seréo objeto de verificagdo em um futuro ciclo de auditoria.

Ja o Programa de Monitoramento das Intervengdes (PMQQVAI) encontra-se suspenso, conforme Deliberagdo n°
275, emitida pelo CIF em 23 de abril de 2019. No que tange ao Plano de Agbes Periodo Chuvoso, a Fundagao
Renova encaminhou ao CIF um pedido de encerramento deste mediante oficio “FR.2021.1422”, protocolado em
08 de setembro de 2021, e aguarda parecer. Ja o Processo de Monitoramento sob Demanda n&o sera objeto de
auditoria pela EY, tendo em vista que ele visa atender demandas internas de outros Programas da Fundagao
Renova e ndo esta vinculado diretamente a nenhum aspecto finalistico do PG038 em si.

Considerando a definigdo de Eixos Prioritarios pela 122 Vara Federal Civel e Agraria da Sec¢ao Judiciaria do Estado
de Minas Gerais (SIJMG), de acordo com a Fundag¢ao Renova, o PG038 néo esta judicializado.

Por fim, no “Relatério de Apresentagéo dos resultados da avaliagdo das ag¢des reportadas pela Fundagdo Renova
no dmbito do PG038”, emitido pela EY em 19 de outubro de 2020, foram verificados determinados procedimentos
e, por esse motivo, ndo serdo executados no presente ciclo de auditoria:

o Verificagdo das evidéncias de protocolo do PMQQS pela Fundagédo Renova e aprovagéo do documento,
em linha com o previsto na Clausula 177 do TTAC;

o Verificagdo das evidéncias do inicio das atividades de amostragem manual de agua e sedimentos nos
pontos de monitoramento, conforme previsto no PMQQS, em agosto de 2017;

¢ Instalacdo das estacdes de monitoramento automatico do PMQQS;

e |nicio da execugao do Programa de Monitoramento de Intervengdes — PMQQVAI,

e Protocolo e aprovacao do Primeiro Relatério Trimestral do PMQQVAI / Protocolo do relatério final do
PMQQVAI,

e Suspensdo do programa de monitoramento das intervencdes (PMQQVAI) conforme estabelecido na
Deliberagéo 275 / Concluséo das coletas e analises laboratoriais do PMQQVAI;

e Aprovagéao do plano PMQACH pelo CIF - Deliberagao CIF n° 198.

Ainda, no “Relatério de Apresentagéo dos resultados da avaliagdo das agdes reportadas pela Fundagdo Renova
no dmbito do PG038”, foram identificados dois Pontos de Auditoria, para os quais a Fundagdo Renova estabeleceu
Planos de Acao e prazos visando enderecga-los, que serao objeto de avaliagdo pela EY neste ciclo.

Considerando as informacdes obtidas pela EY, nos capitulos seguintes serdo apresentados os procedimentos de
auditoria previstos para este Programa.
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3. Procedimentos de Avaliacao de Projetos e Processos do
Programa

Em consulta ao documento de Definicdo do Programa (janeiro/2022), foram identificados dois projetos e trés
processos e seus respectivos objetivos descritos pela Fundagdo Renova no dmbito do Programa, conforme listado
a seguir:

e Projeto de Desenvolvimento do PMQQS e PMQQVAI: visa investigar e monitorar a Bacia do Rio Doce,
areas estuarinas e costeiras (isébata de 10 metros), gerando informagdes sobre a qualidade da agua
e sedimentos para subsidiar a tomada de decisdo e desenvolvimento dos programas e agdes
correlatas;

e Projeto de Implantacao do PMQQS e PMQQVAI: visa implementar um programa de monitoramento
quali-quantitativo sistematico de agua e sedimentos de carater permanente, além de monitoramento
dos impactos das intervengdes de recuperagcdo ambiental sobre a qualidade da agua;

e Processo de Monitoramento do PMQQS: visa executar o PMQQS de agua e sedimentos de carater
permanente e operar as estagdes automaticas de monitoramento;

e Processo de Monitoramento do PMQQVAI: visa executar o PMQQVAI e operar as estagbes
automaticas de monitoramento;

e Plano de Agdes para Periodo Chuvoso.

Adicionalmente, em consulta ao documento de Definicdo do PG014 (dezembro/2021), foi identificado o
subprograma “Monitoramento da Qualidade da Agua para Consumo Humano”, que esta sob a operacionalizagcéo
do PGO038 e tem como objetivo:

Monitorar a qualidade da agua consumida pela populagdo, direta e indiretamente atingida pelo
evento, por um periodo de 10 anos, podendo ser prorrogado conforme Deliberagao n° 95/2017,
de forma a subsidiar a avaliagdo da qualidade da agua e a adogédo das melhorias necessarias
para tornar a agua potavel, permitindo a implantacéo ou adequacao do tratamento em sistemas
de abastecimento de agua e solugbes alternativas nas localidades em que for verificado os
parametros que estdo em desacordo com a legislacdo vigente (Definicho do PG014
(dezembro/2021), 2021, p.30).

Os seguintes procedimentos foram definidos pela EY para auditoria dos projetos e dos processos acima. Nos
tépicos seguintes, sera apresentada a descricdo de cada procedimento, incluindo os objetivos e critérios de
selecdo de amostra a serem adotados, quando aplicaveis.

Tabela 2 — Procedimentos de Auditoria Planejados
Titulo do Procedimento

Verificacdo de evidéncias que corroborem a revisdo, pela Fundacdo Renova, do Programa de Monitoramento Quali-Quantitativo
1 Sistematico (PMQQS) de agua e sedimentos, bem como da aprovacdo desta, pelos ORGAOS DE GESTAO DE RECURSOS
HIDRICOS e pelos ORGAOS AMBIENTAIS, considerando o disposto na clausula 177 e 179 do TTAC.

Verificag@o de evidéncias que corroborem a implantagéo e execugéo, pela Fundagdo Renova, do Programa de Monitoramento Quali-

2 Quantitativo Sistematico (PMQQS) de agua e sedimentos, conforme disposto na clausula 177 do TTAC.

3 Verificacdo de evidéncias que corroborem a execucdo, pela Fundacdo Renova, do Programa de Monitoramento das Intervencfes
(PMQQVAI), conforme disposto na clausula 178 do TTAC.

4 Verificacédo de evidéncias de elaboracéo e execucgédo, pela Fundacdo Renova, do Plano de Ac¢des Periodo Chuvoso, bem como da

sua aprovacao pelo CIF.

Verificacdo de evidéncias da execucio, pela Fundagio Renova, do Programa de Monitoramento da Qualidade da Agua para Consumo
5 Humano (PMQACH), conforme Deliberacdes n° 551 e 572, emitidas pelo CIF em dezembro de 2021 e fevereiro de 2022,
respectivamente

Verificagé@o da existéncia de manifestacfes registradas e respondidas no Sistema de Gestéo de Stakeholders (SGS) direcionadas ao
PG038.

Verificagéo da documentacao suporte que evidencie o enderecamento, pela Fundagéo Renova, dos Pontos de Auditoria apresentados
7 | pela EY no “Relatério de Apresentagao dos resultados da avaliagéo das agdes reportadas pela Fundagdo Renova no ambito do PG038
— Ciclo 01”7, emitido em 19 de outubro de 2020.

Caso a EY entenda ser necessario, ressalta-se que poderao ser realizados procedimentos adicionais durante o
ciclo de auditoria para que seja obtida suficiéncia necessaria para fundamentar o Relatério de Acompanhamento
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ou de Asseguracao do Programa a ser emitido, sem estarem condicionados a aprovagao prévia da Fundagao
Renova, da CT e do CIF.

3.1 Verificacdo de evidéncias que corroborem a revisdo, pela Fundacido Renova, do Programa de
Monitoramento Quali-Quantitativo Sistematico (PMQQS) de agua e sedimentos, bem como da
aprovacio desta, pelos ORGAOS DE GESTAO DE RECURSOS HIDRICOS e pelos ORGAOS
AMBIENTAIS, considerando o disposto na clausula 177 e 179 do TTAC

Objetivo do procedimento: Verificar evidéncias que corroborem a realizagdo do seminario de reviséo
bianual do PMQQSz, pela Fundagéo Renova, bem como da sua aprovagao pelos ORGAOS DE GESTAO
DE RECURSOS HIDRICOS e pelos ORGAOS AMBIENTAIS, conforme disposto na clausula 177 e 179 do
TTAC.

Detalhamento dos procedimentos:

a) Verificacdo das evidéncias que corroborem a realizagdo do seminario de revisao bianual do PMQQS,
pela Fundagédo Renova, conforme disposto no PMQQS.

Critério amostral: 100% da documentagao suporte disponibilizada pela Fundagao Renova relacionada
a realizagdo do seminario de revisdo bianual do PMQQS.

b) Verificacdo das evidéncias que corroborem a aprovacao da atualizagdo do PMQQS pelos ORGAOS DE
GESTAO DE RECURSOS HIDRICOS e pelos ORGAOS AMBIENTAIS, conforme clausula 177 e 179
do TTAC.

Critério amostral: 100% da documentacéao suporte disponibilizada pela Fundagdo Renova relacionada
a aprovagao do PMQQS.

3.2 Verificacdo de evidéncias que corroborem a implantacdao e execucio, pela Fundacido Renova, do
Programa_de Monitoramento Quali-Quantitativo Sistematico (PMQQS) de aqua e sedimentos,

conforme disposto na clausula 177 do TTAC

Objetivo do procedimento: Verificar evidéncias da implantacido e execugdo do PMQQS pela Fundagéo
Renova, conforme disposto na clausula 177 do TTAC e PMQQS.

Detalhamento dos procedimentos: Os seguintes procedimentos serao realizados pela EY:

a) Verificagao de evidéncias que corroborem a implantagao das atualizagdes do monitoramento (manual
e automatico) do PMQQS, pela Fundagéo Renova, conforme resultado obtido no item “3.1 b”.

Critério amostral: Amostra estatistica com 90% de nivel de confianca e 10% de margem de erro,
cujo tamanho sera calculado com base em universo a ser identificado.

b) Verificacdo de evidéncias da execugdo do monitoramento (manual e automatico), pela Fundacao
Renova, conforme PMQQS, a partir de setembro de 2019 (data de corte do ciclo 01 de auditoria do
Programa), no que tange aos pontos de coleta das amostras de agua e sedimento, bem como aos
parametros, frequéncia e metodologia de amostragem.

Critério amostral: Amostra estatistica com 90% de nivel de confianga e 10% de margem de erro,
cujo tamanho sera calculado com base em universo a ser identificado.

c) Verificagdo de elaboragdo e emisséo dos relatérios de QA/QC de acordo com o estabelecido no
PMQQS pela Fundagao Renova.

Critério amostral: Amostra estatistica com 90% de nivel de confianga e 10% de margem de erro,
cujo tamanho sera calculado com base em universo a ser identificado.

2 A primeira versdo do PMQQS foi aprovada em 31 de agosto de 2017. Durante o ciclo 01 de auditoria do Programa, a EY realizou
procedimentos de verificacdo da execucdo do monitoramento quali-quantitativo sistematico, abrangendo o periodo de agosto de 2017 até
setembro de 2019. Adicionalmente, tendo em vista que o PMQQS deve ser revisado a cada dois anos, no presente ciclo, a EY realizara
procedimentos para verificar a aprovagéo da revisdo do PMQQS. Diante desse histérico, a EY podera realizar procedimentos considerando
dois PMQQSs distintos, de acordo com o periodo de vigéncia de cada um.
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d) Verificagdo de divulgagdo e compilagdo de dados, pela Fundagdo Renova, conforme disposto no
PMQQS.

Critério amostral: Amostra estatistica com 90% de nivel de confianga e 10% de margem de erro,
cujo tamanho sera calculado com base em universo a ser identificado.

e) Verificagdo da consisténcia dos dados do monitoramento obtidos por meio de estagbes manuais e
automaticas entre as seguintes fontes: (i) laudos gerados a partir das coletas e banco de dados; e (ii)
banco de dados e os dados divulgados.

Critério amostral: Amostra estatistica com 90% de nivel de confianga e 10% de margem de erro,
cujo tamanho sera calculado com base em universo a ser identificado.

3.3 Verificacdo de evidéncias que corroborem a execuciao, pela Fundacido Renova, do Programa de
Monitoramento das Intervencoes (PMQQVAI), conforme disposto na clausula 178 do TTAC

Objetivo do procedimento: Verificar evidéncias que corroborem a execugao do PMQQVAI, pela Fundagao
Renova, conforme disposto na clausula 178 do TTAC.

Detalhamento dos procedimentos: Verificagdo de evidéncias que corroborem a execug¢dao do PMQQVAI,
pela Fundagdo Renova, em observancia aos pontos/parametros/frequéncia/metodologia de amostragem,
conforme especificado no PMQQVAI.

Critério amostral: Amostra estatistica com 90% de nivel de confianga e 10% de margem de erro, cujo
tamanho sera calculado com base em universo a ser identificado.

3.4 Verificacado de evidéncias de elaboracao e execucdo, pela Fundaciao Renova, do Plano de A¢des do
Periodo Chuvoso, bem como da sua aprovacéao pelo CIF

Objetivo do procedimento: Verificar evidéncias que corroborem a elaboragao, pela Fundagdo Renova, do
Plano de A¢des do Periodo Chuvoso, conforme disposto nas Deliberagbes n°s 04, 16, 33, 98, 124 e 378,
emitidas pelo CIF em 07 de junho de 2016, 18 de agosto de 2016, 24 de novembro de 2016, 23 de agosto
de 2017, 20 de novembro de 2017 e 06 de fevereiro de 2020, respectivamente, bem como a sua aprovagao
pelo CIF.

Adicionalmente, verificar evidéncias da execucdo, pela Fundagcdo Renova, do Plano de Ag¢bes Periodo
Chuvoso, conforme Plano aprovado.

Detalhamento dos procedimentos: Os seguintes procedimentos serao realizados pela EY:

a) Verificagdo de evidéncias da elaboragdo, pela Fundagdo Renova, do Plano de Ag¢des Periodo
Chuvoso, bem como da sua aprovagéao pelo CIF.

Critério amostral: 100% da documentagdo suporte disponibilizada pela Fundagdo Renova
relacionada a elaboragao do Plano de Agdes Periodo Chuvoso.

b) Verificacdo de evidéncias da execucdo do Plano de A¢des Periodo Chuvoso, pela Fundagao Renova,
conforme Plano aprovado.

Critério amostral: Amostra estatistica com 90% de nivel de confianga e 10% de margem de erro,
cujo tamanho sera calculado com base em universo a ser identificado.
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3.5 Verificacdo de evidéncias da execucdo, pela Fundacdo Renova, do Programa de Monitoramento da
Qualidade da Agua para Consumo Humano (PMQACH), conforme PMQACH

Objetivo do procedimento: Verificar evidéncias que corroborem a execugdo do PMQACH?, pela Fundagéo
Renova, conforme PMQACH.

Detalhamento dos procedimentos: Os seguintes procedimentos serdo realizados pela EY:

a) Verificagdo de evidéncias que corroborem revisdo do PMQACH, pela Fundagdo Renova, conforme
previsto na Deliberagdo n° 513, emitida pelo CIF em 17 de junho de 2021.

Critério amostral: 100% da documentacdo suporte disponibilizada pela Fundagdo Renova
relacionada a revisdo do PMQACH.

b) Verificacdo de evidéncias da execugdo do monitoramento, pela Fundagdo Renova, conforme
PMQACH, no que tange aos pontos de coleta das amostras de agua e sedimento, bem como aos
parametros, frequéncia e metodologia de amostragem.

Critério amostral: Amostra estatistica com 90% de nivel de confianga e 10% de margem de erro,
cujo tamanho sera calculado com base em universo a ser identificado.

¢) Verificagdo de evidéncias da disponibilizagdo mensal dos dados do monitoramento em planilhas
Excel, acompanhados dos laudos laboratoriais em PDF, pela Fundagdo Renova, a CT-Saude,
conforme disposto no PMQACH.

Critério amostral: Amostra estatistica com 90% de nivel de confianga e 10% de margem de erro,
cujo tamanho sera calculado com base em universo a ser identificado.

3.6 Verificacdo das manifestacoes registradas no Sistema de Gestido de Stakeholders (SGS)
direcionadas ao PG038

Objetivo do procedimento: Verificar existéncia do registro de resposta as manifestagdes apresentadas no
sistema SGS da Fundagdo Renova direcionadas ao PG038, bem como o tempo transcorrido para
atendimento dessas manifestagdes, conforme previsto na Deliberagdo n° 105, emitida pelo CIF em 14 de
setembro de 2017.

Detalhamento dos procedimentos: Os seguintes procedimentos serao realizados pela EY:

a) A partir da base de manifestagdes extraida do sistema SGS, identificar as solicitagbes direcionadas
ao PGO038, conforme campo “manifestacaoAssunto”. Dentre essas, verificar a existéncia de registro
de resposta as manifestagdes classificadas como “Respondidas” e/ou “Respondidas no ato” no campo
“statusManifestacao”.

Critério amostral: 100% das manifestacbes direcionadas ao PG038 e classificadas no campo
“statusManifestacao” como “Respondidas” e/ou “Respondidas no ato”.

b) A partir da base de manifestagbes extraida do sistema SGS, identificar as solicitagdes direcionadas
ao PGO038, conforme campo “manifestacaoAssunto”. Dentre essas, verificar as justificativas
registradas pela Fundagao Renova para as manifestagdes classificadas como “Canceladas” no campo
“statusManifestacao”.

Critério amostral: 100% das manifestagbes direcionadas ao PG038 e classificadas no campo
“statusManifestacao” como “Canceladas”.

c) Verificar o tempo ftranscorrido para atendimento pela Fundagdo Renova das manifestagbes
direcionadas ao PG038 e se esta de acordo com o prazo da Deliberagdo n° 105, emitida pelo CIF em

3 De acordo com o “Relatério de Apresentagdo dos resultados da avaliagéo das agdes reportadas pela Fundagdo Renova no ambito do PG038
— Ciclo 017, a primeira versdo do PMQACH (agosto/2018) foi aprovada com ressalvas, conforme Deliberagdo n° 198, emitida pelo CIF em 28
setembro de 2018. A Deliberagao n° 247, emitida pelo CIF em 30 novembro de 2018, determina que a Fundagdo Renova realize adequagodes
a segunda versdo do PMQACH (outubro/2018). O “Oficio CT-Saude/CIF n° 17/2020” aprova a terceira versdo do PMQACH (fevereiro/2020).
Durante o ciclo 01 de auditoria do Programa, a EY né&o realizou procedimentos de verificagéo da execugdo do PMQACH. Diante desse historico,
a EY podera realizar procedimentos considerando PMQACHSs distintos, de acordo com o periodo de vigéncia de cada um.
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14 de setembro de 2017.

Critério amostral: 100% das manifestagdes direcionadas ao PG038 e classificadas no campo
“statusManifestacao” como “Respondidas” e/ou “Respondidas no ato” entre 15 de janeiro de 2016 e
17 de dezembro de 2021.

d) Verificar as justificativas da Fundacdo Renova para as manifesta¢des classificadas como “em
tratamento” que se encontram sem resposta ha mais de 20 dias.

Critério amostral: 100% das manifestagdes direcionadas ao PG038 e classificadas no campo “em
tratamento”.

3.7 Verificacdo da documentacado suporte que evidencie 0 enderecamento, pela Fundacdo Renova, dos
Pontos de Auditoria apresentados pela EY no “Relatério de Apresentacdo dos resultados da
avaliacao das acdes reportadas pela Fundacdo Renova no ambito do PG038 — Ciclo 01”, emitido em
19 de outubro de 2020

Objetivo do procedimento: Verificar evidéncias que corroborem o enderecamento, pela Fundagao
Renova, das inconsisténcias identificadas pela EY no ciclo anterior de auditoria, apresentadas em formato
de Pontos de Auditoria no Relatério de Acompanhamento referente ao ciclo 01 de auditoria do Programa.

Detalhamento do procedimento: Verificagdo de agbes executadas pela Fundagdo Renova para enderegar
os Pontos de Auditoria PG038.001 e PG038.002, apresentados pela EY no “Relatério de Apresentagao dos
resultados da avaliagdo das agdes reportadas pela Fundagdo Renova no ambito do PG038 — Ciclo 01”.

Critério amostral: 100% da documentagéo relacionada aos Pontos de Auditoria reportados pela EY no
Relatério de Acompanhamento do PG038.
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4. Procedimentos de Avaliacao do Cumprimento dos
Indicadores do Programa

Em consulta ao documento de Definicdo do Programa (janeiro/2022), foram identificados cinco indicadores,
conforme listado a seguir:

e Indicador I-1: Aderéncia ao plano de coletas e analises laboratoriais;
e Indicador I-2: Disponibilizagdo dos dados quantitativos do monitoramento das estagbes automaticas;
e Indicador I-3: Disponibilizagdo dos dados qualitativos do monitoramento das estagdes automaticas;

e Indicador I-4: Percentual de dados validados em fungdo de amostras analisadas passiveis de
validagéo;

e Indicador |-5: Disponibilizagdo dos dados gerados pelo PMQQS no portal
www.monitoramentoriodoce.org.

Entretanto, o documento de Definigdo do Programa (janeiro/2022) ndo condiciona o encerramento do Programa
a aferigdo dos indicadores e ao cumprimento das suas metas (conforme segao “7.3 Critérios para encerramento
do programa”) e, em fungéo disso, eles ndo serao objeto de verificagao pela EY.
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5. Consideracoes sobre os resultados

Os resultados obtidos pela EY a partir da execucdo dos procedimentos aqui descritos serdo apresentados em um
outro documento, denominado Relatério.

AEY compartilhara a versao preliminar do Relatério com a Fundag&o Renova via e-mail, e esta devera encaminhar
a auditoria eventuais comentarios acerca dos resultados apresentados, bem como o detalhamento das agbes
corretivas e dos planos de agao relacionados as eventuais deficiéncias e fragilidades identificadas como resultado
da execugéao dos procedimentos. Em seguida, esse detalhamento sera incluido pela EY na versao final do relatério
a ser emitida e encaminhada ao CIF, CT-SHQA, CT-Saude e Fundagao Renova.
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