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Outras informacoes

. Numero da Processo
Categoria ~ - .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servigo continuado com 02002.000375/2025-
dedicacdo exclusiva de mdo de obra 41

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
(Processo Administrativo n° 02002.000375/2025-41)

TERMO DE REFERENCIA

1.1. Contratacéo servicos continuos de limpeza, asseio e conservacao predial dos imoveis do IBAMA no Estado
do Acre, com fornecimento de mao de obra em regime de dedicacdo exclusiva, compreendendo: a) postos de
trabalho permanentes; b) servicos executados sob demanda, medidos por metro quadrado (m?2), tais como
limpeza de esquadrias externas com exposicdo a situacdo de risco e servicos de rocagem e capina e, c)
fornecimento de materiais de limpeza, faturados conforme consumo efetivamente comprovado, nos termos da
tabela abaixo, conforme condi¢cbes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM ESPECIFICAQAO CATSER|UNIDADE DE |QUANTIDADE|VALOR VALOR
MEDIDA UNITARIO TOTAL[A2]
[A3]
1 Servicos continuos de limpeza,

asseio e conservagdo predial
dos imoveis do IBAMA no Acre,
com fornecimento de mdo de
obra em regime de dedicagdo
exclusiva, compreendendo
ainda a parcela sob demanda| 25194 UN 24 meses R$ 52.955,67
de limpeza de esquadrias
externas com exposi¢do a
situagdo de risco, rogagem
/capina e fornecimento de
materiais necessdrios para a
execugdo dos servigos.

R$
1.270.936,14

Observacao importante: O detalhamento de todos os servicos, pregos unitérios e totais consta no ANEXO IV - Modelo de
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Proposta Comercial e Planilha de Custos e Formacao de Precos.

o

Mxi

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. Os servigos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do
Estudo Técnico Preliminar.
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71546022287
Riscado

71546022287
Riscado


1.5. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que se interrompidos, podem comprometer a
continuidade de atividades essenciais, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando a necessidade de
manutencdo do funcionamento das atividades finalisticas do 6érgdo. ©UfoEstuduTecrnco Prefimmar] OUfos termos

Prazo de vigéncia

1.7. O prazo de vigéncia da contratacao é de 24 (vinte e quatro) meses contados da assinatura do contrato,
prorrogavel por até 10 anos, desde que demonstrada a vantajosidade econdmica e o interesse da Administracao, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.9. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas
em relacéo a vigéncia da contratacéo.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentagé&o da Contratagcdo bem como a definicdo dos quantitativos, do modelo de execucéo e da solucéo
adotada, encontram-se detalhadas no Estudo Técnico Preliminar n® 15/2025, parte integrante deste processo.

2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagcdées Anual 2025, conforme detalhamento a seguir:
1) ID PCA no PNCP: 03659166001931-0-000024/2025;
1) Data de publicacdo no PNCP: 14/11/2024;
I11) Id do item no PCA: 112;

V) Classe/Grupo: 853 - SERVICOS DE LIMPEZA;

V) Identificador da Futura Contratagédo: 193105-42/2025;
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3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descrigdo da solugcdo como um todo encontra-se pormenorizada descrita a seguir.

3.2. A descricao da solugdo como um todo abrange a prestacéo do servigco de limpeza, asseio, e conservacao predial
dos iméveis do IBAMA no Acre, com fornecimento de mao de obra em regime de dedicacdo exclusiva,
compreendendo ainda a parcela sob demanda de limpeza de esquadrias externas com exposi¢éo a situacao de risco,
rocagem/capina e fornecimento de materiais necessarios para a execucao dos servigos.

3.3. Todos os critérios ambientais e de seguranca do trabalho sao objetivos, respeitam os principios da legalidade e
da isonomia entre os licitantes e ndo restringem a competicdo porque decorrem de normas gerais que devem ser
seguidas por todos os licitantes interessados no certame. Os critérios ambientais ndo serdo utilizados como
mecanismo de desempate e respeitardo as legislacdes vigentes.

3.4. A solucdo de contratacdo dos servicos de limpeza e conservacgdo justifica-se pela manutencdo das condi¢cdes
necessarias ao bom desempenho das atribuicdes dos servidores, colaboradores e demais envolvidos e publico em
geral. Os servicos demandados se consubstanciam em administrativas, instrumentais ou complementares aos
assuntos que constituem a area de competéncia legal do Orgéo, conforme dispbe o Decreto n° 9.507/2018 e a IN SLTI
/MP n° 05/2017, ndo confundindo com as atribui¢cdes de cargos do quadro de servidores do 6rgéo contratante.

3.5. Os precos ofertados pelo licitante vencedor devem ser exequiveis e compativeis com 0s servigcos a serem
executados. O licitante vencedor deve:

a) Assinar o contrato no prazo especificado no edital;
b) Iniciar e concluir os servicos nos prazos especificados no edital;

c) O Contratado devera cumprir com todas as exigéncias de garantia dos servicos, observando todo o contetdo do
Edital e seus anexos.

3.5.1. Os servicos executados sob demanda e o fornecimento de materiais de limpeza ndo constituem
obrigacdo de consumo minimo, sendo faturados exclusivamente conforme o fato gerador, mediante
solicitacéo formal da Administracdo, medicdo, aceite da fiscalizacdo e aplicacdo do Instrumento de Medicéo de
Resultados (IMR).

3.5.2. Os pagamentos relativos aos servicos sob demanda e aos materiais de limpeza observardo
rigorosamente o principio do pagamento pelo fato gerador, sendo vedado qualquer faturamento por estimativa,
reserva de quantitativos ou previsdo de consumo néo efetivamente executado ou comprovado.

3.6. ORIENTAGOES GERAIS PARA A EXECUGAO DOS SERVICOS

3.6.1 A jornada de trabalho sera de 40 (quarenta) horas semanais, distribuidas em 8h (oito horas) diarias, a serem
cumpridas nos dias e horéarios de expediente do IBAMA, usualmente compreendidos entre 6h (seis horas) e 18h
(dezoito horas), de segunda a sexta-feira.

Poderd haver convocacdo excepcional para prestacdo de servicos aos finais de semana e feriados, conforme a
necessidade da Administragéo, mediante prévia comunicacdo ao Contratado.

O horario referencial de expediente e de atendimento ao publico do IBAMA é das 7h30 (sete horas e trinta minutos)
as 12h (doze horas) e das 14h (quatorze horas) as 17h30 (dezessete horas e trinta minutos), de segunda a sexta-feira.

A fim de possibilitar a higienizacdo dos ambientes antes da chegada dos servidores e do publico externo, o horario de
execucao dos servicos poderd, a critério da Administracao, ser fixado das 6h (seis horas) as 10h (dez horas) e das
13h (treze horas) as 16h (dezesseis horas), observada a carga horéria diéria estabelecida.
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3.6.1.1 O Contratado devera celebrar e comprovar a celebracéo de acordo individual com o empregado (art. 59,
86°, da CLT c/c Sumula n° 85 do TST), para que possa haver jornadas de 8 horas diérias.

3.6.1.2. O Contratado compensara a excepcionalidade trabalhada em um dia pela correspondente diminuicao
em outro dia, de maneira que ndo se produzam horas extras.

3.6.2. O Contratante definira onde seréo alocados os postos de trabalho de acordo com a sua necessidade e indicara
os horarios de inicio e fim dos servicos pela fiscalizacdo, sem uso de horas extras.

3.6.3. Para melhor atender as necessidades de servicos, o Contratante podera, a seu exclusivo critério, interesse e
conveniéncia, alterar os horérios, obedecidas as disposicdes da legislacéo trabalhista, ficando estabelecido que os
servigos poderdo ser prestados no periodo compreendido das 6h as 18h, nas dependéncias do Contratante e dos
seus demais imdveis, intercalando-se o intervalo para refeicdo e descanso de no minimo 1 (uma) hora.

3.6.4. Se for necessério, e a critério do Contratante, podera ser solicitada a execugéo dos servicos em dias e horarios
distintos dos estabelecidos originalmente, devendo o Contratado estar preparado para atendimento em situacdes
consideradas emergenciais e provisorias.

3.6.5. Sera de inteira responsabilidade do Contratado assegurar a prestacdo dos servicos durante os horarios
definidos pelo Contratante.

3.6.6. Caso o horario de expediente do Contratante seja alterado, os horarios serdo devidamente modificados.

3.6.7. Quando houver realizacdo de evento que ultrapasse o horério de expediente, o Contratado disponibilizara a
guantidade de profissionais necessarios a manutencao da limpeza, inclusive dos banheiros, até o horario limite de 22
(vinte e duas) horas.

3.6.8. As horas excedentes deverdao ser compensadas dentro do més, ou, na impossibilidade, no més subsequente,
observado o disposto na respectiva Convencao Coletiva de Trabalho.

3.6.9. E vedada a pratica de horas extras por parte do Contratado e de seus funcionarios.

3.6.10. A produtividade referencial corresponde ao limite maximo de desempenho previsto para a execucao dos
servigos de limpeza, conservacao e higienizacdo, conforme estabelecido na Instrucdo Normativa SLTI/MPDG n° 5
/2017. Com base nesse parametro, sera exigida do licitante convocado a comprovacdo da exequibilidade de sua
proposta, considerando os quantitativos e as condi¢cfes operacionais ofertadas.

3.6.11. Caso necessario, a critério do Contratante, podera ser reduzida a produtividade, desde que respeitados
os limites compreendidos entre 0 minimo e o maximo previstos na Instrugdo Normativa em vigor.

3.6.11.1. Os servicos especificados neste Termo de Referéncia ndo excluem outros similares que porventura se
facam necessarios para boa execucao das tarefas ora licitadas.

3.6.11.2. O rol de tarefas e de periodicidade listados neste Termo de Referéncia é apenas exemplificativo,
podendo ser exigidas outras atividades ndo constantes nele, bem como uma frequéncia diferenciada daquela
determinada, em razéo de necessidade e de adequacao dos servicos, para que estes atendam a contento a
demanda pelos servigos objeto deste Termo de Referéncia.

3.6.11.3. Sera exigido Termo de Confidencialidade das informac¢des, firmado pelo preposto da empresa,
extensivel a todos o0s seus socios e funcionarios, quando da assinatura do contrato.

3.6.11.3.1. Inobstante a assinatura do Termo de Confidencialidade, ao participar da licitagdo e apresentar
proposta, o licitante anui expressamente a condi¢cdo de manter a confidencialidade das informacdes que
receber, sob pena de responder civil, penal e administrativamente.

3.6.12. Uma vez que os servicos serao realizados dentro das instalacdes do IBAMA ¢é vedada a pratica de qualquer
ato que seja contrario ao que dispbe a legislacdo de regéncia, especialmente quanto ao uso de imagens para fins
comerciais, divulgacdo de quaisquer documentos relativos ao contrato e sua execucao sem a anuéncia do IBAMA,
utilizacdo de meios, materiais ou servicos que impliquem em alto impacto ambiental, ou subcontratacéo dos servi¢os
sob qualquer fundamento ou pretexto.
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3.6.13. A carga horaria devera ser controlada pelo Contratado, por meio do Preposto, ficando sob sua
responsabilidade a confirmacdo da exatiddo dos registros - controle de assiduidade e pontualidade de seus
empregados, horarios de entrada e saida, sem prejuizo da fiscaliza¢cdo do Contratante.

3.6.14.. A compensacdo de horas pelos funcionarios do Contratado ocorrerd em conformidade com a Instrugéo
Normativa SEGES/MGI n° 81/2024, sem prejuizo da fiscalizacdo do Contratante e da aplicacdo do Instrumento de
Medicdo de Resultado.

3.6.15. E vedado aos empregados da contratada:
a) apresentar-se nas dependéncias do Contratante sob efeito de alcool ou substancias ilicitas;

b) praticar atos que comprometam a seguranga, a ordem, o patrimdnio ou o regular funcionamento das
atividades institucionais;

c) comercializar produtos ou servigos nao relacionados ao objeto contratual nas dependéncias do Contratante;

d) adotar condutas incompativeis com o ambiente administrativo, inclusive praticas ofensivas, discriminatorias,
agressivas ou que perturbem a execucgéao regular dos servicos.

3.6.15.1. Os empregados da contratada deverdo observar as normas internas de seguranca e identificacdo
institucional do Contratante, inclusive quanto ao uso adequado de uniformes, crachas e equipamentos de
protecédo eventualmente exigidos.

3.6.15.2. E vedada a utilizacdo das dependéncias do Contratante para propaganda politico-partidaria, préatica
de atos de proselitismo ou divulgacao de contelddo discriminatério, ilicito ou incompativel com a finalidade
institucional do 6rgéo.

3.7. DO QUANTITATIVO DAS AREAS

3.7.1. A demanda da area fisica do IBAMA para a prestacdo dos servicos a serem contratados, aferido por metro
quadrado (m?), compreendendo toda a area interna e externa das dependéncias do 6rgao, estacionamento e areas
adjacentes, incluindo, além da sede, os demais imdéveis sob sua responsabilidade, conforme tabelas a seguir:

3.7.1.1. Os quantitativos de areas e produtividades adotados seguem os parametros da Instrucdo Normativa
SEGES n° 5/2017, sendo utilizados exclusivamente para fins de estimativa e planejamento da contratacédo, nao
constituindo garantia de demanda minima além dos postos fixos contratados.

3.7.1.2. Para fins de analise da exequibilidade das propostas, serdo observadas as produtividades
minimas e as faixas referenciais previstas no Anexo VI-B da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05/2017.

3.7.1.3. As propostas que observarem os parametros de produtividade estabelecidos no Anexo VI-B da
Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05/2017 poderdo ser dispensadas de comprovacdo adicional de
exequibilidade quanto aos quantitativos de mao de obra adotados.

3.7.1.4. Caso sejam apresentados indices de produtividade inferiores aos referenciais estabelecidos pela
Secretaria de Gestdo, a licitante devera demonstrar tecnicamente a exequibilidade da proposta,
observadas as disposic¢des da legislacéo vigente.

Tabelal

SUPES - AC

Endereco: Rua Veterano Manuel de Barros, n° 320, Jardim Nazle, Abrado Alab, Cep: 69918-080 - Rio Branco/AC

Contratagdo de 04 serventes (postos fixos)

CLASSIFICAGAO |IN 05/2017 Aréa |Area para fins de|]_ . .
) ) . IN 05/2017 ~ Periodicidade |Serventes [Encarregados
TIPO DE AREA DA AREA (IN 05|Produtividade total |Contratacdo Postos de i . o
Serventes i da limpeza Necessérios |Necessarios

12017) (Mm2) (mM?) Servico (M?)

. Pisos frios 1200 1 1224,35]1224,35 Diaria 1,02 0,03

Areas Internas
Banheiros 200 1 36,14 [36,14 Diaria 2X 0,18 0,01
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Areas Externas

Pisos
pavimentados
adjacentes
/contiguos
edificacdes

Coleta de detritos
em patios e areas o
100.000,00 1 1959 1959 Diaria 0,02 0,00
verdes com
frequéncia diaria
face externa com
exposicao a )
) N . 160 1 41 0 Bimestral 0,00 0,00
situagdo de risco
(Por demanda)
Esquadrias Externas
Face externa sem
exposicao al380 1 233,19 (233,19 Quinzenal 0,61 0,02
situacdo de risco
Face interna 380 1 273,37 273,37 Quinzenal 0,72 0,02
Total de areas
. 5726,05|5248,05 3,40 0,11
qualificadas
Tabela ll
Centro de triagem de Animais Silvestres CETAS - Rio Branco
Endereco: Rua Hidelfonso Cordeiro, Vila Acre, 69909-808 - Rio Branco/AC
Contratacao obrigatdria de 01 servente (posto fixo), com insalubridade a ser verificada por laudo pericial (posto fixo).
- . IN  05/2017|IN 05|Aréa |Area para fins de|_ . .
TIPO DE|CLASSIFICACAO DA AREA (IN 05 . - Periodicidade |Serventes [Encarregados
. Produtividade |/2017 total [Contratacdo Postos de ) . o
AREA 12017) ) da limpeza Necessarios|Necessarios
(M3 Serventes |(M?) Servico (M?)
Areas Pisos frios 800 1 286,12 286,12 Diaria 0,36 0,01
Internas Banheiros 200 1 11,36 11,36 Diéria 2x 0,06 0,00
Pisos pavimentados adjacentes -
i N L 1800 1 950 950 Diaria 0,53 0,02
/contiguos as edificacdes.
Areas
Externas
Coleta de detritos em patios e areas o
o 100.000,00 1 950 950 Diaria 0,01 0,00
verdes com frequéncia diaria
Face externa sem exposigdo a .
Esquadrias . N . 300 1 21,02 21,02 Quinzenal 0,07 0,00
situacao de risco
Externas
Face interna 300 1 21,02 21,02 Quinzenal 0,07 0,00
Total de
areas 6632,52]2239,52 1,09 0,04
qualificadas
Tabela Il
Unidade Técnica em Brasiléia
Endereco: Br 317, KM 01, Bairro do Aeroporto, CEP 69934-000, Epitaciolandia/AC
Contratacdo de 01 servente (posto fixo)
. ; IN  05/2017|IN 05|Aréa |Area para fins de] =
TIPO DE|CLASSIFICACAO DA AREA (IN 05 . ~ Periodicidade |Serventes [Encarregados
. Produtividade |/12017 total |Contratacdo Postos de ) . o
AREA 12017) i da limpeza Necessarios|Necessarios
(m2) Serventes |(M?) Servico (M?)
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Areas |pisos frios Jsoo B [ses  |ses8 Diaria Jo.00
Internas Diaria 2x
Areas
Externas
Face externa sem exposi¢do a .
Esquadrias ; ~ . 300 1 4,69 4,69 Quinzenal 0,02 0,00
situacao de risco
Externas
Face interna 300 1 4,69 4,69 Quinzenal 0,02 0,00
Total de
areas 4565,06[72,68 0,13 0,00
qualificadas
Tabela IV
Unidade Técnica em Cruzeiro do Sul
Endereco: Rua Jaminauas, 1556, Centro, Cep: 69980-000 - Cruzeiro do Sul/AC
Contratacdo de 01 servente (posto fixo)
~ ; IN  05/2017|IN 05|Aréa |Area para fins de| . .
TIPO DE|CLASSIFICACAO DA AREA (IN 05 . . Periodicidade |Serventes [Encarregados
. Produtividade |/2017 total |Contratacdo Postos de ) . o
AREA 12017) ) da limpeza Necessarios|Necessarios
(M?) Serventes |(M?) Servico (M?)
Pisos frios 800 1 74,37 74,37 Diaria 0,09 0,00
B Almoxarifados/galpdes 1500 1 20,21 (20,21 Diaria 0,01 0,00
Areas|-
Areas com espacos livres - sagudo, o
Internas ~ 1000 1 44,54 144,54 Diéaria 0,04 0,00
hall e salao
Banheiros 200 1 9,98 9,98 Diaria 2x 0,05 0,00
Pisos pavimentados adjacentes o
. N L 1800 1 237,31 (237,31 Diéria 0,13 0,00
B /contiguos as edificacbes
Areas
Externas
Face externa sem exposi¢do a )
Esquadrias |_. ~ . 300 1 12,67 |12,67 Quinzenal 0,00 0,00
situacao de risco
Externas
Face interna 300 1 12,67 12,67 Quinzenal 0,00 0,00
Total de
areas 509,5 |411,75 0,34 0,01
qualificadas
Tabela V
Esquadria Externa com exposicao a situacdo de risco - Por demanda
Tipo de area Classificacdo da area Aréa total
Esquadrias Externas - (CATSER 24112) face externa com exposic¢éo a situagéo de risco. 40,18 m?
Total de areas qualificadas 40,18 m?
Total de areas qualificadas para 06 limpezas por ano, logo, 12 limpezas durante a vigéncia contratual que é de 24 meses. 40,18 m2 x 12 = 482,16 m?

Servicos pagos somente conforme o fato gerador, se demandados os servicos.

Tabela VI
TIPO DE AREA CLASSIFICAGAO DA AREA Aréa total
Areas Externas Servico de rocagem (CATSER 1404) 9421 m2
Total de areas qualificadas 9421 m?

Total de &reas qualificadas para 12 rogcagens por ano, logo, 24 rogcagens durante a vigéncia contratual que € de 24 meses.

4710,07m? x 24 =113.041,56 m?

Servicos serdo cobrados apenas quando solicitados ou prestados.
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Tabela VIi
RELAQI\O DE MATERIAIS DE LIMPEZA A SEREM FORNECIDOS - POR DEMANDA
Quant.
i L Unidade de Total para
Item | Catmat Material Especificacao . o
Referéncia vigéncia de 24
meses
Agua sanitaria com teor de cloro ativo entre 2% e 2,5%, registrada na ANVISA,
1 624677 |Agua Sanitaria acondicionada em frasco de 1 litro, devidamente rotulado conforme legislagdo Litro 510
vigente.
Gel a base de alcool etilico 70% V/V, com emoliente para menor irritacdo, pH
_ compativel com uso dermal, embalagem com tampa resistente, frasco 1 L (ou )
2 380018 |Alcool em Gel 70% . ) . ] . ) - Litro 290
refil), produto com registro/registro simplificado conforme ANVISA e informacdes
de rotulagem (composicéo, adverténcias).
Alcool etilico hidratado 70% (p/p ou V/V), liquido, adequado para assepsia
3 269941 |Alcool liquido 70% superficial, acondicionado em galdo/frasco conforme demanda (1 L ou 5 L), Litro 240
rotulagem conforme ANVISA, inflamavel — indicar ficha de emergéncia (FISPQ).
Balde em polietileno de alta densidade (PEAD) ou polipropileno, capacidade 10 L
L. , alca resistente, borda reforcada, cor preferencial neutra (preto/escuro .
4 468497 |Balde Plastico. o ) o ] Unidade 30
aceitavel), livre de arestas cortantes, certificado para uso alimentar quando
aplicavel.
Desinfetante concentrado e perfumado, de uso profissional. Limpeza e
desinfeccdo de pisos e superficies lavaveis, com agdo bactericida e
desodorizante.Caracteristicas:  Liquido homogéneo, perfumado, cor
Desinfetante caracteristica. pH entre 6 e 9. Solavel em agua, Diluigdo minima 1:10 (ou )
5 1607579 ) L L. ) ) Litro 360
concentrado superior). Composi¢cdo basica: Tensoativos, agentes desinfetantes (ex.:
quaternario de aménio) e fragrancia. Regularizado pela ANVISA; Rétulo deve
conter instru¢gdes de uso, cuidados, composicdo, lote e validade. Fragrancia
lavanda, floral, pinho, lim&o ou frutal.
i Aerossol sem CFC, volume minimo 450 ml, fragrancia variada (Floral, Talco,
Desodorizador de N oL L . . ~ .
6 314894 bient Lavanda), pressdo e composi¢cdo compativeis com uso interno, instru¢cdes de uso Unidade 440
ambientes
e seguranga, embalagem metdlica pressurizada com valvula e tampa protetora.
Detergente liquido neutro pH entre 6,5 e 7,5, a base de tensoativos
Detergente Neutro|biodegradaveis, indicado para lavagem manual de loucas e superficies, )
7 1624159 , ) N ) N Unidade 440
(500 ml) embalagem 500 ml, rétulo com biodegradabilidade, instrugbes de uso e
rendimento.
Escova para roupalEscova com corpo em plastico resistente, cerdas em PET (ou similar),
8 446274 |(corpo plastico,|comprimento e ergometria que permitam manuseio confortavel, cerdas de dureza Unidade 100
cerdas PET) média, dimensdes aproximadas compativeis com limpeza de roupas/forros.
Escova com cabo e suporte em plastico resistente, cabeca arredondada com
Escova Vaso L. . N I .
9 333358 . cerdas em nailon de alta durabilidade, diametro de 15 cm, base com ventilagdo Unidade 30
Sanitario com suporte ~ .
para secagem e retencéo de respingos.
. N Pacote com 8 unidades, cada unidade de 60 g, I& de ago de qualidade comercial
Esponja de la de aco ) . - . ~ :
10 373481 para limpeza pesada, embalagens identificadas e instrugées de uso e descarte Unidade 150
(pacote c/8 x 60 g)
seguro.
Esponja com face em espuma de poliuretano e face abrasiva em fibra sintética
11 481020 |Esponja Dupla Face duravel; dimensbes aproximadas 95x65x45 mm; uso geral; embalagem Unidade 340
individual com instrucdes.
Flanela branca (40x30|Flanela 100% algod&do, tamanho minimo 40x30 cm, cor branca, gramatura )
12 232973 ) ) . o ) Unidade 200
cm) adequada para limpeza sem riscar superficies; acondicionamento por unidade.
Flanela amarelajFlanela 100% algodao, tamanho minimo 40x30 cm, cor amarela, gramatura )
13 230233 ) . o . . Unidade 250
(40x30 cm) adequada para limpeza sem riscar superficies; acondicionamento por unidade.
Aerossol volume minimo 300 ml, sem CFC, com ingrediente ativo registrado na
Inseticida Aerosol]ANVISA (ex.: cipermetrina, deltametrina, praletrina ou similar), acdo de choque e )
14 |484679 ) L ) o T, Unidade 220
(=300 ml) residual; embalagem metdlica pressurizada, bico/jato direcionavel, rotulagem
clara (modo de uso, adverténcias, prazo de caréncia), odor suave.
Limpador liquido para vidros e superficies lisas, aspecto liquido transparente ou
. i levemente azulado, pH entre 7,0 e 9,0, tensoativos biodegradaveis, embalado )
15 242252 |Limpa vidro (500 ml) | . B o | Unidade 250
em frasco 500 ml com spray, rétulo com instru¢des, ndo inflamavel ou
identificacdo quando inflamavel.
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. i Solugdo multiuso concentrada ou pronta, embalagem 500 ml, férmula
Limpador Multiuso] . ) . ) o B . N )
16 230135 (500 ml) biodegradavel preferencial, compativel com superficies ndo porosas, instrucdes Unidade 300
m
de diluicdo se concentrado, rétulo com pH e adverténcias.
Lixeira telada emj|Lixeira em polietileno ou material plastico resistente, capacidade 12 L, formato
17 |441616 Iplastico parajcilindrico sem tampa, base antiderrapante, facil de limpar e resistente a produtos Unidade 50
banheiro (12 L) quimicos.
Lixeira telada em|Lixeira em PEAD, capacidade 10 L, tipo cilindrico, sem tampa, cor preta, )
18 (610858 o . o Unidade 50
plastico (10 L) resistente e de facil higienizagao.
.. |Produto liquido a base de cera natural (ex.: carnaiba) ou similar, indicado para
Lustrador de moéveis] |, . L ) - - .
19 307355 (200 mi) moveis envernizados/envernizaveis, frasco 200 ml, instrucdes de aplicacdo e Unidade 220
m
composi¢do minima, embalagem descartavel.
Luvas de latex para limpeza, tamanho G, acabamento antiderrapante na palma
Luva de protecao|(grip de bolinhas), EPI conforme NR-6, embalagem por par ou caixa, indicar
20 626303 | ., o o L. ) ) ) Par 400
(latex, tamanho G) resisténcia quimica bésica (detergentes e desinfetantes), informar categoria (1, 2
ou 3 conforme uso).
Mop abrasivo plano com refil em espuma e camada abrasiva, dimensdes do refil:
Mop abrasivo p/|33x12x2 cm, cabo de madeira ou metal com comprimento minimo 1,20 m, .
21 602927 | . . ) L ) o . L Unidade 20
limpeza (conjunto) sistema de fixagdo compativel com refis, indicar resisténcia e composicao
(espuma poliuretano + fibra abrasiva).
Naftalina (naftaleno)|Esferas de naftalina (naftaleno) pureza minima de 95%, embalagem segura e )
22 347886 ) X : ) L Unidade 140
pacote 24 g rotulada, aviso sobre uso em areas ventiladas e riscos téxicos;
Oleo de peroba [|Produtos lustradores para méveis a base de solventes minerais/vegetais ou cera,
23 307513 JLustra-mdéveis (100ffrasco 100 ml, finalidade limpeza e brilho de moveis de madeira; rotulagem com Unidade 50
ml) componentes, adverténcias e modo de uso.
Pano de limpeza para|Pano tipo saco, algoddo alvejado, tamanho 60x40 cm, resistente, acabamento .
24 |300076 . ) L ) Unidade 270
chao (60x40 cm, saco) [sem fiapos soltos, cor neutra, acondicionado por unidade.
o Rolo branco, folha dupla, 100% celulose, comprimento minimo 300 m por rolo,
Papel higiénico (rolo . . - L o
25 327844 largura minima 10 cm, maciez e absor¢do compativeis com uso institucional,|Fardo com 8 rolos 230
300 m, fardo 8 rolos) . ~
embalagem por fardo com 8 rolos, sem pigmentacg&o.
Toalha de papeljRolo em papel crepado/industrial, folha simples, comprimento 200 m, largura 20
26 290376 |(folha simples, rolojcm, cor branca, 100% fibras celulésicas, adequado para dispensers; fardo com|Fardo com 6 rolos 350
200 m) 06 rolos.
Desodorizador Pedra desodorizante para vaso sanitario com suporte plastico, peso 25 g,
27 484680 |sanitario em pedrajcomposicdo conforme legislacdo (paradicloro benzeno ou alternativa aprovada), Unidade 2000
(25 g com suporte) embalagem e instrugBes de uso e descarte, adverténcias toxicologicas.
Refil do Esfregao . . . e o
. _|Refil compativel com mop abrasivo plano, material fibra sintética + espuma de )
28 626816 |[Mop Abrasivo ) . N o . Unidade 30
poliuretano, dimens@es 33x12x2 cm, resisténcia e taxa de absor¢éo adequadas.
(33x12x2 cm)
Rodo de madeira (60JRodo de madeira com suporte 60 cm, cabo em madeira, duas borrachas .
29 238763 o L ) ) Unidade 50
cm) c/ 2 borrachas substituiveis, suporte e fixagdo robustos, acabamento liso para evitar lascas.
. Barra de sabdo neutro para uso geral, pacote de 800g com 5 unidades, )
30 |311420 |Sabdo em barra (800g)| . 3 | Unidade 300
biodegradavel quando possivel.
Sabao/p6 para roupas, embalagem 800g, aditivo alvejante permitido, fragrancia
31 |255136 [Sabao em p6 (800 g) [suave, composicdo com detergentes anidnicos biodegradaveis, rétulo com Unidade 300
instrugdes e rendimento.
... |Sabonete liquido antibacteriano para maos, acidez entre pH 6-7, formulacdo
Sabonete liquido o . N ) , . .
. i ~ com baixa irritabilidade, embalagem tipo galéo/refil 5 L, rétulo com ingredientes, N .
32 628583 Jantimicrobial (galdao 5] = | o . . Galao de 05 litros 150
L) eficacia e compatibilidade com dispensers; observar registro ANVISA se
requerido.
Sabonete liquido refil|Refil 800 ml, textura cremosa, aromas variados(erva-doce, lavanda ou )
33 405155 | L . N Unidade 100
(800 ml) floral), rétulo com composigéo e instrugdes.
L. Sacos em polietileno alta densidade (PEAD), capacidade 100 L, dimensdes
Saco plastico para| o
i minimas (largura 75 cm x altura 105 cm), cor preta ou azul, reforgados, indicados| Pacote com 100
34 |627701 |lixo 100 L (pacote c | . . . 150
1100) para coleta de residuos, embalados em 100 unidades por pacote; cumprir unidades
normas ambientais e NBR quando aplicavel.
Saco plastico para|Sacos em PEAD, capacidade 50 L, dimensfes minimas (63x80 cm), espessura Pacot 100
acote com
35 398561 |lixo 50 L (pacote c|=0,06 mm, resisténcia minima para 10 kg, cor preta ou azul, embalados e idad 150
unidades
/100) etiquetados.
Saco plastico para|Sacos em polietileno, capacidade 30 L, dimensdes aproximadas 59x62 cm,
lixo 30 L (pacote c|espessura 20,08 mm, cor preta ou azul, conformidade com NBR 9190/9191| Pacote com 100
36 374970 150
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/100) indicadas. unidades
. ,|Saponaceo em pé abrasivo para limpeza geral, embalagem 300 g, composi¢éo
Saponaceo em pé . - . . A :
37 397907 (300 g) de tensoativos anibnicos e abrasivos moderados, rétulo com adverténcias e Unidade 150
9 instrucoes.
Hidroxido de s6dio em pérolas/lentilhas, pureza minima 97%, frasco 1 kg com
Soda Causticajtampa vedante e rotulo contendo riscos CORROSIVOS, instru¢des de manuseio, .
38 436608 . Unidade 30
(NaOH) frasco 1 kg requisitos de armazenamento e FISPQ; contratar fornecedor que entregue
FISPQ e orientagBes de seguranga.
.. IMaterial Cerdas - Pélo Sintético , Material Cepa: Polipropileno , Comprimento
Vassoura pélo L L . . . .
39 (446269 | . . Cepa: 40 CM, Caracteristicas Adicionais: Cabo De Madeira Plastificada , Unidade 50
sintético 40 cm R
Diametro Cepa: 25 M
i Vassoura com cerdas naturais (piacava), cabo em madeira plastificado,
Vassoura piacava ) o . )
40 (626231 (cabo 120 cm) comprimento de cabo de 120 cm, fixagdo robusta (chapas pregadas ou similar), Unidade 100
cabo cm
indicada para varrigdo externa.
Vassoura para] . . . .
Vassoura tipo vasculho, cerdas em sisal, cabo de madeira com comprimento de )
41 245629 |vasculhar (cabo 170 . ) L Unidade 30
) 170 cm, indicada para limpeza em altura/tetos, fixacéo segura.
cm
P4 em aco galvanizado ou plastico reforcado com cabo de madeira
42 419358 |Pa para pegar lixo (comprimento cabo de 90 cm), lamina resistente (22x18 cm), confortavel para Unidade 20
coleta, acabamento liso e antirrupgao.
i Dispenser em plastico ABS, montagem de parede, cor branca, capacidade para
Dispenser Papel , . . ) :
43 1607815 Higiéni rolos até 400 m, dimens6es aproximadas (HxLxP) 29x26,5x13,5 cm, travamento Unidade 50
igiénico
9 com fechamento seguro e visor de nivel.
) Dispenser em plastico ABS para rolo central ou rolo interfolha, mecanismo por
Dispenser para papel- . , .
44 (457087 alavanca, capacidade para rolos até 200 m e largura 20 cm, fechamento seguro Unidade 50
toalha (alavanca) o L
e facil reposigéo.
Dispensador de parede em plastico resistente, transparéncia parcial para
Dispensador parajvisualizar nivel, com reservatério para 800 ml, dimensBes aproximadas )
45 1475640 o . . B | Unidade 50
sabonete liquido 100x110x90 mm, acionamento manual, fixacdo parafusavel e acabamento
antivandalismo quando necessario.
Conjunto completo para limpeza de piso, composto por estrutura em plastico
i resistente (PEAD ou polipropileno), dois baldes removiveis de capacidade
Conjunto Para| | . .
) minima 25 L cada, suporte para espremedor de mop em polipropileno refor¢ado, )
46 |630571 |Limpeza (MOP - - o o B B Unidade 10
balde duplo) quatro rodizios giratérios de 3” com trava, Refil Umido Esfregdo Algodao 320 Gr
alde duplo
P Com Cinta e Cabo Telescopico 1,40 m. Material lavavel, resistente a produtos
quimicos de limpeza, montagem modular para facilitar manutengao.
Placa de sinalizagdo de adverténcia tipo “A”, confeccionada em polipropileno
Placa Sinalizadorajamarelo, mensagem em alto contraste “Cuidado — Piso Molhado” em portugués, .
47 307406 i . . . - - Unidade 10
“Piso Molhado” com pictograma universal. Dimens6es minimas: altura 60 cm x largura 30 cm.
Requisitos adicionais: Leve, dobravel, resistente a impacto, lavavel.
Vassoura de jardinagem, regulavel, com cerdas em ago SAE 1070, formato
48 417310 |Vassoura Jardinagem [redondo, cabo de 120 cm, 22 laminas. Produto resistente para uso externo e Unidade 15
duravel.
Obs: Os materiais serdo pagos, somente se solicitados.

3.7.2. Os servicos referentes aos postos fixos serdo executados mediante dedicacdo exclusiva de méo de obra
residente nas unidades atendidas. Os servi¢cos de rogcagem/capina, limpeza de esquadrias externas com exposi¢cédo a
risco e fornecimento de materiais serdo executados sob demanda, mediante solicitacdo formal da Administracao,
medicao, aceite da fiscalizag&o e faturamento exclusivamente pelo fato gerador.

3.7.3. A Contratada sera integralmente responsavel pelo planejamento, execucdo e custos inerentes ao
deslocamento dos profissionais alocados para a prestacdo dos servigos eventuais, conforme previstos nas tabelas e
no escopo deste Termo de Referéncia.

3.7.3.1 O 6nus decorrente do transporte, incluindo o fornecimento de vale-transporte ou o custeio de qualquer
modalidade de deslocamento entre a sede da Contratada ou o posto de trabalho habitual e o local de execucéo dos
servicos eventuais, é de exclusiva responsabilidade da Contratada, ndo cabendo a Contratante qualquer
ressarcimento ou intervengdo nesse processo.
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3.7.4. No que tange a limpeza das faces externas das esquadrias sem exposicao a risco, sera realizada por serventes
de limpeza sem insalubridade.

3.7.5. A limpeza das faces externas das esquadrias com exposicdo a risco, sera realizada por profissional,
devidamente habilitado pela empresa contratada, observadas todas as regras de seguranca. Este servico sera
realizado por demanda, bimestralmente, por profissional da empresa Contratada e ndo residente na equipe de
profissionais regidos por este Termo de Referéncia.

3.7.5.1. Os servicos de limpeza das faces externas das esquadrias com exposicao a risco ndo serdo contratados por
Posto de Trabalho, pois a area de esquadrias existente, 40,18 m2, em relacéo a produtividade méxima referencial de
160 m? por 8 horas de trabalho resulta em 0,03 servente, logo, 1 Gnico servente realiza os servicos de limpeza em

40,18 m? em aproximados 01 dia. Resulta que tais servicos serdo realizados pela empresa Contratada sem o uso de
profissional residente no ambiente do 6rgdo Contratante;

3.7.5.2. A empresa Contratada devera fornecer todos os insumos, EPIs e equipamentos necessarios a execucao dos
servicos, a fim de realizar os servicos esporadicos, eventuais, por demanda, de limpeza das faces externas das
esquadrias com exposi¢ao a risco, inclusive o adicional de periculosidade, tudo incluso no prego proposto pelo
licitante.

3.8 DA DEFINIGAO DAS AREAS

3.8.1. Os servicos objeto da contratacdo serdo executados nas areas detalhadas neste Termo de Referéncia,
compreendendo o0s estacionamentos, calcadas, areas pavimentadas, ndo pavimentadas e demais areas ou
instalagBes, com base na area fisica a ser limpa, estabelecendo-se o custo com base no metro quadrado (m?) a ser
limpo, observada a peculiaridade, a produtividade, a periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servigo e das
condicdes dos locais de prestacdo dos servicos.

3.8.2. Para as areas destinadas ao servico de limpeza, o Contratado devera seguir as definicbes dos cadernos
técnicos e caderno de logistica do Governo Federal e legislacdo correlata.

3.8.3. As produtividades dos servicos de limpeza, asseio, conservacao predial e rocagem/capina por demanda dos
iméveis do IBAMA no Acre foram calculadas a partir de experiéncias e os parametros aferidos e resultantes de
medicOes para definir as produtividades da méo de obra, em face das caracteristicas das areas a serem limpas,
buscando sempre fatores econdmicos favoraveis & Administragdo Publica.

3.8.4. A frequéncia da realizagdo de cada tipo de servico sera realizada conforme as especificacbes do item "Da
execucao dos servicos".

3.9. DO QUANTITATIVO DOS POSTOS DE TRABALHO

3.9.1. A estimativa de méo de obra necessaria para execucdo do servico objeto deste Termo de Referéncia
corresponde a disponibilizacdo de 07 (sete) postos de servente, destinados a realizacdo dos servicos de limpeza,
conservacao e higieniza¢é@o das areas internas e externas das unidades atendidas.

3.9.2. Além dos postos fixos de servente de limpeza, a contratada devera executar, sob demanda, os seguintes
servigos especificos:

* Rocageml/capina de areas externas, realizadas manualmente ou com o uso de equipamentos motorizados,
incluindo a coleta e destinacédo dos residuos provenientes da atividade;

* Limpeza de esquadrias externas com exposicao a situacao de risco, abrangendo vidros, caixilhos, portas e
janelas, devendo ser realizada exclusivamente por trabalhador capacitado em Trabalho em Altura (NR-35), com
fornecimento e uso adequado de EPI's e EPC's.

3.9.3. Com vistas a prestacdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia, a contratada devera dispor de
profissionais contratados de acordo com a legislacdo trabalhista vigente (CLT) e devidamente qualificados e
certificados para atender ao perfil de cada servico.
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3.9.4. Os valores limites para os servigcos de limpeza e conservacdo estdo previstos na Portaria SEGES/ME n°
21.262, de 2020, considerados os indices de produtividade por servente, dentro dos parametros estabelecidos na
referida Portaria e no Caderno de Logistica por ela referenciado.

3.10. DA COMPROVAGCAO DA FORMAGCAO PROFISSIONAL E REQUISITOS PARA DESEMPENHO DOS
SERVICOS

3.10.1. O quadro a seguir identifica os requisitos de qualificacdo e experiéncia minima requerida dos profissionais:

. . Classificacao Brasileira de Ocupacoes - .. o
Item Profissionais Requisitos Minimos
CBO MT 9
Ensino fundamental
01 Servente de Limpeza 5143-20 - Experiéncia minima de 6
(seis) meses

3.10.2. A escolaridade e certificados, quando exigidos de cada profissional, deverdo ser comprovados mediante a
apresentacdo de diploma ou certificado emitido por instituicdo de ensino legalmente credenciada pelo Ministério da
Educacéo ou 6rgaos competentes.

3.10.3. Os requisitos de experiéncia deverdo ser comprovados por meio dos registros na Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social (CTPS) ou por meio de declaracdes emitidas por pessoa juridica de direito publico ou privado
comprovando ter o profissional desempenhado os servicos compativeis com os quais estara sendo alocado, ou por
certificado de concluséo de curso, quando for o caso. Caso o profissional ja seja empregado do Contratado, podera
esta emitir a declaragao.

3.10.4. O preenchimento dos postos de trabalho serd de responsabilidade exclusiva da Contratada, cabendo a
fiscalizacdo contratual apenas verificar o atendimento dos requisitos minimos de qualificacdo previstos neste Termo
de Referéncia, sem interferéncia na sele¢do, contratagdo ou gestdo dos empregados da empresa.

3.10.5. Sera de inteira responsabilidade do Contratado assegurar a continuidade da prestacao dos servigcos durante o
horario de funcionamento do Contratante.

3.10.6. Ao Contratante reserva-se o direito de ndo solicitar a substituicdo do profissional (cobertura) e, quando isto
acontecer, as horas serdo deduzidas da fatura ndo ensejando qualquer sangéo ao Contratado.

3.10.7. A empresa Contratada deverd contratar o quantitativo de profissionais suficientes para a execucdo dos
servicos a contento, baseando-se na produtividade estabelecida e em sua proposta.

3.10.8. A Contratada devera apresentar toda a documentacdo necessaria ao acompanhamento da conta-depoésito
vinculada, incluindo comprovantes de provisionamento, movimentacao e regularidade trabalhista dos empregados
vinculados a execucao contratual, conforme exigéncias da fiscalizacdo e dos normativos aplicaveis.

3.10.9. A adocdo da conta-depésito vinculada ndo afasta a responsabilidade exclusiva da Contratada pelo
cumprimento integral das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e fundiarias relacionadas aos empregados
alocados na execuc¢do contratual.

3.11. DA DESCRIGCAO DOS SERVICOS DE LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVACAO
3.11.1. S&o atividades do profissional do Posto de trabalho de auxiliar de servicos gerais - servente de limpeza:

a) efetuar a limpeza, respeitando as recomendacdes dos fabricantes dos materiais e equipamentos utilizados; auxiliar
na limpeza e conservacéo das instalacdes e equipamentos do prédio;

b) auxiliar na varricdo das cal¢adas adjacentes ao prédio e vias internas ao terreno;

c¢) auxiliar nas tarefas de limpeza em geral, inclusive com remocéo de entulhos, residuos vegetais, folhagens caidas,
coleta de residuos em geral e armazenamento em local adequado;
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d) abastecer os banheiros com 0s materiais necessarios a higiene (papel higiénico, papel toalha e sabonete),
observando para que néo faltem;

e) proceder a coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da Instrucdo Normativa - MARE n°
6, de 3 de novembro de 1995, ou norma que vier substitui-la;

f) zelar pela limpeza das instalagdes, mobiliarios e equipamentos;
g) executar tarefas manuais simples que exijam esforco fisico;
h) apontar e comunicar consertos necessarios a conservacao de bens e instalacdes;

i) cumprir todas as normas disciplinadoras durante a jornada de trabalho e determinacdes legais emanadas pelo
Contratante;

j) tratar todos com educacdo, urbanidade, presteza e atencéo;
k) abster-se da execucao de atividades alheias aos objetivos previstos neste Termo de Referéncia;

[) encaminhar ao conhecimento do Contratante, por meio do Preposto ou Encarregado do Contratado, de forma
imediata e em qualquer circunstancia, a constatacdo de pessoas com atitude suspeita observada nas dependéncias
do Contratante;

m) executar as demais atividades inerentes ao cargo e aquelas necessarias ao bom desempenho do trabalho;
n) executar 0s servicos de limpeza de vidros e remover residuos e pichagdes;

0) realizar a remocé&o de manchas, poeira, respingos de chuva, poluicdo e sujeira acumulada;

p) avaliagdo das condi¢des do vidro e estrutura da fachada;

q) verificacdo de trincas, rachaduras ou pontos de risco;

r) preparacao correta das solu¢des para evitar manchas, corrosao ou riscos nos vidros além das previstas;

s) cumprimento de normas da NR 35 (Trabalho em Altura) e NR 6 (EPI);

t) demais atividades do respectivo CBO néo listadas no presente instrumento;

u) Respeito aos protocolos de seguranca e as normas de higiene e limpeza.

3.11.2. Sao atividades do profissional do Posto de trabalho de auxiliar de servigos gerais - servente de limpeza
com insalubridade nas areas do Centro de Triagem de Animais Silvestres em Rio Branco - Cetas:

a) efetuar a limpeza, respeitando as recomendacdes dos fabricantes dos materiais e equipamentos utilizados; auxiliar
na limpeza e conservacédo das instalacdes e equipamentos do prédio;

b) auxiliar na varricdo das cal¢adas adjacentes ao prédio e vias internas ao terreno;

c) auxiliar nas tarefas de limpeza em geral, inclusive com remocéo de entulhos, residuos vegetais, folnagens caidas,
coleta de residuos em geral e armazenamento em local adequado;

d) abastecer os banheiros com os materiais necessarios a higiene (papel higiénico, papel toalha e sabonete),
observando para que néo faltem;

e) proceder a coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da Instrucdo Normativa - MARE n°
6, de 3 de novembro de 1995, ou norma que vier substitui-la;

f) zelar pela limpeza das instalagBes, mobilidrios e equipamentos;

g) executar tarefas manuais simples que exijam esforco fisico;
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h) apontar e comunicar consertos necessarios a conservagao de bens e instalacdes;

i) cumprir todas as normas disciplinadoras durante a jornada de trabalho e determinacdes legais emanadas pelo
Contratante;

j) tratar todos com educacdo, urbanidade, presteza e atencéo;
k) abster-se da execucao de atividades alheias aos objetivos previstos neste Termo de Referéncia,

[) encaminhar ao conhecimento do Contratante, por meio do Preposto ou Encarregado do Contratado, de forma
imediata e em qualquer circunstancia, a constatacdo de pessoas com atitude suspeita observada nas dependéncias
do Contratante;

m) executar as demais atividades inerentes ao cargo e aquelas necessérias ao bom desempenho do trabalho;
n) executar os servi¢gos de limpeza de vidros e remover residuos e pichacoes;

0) realizar a remocg&o de manchas, poeira, respingos de chuva, poluicdo e sujeira acumulada;

p) avaliacdo das condi¢des do vidro e estrutura da fachada;

q) verificacdo de trincas, rachaduras ou pontos de risco;

r) preparacao correta das solu¢des para evitar manchas, corroséo ou riscos nos vidros além das previstas;

s) cumprimento de normas da NR 35 (Trabalho em Altura) e NR 6 (EPI);

t) demais atividades do respectivo CBO néo listadas no presente instrumento;

u) Respeito aos protocolos de seguranca e as normas de higiene e limpeza.

V) realizara as atividades de limpeza e conservacao em todas as areas do Cetas - Rio Branco, EXCETO nas areas de
acesso exclusivo dos Tratadores de Animais, exemplo, jaulas dos animais etc.

3.12. DA DESCRIGAO DOS SERVICOS DE LIMPEZA DE ESQUADRIA EXTERNAS COM EXPOSIGAO A
SITUAGAO DE RISCO - POR DEMANDA

3.12.1. A limpeza das esquadrias externas devera ser realizada sob demanda, compreendendo a higienizacdo de
vidros, caixilhos, portas e janelas, com remog¢do de poeira, sujidades, manchas e demais impurezas.

3.12.2. Por se tratar de atividade que exp@e o trabalhador a situacao de risco, especialmente em raz&o do trabalho
em altura, a execugao devera observar os seguintes requisitos:

a) O servico sera executado exclusivamente por profissional capacitado em Trabalho em Altura (NR-35),
devidamente treinado e certificado;

b) A contratada devera fornecer e assegurar o uso correto de todos os Equipamentos de Protecao Individual (EPI’S)
necessarios, tais como cinturdo tipo paraquedista, talabarte, trava-quedas, capacete com jugular, 6culos de protecao,
luvas, calcados de seguranca e demais itens pertinentes;

¢) Quando necessario, deverédo ser utilizados Equipamentos de Protecao Coletiva (EPC’s), como linhas de vida,
ancoragens, plataformas ou andaimes, de acordo com a avaliagcao prévia de risco;

d) A contratada devera realizar analise de risco antes da execucao do servico, contemplando os métodos de
acesso, os procedimentos de segurancga, 0os EPI's e EPC’s a serem utilizados, bem como o isolamento da area
durante a execucao;

e) Todo residuo proveniente da limpeza devera ser recolhido, acondicionado e descartado de forma adequada, de
modo a evitar riscos de queda de materiais ou danos ao patrimonio.
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3.12.3. A execugdo destes servigos sera realizada conforme a demanda da Administracao, mediante solicitacdo
formal, e remunerada de acordo com o quantitativo efetivamente executado, nos termos previstos no contrato.

3.12.4. Cada servico por demanda sera precedido de Ordem de Servigo, com indicacdo de area, quantidade
estimada, prazo e condi¢cdes de seguranca. A medicao sera feita por vistoria técnica e registro fotografico antes e
depois, anexados ao Relatdrio de Execuc¢do. Atrasos e ndo conformidades ensejardo glosa automatica conforme IMR.

3.13. DA DESCRIGAO DOS SERVICOS DE ROGAGEMI/CAPINA - POR DEMANDA

3.13.1. Os servicos de rogagem/capina deverdo ser realizados sob demanda, abrangendo areas externas, gramados,
canteiros, jardins e terrenos das unidades atendidas, com o objetivo de manter a conservacao, limpeza e seguranca
das areas.

3.13.2. A execucdo deverd observar os seguintes requisitos:

a) A rocagem e capina poderdo ser realizadas manualmente (com foice, enxada ou ferramentas adequadas) ou com
equipamentos motorizados (rocadeira costal, rocadeira lateral, quando necessario), de acordo com a area a ser
tratada;

b) Os profissionais envolvidos devem possuir capacitacdo e experiéncia no manuseio das ferramentas e
equipamentos utilizados;

c) A contratada deve fornecer e assegurar o uso correto de Equipamentos de Protecao Individual (EPI’s), incluindo
luvas, calcados de seguranca, 6culos de protecao, protetor auricular, perneiras, aventais ou outros itens pertinentes;

d) Todo residuo vegetal gerado deve ser coletado e destinado de forma adequada, garantindo a seguranca dos
trabalhadores e a preservacao do patrimonio;

e) A execucgdo dos servigcos sera realizada conforme demanda da Administracdo, mediante solicitagdo formal com
emissao de Ordem de Servico (OS), e remunerada de acordo com o quantitativo efetivamente executado, nos termos
do contrato.

f) Cada servico por demanda sera precedido de Ordem de Servi¢o, com indicacdo de area, quantidade estimada,
prazo e condices de seguranca. A medicdo sera feita por vistoria técnica e registro fotografico antes e depois,
anexados ao Relatério de Execucdo. Atrasos e ndo conformidades ensejaréo glosa automatica conforme IMR.

g) Limpeza de Cercas e Muros: Remocdo completa de matos, ervas daninhas e vegetacdo que estejam aderidas ou
crescendo nas proximidades e sobre as estruturas de cercas e muros que delimitam as propriedades do IBAMA no
Acre.

h) Podas de Galhos e Plantas: Realizacdo de podas de manutengcdo em arvores, arbustos e plantas ornamentais,
limitadas a galhos de pequeno e médio porte, visando a desobstrucdo de passagens, a seguranca das edificacfes e e
a estética paisagistica.

3.13.3. Todos os residuos vegetais resultantes das atividades de rocagem, capina, limpeza de cercas, muros e podas
de galhos e plantas deverdo ser integralmente recolhidos, acondicionados e destinados de forma ambientalmente
adequada, ndo sendo admitido o acimulo, a queima ou o descarte irregular nas dependéncias do IBAMA.

3.14. MATERIAIS DE LIMPEZA A SEREM FORNECIDOS POR DEMANDA

3.14.1. O faturamento dos materiais de limpeza tera como base o Relatério Mensal de Consumo — RMC, devidamente
reconciliado com o Instrumento de Medicdo de Resultado — IMR e atestado pela fiscalizacao do contrato. A contratada
devera observar o Catalogo Técnico previamente aprovado pela Administracao, incluindo, no minimo, marca de
referéncia ou especificacdo minima, Ficha de Informacao de Seguranca de Produtos Quimicos — FISPQ, requisitos de
desempenho e restricdes ambientais aplicaveis. Os itens considerados nao conformes estardo sujeitos a glosa e
deverdo ser substituidos no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis, sem qualquer 6nus adicional para a Administracéo.
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3.14.2. Os pedidos de materiais necessarios a execucao dos servicos deverdo ser realizados pela Administracdo no
periodo compreendido entre os dias 25 (vinte e cinco) e 30 (trinta) de cada més, mediante solicitacdo formal,
observados os quantitativos e as especificacdes estabelecidos neste Termo de Referéncia.

3.14.3. A entrega dos materiais solicitados devera ser efetuada pela contratada até o dia 05 (cinco) do més
subsequente ao da solicitagcdo, no local indicado pela Administracdo, em perfeitas condigcbes de uso e em
conformidade com as especificacbes técnicas definidas.

3.15. DA EXECUCAO DOS SERVICOS

3.15.1. A contratada devera executar todos 0s servigos com fornecimento de méo de obra, materiais, equipamentos,
insumos e EPI'SIEPC’s necessarios, em conformidade com a legislagéo vigente, garantindo seguranca, qualidade e
eficiéncia.

3.15.2. Areas Internas
a) Diariamente, uma vez, quando nao explicitado:

| - Remover, com pano Umido, o p6 das mesas, armarios, arquivos, prateleiras, persianas, peitoris, caixilhos das
janelas, bem como dos demais moveis existentes, inclusive aparelhos elétricos, extintores de incéndio etc.;

Il - Lavar os cinzeiros situados nas areas reservadas para fumantes;

IIl - Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando o po;
IV - Aspirar o pé em todo o piso acarpetado;

V - Varrer, remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

VI - Varrer e retirar detritos e folhagens, matos, capins de toda area do terreno internas e externas o prédio, dentro
dos dominios IBAMA e manter sempre limpo;

VII - Proceder a lavagem de bacias, assentos e pias dos sanitarios com saneante domissanitario desinfetante, duas
vezes ao dia;

VIII - Lavar todos os banheiros com produtos especializados para higienizacdo e limpar os espelhos;

IX - Varrer, passar pano Umido e polir os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore, cerdmicos, de marmorite e
emborrachados, granitina, korodur, lances de escadas etc., inclusive dos passeios adjacentes aos prédios;

X - Limpar, usando pano Uumido e desinfetante os pisos em geral, passarelas e passadi¢cos. Varrer e limpar, com pano
umido;

XI - Varrer os pisos de cimento;

XIl - Limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitarios, copas e outras areas molhadas, duas vezes ao
dia;

XIII - Abastecer ininterruptamente com papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido todas as dependéncias
sanitarias;

XIV - Abastecer as copas sempre que necessario com a reposicao de papel toalha, detergente biodegradavel,
multiuso, alcool, esponjas de aco, esponjas para lavar lougas, agua sanitaria, sabdo em pd, sabdo em barra, panos
de chéo;

XV - Lavar todas as areas, destinadas ou ndo ao publico, incluindo marmore, mosaico, ceramica, portas, azulejos,
vidros, esquadrias, luminarias e toda a parte cimentada;

XVI - Limpar os telefones com flanela e produtos adequados;

XVII - Passar pano Umido com alcool nos tampos das mesas e assentos dos refeitérios antes e apos as refei¢oes;
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XVIII - Passar lustra moéveis nas mesas, armarios e demais envernizados;

XIX - Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos de cem litros, removendo-os para local
indicado pela Administragéo;

XX - Devera ser procedida a coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN/MARE n° 06
de 03 de novembro de 1995 e obedecendo as orientagdes da Comissdo da Coleta Seletiva do Contratante, com
vistas a separagdo dos materiais reciclaveis do lixo organico, que devera ser coletado separadamente;

XXI - Realizar a separacdo dos residuos reciclaveis na fonte geradora e a sua destinacdo as associacfes e
cooperativas de catadores de materiais reciclaveis, conforme Decreto n® 5.940, de 25 de outubro de 2006, procedida
pela coleta seletiva de papel para reciclagem, quando couber, nos termos da legislacao vigente;

XXIl - Os materiais reciclaveis deverédo ser separados para o recolhimento pelas cooperativas e/ou associacdes
cadastradas pelo Contratante;

XXl - Limpar cestos de papéis usados, lixeiras de Coleta Seletiva, Coletores de Copos, cinzeiros e outros
necessarios;

XXIV - Limpar os corrimaos;

XXV - Suprir os bebedouros com garrafées de agua mineral, adquiridos pelo IBAMA;
XXVI - Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria;

b) Diariamente, duas vezes, quando nao explicitado:

| - Efetuar a lavagem das bacias, assentos e pias dos sanitarios com saneante domissanitario desinfetante; Limpar os
saneantes domissanitarios 0s pisos sanitarios, copas e outras areas molhadas;

Il - Retirar o lixo, acondicioando-o em sacos plasticos de cem litros, removendo-os para o local indicado pelo IBAMA;
c) Semanalmente, uma vez, quando nao explicitado:
| - Limpar atras dos méveis, armarios e arquivos;

Il - Limpar, com produtos adequados, divisorias face interna/ externa, portas revestidas de férmica, de madeira,
blindex e vidros;

[l - Limpar com produto neutro portas, barras e batentes pintados a 6leo ou verniz sintético;
IV - Limpar méveis de revestimento de resina sintética;

V - Limpar persianas, cortinas, grades e pedestais com equipamento proprio;

VI - Limpar, interna e externamente, geladeiras e fogoes;

VII - Limpar com pano Uumido as plantas ornamentais, naturais, artificiais e polir com liquido proprio os respectivos
vasos;

VIII - Limpar as garagens dos edificios;

IX - Lavar as calgcadas em volta dos prédios;

X - Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool e limpa vidros, duas vezes por semana;

XI - Retirar o p6 e residuos, com pano umido, dos quadros em geral;

XIl - Lavar internamente e externamente as janelas com vidragas, caixilhos, portas de vidro e vidros em geral;

Xl - Lavar os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite, porcelanato, korodur,
emborrachados e cimentados com detergente, encerar e lustrar;
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XIV - Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifées, fechaduras etc.;

XV - Limpar ralos e sifdes de pias;

XVI - Lustrar todo o mobiliario envernizado com produto adequado e passar flanela nos méveis encerados;
XVII - Limpar, com produto apropriado, as forracées de couro ou plastico em assentos e poltronas;

XVIII - Passar pano umido com saneantes domissanitarios nos telefones;

XIX - Limpar pontos de luz fluorescente e incandescente, inclusive as lampadas;

XX - Vasculhar com espanador paredes e tetos;

XXI - Retirar papéis, detritos e folhagens das &reas verdes; e

XXII - Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

d) Semanalmente, duas vezes, quando ndo explicitado:

| - Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool.

e) Mensalmente, uma vez:

| - Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

Il - Limpar forros, paredes e rodapés;

Il - Limpar cortinas, com equipamentos e acessorios adequados;

IV - Limpar persianas com produtos adequados;

V - Remover manchas de paredes, rodapés, portas, pisos, areas pintadas ou revestidas em férmicas e outros;
VI - Lavar as areas cobertas destinadas a garagem / estacionamento;

VII - Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes, caixilhos, janelas de ferro, malha, enrolar, pantografica,
correr etc.;

VIII - Lavar os contéineres utilizados na coleta do lixo;

IX - Aplicar produto anti mofo na area acarpetada dos auditorios;

X - Proceder a uma revisdo minuciosa de todos os servicos prestados durante o0 més;

XI - Executar os demais servicos considerados a frequéncia mensal.

f) Anualmente, uma vez, quando nao explicitado:

| - Efetuar lavagem das areas acarpetadas previstas em contrato;

Il - Aspirar o p6 e limpar calhas e luminarias, limpar a lage de cobertura removendo todos residuos;

Il - Lavar pelo menos duas vezes por ano, as caixas d’agua dos prédios, remover a lama depositada e desinfeta-las.
3.15.3. Areas Externas

a) Diariamente, uma vez, quando ndo explicitado:

| - Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza,;

Il - Varrer, passar pano umido e polir os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e emborrachados;

Il - Varrer as areas pavimentadas;
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IV - Realizar a separacdo dos residuos reciclaveis na fonte geradora e a sua destinacdo as associacbes e
cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, conforme Decreto 5.940, de 25 de outubro de 2006, procedida
pela coleta seletiva de papel para reciclagem, quando couber, nos termos da legislacao vigente;

V - Deveré ser procedida a coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN MARE n° 06
de 03 de novembro de 1995 e obedecendo as orientagfes da Comissdo da Coleta Seletiva do Contratante, com
vistas a separacao dos materiais reciclaveis do lixo organico, que devera ser coletado separadamente;

VI - Os materiais reciclaveis deverdo ser separados para o recolhimento pelas cooperativas e/ou associagdes
cadastradas pelo Contratante;

VII - Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.
b) Diariamente, duas vezes, quando nao explicitado:

| - Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos de cem litros, removendo-os para local
indicado pela Administracao.

c) Semanalmente, uma vez:
| - Limpar e polir todos os metais (torneiras, valvulas, registros, sifées, fechaduras etc.);

Il - Lavar os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e emborrachados, com detergente, encerar e
lustrar;

Il - Retirar papéis, detritos e folhagens das areas verdes;

IV - Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.
d) Mensalmente, uma vez:

| - Lavar as areas cobertas destinadas a garagem / ao estacionamento.

3.15.4. Esquadrias Externas (com risco)

a) Bimestralmente, uma vez:

| - Limpar todos os vidros (face interna e externa), aplicando produtos antiembacantes e utilizando equipamentos
especializados;

Il - Higienizar caixilhos, portas e janelas, assegurando a remoc¢ao de poeira, sujidades e manchas;
Il - Os servigos deverdo ser realizados exclusivamente por trabalhador capacitado em Trabalho em Altura (NR-35);

IV - Uso obrigatério de EPI's (cinto tipo paraquedista, talabarte, trava-quedas, capacete com jugular, luvas, 6culos de
protecdo, calgado de seguranca, entre outros);

V - Utilizacdo de EPC’s quando necessario (linhas de vida, ancoragens, plataformas ou andaimes);

VI - Realizacdo de andlise de risco prévia, com isolamento da area e planejamento dos procedimentos de acesso e
seguranca;

VII - Recolher e acondicionar de forma segura todo residuo gerado durante a execucédo do servico;

VIII - Execucdo conforme demanda da Administracdo, mediante solicitacdo formal através de Ordem de Servigo
(OS), remunerada pelo quantitativo efetivamente executado.

3.15.5. Areas Externas - Servigos de Rogagem /Capina - Por Demanda

a) Sob demanda:
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| - Executar rogcagem e capina em &reas externas, gramados, canteiros, cercas, muros, jardins e terrenos, visando a
conservacao, limpeza e seguranca das areas;

Il - Realizar a atividade manualmente (foice, enxada, tesoura de poda) ou com equipamentos motorizados (rocadeira
costal, rocadeira lateral, microtrator, quando necessario);

Il - Profissionais capacitados e experientes deverdo operar as ferramentas e equipamentos, garantindo seguranca e
eficiéncia,

IV - Todos os residuos vegetais deverdo ser coletados e destinados de forma adequada;

V - Uso obrigatorio de EPI’s (luvas, calcados de seguranga, 6culos de protegéo, protetor auricular, perneiras, avental,
entre outros);

VI - Execucdo conforme demanda da Administracido, mediante solicitacdo formal, Ordem de Servico (OS), e
remunerada pelo quantitativo efetivamente executado.

3.16. DA DEFINIGAO DE SANEANTES DOMISSANITARIOS

3.16.1. Saneantes Domissanitarios sdo substancias ou materiais destinados a higienizacéo, desinfeccdo domiciliar,
em ambientes coletivos ou publicos, em lugares de uso comum e no tratamento da agua compreendendo:

a) desinfetantes: destinados a destruir, indiscriminada ou seletivamente, microrganismos, quando aplicados em
objetos inanimados ou ambientes; e

b) detergentes: destinados a dissolver gorduras e a higiene de recipientes e vasilhas, e a aplicagdes de uso
doméstico.

3.16.2. Séo equiparados aos produtos domissanitarios os detergentes e desinfetantes e respectivos congéneres,
destinados a aplicacdo em objetos inanimados e em ambientes, ficando sujeitos as mesmas exigéncias e condi¢des
no concernente ao registro, a industrializacao, entrega ao consumo e fiscalizagédo.

3.17. DA PRESTAGAO DOS SERVIGCOS NAS DEMAIS AREAS DE ABRANGENCIA DO IBAMA

3.17.1. Os servicos objeto deste contrato serdo executados pelo contratado em todas as unidades sob
responsabilidade do IBAMA no Estado do Acre, observando rigorosamente as condices estabelecidas neste Termo
de Referéncia, especialmente quanto a forma de execugéo, periodicidade, qualidade e especificagBes técnicas, nas
unidades abaixo descritas:

3.17.1.1. Superintendéncia do IBAMA no Acre (SUPESIAC) - Endereco: Rua Veterano Manuel de Barros, n° 320,
Jardim Nazle, Abrado Alab, Cep: 69918-080 - Rio Branco/AC

3.17.1.2. Centro de Triagem de Animais Silvestres (CETAS/AC) - Endereco: Rua Hidelfonso Cordeiro, Vila Acre,
CEP 69.909-808 — Rio Branco/AC: devera contar com um servente residente com adicional de insalubridade,
responsavel pela execuc¢do dos servicos de limpeza e conservacdo das areas do CETAS, excetuando-se 0s recintos
de acesso exclusivo dos tratadores de animais.

3.17.1.3. Unidade Técnica do IBAMA em Brasiléia (UT/Brasiléia) - Endereco Br 317, KM 01, Bairro do Aeroporto,
CEP 69934-000, Epitaciolandia/AC.

3.17.1.4. Unidade Técnica do IBAMA em Cruzeiro do Sul (UT/Cruzeiro do Sul) - Endereco: Rua Jaminauas, 1556,
Centro, Cep: 69980-000 - Cruzeiro do Sul/AC.

3.17.2. Outros imodveis ou areas que venham a ser incorporados ao patrimoénio ou a responsabilidade do IBAMA/AC
seja por aquisicdo, cessdo, comodato ou qualquer outro instrumento juridico, poderdo ser incluidos no contrato
mediante termo aditivo, desde que observada a legislacdo vigente, a disponibilidade orcamentaria e a
compatibilidade de quantitativos e custos.

3.18. DA PRESTAGAO DOS SERVIGCOS NAS AREAS OU IMOVEIS DE INTERESSE DO IBAMA
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3.18.1. Areas ou imoveis de interesse do IBAMA s&o aqueles oriundos de parcerias e outras relagdes administrativas
ou finalisticas, o que inclui areas ou imoéveis de terceiros, publicos ou privados, préprios ou cedidos (sendo o IBAMA
cedente ou cessionario) utilizados na consecuc¢do da missao ou necessidade institucional.

3.18.2. Os servigos objeto do contrato serdo executados pelo Contratado nas &reas ou imoéveis de interesse do
IBAMA, em todas as suas clausulas, principalmente no que tangem as partes pertinentes a execucao e forma de
prestacao dos servicos, conforme a necessidade devidamente justificada pela Administracao.

3.19. DO FORNECIMENTO E ENTREGA DOS MATERIAIS E EQUIPAMENTOS MIiNIMOS PARA EXECUGAO DOS
SERVICOS

3.19.1. O Contratado iniciard o fornecimento no maximo até o quinto dia apds assinatura do contrato, para inicio da
execucdo contratual, e fornecera conforme a demanda necessaria em qual quer tempo, 0s materiais a serem
utilizados nos servigos conforme as especificacdes e quantitativos estimados contidos no Anexo IV - Planilha de
Custos e Formacao de Precos (Modelo de Proposta de Precos), e ainda:

3.19.1.1. Para a perfeita execucdo dos servicos, o Contratado devera disponibilizar por demanda os materiais
necessarios, observada a qualidade destes, promovendo sua substituicdo quando necessario, conforme previsto
neste termo de referéncia, que poderdo ser alterados em virtude da demanda para a execucdo do contrato a
contento, estando tais despesas limitadas ao valor estimado para a vigéncia contratual.

3.19.1.2. O Contratado se responsabilizara pelo fornecimento e entrega dos materiais e dos equipamentos
necessarios a prestacao dos servicos licitados.

3.19.1.3. Os materiais a serem utilizados nos servicos deverdo ser solicitados pelo Contratado, mediante
acompanhamento do Gestor e/ou Fiscal de Contrato e a entrega destes devera ser acompanhada e conferida pelo
designado.

3.19.1.4. O Contratado devera dispor de todos 0s equipamentos necessarios para limpeza das areas.

3.19.1.5. Os quantitativos de materiais descritos nas planilhas séo estimativas da composi¢do de custo das licitantes,
podendo oscilar para mais ou para menos, de acordo com a demanda.

3.19.1.6. Os materiais a serem utilizados na execucdo dos servicos deverdo ser de primeira qualidade, devendo,
ainda, serem submetidos a prévia aprovacdo do Gestor/Fiscal do Contrato, que reserva-se ao direito de rejeita-los,
caso ndo satisfacam aos padrdes exigidos neste Termo de Referéncia, ficando sujeitos as mesmas exigéncias e
condi¢cdes no que assiste ao registro, industrializagdo, entrega ao consumo e fiscalizagdo por parte das entidades
governamentais fiscalizadoras.

3.19.1.7. Caso o Gestor do Contrato constate que os materiais ndo se revestem de qualidade e condi¢cbes de uso
satisfatorias, notificara o Contratado para que providencie a substituicdo no prazo de até 24h (vinte e quatro horas),
contado da notificacéo.

3.19.1.8. A previsao do consumo médio mensal ou outra periodicidade, ndo exime a responsabilidade do Contratado
em arcar com eventuais aumentos ocorridos em sua demanda.

3.19.1.9. N&o seréo aceitos materiais com defeitos ou com especificacdo diferente daquele Contratado.

3.19.1.10. A reposicdo sem custo para a Administracdo de materiais sera realizada para aqueles que apresentarem
caracteristicas diferentes da especificacdo contratada, ou defeitos que invalidem sua utilizacdo, ainda que parcial,
deveréo ser substituidos no prazo maximo de 24h (vinte e quatro) horas, a partir da comunicagéo formal do fiscal do
contrato.

3.19.1.11. Ao término da vigéncia contratual, havendo estoque remanescente, este sera do Contratante, desde que ja
pagos.

3.18.1.12. Os materiais deverdo ser entregues, na medida em que forem sendo solicitados pelos gestores das
unidades atendidas, mediante acompanhamento do Gestor e Fiscal do contrato, tomando-se por parametro a
necessidade aferida.
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3.19.1.13. Todo o material de consumo, utensilios e equipamentos necessarios a execucao dos servicos serao
fornecidos pelo Contratado em quantidade e qualidade e em conformidade com as metragens e instalacoes
informadas pelo Contratante, que podera recusar aqueles cuja qualidade ndo satisfaca as necessidades e o padréo
exigido.

3.19.1.14.Conforme o tipo do servigo a ser executado, as medidas e os equipamentos de seguranca requeridos caso
a caso, o Contratado devera disponibilizar para seus profissionais os seguintes Equipamentos de Protecdo Individual
(EPI):

a) capacete;

b) mascara de protecao respiratéria com filtro de carvao ativado para uso com produtos quimicos;

c) mascara descartavel para poeiras e névoas toxicas;

d) 6culos de protegdo contra particulas sélidas;

f) 6culos de protegdo contra produtos quimicos;

g) 6culos de protecdo contra gases e vapores;

h) 6culos de protecao lente incolor em policarbonato, antiembassante e anti-risco;

i) luvas raspa couro cano curto com reforgo;

j) luva PVC sem forro com 46 cm;

k) botas PVC com forro cor preta com solado especial cor amarelo ou branca;

) respirador antipoeira;

m) capa de chuva em PVC com forro cor amarela ou preta tamanho "G" com mangas e capuz;

n) calcados de seguranca;

0) protetor auditivo (tipo pug de inser¢cdo, em silicone medicinal e cordao, para introducéo no canal auditivo);
p) pares de botas de seguranca (com elastico, solado em poliuretano expandido (PU) e biqueira de aco);

q) capacete de segurancga (com protetor facial acoplado, constituido de capacete em polietileno de alta densidade);
r) protetor auditivo (Abafador de ruidos tipo concha);

s) 6culos de seguranga (constituido de armagéo e visor em Unica pega confeccionado em policarbonato e dotados de
protecdo lateral);

t) par de luvas de seguranca (tricotada em fios de algodao e poliéster, antiderrapante);
u) par de luvas de limpeza em borracha;

v) chapéu de palha de abas largas e cor clara para protecao contra o sol;

X) respirador Semi-Facial com filtros duplos recambiaveis;

y) filtros para vapores organicos + gases acidos; e

z) esta relacdo ndo € exaustiva, portanto, deverdo ser fornecidos todos os EPI necessérios a seguranca do prestador
de servicos.

3.19.2. Os EPI’s listados no subitem acima sdo apenas indicativos, cabendo o Contratado adequar e dimensionar 0s
EPI's para a boa execucédo dos servicos e em observancia as normas legais de seguranca e protecéo aplicaveis.
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3.19.3. O Contratado ficara responsavel pela manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos utilizados na
prestacdo dos servicos e a substituicdo no prazo de até vinte e quatro horas, quando o uso for considerado prejudicial
a boa conservacao dos pertences ou instalagdes do Contratante, ou ainda, quando ndo atenderem as especificacoes
deste Termo de Referéncia.

3.19.4. A relagdo de materiais podera sofrer alteracées de itens ou quantidades, de acordo com a demanda do
Contratante, apos anuéncia do Gestor do Contrato.

3.18.5. Os materiais deverao estar disponiveis nos locais onde os servicos serdo realizados, quando do inicio da
vigéncia do Contrato.

3.19.6. Os materiais deverdo ser entregues de acordo com as especificagbes deste Termo de Referéncia, quando
devidamente constatada a falta, mediante solicitacdo, do Gestor ou Fiscal do Contrato ou pessoa por ele autorizada,
no local e horério de prestacéo dos servicos.

3.19.7. Para as atividades a serem exercidas nas areas que oferecem risco, o Contratado devera disponibilizar aos
profissionais dos Postos de trabalho os EPI’s necessarios, que tem por finalidade a protecédo do individuo durante a
execucao dos servicos.

3.19.8. O Contratado ndo podera, em hipotese alguma, repassar os custos de qualquer um dos itens de uniforme e
EPI's aos seus empregados.

3.19.9. Ratifica-se que, caso o Gestor ou Fiscal do Contrato constate que os materiais e equipamentos nao se
revestem de qualidade e condi¢cdes de uso satisfatorias, e no caso de quebra, notificara o Contratado para que
providencie a substituicdo no prazo até 24 (vinte e quatro) horas, contado da notificacdo, e que os materiais e
equipamentos a serem empregados na execucao dos servigos deverdo ser de primeira qualidade, podendo, ainda,
serem submetidos a prévia aprovagéo do Gestor e Fiscal do Contrato, que se reserva o direito de rejeita-los, caso néo
satisfacam aos padrdes exigidos neste Termo de Referéncia, ficando sujeitos as mesmas exigéncias e condi¢des no
concernente ao registro, industrializacdo, entrega ao consumo e fiscalizagédo por parte das entidades governamentais
fiscalizadoras.

3.19.10. Os materiais listados na Planilha de Custos e Formacdo de Precos serdo classificados como custos
renovaveis e custos ndo renovaveis, para fins de pagamento e eventual prorrogacdo contratual, conforme os
seguintes conceitos:

a) Custos renovaveis: Sdo aqueles que se repetem periodicamente, geralmente em intervalos curtos, devido ao
consumo ou desgaste natural;

b) Custos ndo renovaveis: Sdo aqueles que envolvem investimentos em bens duraveis, com vida Gtil mais longa, e
gue nao precisam ser repostos com frequéncia.

3.20. UNIFORMES

3.20.1. Os profissionais dos Postos de trabalho deverdo exercer suas funcbes devidamente uniformizados, e com
Equipamentos de Protecdo Individual - EPI's de acordo com o disposto a respectiva Norma, Acordo, Convencao ou
Dissidio Coletivo de Trabalho.

3.20.1.1 Seré de responsabilidade do Contratado o fornecimento semestral de uniformes, para cada profissional dos
Postos de trabalhos conforme definidos e descritos no Anexo IV - Modelo de Proposta Comercial e Planilha de Custos
e Formacéo de Precos, todos sob medida, para ambos os sexos, conforme o caso.

3.20.2. O fornecimento dos uniformes se dard no 1° (primeiro) més de cada semestre contratual, devendo ser
entregues, no maximo, até o 10° (décimo) dia util daquele més, e:

a) O Contratado devera fornecer aos profissionais dos Postos de trabalho, desde o inicio da execucdo dos servicos,
uniformes novos com o emblema da empresa, de forma visivel, submetendo-os previamente a aprovacao do Fiscal e
Gestor do Contrato;

b) E vedada a distribuiciio de uniformes usados aos profissionais dos Postos de trabalho;
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c¢) Os uniformes deverao ser entregues aos profissionais dos Postos de trabalho, mediante recibo em relagcdo nominal,
cuja cOpia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao Gestor e Fiscal do
Contrato;

d) Sempre que os uniformes estiverem apresentando defeito ou desgaste deverdo ser substituidos, sem que seja
necessaria a solicitacdo por parte do Gestor ou do Fiscal do Contrato, mas caso o facam, o prazo de atendimento
sera de, no maximo, até 5 (cinco) dias Uteis;

e) O Contratado devera fornecer aos profissionais dos Postos de trabalho, no prazo de 10 (dez) dias Uteis apos a
assinatura do Contrato, cracha de identificacdo, de uso obrigatério contendo minimamente a razdo social da empresa,
nome e com fotografia recente, para acesso as dependéncias do Contratante, durante todo o tempo em que
estiverem prestando servico.

3.21. DAS GARANTIAS TRABALHISTAS A SEREM OBSERVADAS NA EXECUGAO DO CONTRATO
ADMINISTRATIVO

3.21.1. Independente de previsao no instrumento contratual, o Contratado devera cumprir todas as disposicdes do
Decreto n° 12.174/2024 e, especialmente, assegurar aos trabalhadores:

a) a previsibilidade da época de gozo de suas férias, com vistas a conciliar o direito ao descanso e a garantia do
convivio familiar com as necessidades do servico;

b) para a execucéo do item anterior, contudo, observada a vedacao a Administracdo praticar atos de ingeréncia na
administracdo da empresa Contratada, sugere-se maximizar esforcos para conciliar o periodo de gozo de férias dos
trabalhadores ao calendéario escolar, a fim de promover o convivio familiar, quando for o caso.

3.22. DO ATENDIMENTO AO DECRETO N° 11.430/2023

3.22.1. Fica estabelecido o percentual minimo de 8% (oito por cento) da méo de obra constituida por mulheres vitimas
de violéncia doméstica, considerado o quantitativo de vagas e a disponibilidade de mé&o de obra com tal qualificacéo
no mercado, situacdo em que o Contratado devera comprovar os esforcos para o preenchimento das vagas.

3.23. DOS SERVENTES COM INSALUBRIDADE

3.23.1. Para os postos de trabalho alocados no Centro de Triagem de Animais Silvestres — CETAS, devera ser
observado o laudo técnico de insalubridade elaborado pela Administracdo, vigente a época da contratacdo, o
gual fundamenta a previsao do respectivo adicional na Planilha de Custos e Formacgéo de Precos.

3.23.2. A contratada devera cumprir as obrigacdes trabalhistas decorrentes do enquadramento estabelecido no
laudo técnico mencionado no subitem anterior, observando a legislagéo trabalhista e previdenciaria aplicavel.

3.23.3. Na hipodtese de alteracdo das condi¢cdes ambientais de trabalho que justifique revisdo do enquadramento
atualmente existente, a Administracdo adotara as providéncias necessérias para atualizacdo da avaliacdo
técnica, observada a legislacéo vigente.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagcbes Sustentaveis:

4.1.1. A contratada devera adotar as seguintes praticas de sustentabilidade ambiental na execugéo do servigo
e no fornecimento dos produtos utilizados como material ou equipamento de limpeza:

a) observar a Resolucdo CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos de limpeza
gue gerem ruido no seu funcionamento;
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b) adotar boas praticas de otimizacéo de recursos e reducdo de desperdicios/menor poluicao;
c) racionalizar o uso de substancias potencialmente toxicas/poluentes;

d) substituir substancias toxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade;

e) racionalizar e economizar no consumo de energia (especialmente elétrica) e 4gua;

f) adotar procedimentos de reciclagem e destinacdo adequada dos residuos gerados nas atividades de limpeza,
asseio e conservagcao;

g) utilizar lavagem com agua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel (dguas de chuva, pocos cuja agua
seja certificada de ndo contaminacao por metais pesados ou agentes bacterioldgicos, minas e outros);

h) desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores, tais
como sobre pilhas e baterias dispostas para descarte que contenham em suas composi¢cdes chumbo, cadmio,
mercUrio e seus compostos, aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica
autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou importadores;

i) desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores, tais
como lampadas fluorescentes e frascos de aerossoéis em geral, aos estabelecimentos que as comercializam ou
a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou
importadores;

j) utilizar produtos sustentaveis e de menor impacto ambiental,

k) utilizar produtos, preferencialmente, acondicionados em embalagem que utilize materiais reciclaveis e
atoxicos, conforme determina as normas da ABNT NBR 15448- 1 e 15448-2, de forma a garantir a maxima
protecdo durante sua utilizacdo, transporte e armazenamento;

[) utilizar produtos de limpeza e conservacao de superficies e objetos inanimados que obedecam as
classificacdes e especificacdes determinadas pela Resolu¢cdo RDC n° 35 /2008 da ANVISA;

m) adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada,;

n) utilizar materiais que sejam reciclados, reutilizados e biodegradaveis, e que reduzam a necessidade de
manutencao;

0) realizar a separacdo dos residuos reciclaveis descartados em atendimento as regras instituidas pela
comissao de coleta seletiva da Contratante, e a destinacdo adequada das embalagens de materiais toxicos;

p) prever a destinacdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto na
Resolucdo CONAMA n° 401, de 4 de novembro de 2008.

4.1.2. O Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis da Advocacia-Geral da Unido orienta que nas contratacdes de
servicos de limpeza e conservacao:

Sao obrigacdes da empresa contratada:
a) realizar o adequado acondicionamento dos residuos reciclaveis descartados pela Administracao.

a.l) os residuos solidos reutilizaveis e reciclaveis devem ser acondicionados adequadamente e de forma
diferenciada, para fins de disponibilizacdo ao sistema de coleta seletiva ou logistica reversa porventura
estabelecido.

b) otimizar a utilizacao de recursos e a reducéo de desperdicios e de poluicdo, através das seguintes medidas,
dentre outras:

b.1) racionalizar o uso de substancias potencialmente toxicas ou poluentes;

b.2) substituir as substancias toxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade;
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b.3) usar produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que obedegam as
classificacdes e especificacdes determinadas pela ANVISA;

b.4) racionalizar o consumo de energia (especialmente elétrica) e adotar medidas para evitar o
desperdicio de agua tratada;

b.5) realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de
execucdo contratual, para reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e reducéo de
producao de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

b.6) treinar e capacitar periodicamente os empregados em boas praticas de reducao de desperdicios e
poluicéo;

c) utilizar lavagem com agua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel (Aguas de chuva, poc¢os cuja agua
seja certificada de ndo contaminacdo por metais pesados ou agentes bacteriolégicos, minas e outros);

d) observar a Resolucdo CONAMA n° 20, de 7/12/1994, e legislagdo correlata, quanto aos equipamentos de
limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

e) fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a execucao de
servicos;

f) respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas sobre
residuos sdlidos;

g) desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores,
conforme regramentos proprios, dentre os quais:

g.1) pilhas e baterias que contenham em suas composi¢cfes chumbo, cadmio, mercudrio e seus
compostos devem ser recolhidas e encaminhadas aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede
de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas indulstrias, para repasse aos fabricantes ou
importadores;

g.2) lampadas fluorescentes e frascos de aerossois em geral devem ser separados e acondicionados em
recipientes adequados para destinacao especifica;

g.3) pneumaticos inserviveis devem ser encaminhados aos fabricantes para destinacao final,
ambientalmente adequada, conforme disciplina normativa vigente.

Indicacdo de marcas ou modelos

Da exigéncia de carta de solidariedade
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4.8. Poderéo ser subcontratadas as seguintes parcelas do objeto:
4.8.1.Servicos de Rocagem/Capina;
4.8.2. Servico de Limpeza de Esquadrias Externas com exposicdo a situa¢do de risco; &

4.9. Em qualquer hipdtese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral do Contratado pela perfeita
execucdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenacdo das atividades do subcontratado, bem como
responder perante o Contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigacbes contratuais correspondentes ao objeto da
subcontratacé&o.

4.10. A subcontratacdo depende de autorizac&o prévia do Contratante, a quem incumbe avaliar se o subcontratado
cumpre os requisitos de qualificac&o técnica necessarios para a execugdo do objeto.

N

4.11. O Contratado apresentara a Administracdo documentacdo que comprove a capacidade técnica do
subcontratado, que sera avaliada e juntada aos autos do processo correspondente.

4.12. E vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo de
natureza técnica, comercial, econbmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante
ou com agente publico que desempenhe fun¢do na contratac@o ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou
se deles forem cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

4.13. Em se tratando de servigos continuos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, o Contratado tera
responsabilidade solidaria por atos e omissées do subcontratado que resultem em descumprimento da legislagao
trabalhista (art. 2°, inciso 1V, do Decreto n°® 12.174, de 2024).

Garantia da contratacao

4.15. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021, com
validade durante a execucdo do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual, podendo o
Contratado optar pela caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, seguro-garantia, fianga bancaria ou titulo
de capitalizag&o, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total da contratacéo.
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4.16. Em caso de opcéo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de
assinatura do contrato.

4.16.1. A apdlice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas
datas convencionadas.

4.16.2. Caso o adjudicatario ndo apresente a apdlice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato,
ocorrera a preclusdo do direito de escolha dessa modalidade de garantia.

4.16.3. A apolice de seguro-garantia devera acompanhar as modificacbes referentes a vigéncia do contrato
principal mediante a emiss&o do respectivo endosso pela seguradora.

4.16.4. Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovacdo ou de aniversario,
desde que mantidas as condicbes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto,
ressalvados os periodos de suspenséo contratual.

4.16.5. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou nao apresente a apolice de seguro de garantia
antes da assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por
igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de
garantia nas modalidades de caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, fianca bancaria ou titulos de
capitalizagéo.

4.17. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado, devera ser efetuada em
favor do Contratante, em conta especifica na Caixa Econbémica Federal, com correcdo monetaria.

4.18. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério competente.

4.19. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera ser emitida por banco ou instituicdo financeira
devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador
aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.

4.20. Na hipdtese de opcao pelo titulo de capitalizacéo, a garantia devera ser custeada por pagamento Gnico, com
resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades de capitalizagéo
regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo Federal.

4.20.1. O titulo de capitalizacao devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as condicées gerais e
0 numero do processo administrativo sob o qual o plano de capitalizacdo foi aprovado pela Susep (art. 8° Ill, da
Circular SUSEP n° 656, de 11 de marco de 2022).

4.21. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo aceitacdo, o pagamento de:

4.21.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do nao adimplemento das demais
obrigacgbes nele previstas;

4.21.2. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administragcdo a contratada, e

4.21.3. obrigacébes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pelo
Contratado.

4.22. A apdlice do seguro-garantia ou a fianca bancaria devera ter cobertura para o pagamento direto ao empregado
das verbas devidas em raz&o da inadimpléncia do Contratado.
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4.22.1 O pagamento direto ndo pode estar condicionado ao tréansito em julgado de decis&o judicial, sendo
suficiente deciséo definitiva em processo administrativo, que apure o montante devido.

4.23. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou
renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, contado da data de assinatura do
termo aditivo ou da emiss&o do apostilamento, seguindo os mesmos parémetros utilizados quando da contratacéo.

4.24. Na hipotese de suspensao do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o Contratado ficara
desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apolice de seguro até a ordem de reinicio da execu¢cado ou o
adimplemento pela Administrac&o.

4.25. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, o Contratado
obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a
critério do Contratante, contados da data em que for notificada[A15] .

4.26. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

4.26.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo Contratante quanto ao inicio
de processo administrativo para apuracado de descumprimento de clausulas contratuais.

4.26.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apolice, sua
caracterizacdo e comunicacdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a
negativa do sinistro, desde que respeitados 0s prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos
termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

4.27. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da carta fianca, autorizacdo para a liberacdo de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizacdo, acompanhada de
declaracdo do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que o Contratado cumpriu todas as clausulas do
contrato.

4.27.1. A extingdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentacado da Susep.

4.27.2. A Administracdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da
apolice.

4.28. A garantia somente sera liberada ou restituida apés a fiel execucdo do contrato ou apds a sua extingdo por
culpa exclusiva da Administrac@o e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

4.28.1. Em se tratando de servigcos executados com dedicacdo exclusiva de méo de obra, a garantia somente
sera liberada ante a comprovagdo de que o Contratado pagou todas as verbas rescisorias decorrentes da
contratacdo, sendo que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da
vigéncia contratual, a garantia devera ser utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas
repercussoes previdenciarias e relativas ao FGTS, observada a legislacdo que rege a matéria;

4.28.2. Também podera haver liberacdo da garantia se a empresa comprovar que 0s empregados serao
realocados em outra atividade de prestacdo de servicos, sem que ocorra a interrupg¢do do contrato de trabalho;

4.28.3. Por ocasido do encerramento da prestagdo dos servicos Contratados, a Administracdo Contratante
podera utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato
no caso da ndo comprovacgéo: (1) do pagamento das respectivas verbas rescisorias ou (2) da realocacdo dos
trabalhadores em outra atividade de prestacéo de servicos.

4.29. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de
Referéncia.

4.30. O garantidor n&o é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo de
apurar prejuizos e/ou aplicar sancées a contratada.
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4.31. A garantia de execuc¢do é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista neste Termo de
Referéncia.

Vistoria

ou

4.23. A avaliacdo prévia do local de execugcdo dos servicos é imprescindivel para o conhecimento pleno das
condicOes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizagdo de
vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09 horas as 15
horas.

4.34. Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.35. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para
a realizacéo da vistoria.

4.35.1. A vistoria podera ser agendada por meio do telefone (68) 2018-0036, junto a Divisdo de
Administracdo e Financas DIAFI-AC ou pelo e-mail licitacao.ac@ibama.gov.br.

4.36. Caso o interessado opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal assinada pelo seu
responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condi¢ées e peculiaridades da contrata¢&o.

4.37. A nao realizagao da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagcbes de desconhecimento das instalacoes,
duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servicos, devendo o Contratado
assumir os 6nus dos servicos decorrentes.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicdes de execucao
5.1. A execucéo do objeto seguira a seguinte dindmica:

5.1.1. Inicio da execucdo do objeto: 10 (dez) dias contados da assinatura do contrato (periodo para
mobiliza¢éo do contrato) e o pagamento decorrera da parcela medida efetivamente executada, considerados os
critérios de medicdo e pagamento e o faturamento mensal.
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5.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execucdo do trabalho: conforme detalhamento no capitulo "DESCRICAO DA SOLUCAO
COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO OBJETO"

5.1.3. Cronograma de realizacdo dos servicos: Descrito detalhadamente no capitulo "DESCRICAO DA
SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO OBJETO";

Local e horario da prestacao dos servicos

5.2. Os servigos serdo prestados no seguinte endereco:

Unidade Endereco

Rua Veterano Manuel de Barros, n° 320, Jardim Nazle, Abrado Alab,
Cep: 69918-080 - Rio Branco/AC

Superintendéncia do IBAMA no Acre (SUPESI/AC)

Centro de Triagem de Animais Silvestres (CETAS/AC) Rua Hidelfonso Cordeiro, Vila Acre, CEP 69.909-808 — Rio Branco/AC
Unidade Técnica do IBAMA em Brasiléia (UT/Brasiléia) EnQergg? Br. 817, KM 01, Bairro do Aeroporto, CEP 69934-000,
Epitaciolandia/AC.

Unidade Técnica do IBAMA em Cruzeiro do Sul (UT

i Rua Jaminauas, 1556, Centro, Cep: 69980-000 - Cruzeiro do Sul/AC.
ICruzeiro do Sul)

5.3 Os servicos serdo prestados no seguinte horario:

Unidade Horario para prestacao do servico
Superintendéncia do IBAMA no Acre (SUPES/AC) 06h as 11h e das 13h as 16h
Centro de Triagem de Animais Silvestres (CETAS/AC) 07h as 12h e das 14h as 17h
Unidade Técnica do IBAMA em Brasiléia (UT/Brasiléia) 07h as 12h e das 14h as 17h
Unidade Técnica do IBAMA em Cruzeiro do Sul (UT/Cruzeiro do Sul) 07h as 11h e das 13h as 17h

Rotinas a serem cumpridas

5.3.1. A execucdo contratual observara as rotinas fatraixof7fermarexo]: detalhadas no capitulo "DESCRICAO
DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO OBJETO".

Materiais a serem disponibilizados

5.4. Para a perfeita execucdo dos servicos, o Contratado devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo
Sua substituicdo quando necessario:

5.4.1. Conforme detalhamento no ANEXO |V - Modelo de Proposta Comercial e Planilha de Custos e Formacéo
de Pregos.

Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.5. A demanda do érgéo tem como base as seguintes caracteristicas:
5.5.1. Salario-base:

| - Os salarios dos profissionais ndo poder&o ser inferiores aos estabelecidos no item 9.4 deste Termo de
Referéncia;

Il - A Convencéo Coletiva de Trabalho 2025/2025 Celebrada pelo SINDICATO DAS EMPRESAS DE ASSEIO
E CONSERVACAO DO ESTADO DO ACRE - SEAC/AC e SINDICATO DOS TRAB NAS EMPR DE LIMPEZA
DO ESTADO DO AC da presente licitacdo nos termos da IN SEGES/MGI n° 176/2024.

5.5.2. Planilha de custos e formacéo de precos:
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I - Os licitantes dever&@o apresentar Planilha de Custos e Formag&o de Precos nos moldes estabelecidos no
Termo de Referéncia, sendo uma planilha para cada Posto de Trabalho, as quais deverdo conter os
componentes de custos e despesas incidentes na prestacdo dos servicos e que tenham impacto financeiro para
o Contratante, tais como: remuneracdo, encargos sociais, encargos tributarios, despesas operacionais,
administrativas, lucro, beneficios diretos e indiretos, a exemplo do auxilio alimentacdo ou refeicdo, vale-
transporte e outros.

a) E obrigatéria a utilizagdo do "ANEXO IV - Modelo de Proposta Comercial e Planilha de Custos e
Formacdo de Precos". A ndo utilizacdo acarretara diligéncia para ajuste e, ndo realizado o ajuste
resultara em ndo aceite da proposta, pautado no principio da vinculagdo ao edital, contido no Art. 5° da
Lei 14133/2021.

Il - A Planilha de Custos e Formacéo de Precos servira para demonstrar possiveis variacdes de custos no curso
da execucgdo do Contrato e devera ser utilizada como base em eventuais repactuagdes ou revisbées de pregos;

a) O licitante devera apresentar demonstracdo do calculo de cada item das planilhas de custos e
formacdo de precos;

b) Nos casos em que forem detectados erros ou inconsisténcias nas planilhas apresentadas, durante a
analise da aceitacdo da proposta, o Ibama podera determinar ao licitante convocado, mediante diligéncia,
0s ajustes necessarios, desde que ndo haja majoracdo do pre¢o proposto.

lll - A inobservancia das orientacfes e informacgfes quanto ao correto preenchimento da Planilha de Custos e
Formacéo de Precos e a auséncia da indicagéo dos sindicatos, acordos e/ou convencgdes coletivas de trabalho,
sentencas normativas ou leis, que inviabilize ou dificulte a analise das planilhas por parte da éarea técnica e do
pregoeiro, acarretara diligéncia para ajuste e, nao realizado o ajuste resultara em nao aceite da proposta,
pautado no principio da vinculacdo ao edital, contido no Art. 5° da Lei 14133/2021;

IV - No preco proposto deverdo estar incluidas todas as despesas com salarios, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais, bem como leis sociais, leis trabalhistas, seguros, impostos, taxas e
contribuicbes, alimentacédo, transporte, despesas operacionais, impostos, taxas e contribui¢cdes, alimentacéao,
transporte, despesas operacionais administrativas, lucro, insumos necessarios a sua composicdo e demais
despesas obrigatérias constantes da convencgédo, acordo ou dissidio coletivo de trabalho, sentencas normativas
ou leis que regem cada Posto de Trabalho;

V - Os beneficios previstos na na CCT definida no presente instrumento devem ser obrigatoriamente cotados
na proposta comercial, conforme definidos nas orientacdes contidas nos itens subsequentes.

a) Sobre o tema, € importante registrar o que dispde a Lei 14.133/2021:

()

Art. 135.

§ 1° A Administracdo néo se vinculara as disposicdes contidas em acordos, convengbes ou dissidios coletivos
de trabalho que tratem de matéria ndo trabalhista, de pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros
ou resultados do contratado, ou que estabelecam direitos n&o previstos em lei, como valores ou indices
obrigatédrios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de precos para os insumos relacionados ao
exercicio da atividade.

()

VI - Para todos os efeitos, na omissdo de acordo, convencdo ou dissidio coletivo de trabalho ou resolugéo
salarial, prevalecerd a CCT 2025/2026 (ou posterior), que constitui parcela relevante das categorias de trabalho
que compdem a presente contratacao.

5.5.3. Regime Tributario:

| - Na formulagéo da proposta, o licitante devera observar:
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a) Conforme a recomendac¢éo constante do Acérdao n°® 950/2007-Plenario e do Acorddo n°® 1.904 /2007-
Plenario, ambos do TCU, ndo poderéo ser lancadas previsfes de custos relativas aos tributos IRPJ e
CSLL na Planilha de Custos e Formacao de Precos;

b) O licitante optante pelo regime de tributagdo ndo cumulativa, lucro real, devera observar o regime de
tributacdo ao qual esta submetido, inclusive no que se refere a incidéncia das aliquotas de ISS, PIS e
COFINS sobre seu faturamento, conforme o Decreto do Distrito Federal n® 25.508, de 19 de janeiro de
2008, Leis n° 10.637, de 30 de setembro de 2002 e 10.883, de 29 de dezembro de 2003 e Acérdao n°
2.647/2009-Plenario do TCU;

¢) O licitante devera comprovar por meio de documentacao habil o seu regime de tributacdo, a fim de que
se possa certificar as aliquotas do PIS e COFINS consignadas nas planilhas de sua proposta comercial e
gue conferem com sua opc¢ao tributéria;

d) Os licitantes tributados pelo regime de incidéncia ndo-cumulativa (lucro real) de PIS e COFINS devem
cotar os percentuais que representem a média das aliquotas efetivamente recolhidas nos 12 (doze)
meses anteriores a apresentacdo da proposta, apurada com base nos dados da Escrituragdo Fiscal
Digital da Contribuicdo para o PIS/PASEP e para a COFINS (EFD-Contribui¢cdes), cujos respectivos
registros deverédo ser remetidos juntamente com a proposta e as planilhas;

e) A aliquota do ISS tera que refletir aquela praticada no local da prestacao dos servicos;

f) O licitante optante pelo Simples Nacional que eventualmente venha a ser contratado, apés a assinatura
do Contrato, no prazo de 30 (trinta) dias, devera apresentar ao IBAMA copia dos oficios, com
comprovantes de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do Contrato de prestacdo de
servicos mediante cessdo de méo de obra as Secretarias Federal, Estadual e Distrital ou Municipal, no
prazo previsto no art. 30, §81°, inciso Il, da Lei Complementar n® 12/2006 (Acorddo n® 2.798/2010 —
Plenario/TCU);

i) Caso o licitante optante pelo Simples Nacional ndo efetue a comunicagdo no prazo do item
acima, o IBAMA, em obediéncia ao principio da probidade administrativa, efetuara a comunicacéo
a Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFB, para que esta efetue a exclusdo de oficio,
conforme o disposto no art. 29, inciso |, da Lei Complementar n° 123 /2006;

i) As microempresas (ME) e empresas de pequeno porte (EPP) optantes pelo SIMPLES estardo
impedidas de apresentar Planilha de Custo e Formacdo de Precos, com base no regime de
tributacdo do Simples Nacional, jA& que tal pratica implicaria ofensa as disposicdes da Lei
Complementar n° 123, de 2006, conforme posicionamento externado pelo TCU no Acérddo TCU n.
797/2011 - Plenario;

g) Empresas abrangidas pela Lei 12.546/2011 que desonerou a folha de pagamento para algumas atividades
econOmicas, deverdo comprovar a sua opcao por meio da Declaracdo de Débitos e Créditos Tributarios
Federais (DCTF) da Secretaria da Receita Federal do Brasil, na forma do item subsequente;

h) Todos os licitantes, sem excecéo, deverdo comprovar a forma de tributagdo do lucro e a sua opgéo pela
Contribuicdo Previdenciaria sobre a Receita Bruta - CPRB por meio da apresentacao dos seguintes documentos
[registros apresentados junto a proposta comercial:

I) A Declaracao de Débitos e Créditos Tributarios Federais (DCTF), da Secretaria da Receita Federal do
Brasil, dos ultimos 12 (doze) meses, considerando que "a DCTF deve ser apresentada até o 15° (décimo
quinto) dia atil do 2° (segundo) més subsequente ao de ocorréncia dos fatos geradores”, conforme
dispde a INSTRUCAO NORMATIVA RFB N° 2005, DE 29 DE JANEIRO DE 2021;

II) O Relatério da Declaragdo Completa da DCTFWeb da Secretaria da Receita Federal do Brasil, dos
Ultimos 12 (doze) meses;

III) As pessoas juridicas em situagdo inativa ou que ndo possuam débitos a declarar no periodo dos
ultimos 12 (doze) meses deverdo apresentar as 3 (trés) ultimas Declaracfes de Débitos e Créditos
Tributarios Federais (DCTF) apresentadas a Receita Federal;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria -Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagio 34 de 87
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025



IV) Caso o licitante tenha recolhido tributos pelo regime de incidéncia ndo-cumulativa (lucro real) em
apenas alguns meses do periodo que deve ser considerado para o calculo do percentual médio efetivo
de 12 (doze) meses anteriores a data da proposta, podera apresentar calculo considerando apenas o0s
meses em que houve recolhimento;

V) Caso o licitante ndo tenha recolhido tais tributos pelo regime de tributacdo de incidéncia néo-
cumulativa no periodo anterior a data da proposta, a apuracdo do percentual médio efetivo podera ser
realizada com base em faturamento e créditos tributarios estimados, devendo, ainda assim, apresentar
os dados da Escrituracao Fiscal Digital da Contribuicdo para o PIS/PASEP e para o COFINS (EFD-
Contribui¢8es) referentes aos 12 (doze) meses anteriores a data da proposta;

VI) A Escrituracdo Fiscal Digital da Contribuicdo para o PIS/IPASEP e para a COFINS (EFD-
Contribuigbes) dos ultimos 12 (doze) meses, de modo a comprovar as aliquotas efetivas médias,
considerando que "a EFD-Contribuicdes sera transmitida mensalmente ao Sped até o 10° (décimo) dia
atil do 2° (segundo) més subsequente ao que se refira a escrituragéo”, conforme dispde a INSTRUCAO
NORMATIVA RFB N° 1252, DE 01 DE MARCO DE 2012;

VII) A condicdo das pessoas juridicas em situacdo inativa ou que nao possuam débitos a declarar no
periodo dos ultimos 12 (doze) meses, ndo dispensa o dever de apresentacdo da EFD-Contribui¢cdes a
Receita Federal do Brasil,

VIII) O licitante optante pelo regime de incidéncia ndo-cumulativa (lucro real) deverd enviar a memoria de
calculo do computo da média das aliquotas dos ultimos 12 meses em formato excel, para a comprovagéo
da aliquota efetivamente praticada e informada em sua proposta;

IX) Enquanto a legislagéo ndo dispor em contrario, a DCTFWeb néo substitui a DCTF;

X) A inatividade do CNPJ do licitante nos 2 (dois) ultimos exercicios sociais devera ser comprovada por

meio da apresentacdo da Declaragdo de Inatividade do CNPJ apresentada pelo licitante a Receita
Federal, referente ao periodo de inatividade do seu CNPJ;

XI) As pessoas juridicas e demais entidades em situacéo inativa ou que nao tiveram débitos a declarar
durante os ultimos 12 (doze) meses deverao apresentar:

a) As 3 (trés) ultimas DeclaracGes de Débitos e Créditos Tributarios Federais (DCTF) apresentadas a
Receita Federal, lembrando que o licitante que nao teve débitos a declarar ficou dispensado da
obrigacdo de apresentar a DCTF a partir do 2° (segundo) més em que permaneceu nessa condicao,
logo, a terceira DCTF a ser apresentada, em ordem cronoldgica, sera aquela que representara o primeiro
més na condicdo de inexisténcia de débitos a declarar, logo, obrigatéria a sua apresentacéo a Secretaria
da Receita Federal;

b) A Escrituracéo Fiscal Digital (EFD - Contribuigdes) dos ultimos 12 (doze) meses, lembrando que "a
EFD-Contribuicdes sera transmitida mensalmente ao Sped até o 10° (décimo) dia Gtil do 2° (segundo)
més subsequente ao que se refira a escrituracao”, conforme dispde a INSTRUCAO NORMATIVA RFB N°©
1252, DE 01 DE MARCO DE 2012, se comprovada a sua inatividade por meio da Declaracédo de
Inatividade do CNPJ apresentada pelo licitante & Receita Federal, referente ao periodo de inatividade do
seu CNPJ.

i) Todos os percentuais fixados em lei deverdo ser observados pelos licitantes. A inobservancia dos percentuais
em questdo acarretard a desclassificacao da proposta do licitante;

j) Este Termo de Referéncia possui tépico especifico que lista as exigéncias documentais para as
comprovacdes imprescindiveis a assegurar a selecdo da proposta apta a gerar o resultado de contratacdo mais
vantajoso para a Administracdo Publica, inclusive no que se refere ao ciclo de vida do objeto, conforme disp&e
o Art. 11, I, Lei 14133/2021, portanto, € imprescindivel a leitura atenta e completa do presente instrumento.

5.5.4. Preenchimento da planilha de custos e formacdo de precos:
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| - E obrigatério o uso do ANEXO IV - Modelo de Proposta Comercial e Planilha de Custos e Formacéo de
Precos deste Termo de Referéncia para elaboracdo da proposta comercial. O uso de modelo diverso ensejara
diligéncia para a corre¢ao;

Il - A metodologia adotada para a afericdo da proposta do licitante € a composicdo contida no ANEXO IV deste
Termo de Referéncia, decorrente da IN SEGES/ME N° 5/2017 e dos Cadernos de Logisticas, portanto, as
bases de célculo contidas no referido anexo sao, para fins de isonomia no certame, obrigatorias;

Il - Os licitantes deverao manter as formulas e memérias de calculos contidas no ANEXO IV - Modelo de
Proposta Comercial e Planilha de Custos e Formacao de Precos deste Termo de Referéncia,

IV - As propostas cujas Bases de Calculos estiverem diferentes daquelas contidas no ANEXO |V deveréo ser
ajustadas, sob pena de desclassificacao, exceto se identificadas falhas nas formulas, justificadamente;

V - Os licitantes deverdo observar as Notas Explicativas contidas no ANEXO IV do presente Termo de
Referéncia;

VI - As planilhas de custos e formacao de precos dos postos de trabalho correspondem aos precos mensais
relacionados a cada posto de trabalho, bem como dos insumos correlacionados.

5.5.4.1. Médulo 1 - Composicao da Remuneracao:

| - Os licitantes deverao atentar no presente certame aos salarios-base definidos para os postos de trabalho no
quadro abaixo, tais valores s&o fixos e estédo objetivamente definidos no capitulo "VALOR DO SALARIO-BASE
A SER PRATICADO NA ELABORACAO DA PROPOSTA™:

a) Os saléarios dos profissionais ndo poderédo ser inferiores aos estabelecidos no item 9.4 deste Termo de
Referéncia;

b) Havera o pagamento do adicional de insalubridade aos serventes do CETAS.
5.5.4.2. Médulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios:

| - Submddulo 2.1 - 13° Salario, Férias e Adicional de Férias: Os percentuais referentes ao provisionamento da
Conta-Depdsito Vinculada - Bloqueada para Movimentacao ndo sdo objeto de disputa de precos no certame,
portanto fixos e obrigatérios. Sdo aqueles definidos no Caderno de Logistica (Pagamento Pelo Fato Gerador)
e no Modelo de Proposta de Precos e Planilha de Custos e Formacédo de Precos anexa ao presente Termo de
Referéncia, sdo os seguintes:

a) Item A: 13° (Décimo-terceiro) salario = 8,33%;
b) Item B: Férias = 9,075%;
c) Item C: Adicional de Férias = 3,025%.

d) Item D: Incidéncia do Submédulo 2.2 - Encargos Sociais = decorre da incidéncia do percentual total de
Encargos Sociais sobre o percentual total de 13° Salario + Férias + Adicional de Férias. Nao deve ser
alterado pelo licitante, a incidéncia percentual é automatizada. Eventual alteracéo realizada pelo licitante
sera diligenciada para obrigatéria correcéo pelo licitante.

Il - Submédulo 2.2 - Encargos Sociais: GPS, FGTS e Outras Contribui¢cdes: Os percentuais dos encargos
sociais e previdenciarios sdo os abaixo relacionados, definidos em lei:

a) Item A: INSS = 20% ou de acordo com o regime tributario (CPRB);

b) Item B: SALARIO EDUCAGAO = 2,5%;
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c) Item C: RAT Ajustado = Conforme o grau de risco aferido. O licitante dever4 comprovar o seu
percentual de RAT ajustado, por meio da apresentacdo da "RELACAO DOS TRABALHADORES
CONSTANTES NO ARQUIVO GFIP - SEFIP - RESUMO DO FECHAMENTO - EMPRESA" e/ou
"RELATORIO eSocial" que informe a aliquota RAT e FAP;

d) Item D: SESC/SESI = 1,5%;

e) Item E: SENAI/SENAC = 1,0%;
f) Item F: SEBRAE = 0,60%;

g) Item G: INCRA = 0,20%;

h) Item H: FGTS = 8,0%;
Observacdes importantes:

I) Sao todos os valores, percentuais e beneficios exigidos em normas gerais e especificas
aplicaveis, em especial aqueles estabelecidos na legislacao vigente, relativos ao recolhimento dos
encargos sociais, tais como INSS, SESI ou SESC, SENAI ou SENA, INCRA, Salario Educacéo,
FGTS, Riscos Ambientais do Trabalho — RAT, SEBRAE, Férias, Adicional de Férias, 13° salario e
outros;

II) Ndo sera admitida a cotagdo e recolhimentos dos encargos sociais e trabalhistas em
percentuais inferiores aos estabelecidos na legislagcéo vigente.

Il - Submodulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios: possui as seguintes diretrizes de
preenchimento:

a) Auxilio Alimentacdo: devera ser cotado conforme dispde a Convencdo Coletiva de
Trabalho da presente licitacdo nos termos da IN SEGES/MGI n° 176/2024, e ainda:

| - A quantidade a ser utilizada pelos licitantes para a cotacao dos custos com Vale
Alimentacéo € de 21 (vinte e um) dias no més;

Il - Todas as pessoas juridicas, inclusive as cadastradas no Programa de Alimentacao
do Trabalhador (PAT) ndo poderdo cotar em sua proposta comercial o auxilio-
alimentacdo com valor inferior ao especificado na CCT Paradigma,;

Il - Disposicdo em contrério devera ser ajustada em sede de diligéncia.

b) Vale Transporte: se vantajoso ao funcionario da Contratada, o vale transporte sera cotado
na proposta comercial conforme dispor a Convencédo Coletiva de Trabalho orientada na
proposta do licitante. O valor do Vale Transporte cotado podera obedecer aos valores das
tarifas efetivamente praticadas na cidade de Rio Branco, Cruzeiro do Sul e Brasiléia. A
guantidade a ser utilizada pelos licitantes para a cotagdo dos custos com Vale Transporte é
de 21 (vinte e um) dias no més, conforme dispde o Acérddo 1904/2007 - Plenario;

| - Se permitido pela CCT, o licitante podera ofertar transporte préprio em lugar de
cotar o vale-transporte, conforme o art. 4° do Decreto n° 95.247/87. O meio de
transporte proprio devera estar regularizado perante os 6rgdos competentes e o
documento que autoriza o licitante a realizar o transporte de seus prestadores de
servicos devera estar anexado a proposta de precos. E de inteira responsabilidade do
licitante verificar, previamente, quais sdo as linhas de transporte regulares que
atendem ao local da prestagéo dos servicos;

¢) Plano de Assisténcia Médica, Assisténcia Odontologica e Assisténcia Funeral e Seguro
de Vida: deverdo ser cotados conforme dispde a Convencdo Coletiva de Trabalho da
presente licitagdo nos termos da IN SEGES/MGI n°® 176/2024.
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IV - Submodulo 2.4 - Intervalo Intrajornada: Nao havera indenizag&o de intervalo intrajornada, pois o
intervalo minimo para descanso e alimentacdo sera obrigatério para o titular do posto de trabalho, logo,
ndo deve ser cotado na proposta comercial do licitante.

5.5.4.3. Médulo 3 - Provisédo para Resciséo:

a) Item A: Aviso Prévio Indenizado = conforme capacidade operacional e financeira do licitante;

b) Item B: Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado = conforme base de célculo da Planilha
de custos, ou seja, resulta da multiplicacdo do valor do Aviso Prévio Indenizado pelo percentual de 8%
do FGTS;

c) Item C: Multa do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado = 2%. Este percentual é fixo e obrigatério
para o provisionamento na Conta Vinculada. A soma da Multa do FGTS sobre 0 Aviso Prévio Indenizado
a Multa do FGTS sobre o Aviso Prévio Trabalhado ndo podera ser inferior a 4%;

d) Item D: Aviso Prévio Trabalhado = maximo de 1,94%, segundo Acérdéao 1586 /2018 - Plenario;

e) Item E: Incidéncia dos encargos do Submaodulo 2.2 sobre o Aviso Prévio Trabalhado conforme base de
calculo da Planilha de Custos e Formagéo de Precos, ou seja, resulta da multiplicacdo do valor do Aviso
Prévio Trabalhado pelo percentual total Submédulo 2.2;

f) ltem F: Multa do FGTS sobre o Aviso Prévio Trabalhado = 2%. Este percentual é fixo e obrigatério para
0 provisionamento na Conta Vinculada. A soma da Multa do FGTS sobre o Aviso Prévio Trabalhado a
Multa do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado ndo podera ser inferior & 4%.

5.5.4.4. Mébdulo 4 - Custo de Reposicdo do Profissional Ausente:

| - Submaddulo 4.1 - Auséncias Legais:

a) ltens A, B, C, D, E, F: O licitante devera cotar percentuais que expressem a sua realidade comercial e
econbmica, de tal forma que viabilize a substituicdo do profissional nas auséncias legais, disponibilizando
profissionais substitutos com as mesmas ou superiores qualificagdes, observado 0 custo e 0 prego
exequivel,

b) Iltem G: Incidéncia do submodulo 2.2 sobre o Custo de Reposicao do Profissional Ausente: decorre da
incidéncia do percentual total de Encargos Sociais sobre o valor total do Submaddulo 4.1 - Auséncias
Legais. Nao deve ser alterado pelo licitante, a incidéncia percentual é automatizada. Eventual alteracédo
realizada pelo licitante sera diligenciada para obrigatéria correcéo pelo licitante;

c) O Custo de Reposicdo do Profissional Ausente devera custear integralmente a Reposi¢cdo do
Profissional Ausente nas Auséncias Legais.

Il - Submaodulo 4.2 - Intrajornada:

a) Substituto na cobertura de intervalo para repouso ou alimentacao: Este posto de trabalho ndo possui
Substituto no Intervalo Intrajornada, portanto, este custo ndo deve ser cotado na proposta comercial do
licitante.

5.5.4.5. Médulo 5 - Insumos Diversos:

a) Controle de Ponto Biométrico: Todos 0s postos registrardo o ponto biométrico diariamente quando
estiverem em servi¢co na unidade Sede do 6rgdo Contratante. O custo do ponto biométrico, respectivos
insumos, manutencdo e demais custos correlacionados, é formado em planilha especifica da proposta,
replicado e provisionado mensalmente na Planilha de Custos e Formacao de Precos de cada posto de
Servico;

b) Cracha com cordao: Todos os postos deverdo utilizar de cracha de identidade funcional com cordédo para
uso entorno do pescogo. O custo do cracha com cordéo é provisionado mensalmente na Planilha de Custos e
Formacao de Precos de cada posto de servico;
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c) Uniformes: A empresa Contratada devera fornecer uniformes para todos os postos de trabalho. Os
equipamentos deverdo possuir a configuracdo minima especificada na planilha especifica contida no Anexo -
Modelo de Proposta de Precos e Planilha de Custos.

5.5.4.6. Mddulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro: obedecera o seguinte regramento:
| - Bonificagdo e Outras Despesas:

a) Item A - Despesas Administrativas / Operacionais: O percentual de Despesas Administrativas /
Operacionais devera refletir todos os custos indiretos da Contratada na execucdo contratual, a exemplo
de:

| - funcionamento e manutencéo da sede, aluguel, agua, luz, telefone, Imposto Predial Territorial
Urbano (IPTU), dentre outros;

Il - pessoal administrativo;
iii - material e equipamentos de escritério;
iv - seguros.

b) Item B - Lucro: O percentual do Lucro da Contratada devera refletir, segundo a IN SEGES/MPDG n° 5
/2017, o ganho decorrente da exploracdo da atividade econdmica, calculado mediante incidéncia
percentual sobre o efetivamente executado pela empresa, a exemplo da remuneragéo, beneficios
mensais e diarios, encargos sociais e trabalhistas, insumos diversos e custos indiretos.

Il - Tributos:

a) Item C.1 - PIS: Conforme regime tributario do licitante, devidamente comprovado. Se Lucro Presumido
ou Lucro Real, devidamente comprovado;

b) Item C.2 - COFINS: Conforme regime tributario do licitante, devidamente comprovado. Se Lucro
Presumido ou Lucro Real, devidamente comprovado;

c) Item C.3 - ISS: Conforme Decreto Distrital n® 25.508, de 19 de janeiro de 2005, e alteragdes;

d) Item C.4 - CPRB: Conforme Lei Federal n® 12.546, de 14 de dezembro de 2011, ou legislacao
posterior que venha modifica-la ou substitui-la.
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Especificacao da garantia do servico

5.14. O prazo de garantia dos servicos é aquele estabelecido[A15] na Lei n®8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cadigo de Defesa do Consumidor).

Uniformes
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5.16. Os uniformes a serem fornecidos pelo Contratado a seus empregados dever&o ser condizentes com a atividade
a ser desempenhada no érgdo Contratante, compreendendo pecgas para todas as estacbes climaticas do ano, sem
qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

5.16.1. O uniforme devera compreender as seqguintes pecas do vestuario:

QUANTIDADE
ANUAL DE PECAS
QUANTIDADE DE
DE UNIFORME
PECAS DE 1 (UM)
~ MATERIAL POR POSTO DE
POSTO DE TRABALHO DESCRICAO DAS PECAS COR CONJUNTO
TECIDO SERVICO
COMPLETO DE
(2 CONJUNTOS POR
UNIFORME .
ANO CONTEM AS
SEGUINTES PECAS)
Boné Arabe Azul Brim 2 4
Calga comprida tipo “jeans” na
4 P po- Azul Jeans 2 4
cor azul
SERVENTE
Cinto em couro, na cor preta Preto Couro 2 4
E
SERVENTE (COM Camiseta com mangas curtas )
i Azul Malha fria 3 6
INSALUBRIDADE) ou longas em malha fria
Pares de meias Preto Algodéo 2 4
Pares de botinas em couro Preto Couro 2 4

5.16.1.1[.];

5.16.1.2. 01 (um) conjunto completo ao empregado no inicio da execucdo do contrato, devendo ser
substituido 01 (um) conjunto completo de uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a qualquer época, no
prazo maximo de 48 (quareta e oito) horas, apoés comunicagdo escrita do Contratante, sempre que ndo

atendam as condicbes minimas de apresentacao;

5.16.2 As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes
par&@metros minimos:

5.16.2.1. Tecido:

® Confeccionadas em tecido resistente, de boa durabilidade, adequado a atividade de limpeza,

preferencialmente em malha ou brim leve, que permita ventilag&o, conforto térmico e liberdade de
movimentos;

* Tecido que nado desfie, ndo rasgue com facilidade e apresente boa resisténcia a lavagens

frequentes.

5.16.2.2. Costura e acabamento:

® Costuras reforcadas, bem acabadas, sem fios soltos;

® Bainhas, barras e golas devidamente finalizadas, garantindo resisténcia ao uso continuo.

5.16.2.3. Modelagem e conforto:
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* Modelagem compativel com as atividades exercidas, permitindo movimentos amplos e seguros;
® Tamanhos adequados a estatura e biotipo dos empregados, devendo a contratada providenciar a

substituicdo sempre que constatada inadequacao.

5.16.2.4. Cores e identificacao:

® Uniformes padronizados em cores discretas e compativeis com o ambiente institucional;
* |dentificac@o visivel da empresa contratada, podendo ser por meio de logomarca ou nome,

bordado ou estampado, em local de facil visualizagao.

5.16.2.5. Condicbes de apresentagdo:

* As pecas deveréo ser entregues em perfeito estado de uso, limpas, sem rasgos, manchas,

desbotamento excessivo ou desgaste visivel;

* Uniformes que ndo atendam as condicbes minimas de apresentacéo deverdo ser substituidos

conforme disposto no item 5.16.1.1.

5.16.2.6. Adequacéo as normas de seguranca:

® Os uniformes dever&o ser compativeis com os Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs)

exigidos para a atividade, sem comprometer sua utilizacao ou eficiéncia.

5.16.3. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situacdo, substituindo-os

sempre que estiverem apertados;

5.16.4. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do

original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

Procedimentos de transicao e finalizacdao do contrato

ey

5.18. Ndo serdo necessarios procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

5.19. EQUIPAMENTOS DE PROTEGCAO INDIVIDUAL (EPI)

5.19.1. A Contratada devera fornecer, gratuitamente, todos os Equipamentos de Protecdo Individual - EPIs

necessarios a execucao dos servicos, em conformidade com a NR-6 e demais normas aplicaveis.

5.19.2. Os EPIs deverdo ser adequados aos riscos das atividades desenvolvidas, responsabilizando-se a Contratada

pela substituicdo imediata sempre que houver desgaste, dano ou perda de eficiéncia.
5.19.3. Sem prejuizo de outros que se fizerem necessarios, deverao ser fornecidos, no minimo:

a) luvas de protecéo adequadas ao manuseio de produtos quimicos;
b) calcados de seguranca antiderrapantes;

c) 6culos de protecéo, quando aplicavel,

d) méscaras ou respiradores adequados ao uso de produtos quimicos;

e) cintos de seguranca tipo paraquedista e demais EPIs exigidos para trabalho em altura, quando aplicavel.

5.19.4. A Contratada devera promover treinamento quanto ao uso correto dos EPIs, mantendo registros disponiveis

para a fiscalizacao.
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6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicac¢des entre o0 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgado ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante
da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagcdo, que contera informacdes
acerca das obrigacbes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do
plano complementar de execucdo do Contratado, quando houver, do método de afericAo dos resultados e das
sancdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execugéo do objeto Contratado.

6.7. O Contratado fdeveral ©t—néo necessitara manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto durarite

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos.

Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucéo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condi¢bes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracéo.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos
defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a
correcao da execucgdo do contrato, determinando prazo para a correcgéo.

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar deciséo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogacgao contratual.
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6.16. A fiscalizagc&o da execucdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

6.16.1.Verificar o cumprimento das especificacbes do presente instrumento e, especialmente, o detalhamento
contido no capitulo "DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO".

6.17. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior €, na ocorréncia desta, nao implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.18. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIl da Instrucéo
Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente & contratagdo, por for¢ca da Instrucdo Normativa
Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.19. Para a compensacéao da jornada prevista no Decreto 12.174, de 2024, e na Instrugdo Normativa SEGES/MGI n°
81, de 12 de setembro de 2024, na hipotese de os trabalhadores prestarem servigcos para unidades distintas, cabera
ao fiscal setorial fazer a interlocucdo com os responsaveis pelas unidades de execucdo onde o trabalhador presta os
servicos, para o fim da avaliagdo sobre a compensacgéo pretendida. Em ndo havendo designacao de fiscal setorial, a
competéncia recaira no fiscal técnico.

6.20. O controle das horas compensadas sera feito por meio de registros decorrentes do ponto eletrénico da
contratada ou outros meios admitidos pela legislac&do trabalhista.

6.21. O fiscal técnico devera incluir no relatério mensal ou no termo de recebimento provisorio a informacéo
consolidada sobre compensacéo de jornada pelos trabalhadores alocados no contrato.

6.22. Caso o periodo de auséncia corresponda a um dia de trabalho, o fiscal observara se foi efetuado o desconto do
pagamento do vale transporte na fatura apresentada pela contratada, exceto quando a compensacao recair em um
dia no qual o trabalhador ndo exerceria suas atividades.

6.23. O desconto do valor referente ao vale-alimentagdo so devera ser realizado se as horas de auséncia ndo venham
a ser compensadas posteriormente e a convencdo coletiva ou o acordo coletivo aplicavel estabelecer que o beneficio
esta vinculado ao dia trabalhado.

6.24. Caso a auséncia seja parcialmente compensada, o desconto do valor do vale alimentacdo sera proporcional ao
periodo ndo compensado.

6.25. Na hipdtese de diminuicdo excepcional e temporaria dos servicos, inclusive em razao de recesso de final de
ano, o fiscal do contrato, apoiado na decisdo do gestor de realizar escalas de revezamento dos trabalhadores,
conferira se a escala apresentada atende as necessidades de manutencdo dos servicos de cada unidade, dando
ciéncia ao gestor do contrato.

6.26. O total de horas calculadas para o recesso devera ser compensado a partir da fixacdo da escala de
revezamento, com cumprimento integral até o més subsequente ao do recesso.

6.27. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisorio, com as seguintes informacgoes:
6.27.1. se o saldo de horas se encontra positivo, caso ainda ndo usufruido o recesso;

6.27.2. se o recesso foi parcialmente compensado, caso o recesso tenha sido usufruido, mas a compensacéo
néo tenha sido concluida;

6.27.3. se o recesso foi integralmente compensado, caso a compensacao tenha sido concluida; ou
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6.27.4. se ha saldo em aberto, com sugestao de glosa no pagamento da fatura, caso a compensacao ndo tenha
sido concluida até o més imediatamente subsequente ao recesso.

6.28. Quando o trabalhador manifestar interesse na compensacao de jornada por necessidade de auséncia eventual,
deveréo ser realizadas as seguintes acoes:

6.29. Neste caso, o fiscal do contrato podera efetuar o recebimento provisorio, informando o saldo de horas a
compensar para fins de controle, sem indicagdo de glosa.

6.30. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisério com as seguintes informagdes:

6.30.1. se o saldo de horas objeto do recebimento anterior foi integralmente compensado, caso a compensacao
tenha sido concluida; ou

6.30.2. se o saldo de horas néo foi integralmente compensado, com a sugestdo de glosa no pagamento da
fatura.

Fiscalizacdo Administrativa

6.31. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencéo das condi¢fes de habilitagdo da contratada,
acompanhara o empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

6.32. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucédo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

6.33. Além do disposto acima, a fiscalizacdo contratual obedecera as seguintes rotinas:

6.33.1. Verificar o cumprimento das especificagbes do presente instrumento e, especialmente, no que tange
aos aspectos administrativos, o detalhamento contido no capitulo "DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM
TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO OBJETO".

6.34. A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando -se em
consideracéo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de
alguma vantagem a um determinado empregado.

6.35. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacées trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes
comprovagoes:

6.35.1. No caso de empresas regidas pela Consolidac&o das Leis do Trabalho (CLT):
6.35.1.1. no primeiro més da prestagdo dos servigcos, a contratada devera apresentar a seguinte documentagao:

6.35.1.1.1. relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcao, horario do posto de
trabalho, ndmeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF),
com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servicos, quando for o caso;

6.35.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execugcdo dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela
contratada,

6.35.1.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestarao os Servicos; e

6.35.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos ao setor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato dos seguintes documentos, quando n&do for possivel a verificagcdo da regularidade
destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):

6.35.2.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Uni&o
(CND);
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6.35.2.2. certidbes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do
domicilio ou sede do Contratado;

6.35.2.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e

6.35.2.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

6.35.1.3.. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:

6.35.1.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administracdo
Contratante;

6.35.1.3.2 cdpia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servigos, em que
conste como tomador a parte contratante;

6.35.1.3.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacdo dos
servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios;

6.35.1.3.4. . comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacéo,
entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convengéo ou Acordo Coletivo de Trabalho,
relativos a qualquer més da prestagao dos servicos e de qualquer empregado;

6.35.1.3.5. comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem
exigidos por lei ou pelo contrato; e

6.35.1.3.6. documentos comprobatodrios de que o capital social integralizado da empresa é compativel
com o numero de empregados, na forma do art. 4°-B da Lei n°® 6.019/1974.

6.35.1.4 entrega de copia da documentacéo abaixo relacionada, quando da extincdo ou rescisdo do contrato,
apos o ultimo més de prestacao dos servicos, no prazo definido no contrato:

6.35.1.4.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

6.35.1.4.2. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisées
contratuais;

6.35.1.4.3. extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado;

6.35.1.4.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.36. . Sempre que houver admisséo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no item
6.35.1.1 acima deveréo ser apresentados.

6.37. A Administracdo devera analisar a documentacéo solicitada no item 6.35.1.4 acima no prazo de 30 (trinta) dias
apos o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

6.38. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar termo de
quitagdo anual das obrigacées trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a ado¢éo de providéncias
voltadas a sua obtencéo, relativamente aos empregados alocados, em dedicacao exclusiva, na prestacao de servicos

contratados.

6.39. O termo de quitacdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e
obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo unico, da CLT.
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6.40. Para fins de comprovacdo da adocao das providéncias a que se refere o presente item, sera aceito qualquer
meio de prova, tais como: recibo de convocacgdo, declaracdo de negativa de negociacdo, ata de negociacao, dentre
outros.

6.41. Ndo havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das obrigacdes
previstas neste item.

6.42. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizacbes Sociais Civis de Interesse Publico (Oscip’s) e as
Organizagbes Sociais, sera exigida a comprovacdo de atendimento a eventuais obrigagcbes decorrentes da legislacao
que rege as respectivas organizacgoes.

6.43. Os documentos necessarios a comprovacdo do cumprimento das obrigacdes sociais trabalhistas poderdo ser
apresentados em original ou por qualquer processo de copia autenticada por cartério competente ou por servidor da
Administrag¢&o.

6.44. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicbes previdenciarias, os fiscais ou gestores
de contratos de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra deverdo oficiar & Receita Federal do
Brasil (RFB).

6.45. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais ou gestores de
contratos de servigcos com regime de dedica¢do exclusiva de mdo de obra deverao oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.46. O descumprimento das obrigacbes trabalhistas ou a ndo manutengcdo das condi¢cbes de habilitacao pelo
Contratado podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sancbes.6.47.A Administracdo
Contratante podera conceder um prazo para que o Contratado regularize suas obrigacOes trabalhistas ou suas
condicbes de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando nédo identificar ma-fé ou a incapacidade da
empresa de corrigir.

6.47 A Administracdo Contratante podera conceder um prazo para que o Contratado regularize suas obrigacdes
trabalhistas ou suas condicbes de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando n&o identificar ma-fé ou a
incapacidade da empresa de corrigir.

6.48. Caso néo seja apresentada a documentacdo comprobatéria do cumprimento das obrigacdes trabalhistas,
previdenciarias e para com o FGTS, o Contratante comunicara o fato ao Contratado e retera o pagamento da fatura
mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situagao seja regularizada.

6.49 N&o havendo quitacdo das obrigacbes por parte do Contratado no prazo de quinze dias, o Contratante podera
efetuar o pagamento das obrigacbes diretamente aos empregados do Contratado que tenham participado da
execucao dos servicos objeto do contrato.

6.50. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pelo Contratante para acompanhar
0 pagamento das verbas mencionadas.

6.51. Tais pagamentos nao configuram vinculo empregaticio ou implicam a assunca@o de responsabilidade por
quaisquer obrigacdes dele decorrentes entre o Contratante e os empregados do Contratado.

6.52. O contrato so sera considerado integralmente cumprido apos a comprovacéo, pelo Contratado, do pagamento
de todas as obrigac0es trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada
em sua execucdo, inclusive quanto as verbas rescisorias.

6.53. O Contratado é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da
execugéo do contrato.

6.54. A inadimpléncia do Contratado quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a
Administragcdo Publica a responsabilidade por seu pagamento.

6.55. A fiscalizacdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da
Instrug@o Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por forca da Instrugcdo Normativa Seges
/Me n° 98, de 26 de dezembro de 2022.
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6.56. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a
efetiva realizagdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigacées trabalhistas, previdenciarias e com o
FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do contrato.

6.57. A fiscalizag@o administrativa verificara a possibilidade de compensacéo de jornada de trabalho, que podera ser
adotada nas seguintes hipoteses:

6.57.1 diminuicdo excepcional e temporaria da demanda de trabalho na unidade de execucdo, inclusive na
hipotese de recesso de final de ano, quando houver; e

6.57.2. necessidade eventual de carater pessoal dos trabalhadores, em que ndo se mostre eficiente ou
conveniente convocar trabalhadores substitutos.[A10]

6.58 As compensacg6es de jornada limitam-se:
6.58.1 a jornada diaria maxima de 10 (dez) horas; e
6.58.2. ao acréscimo de 2 (duas) horas a jornada diaria do trabalhador.

6.59 A compensacéo de jornada depende do interesse manifestado pelo trabalhador e da avaliagdo do responsavel
pela unidade de execug&o.

6.60. A fiscalizacdo administrativa acompanhara o planejamento e a programac¢do das férias dos colaboradores
terceirizados alocados no contrato, a serem realizados pela contratada, a fim de assegurar a previsibilidade da época
de gozo das férias, como previsto no inciso | do art. 3° do Decreto n.° 12.174, de 11 de setembro de 2024, nos termos
da Instrugdo Normativa SEGES/MGI n° 213, de 29 de maio de 2025.

6.61. A programacdo da fruicdo das férias sera realizada com, no minimo, sessenta dias de antecedéncia ao término
do periodo aquisitivo, salvo quando o periodo aquisitivo se encerrar nos primeiros noventa dias da vigéncia contratual.

6.62. A contratada podera solicitar reunido com a fiscalizacdo contratual, antes da definicdo da programacdo da
fruicdo das férias, para dirimir eventuais duvidas sobre as rotinas da prestacao de servico estabelecidas neste Termo
de Referéncia.

6.63. O planejamento sera formalizado por meio do relatério de programacéo de férias, no qual sera informada a
época de fruicao de férias de cada colaborador terceirizado.

6.64. O relatorio de programacao das férias contera a relacdo dos colaboradores terceirizados alocados no contrato,
cargo ou funcéo, data de admissdo e alocacdo no posto e informagbes sobre as férias, incluindo as datas de inicio e
fim do periodo aquisitivo, do periodo concessivo e da fruicdo das férias, caso ja estejam programadas, bem como o
parcelamento dos periodos de férias, se houver.

6.65. A contratada devera enviar a fiscalizacdo administrativa:

6.65.1. até o quinto dia util de cada més, a partir do segundo més da execucdo contratual, o relatério de
programacdo das férias dos colaboradores terceirizados, observados os prazos do art. 5° da Instrugdo
Normativa SEGES/MGI n° 213, de 2025;

6.65.2. em até 5 dias uteis apos a ciéncia do colaborador terceirizado, o recibo de concesséao de férias,
conforme o art. 135 da CLT e o inciso IV do art. 50 da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 202

6.66. O planejamento e a programacdo deverao garantir que as férias sejam fruidas, sempre que a vigéncia contratual
permitir, dentro de doze meses, contados a partir da data do direito adquirido, conforme o art. 134 da CLT, de modo a
mitigar as ocorréncias de pagamento indenizado, observado o disposto no art. 8° da Instrugdo Normativa SEGES/MGI
n°213, de 2025.
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6.67. Apos a programacdo das férias, eventuais alteracbes deverdo ser comunicadas a fiscalizagdo administrativa
com, no minimo, noventa dias de antecedéncia do inicio da fruicdo das férias, mediante justificativa, indicando-se,
para tanto, um dos motivos elencados no paragrafo unico do art. 10 da Instrugcdo Normativa SEGES/MGI n° 213, de
2025.

Gestor do Contrato
6.68. Cabe ao gestor do contrato:

6.68.1. coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os
registros formais da execucdo no histdrico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro
de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

6.68.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a

execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

6.68.3. acompanhar a manutencéo das condi¢cfes de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de despesa e
pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagédo e do pagamento da despesa no relatério
de riscos eventuais.

6.68.4. emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto
ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

6.68.5. tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de
aplicacdo de sanc¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.68.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

6.68.7. enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagéo
e pagamento, com a indicacdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada confere com o valor
dimensionado pela fiscaliza¢&o e gestéo no recebimento definitivo do servico.

6.68.8 receber e dar encaminhamento imediato:

6.68.1. as denudncias de discriminacéo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°, inciso
lll, do Decreto n.° 12.174/2024;

6.68.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas obrigacdes trabalhistas,
enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou por
qgualquer outro meio idéneo.[A12]

6.69. Para os periodos de diminuicdo excepcional e temporaria de trabalho, inclusive em razdo de recesso de fim de
ano, o gestor avaliara a conveniéncia e oportunidade de elaboracdo de escalas de revezamento dos trabalhadores,
comunicando a todas as unidades sobre a possibilidade e os requisitos para concessdo (artigo 11 da Instruc&o
Normativa SEGES/MGI n° 81, de 12 de setembro de 2024).
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7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucgdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), que estabelecera
critérios objetivos de avaliacdo da qualidade dos servicos prestados, conforme previsto o fArexo XXXj-OUfoutro
fstrorme it substituto- para aferncao ua quattdade tar prestagao tos servicos] Ofo disposto nesta segéo.

7.2. Nos regimes de execucdo de empreitada por preco global, empreitada integral, contratacdo por tarefa,
contratacdo integrada e contratacdo semi-integrada sera adotada sistematica de medicdo e pagamento associada a
execucdo de etapas do cronograma fisico-financeiro vinculadas ao cumprimento de metas de resultado, vedada a
adocdo de sistematica de remuneracao orientada por precos unitarios ou referenciada pela execucéo de quantidades
de itens unitarios.

7.3. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sanc¢fes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.3.1. ndo produziu os resultados acordados,
7.3.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.3.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servi¢co, ou os utilizou com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.4. A utilizagdo do IMR n&o impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacéo
dos servicos.

7.4.1. Para os servicos executados sob demanda e para o fornecimento de materiais de limpeza, o pagamento
ocorrera exclusivamente mediante fato gerador, observados cumulativamente:

a) emissdo de Ordem de Servigo pela Administrag&o;

b) efetiva execucéo do servigo ou fornecimento do material;

¢) medic&o e aceite da fiscalizagéo;

d) registro no Relatorio Mensal de Consumo — RMC, quando aplicavel.

7.4.2. Os quantitativos previstos para servicos por demanda e materiais de limpeza sdo meramente
estimativos, ndo gerando obrigacdo de consumo minimo por parte da Administragao.

7.5. A aferic@o da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.5.1. Os servicos e produtos da CONTRATADA serdo avaliados por meio de cinco indicadores de qualidade:
uso dos EPI's e uniformes, tempo de resposta as solicitagbes da contratante, atraso no pagamento de salarios
e outros beneficios, falta de materiais previstos em contrato e qualidade dos servigos prestados.

7.5.2. Aos indicadores serdo atribuidos pontos de qualidade, conforme critérios apresentados nas tabelas
abaixo.

7.5.3. Cada indicador contribui com uma quantidade diferenciada de pontos de qualidade. Essa diferenca esta
relacionada a essencialidade do indicador para a qualidade dos servigos.

7.5.4. A pontuacéo final de qualidade dos servigcos pode resultar em valores entre 0 (zero) e 100 (cem),
correspondentes, respectivamente, as situacbes de servico desprovido de qualidade e servico com qualidade
elevada.

7.5.5. As tabelas abaixo apresentam os indicadores, as metas, 0s critérios e os mecanismos de calculo da
pontuagéo de qualidade.

INDICADOR 1 - USO DOS EPI'S E UNIFORMES

ITEM

DESCRICAO

Mensurar o atendimento as exigéncias especificas relacionadas a seguranca do trabalho e fornecimento e uso
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Finalidade

dos uniformes

Meta a cumprir

Nenhuma ocorréncia no més

Instrumento de
medicao

Constatacgdo formal de ocorréncias

Forma de
acompanhamento

Pessoalmente, pelo fiscal do contrato, através de livro de registros

Periodicidade

Diéaria, com afericdo mensal do resultado

Mecanismo de
Calculo

Verificagdo da quantidade de ocorréncias registradas no més de referéncia (pessoa/dia)

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestagéo do servico

pagamento

Faixas de ajuste no

Sem ocorréncias = 10 Pontos 1 ocorréncia = 8 Pontos 2 ocorréncias = 6 Pontos 3 ocorréncias = 4 Pontos 4
ocorréncias = 2 Pontos 5 ou mais ocorréncias = 0 Pontos

INDICADOR 2 - TEMPO DE RESPOSTA AS SOLICITAGOES DA CONTRATANTE

ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Mensurar o atendimento as exigéncias especificas relacionadas a seguranca do trabalho, fornecimento e uso dos
uniformes

Meta a cumprir

Até dia util posterior a solicitagdo

Instrumento de
medicao

Constatacgao formal de ocorréncias

Forma de
acompanhamento

Pessoalmente, pelo fiscal do contrato, através de livro de registros

Periodicidade

Por evento/solicitagdo a contratante

Mecanismo de
Calculo

Verificagdo da quantidade de ocorréncias registradas com tempo de resposta superior a meta

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestacéo do servico

Faixas de ajuste
no pagamento

Sem atrasos = 10 Pontos 1 resposta com atraso = 8 Pontos 2 respostas com atraso = 6 Ponto 3 respostas com
atraso = 4 Pontos 4 respostas com atraso = 2 Pontos 5 ou mais com atraso = 0 Pontos

Observacgoes

O que se busca com esse indicador é obter ciéncia e comprometimento quanto a resolucao das demandas
levantadas pela contratante, 0 mais breve possivel, mesmo que a resolucao definitiva de determinada demanda se
dé em maior tempo

INDICADOR 3 - ATRASO NO PAGAMENTO DE SALARIOS E OUTROS BENEFICIOS

ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Mitigar ocorréncias de atrasos de pagamento

Meta a cumprir

Nenhuma ocorréncia no més

Instrumento de medig&o

Constatagao formal de ocorréncias

Forma de
acompanhamento

Pessoalmente, pelo fiscal do contrato, através de livro de registros

Periodicidade

Mensal, nos termos do Art. 459, § 1°, do Decreto-Lei 5452/43, ou data base fornecida por convengéo
coletiva da categoria

Mecanismo de Calculo

Identificac@o de pelo menos uma ocorréncia de atraso no més de referéncia

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestacéo do servico

pagamento

Faixas de ajuste no

Sem ocorréncias = 35 Pontos Uma ou mais ocorréncias = 0 Pontos

Observacdes

Atendendo ao disposto do Art. 459 § 1°da CLT

INDICADOR 4 - FALTA DE MATERIAIS PREVISTOS EM CONTRATO

ITEM

DESCRICAO

Garantir o nivel de fornecimento e abastecimento dos materiais estimados, necessarios a execuc¢édo do
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Finalidade

contrato

Meta a cumprir

Nenhuma ocorréncia no més

Instrumento de medicéo

Constatacgéo formal de ocorréncias

Forma de acompanhamento

Pessoalmente, pelo fiscal do contrato, através de livro de registros

Periodicidade

Por evento/constatacao

Mecanismo de Calculo

Identificacé@o de pelo menos uma ocorréncia de atraso no més de referéncia

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestagéo do servico

Faixas de ajuste no
pagamento

Sem ocorréncias = 20 Pontos Uma ou mais ocorréncias = 0 Pontos

INDICADOR 5 - QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS

ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Garantir o nivel de qualidade global na prestacao do servigo

Meta a cumprir

Satisfacdo plena em todas as atividades prestadas

Instrumento de medicdo

Avaliacdo da administracéo e satisfacdo dos servidores

Forma de acompanhamento

Pessoalmente, diariamente, pela equipe de planejamento

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Calculo

Descrita na Planilha de Avaliacao

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestacéo do servico

Faixas de ajuste no pagamento

De 0 a 25 Pontos conforme resultados da pesquisa

Observacdes

Quesitos avaliados na pesquisa encontram-se no formulario abaixo

PLANILHA DE AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS LIMPEZA E CONSERVAGCAO

Contratada
VIE
N° Contrato: es Ej N .
referéncia:
Gestor/Fiscal/ Responsavel:
Legenda do Grau de Satisfacdo: O = Otimo (01 ponto) B = Bom (01 ponto) R = Regular (0 ponto) | = Insatisfatério (0 ponto) N = N&o se
aplica/Nao sei responder
Quesito Servicos/Procedimentos/Especificacdes Grau de
¢ P ¢ Satisfagcéo
. Limpeza do Chéo, Vasos, Pias, Paredes, Teto Recolhimento do Lixo Abastecimento de
C1 - Banheiros L
Consumiveis (Papel, sabonete e outros)
C2 — Hall, Pétios e Corredores ||Limpeza dos Pisos Limpeza das Paredes Limpeza dos méveis Recolhimento do Lixo
C3 - Salas Administrativas e Recolhimento do Lixo Limpar o Piso Limpeza dos Méveis Limpeza das Paredes e
Sala de Reunides Janelas
C4 - Passeios e Limpeza das Calcadas Arruamentos (Coleta de Lixo Aparente) Estacionamentos (Coleta
Estacionamento de Lixo Aparente) Recolhimento do Lixo
C5- Fachadas e janelas . . .
J Limpeza de janelas, Limpeza das fachadas
externas
C6 - Funcionarios e Execucdo [Uniformes/Cracha EPI's (Luvas, etc) Equipamentos utilizados Qualidade dos Materiais
do servico disponibilizados pela empresa
METODOLOGIA DE CALCULO
L . ~ . (0] B R |
A — Somatorio do Grau de Satisfacdo por quesito (O+B)
B — Total de avaliagBes por quesito (excluindo-se os N — N&o se aplica/ Nao sei responder)
C - Pontuagéo por Quesito= (A/B )*25
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D — Pontuacao Total = (C1+C2+C3+C4+C5+C6)/ 6 ||

Observacao: Nao havendo avaliagGes para o quesito, sera considerada a pontuagdo maxima

7.5.6. CONCEITOS DA PONTUACAO A SER UTILIZADOS NO INDICADOR 05:
7.5.6.1. OTIMO - Refere-se a conformidade total dos critérios, como listado a seguir:
a) Limpeza efetuada de forma satisfatoria e na frequéncia contratada;
b) Inexisténcia de sujidade apos a execug¢do da limpeza;
¢) Todos os dispensadores (Sabonete, Papel Toalha e Papel Higiénico) limpos e abastecidos corretamente;
d) Recipientes para o acondicionamento dos residuos limpos, com embalagens adequadas;
e) Funcionarios devidamente treinados, uniformizados e utilizando EPIs adequados;
) Materiais e produtos padronizados e em quantidade suficiente;

g) Carrinho de limpeza (quando houver) limpo e bom estado de limpeza dos utensilios, tais como qualidade dos
instrumentos, panos de limpeza, etc.

h) Cumprimento das especificacbes técnicas e das instrugbes socioambientais.
7.5.6.2. BOM - Refere-se a conformidade parcial dos critérios, como listado a seguir:
a) Limpeza efetuada de forma insatisfatéria e em desconformidade com a frequéncia contratada (raramente);
b) Existéncia de sujidade apds a execugao da limpeza (raramente);
c¢) Ocorréncia isolada de lixeira fora do padréo;
d) Ocorréncia isolada no reabastecimento;
e) Cumprimento parcial de especificacbes técnicas ou das instrucbes socioambientais que devem ser seguidas.
7.5.6.3. REGULAR - Refere-se a desconformidade parcial dos critérios, como exemplos listados a seguir:
a) Ocorréncias de limpeza efetuada de forma insatisfatoria e em desconformidade com a frequéncia contratada;
b) Ocorréncias de varias lixeiras fora do padréo;
c) Ocorréncias por falta de reabastecimento;
d) Piso sujo e/ou molhado apds o servico de limpeza.
7.5.6.4. INSATISFATORIO - Refere-se a desconformidade total dos critérios, como exemplos listados a seguir:

a) Limpeza efetuada de forma insatisfatoria e em desconformidade com a frequéncia contratada
(frequentemente);

b) Existéncia de sujidade apds a execucgao da limpeza (frequentemente);

c¢) Nao reabastecimento de descartaveis, uso incorreto dos sacos de lixo nos recipientes;
d) Lixeiras sujas e transbordando;

e) Piso molhado ou sujo, oferecendo risco de acidentes, apds o servico de limpeza;

f) Nao cumprimento do plano de atividades e do cronograma de limpeza sem motivo ou sem comunicagdo com
o contato do Contratante;
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g) Funcionario com uniforme e EPIs incompletos;

h) Execucéo de limpeza sem técnica adequada;

) Materiais, produtos ou equipamentos incompletos ou em quantidade insuficiente;

J) Sanitarios e vestiarios sujos;

k) Descumprimento de especificagcdes técnicas ou das instru¢cbes socioambientais que devem ser seguidas.

7.5.7. FAIXAS DE AJUSTE DE PAGAMENTO

7.5.7.1. As pontuacgbes de qualidade devem ser totalizadas para o més de referéncia, conforme métodos

apresentados nas tabelas acima.

7.5.7.2. A aplicacéo dos critérios de averiguacao da qualidade resultara em uma pontuacéo final no intervalo de 0 a
100 pontos, correspondente a soma das pontuagdes obtidas para cada indicador, conforme férmula abaixo:

7.5.7.3. Pontuacgéo total do servigo = Pontos “Indicador 1” + Pontos “Indicador 2” + Pontos “Indicador 3” + Pontos

“Indicador 4” + Pontos “Indicador 5”.

7.5.7.4. Os pagamentos devidos, relativos a cada més de referéncia, devem ser ajustados pela pontuacéo total do
servigo, conforme tabela e formula apresentadas abaixo:

Faixas de pontuacdo de qualidade da ordem de
servico

Pagamento devido

Fator de Ajuste de nivel de servigo

De 85 a 100 pontos 100% do valor previsto 1,00
De 70 a 84 pontos 95% do valor previsto 0,95
De 60 a 69 pontos 90% do valor previsto 0,90
De 50 a 59 pontos 80% do valor previsto 0,80
De 40 a 49 pontos 70% do valor previsto 0,70

Abaixo de 40 pontos

70% do valor previsto mais
multa

0,70 + Avaliar necessidade de aplicacdo de multa
contratual

Observacao: Valor devido por ordem de servico = [(Valor mensal previsto) x (Fator de ajuste de nivel de servico)]

7.5.7.5. As avaliacbes abaixo de 50 pontos por trés vezes poderdo ensejar a rescisdo do contrato.

CHECK LIST PARA A AVALIACAO DE NIVEL DOS SERVICOS

Indicador Critério (Faixas de Pontuacao) Pontos ||Avaliacao
Sem ocorréncias 10
1 ocorréncia 08
) 2 ocorréncias 06
1 - Uso dos EPI's e uniformes —
3 ocorréncias 04
4 ocorréncias 02
5 ocorréncias ou mais 00
Sem atrasos 10
1 resposta com atraso 08
N L 2 respostas com atraso 06
2 — Tempo de resposta as solicitacdes da contratante
3 respostas com atraso 04
4 respostas com atraso 02
5 respostas com atraso ou mais 00
- . Sem ocorréncias 35
3 — Atraso no pagamento de salarios e outros beneficios - —
Uma ou mais ocorréncias 00
Sem ocorréncias 20
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4 — Falta de materiais previstos em contrato Uma ou mais ocorréncias 00

5 — Qualidade dos servigos prestados Conforme resultados da pesquisa de avaliagdo 0-25

Pontuacéo Total do Servigo

Recebimento

7.6. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.[A5]

7.7 O prazo para recebimento provisério ser4 contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do
Contratado com a comprovacgao da prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.8. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o0 cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.9. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.10. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.11. Para efeito de recebimento provisorio, sera considerado para fins de faturamento o periodo mensal.

7.11.1. O recebimento provisorio e definitivo dos servigcos ficara condicionado a apresentacéo, pela contratada, de
toda a documentacédo comprobatoria exigida neste Termo de Referéncia e no contrato.

7.11.2. Os documentos e comprovantes necessarios ao pagamento, incluindo relatérios de execucdo, medicoes,
Ordens de Servico, planilha de custo e demais registros exigidos, deverdo ser encaminhados impreterivelmente até o
dia 16 (dezesseis) do més subsequente ao da realizacao do servigo, sob pena de postergagéo do recebimento e do
processamento do pagamento.

7.11.2.1. Documentos Exigidos no Primeiro Més de Prestacdo de Servicos (Fase Inicial). Estes documentos
visam comprovar a regularidade da contratacdo dos empregados:

N°[[Documento Finalidade
1 [[Relacdo dos Empregados Nome completo, cargo/funcéo, horéario de trabalho, RG, CPF.
2 CTPS (Carteira de Trabalho Cépia das paginas de identificagédo e do registro do contrato de trabalho, devidamente
e Previdéncia Social) assinada pela Contratada.
3 [[Exames Médicos Admissionais Comprovagao da aptiddo dos empregados para a fungao.
4 |Declaragao de Responsabilidade Declarggao da anFratada sobre a responsabilidade exclusiva pela quitagéo dos encargos
trabalhistas e sociais.
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7.11.2.2. Documentos Exigidos Mensalmente (Antes do Pagamento da Fatura). Estes documentos visam
comprovar o fato gerador do pagamento, ou seja, que a Contratada cumpriu suas obrigacdes trabalhistas e
fiscais (relativas ao més anterior), devendo ser encaminhados impreterivelmente até o dia 16 (dezesseis)
do més subsequente ao da realizacdao do servico.

N°||Categoria Documento Especifico Finalidade
1 Folha de Pagamento Analitica Relagéo de~t0dos 0s empregados alocados no contrato, com as respectivas
remuneracdes e descontos.
> [Trabathista Contracheques/Recibos de Comprovantes de pagamento de salérios, devidamente assinados pelos
Pagamento empregados.
3 Comprovantes de Beneficios Ref:IbOS de pagamento de yale-transporte, auxilio-alimentacao, plano de
saude, etc., conforme previsto na CCT.
4 Guia de Recolhimento do FGTS Comprovante de recolhimento do FGTS, acompanhado da Relagcao de
(GRF) Tomadores/Obras (RET).
5 | previdenciaria/|Guia da Previdéncia Social (GPS) [Comprovante de recolhimento das contribui¢cdes previdenciarias (INSS).

Protocolo de Envio de Arquivos

6 mpr a nvi informacdes a Previdénci ial.
(GFIPISEFIP) Comprovagéo do envio das informagfes a Previdéncia Social

7 Certidao Negativa de Débito (CND) |[[Relativa a Créditos Tributarios Federais e & Divida Ativa da Unido.

[ ] Certificado de Regularidade do .

8 [IFi mpr a regular ran FGTS.

Fiscal FGTS (CRF) Comprovagéo da regularidade perante o FGTS

Certiddo Negativa de Débitos

9 9 Comprovagao da inexisténcia de débitos trabalhistas.

Trabalhistas (CNDT)

7.11.3. Para fins de pagamento, a contratada devera emitir nota fiscal Gnica, consolidando todos os servi¢os
efetivamente executados e devidamente atestados no periodo de referéncia, vedada a emissado de notas fiscais
fracionadas por servico.

7.11.3.1 O valor consignado na nota fiscal devera contemplar integralmente todos os custos diretos e indiretos
necessarios a execucdo contratual, inclusive encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais,
administrativos, operacionais, logisticos, seguros, tributos e demais despesas, ndo sendo admitida qualquer

cobranca adicional, reajuste ou destaque posterior a esse titulo.

7.12. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.12.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacfes da execuc¢éo do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizados em consonancia com 0s
indicadores previstos no ato convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.12.2. o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e
as obrigacées trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatdrio que
sera encaminhado ao gestor do contrato.

7.13. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.14. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cfes resultantes da execugdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicao de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisario.

7.15. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisoério.

7.16. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusédo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.
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7.17. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagcao das penalidades.

7.18. Quando a fiscalizagéo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise
e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relagéo a fiscalizagdo técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.19. Os servigcos serao recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, por
servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servigco
e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.19.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigacbes assumidas pelo Contratado, com menc¢éo ao seu desempenho
na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento.

7.19.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacédo apresentada pela fiscalizagéo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas correcoes;

7.19.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.19.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizacao.

7.19.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo.[A8]

7.20. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.21. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.22. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

Liquidacao

7.23. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instru¢cdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

7.24. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, nos
casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n°® 14.133, de 2021

7.25. Para fins de liquidacéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessérios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

Il) a data da emissao;

[II) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
IV) o periodo respectivo de execugéo do contrato;
V) o valor a pagar; e
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Vi) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.26. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa,
esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovacgao da regularizacédo da situacdo, sem 6nus ao Contratante.

7.27. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

7.28. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para:
7.28.1. verificar a manutencédo das condi¢cdes de habilitagdo exigidas;

7.28.2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo/contratacdo no &mbito do 6rgdo ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

7.29. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.30. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto & inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.31. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.32. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.33. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias (teis, contados da finalizacao da liquidacao
da despesa, conforme sec¢ao anterior, nos termos da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.34. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado seréo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacio, mediante aplicacéo do indice IPCA - indice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo de corregdo monetaria.

Forma de pagamento

7.35. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

7.36. Ser& considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.37. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.37.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
guando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

7.38. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123, de 2006,
ndo sofrerd a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

ionediod
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7.48. A pedido do Contratado, o prego do contrato podera ser revisto nos termos do art. 134 c/c art. 136, I, da Lei n°
14.133, de 2021, apés efetiva majoracao das aliquotas, conforme regime de transicdo previsto no art. 9°-A e 9°-B da
Lein°12.546, de 2011, com a redacdo dada pela Lei n° 14.973, de 2024.

7.48.1. O pedido de revisdo em virtude dos efeitos da Lei n® 14.973, de 2024 devera ser formulado durante a
vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogagcdo ou encerramento contratual, sob pena de precluséo.

7.48.2. A revisdo prevista no acima, caso requerida pelo Contratado, devera ser instruida com a comprovagao
da variag&o dos custos por meio de Planilha de Custos e Formagé&o de Pregos.

Repactuacéao

7.49. Os precgos contratados ser@o repactuados para manuten¢do do equilibrio econémico-financeiro, apos o
interregno de um ano, mediante solicitacdo do Contratado.

7.50. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacdo sera contado[A18] :
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7.50.1. Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir da
data de inicio dos efeitos financeiros do acordo, convencéao ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta
estiver vinculada, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

7.50.2. Para os custos decorrentes do mercado: a partir da apresentagdo da proposta.

7.51. Nas repactuagbes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a partir da data da
ultima repactuacdo correspondente a mesma parcela objeto da nova solicitagao.

7.51.1. Entende-se como Uultima repactuagdo a data em que iniciados seus efeitos financeiros,
independentemente daquela apostilada.

7.52. A repactuacao podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, observado o principio da
anualidade do reajuste de precos da contratacdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a
variacdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, como os decorrentes de méo de
obra e o0s decorrentes dos insumos necessarios a execugado dos servicos.

7.53. Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, a repactuagcdo dos custos contratuais
decorrentes da méo de obra podera ser dividida em tantos quantos forem os acordos, convengdes ou dissidios
coletivos de trabalho das respectivas categorias.

7.54. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto
quando se tornarem obrigatdrios por forca de lei, acordo, convencgéao ou dissidio coletivo de trabalho.

7.55. Na repactuacdo, o Contratante ndo se vinculara as disposi¢coées contidas em acordos, convencdes ou dissidios
coletivos de trabalho que tratem de obrigagdes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragéo
Publica, de matéria ndo trabalhista, de pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados do
Contratado, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, como valores ou indices obrigatérios de encargos
sociais ou previdenciarios, bem como de precos para 0s insumos relacionados ao exercicio da atividade.

7.56. Quando a repactuacgéo solicitada se referir aos custos da méao de obra, o Contratado efetuara a comprovacgao da
variagdo dos custos por meio de Planilha de Custos e Formagdo de Precos, acompanhada da apresenta¢cdo do novo
acordo, conveng8o ou sentenca normativa da categoria profissional abrangida pelo contrato.

7.56.1. A repactuacdo para reajustamento do contrato em razdo de novo Acordo, Convengdo ou Dissidio
Coletivo de Trabalho deve repassar integralmente o aumento de custos da méo de obra decorrente desses
instrumentos.

7.56.2. Deverdo prevalecer os direitos mais benéficos ao trabalhador durante a execugdo contratual, caso o
Acordo, Convencéo Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada seja
[A19] diferente do Acordo, Convencdo Coletiva ou Dissidio Coletivo utilizado pela Administragdo como
paradigma para definicdo dos custos unitarios minimos relevantes, para fins de repactuac&o.

7.56.3. A correc@o dos valores minimos de remuneracéo, incluindo salario base e adicionais, e dos beneficios
estabelecidos, sera realizada com base nas clausulas de reajuste percentual do Acordo, Convengdo Coletiva
ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada, quando este for diferente do Acordo,
Convencao Coletiva ou Dissidio Coletivo paradigma utilizado pela Administrac&o.

7.56.4. A repactuacao sera realizada com base na apuracgao da diferenca percentual entre os valores previstos
no Acordo, Convencéo Coletiva ou Dissidio Coletivo anterior e o que entrou em vigor quando inexistir clausula
de previsdo de reajuste percentual no Acordo, Convencao Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa
contratada esta vinculada, ressalvado o subitem seguinte.

7.56.5. Deverdo prevalecer os valores que forem mais benéficos ao trabalhador caso o Acordo, Convencdo
Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada venha a estabelecer
valores de remunerag&o, incluindo salario base e adicionais, de auxilio-alimentac&o e de beneficios superiores
aos valores estabelecidos na contratacdo ou superiores a aplicacdo dos percentuais previstos nos subitens
anteriores.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria -Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagio 60 de 87
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025



7.56.6 A repactuacdo dos demais custos relativos @ mao de obra, que néo estejam discriminados como custos
minimos relevantes pela Administracdo, tera como base o acordo, conveng¢do ou dissidio coletivo de trabalho
ao qual a proposta estiver vinculada (ou seja, aquele instrumento apresentado pela empresa no momento da
licitac&o).

7.57. Quando a repactuacdo solicitada pelo Contratado se referir aos custos decorrentes do mercado, 0
respectivo aumento sera apurado mediante a aplicacdo do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo —
IPCA, divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, observado o interregno minimo de 12
(doze) meses, contado da data do orcamento estimado da contratacao, nos termos do art. 25, § 7°, da Lei n°
14.133/2021.

7.57.1. O reajuste seré calculado mediante a aplicacdo da seguinte formula:
R =V (I-1°/1° onde:
R = Valor do reajustamento procurado;

V = Valor contratual correspondente a parcela dos custos decorrentes do mercado a ser
reajustada;

I° = indice inicial - correspondente ao més de referéncia do orcamento estimado da
contratacé@o,

I = indice relativo ao més do reajustamento

7.57.2. A adocdo do IPCA |justifica-se pela inexisténcia de indice setorial especifico amplamente
consolidado para representar a variacdo dos custos dos insumos, materiais e equipamentos empregados
na execucao dos servicos objeto desta contratacdo, constituindo indicador oficial de inflagdo amplamente
utilizado pela Administragdo Publica Federal para atualizagdo dos custos decorrentes do mercado.

7.58. No caso de atraso ou nao divulgacdo do indice de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a
importéncia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao logo seja divulgado
o indice definitivo; fica o Contratado obrigado a apresentar memdria de calculo referente ao reajustamento de precos
do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

7.59. Nas afericbes finais, o indice utilizado para a repactuacdo dos custos decorrentes do mercado sera,
obrigatoriamente, o definitivo.

7.60. Caso o indice estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera
adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

7.61. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente dos custos decorrentes do mercado, por meio de termo aditivo.

7.62. Independentemente do requerimento de repactuacdo dos custos decorrentes do mercado, o Contratante
verificard, a cada anualidade, se houve deflacdo do indice adotado que justifique o recalculo dos custos em valor
menor, promovendo, em caso positivo, a reduc&o dos valores correspondentes da planilha contratual.

7.63. Os efeitos financeiros da repactuagdo decorrente da variagdo dos custos contratuais de méo de obra vinculados
aos acordos, as convencdes ou aos dissidios coletivos de trabalho retroagirdo, quando for o caso, a data do inicio dos
efeitos financeiros do novo acordo, convencgéo ou sentenca normativa que fundamenta a repactuagéo.

7.64. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes poderdo se iniciar em data futura, desde que assim
acordado entre as partes, sem prejuizo da contagem da anualidade para concessao das repactuacées futuras.

7.65. Os efeitos financeiros da repactuacao ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas em
relacdo a diferenca porventura existente.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria -Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagio 61 de 87
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025



7.66. O pedido de repactuacao devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacao
ou encerramento contratual, sob pena de preclus&o.

7.67. Caso, na data da prorrogacdo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, convencao ou dissidio
coletivo da categoria, ou ainda n&o tenha sido possivel ao Contratante ou ao Contratado proceder aos calculos
devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de prorrogacdo para resguardar o direito futuro a repactuacao,
a ser exercido téo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclus&o.

7.68. A extingdo do contrato ndo configurara obice para o deferimento da repactuacao solicitada tempestivamente,
hipétese em que sera concedida por meio de termo indenizatario.

7.69. O Contratante decidira sobre o pedido de repactuacdo de precos em até 90 (noveta) dias, contado da data do
fornecimento, pelo Contratado, da documentagcdo comprobatdria da variacdo dos custos a serem repactuados.

7.70. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto o Contratado nao cumprir 0s atos ou apresentar
a documentacéo solicitada pelo Contratante para a comprovag¢do da variagdo dos custos.

7.71. A repactuacéo de precos sera formalizada por apostilamento.

7.72. As repactuagbes ndo interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a manutencao do
equilibrio econémico dos contratos com base no disposto no art. 124, inciso I, alinea “d”, da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.73. O Contratado devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a
proporgéo inicial em relagdo ao valor contratado.

7.74. Caso o Contratado esteja sujeito ao regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, a comprovagao das
aliquotas médias efetivas de recolhimento devera ser feitaJA21] no momento da prorroga¢do contratual ou da
repactuacao de precos, a fim de que sejam promovidos 0s ajustes necessarios decorrentes das oscilacdes dos custos
efetivos dessas contribuicoes.

7.75. A majoracdo da tarifa de transporte publico gera a possibilidade de revisao do item relativo aos valores pagos a
titulo de vale-transporte, constante da Planilha de Custos e Formagdo de Pregos do presente Contrato, desde que
comprovada pelo Contratado a sua efetiva repercusséo sobre os pre¢os contratados.

7.75.1. A revisdo dos custos relativos ao vale-transporte sera formalizada por apostilamento.

ou

Reajuste

7.76. Os pregos inicialmente contratados s&o fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento

estimado, enr DD AAAATAZS].

7.76.1. O reajuste se aplicara somente aos materiais e servicos de Rocagem/Capina, Limpeza de Esquadrias
Externas com exposic¢do a situacédo de risco e fornecimento de materias de limpeza por demanda cotados na
proposta comercial do licitante.

ey
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7.84. O reajuste sera realizado por apostilamento.

Cesséao de Crédito
7.85. As cessbes de crédito dependerao de prévia aprovacao do Contratante.

7.85.1. A eficacia da cessédo de crédito, em relacdo a Administracdo, esta condicionada a celebracédo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.85.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacao contratual de cumprimento de todas as condigfes de
habilitacdo por parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessao de crédito e a realizacdo
dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem
como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico,
conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de
2020.

7.85.3. O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado)
pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excecles ao
pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito
publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacédo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de
multas, glosas e prejuizos causados a Administracéao.

7.85.4. A cessao de crédito ndo afetarda a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.

7.86. O disposto nesta secdo nao afeta as operacdes de crédito de que trata a Instrucdo Normativa SEGES/MGI n°
82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

Conta-Depésito Vinculada ouPagamento por Fato Gerador

Conta[A32] -Depdsito Vinculada

7.87. Para tratamento do risco de descumprimento das obrigagbes trabalhistas, previdenciarias e com FGTS por parte
do Contratado, as regras acerca da Conta-Deposito Vinculada a que se refere o Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 05
/2017, aplicavel por for¢ca do art. 1° da IN SEGES/ME n° 98, de 2022, sdo as estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

7.88. Os custos estimados das tarifas bancarias sdo de responsabilidade do Contratado e correspondem ao valor
estimado de R$ X.XXX,XX (valor em extenso),por més, podendo ser contemplados na proposta do interessado e
devendo ser debitados dos valores depositados.

ou

7.89. Na presente contratagdo, a conta-depdsito vinculada é isenta de tarifas bancarias.
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7.90. O futuro Contratado deve autorizar a Administragcdo Contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer
0 desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos
trabalhadores, bem como das contribuicbes previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento
tempestivo e regular dessas obrigacbes, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das sancées cabiveis.

7.91. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria Administracdo (ex.: por falta da
documentacdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisbes dos contratos e guias de recolhimento), os
valores retidos cautelarmente ser@o depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados
exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicées sociais e
FGTS decorrentes.

7.92. O Contratado autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° salario e rescisao
contratual dos trabalhadores alocados a execug¢do do contrato, bem como de suas repercussoes trabalhistas,
fundiarias e previdenciarias, que serdo depositados pelo Contratante em conta-depdsito vinculada especifica, em
nome do prestador dos servigos, bloqueada para movimentagao, e que somente seréo liberados para o pagamento
direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condicdes estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da IN SEGES/MP n.
5/2017.

7.93. O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017 sera
igual ao somatdrio dos valores das provisbes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneragdo, cuja
movimentacdo dependera de autorizacdo do 6rgao ou entidade promotora da contratacdo e sera feita exclusivamente
para o pagamento das respectivas obrigacoes:

7.93.1. 13° (décimo terceiro) salario;

7.93.2. Férias e um terco constitucional de férias;

7.93.3. Multa sobre o FGTS; e

7.93.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

7.94. Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados no Anexo Xl da IN SEGES
/MP n. 5/2017.

7.95. O saldo da conta-deposito sera remunerado pelo indice de correcdo da poupanca pro rata die, conforme
definido em Termo de Cooperacdo Técnica firmado entre o promotor desta contratacdo e instituicdo financeira.
Eventual alteracao da forma de correcdo implicara a revisao do Termo de Cooperacdo Técnica.

7.96. Os valores referentes as provisbes mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam retidos por meio
da conta-depdsito deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente & empresa que vier a prestar os
Servicos.

7.97. O Contratado podera solicitar a autorizac@o do 6rgdo ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-
depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizacoes
trabalhistas aos empregados, decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

7.98. Na situagdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatorios da ocorréncia das
obrigacles trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apds a confirmagdo da ocorréncia da
situacdo pela Administracdo, sera expedida a autorizacdo para a movimentacdo dos recursos creditados na conta-
depdsito vinculada, que sera encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias dteis, a contar
da data da apresentacdo dos documentos comprobatdrios pela empresa.

7.99. A autorizacdo de movimentacdo devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos
encargos trabalhistas ou de eventual indenizacdo trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

7.100. O Contratado devera apresentar ao Contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias dteis, contados da
movimentag¢do, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitacdo das obrigacdes trabalhistas.
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7.101. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito sera liberado a respectiva titular no
momento do encerramento do contrato, na presen¢a do sindicato da categoria correspondente aos servigos
contratados, quando couber, e apos a comprovacao da quitacao de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios
relativos ao servigo contratado, conforme item 15 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 05/2017.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecucdao parcial do contrato;
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b) der causa a inexecucéo parcial do contrato que cause grave dano a Administra¢do ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucado ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre que néo se
justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2.2.Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que nao se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2. 3. Declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de
penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratodria, para as infracbes descritas no item “d”, de 0,5% (cinco décimos por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 5 (cinco) dias.

8.2.4.2. Moratdria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total
do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacéo,
suplementacé&o ou reposicdo da garantia;[A3]

8.2.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo, suplementacéo ou reposicdo da
garantia autoriza a Administracdo a promover a extincdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispbe o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.2.4.3. Compensatdria, para as infragcbes descritas acima alineas “e” a “h” de 30% (trinta por cento) a
50% (cinquenta por cento) do valor da contratacéo.

8.2.4.4. Compensatoéria, para a inexecucdo total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 10% (dez
por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratac&o.

8.2.4.5. Compensatodria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 30% (trinta por cento) a 50% (
cinquenta por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.6.Compensatdria, em substituicdo a multa moratdria para a infracdo descrita acima na alinea “d”,
de 30% (trinta por cento) a 50% (cinquenta por cento) do valor da contratacé&o.

8.2.4.7. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 30% (trinta por cento) a 50% (
cinquenta por cento) do valor da contratacéo, ressalvadas as seguintes infragcbes também enquadraveis
nessa alinea:

PEMNAHBADEBIYERSATL
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8.3. A aplicacdo das sanc¢des previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sanc0des previstas neste Termo de Referéncia poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimacao.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizagBes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sanc0es realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa
ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio, as notificagdes serdo enviadas eletronicamente para 0s
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndao cabendo alegacao de desconhecimento das comunicacdes a
eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacao das sanc¢des serdo considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢des dos
orgdos de controle.

8.10. Os atos previstos como infracfes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacbes e
contratos da Administracéo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, seréo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢bes aplicadas a pessoa juridica serdao estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos,
o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacao da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. . As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sancbes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sédo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.
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8.14. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizacdes, ndo inscritos em divida ativa, poderédo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
possua com 0 mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO
OUTCONCORRENCIA], sob a forma ELETRONICA, com adogéo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO. ©Y

Regime de Execucdo

9.3. 0 reg/me de execugao do objeto sera de fenmeﬂa‘da‘pm‘m‘eg‘o‘gfotaﬂ'eu empre/tada por prego unitario ©t

ffmﬂeunmm'prmacm#e'servwo—dssuuadcjﬁﬁf ConSIderando o valor total estlmado para a vigéncia contratual.

9.3.1. A medicdo e o pagamento dos servicos ocorrerdo conforme as quantidades efetivamente executadas,
observadas as seguintes unidades de medic&o:

a) postos de trabalho com dedicagcdo exclusiva: unidade de medicdo correspondente a posto/més
efetivamente executado, condicionado a comprovacédo da prestacao regular dos servigos;

b) servigcos executados sob demanda, tais como limpeza de esquadrias externas com exposicdo a
situagdo de risco e servicos de rocagem e capina: medicdo por metro quadrado (m?) efetivamente
executado,

c) materiais de limpeza: medicdo por quantidade efetivamente consumida, mediante Relatorio
Mensal de Consumo — RMC.

9.3.2. O pagamento ficara condicionado ao fato gerador, a medicéo, ao aceite da fiscalizacéo e a aplicacao do
Instrumento de Medigc&o de Resultados — IMR, ndo constituindo obrigacdo de consumo minimo por parte da
Administrag&o.

—

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria -Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagio 68 de 87
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025


71546022287
Riscado


9.6. Em se tratando de servigcos continuos executados em regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, somente
serdo aceitas, nos termos do edital, propostas que adotem, na planilha de custos e formacdo de precos, valores iguais
ou superiores aos orgcados pela Administragcdo para as seguintes parcelas, conforme estimativa baseada na
Convencéo Coletiva de Trabalho - AC n° AC000004/2026, utilizado(a) como paradigmalA6] :

a) salario-base no valor de R$ 1.663,70 (um mil, seiscentos e sessenta e trés reais e setentacentavos) ;
b) auxilio-alimentacao, no valor de R$360,00 (trezentos e sessenta reais); e

c) beneficios de natureza trabalhista ou social que contemplem todos os trabalhadores representados pelo
sindicato laboral, a saber:

i) Auxilio Morte/Funeral , imitada a despesa, ao valor correspondente a 03 (trés) vezes o piso salarial do
empregado falecido, conforme piso salarial;

1) I , ho valor de R$....... (especificar os beneficios e valores).

9.3.1. Nao serao considerados custos unitarios minimos relevantes quaisquer valores previstos em Acordo,
Convencado Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo que nado contemplem todos os trabalhadores
representados pelo sindicato laboral;

9.3.2. Em caso de divergéncia entre os valores considerados no orgamento da Administracdo e os valores
constantes da norma coletiva do licitante, a proposta devera considerar o maior valor entre ambos;

9.3.3. Os valores orgados pela Administragdo constam do Anexo IV.

9.7. Em se tratando de contratagdo para registro de pregos, caso adotado o critério de julgamento de menor preco ou
de maior desconto por grupo de itens, o critério de aceitabilidade de precos unitarios maximos serafA#-:

9.7.1. Valores unitarios: conforme planilha de composi¢&o de pre¢os anexa ao edital OU tabela constante no
item XXXXXX deste Termo de Referéncia.

Exigéncias de habilitacao
9.8. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar 0os seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

9.9. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins
de identificagdo em todo o territério nacional,

9.10. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

9.11. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

9.12. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual
de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;

9.13. Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual ser4 considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marc¢o de 2020.
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9.14. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.15. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricao do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz;

9.16. Sociedade cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro
de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.16.1. Sociedade cooperativa: ndo serd admitida a participacéo na licitacdo de sociedades cooperativas devido
a execucdo do objeto demandar relacao de subordinacéo entre o trabalhador e o fornecedor dos servicos, tal
como disciplina a Sumula TCU 281, combinada com o disposto no Comunicado n° 04/2023 - Participacao de
sociedades cooperativas nas licitagcbes para contratacdo de servicos continuados, com dedicacdo exclusiva de
mao de obra, Ultima modificacdo 24/01/2024, do Portal de Compras do Governo Federal, que demonstra
o entendimento de que a Unido deve se abster de celebrar contratos administrativos com cooperativas de
trabalho nas hipoteses em que a execucao dos servigos terceirizados.

9.17. Consorcio de empresas: contrato de consércio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou
compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicagdo da empresa lider,
responsavel por sua representacao perante a Administracao (art. 15, caput, | e Il, da Lei n® 14.133, de 2021).

9.19. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracbes ou da consolidacéo
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

9.20. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso;

9.21. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.22. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.23. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.24. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.25. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.26. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

9.27. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros
de contribuintes estadual e municipal.
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Qualificacdo Econ6mico-Financeira

9.28. certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitacao/contratacdo, ou de sociedade simples;

9.29. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.30. balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis ~—
fdodttmmo—exerciciosocratf OU dos dois dltimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei,
comprovando, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um),
obtidos por meio da aplicagcdo das seguintes formulas[A15] :

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante

9.31. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitagdo,~fcapitat—mmimojOU
patriménio liquido minimo de 10% do valor total estimado da contratacdo - aplicavel para o contrato de escopo
oY valor total estimado da contratagdo para o periodo de doze meses =aplitdavel para o corntrato de Servico

ey

9.31.1. Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no
minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da
contratagdo para o periodo de doze meses, tendo por base o balanco patrimonial e as demonstracoes
contabeis do ultimo exercicio social; e

9.31.2. Patrimébnio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagcdo para o periodo de doze
meses, por meio da apresentac&o do balancgo patrimonial e demonstra¢des contabeis do ultimo exercicio social;

9.32. Os indicadores fixados acima deverao ser atingidos em cada um dos dois Ultimos exercicios sociais, sob pena
de inabilitacdo;

9.33. Os documentos referidos acima limitar-se-d0 ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.34. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil
para transmissao da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.
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9.25. O atendimento[A19] dos indices econbmicos previstos neste termo de referéncia devera ser atestado mediante
declaracdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

9.36. Declaragdo do fornecedor, acompanhada da relacdo de compromissos assumidos, conforme modelo constante
do Anexo VIl - Declaragdo Compromissos Assumidos deste Termo de Referéncia, de que um doze avos dos contratos
firmados com a Administracdo Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresentacéo da proposta néo é
superior ao patriménio liquido do interessado, observados os seguintes requisitos:

9.36.1. a declaracéo deve ser acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao
ultimo exercicio social; e

9.36.2. caso a diferenca entre a declaracdo e a receita bruta discriminada na Demonstracdo do Resultado do
Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, o fornecedor
devera apresentar justificativas.

9.37. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitac@o e poder&o substituir os demonstrativos contabeis pelo balan¢o de abertura.

Qualificacdo Técnica

9.38. Declaracéo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacgdes e das condi¢des locais para o
cumprimento das obrigacbes objeto da contratag&o.

9.38.1. Essa declaracdo podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do
interessado acerca do conhecimento pleno das condi¢ées e peculiaridades da contratacéo.

Qualificacao Técnico-Operacional

9.41. Comprovacéao de aptidao para execucao de servico similar, de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior a do objeto desta contratacéo, ou do item pertinente, por meio da apresentacao de certiddes
ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente,
guando for o caso[A24] .

9.41.1. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contrato(s)
executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:[A25]

9.41.1.1. contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 2 (dois) anos do fornecedor na prestacéao
dos servicos, em periodos sucessivos ou néo, sendo aceito o somatorio de atestados de periodos
diferentes. Lembrando que a comprovacao da experiéncia minima é feita por meio da contagem de
periodos sucessivos, logo, no caso, os periodos concomitantes serdo computados uma Unica vez;

9.41.1.2. contrato(s) que comprove(m) a execucdo, pelo fornecedor, de servicos envolvendo até
50% (cinquenta por cento) do numero de postos de trabalho a serem contratados;

9.41.1.3. Contrato(s) que comprove(m) a execuc¢do, pelo fornecedor, de servigos envolvendo o minimo
de 50% da metragem das areas internas do lbama.

9.41.1.4 Serdo admitidos, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo de servico, a apresentacéo e
0 somatorio de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa situacao
equivale, para fins de comprovacao de capacidade técnico-operacional, a uma tnica contratacdo.
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9.41.2. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

9.41.4 O fornecedor disponibilizara todas as informacfes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cOpia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual do Contratante e local em que foram prestados os servicos, entre outros
documentos.

9.41.5. Os atestados deverdo referir-se a servigcos prestados no a&mbito de sua atividade econdmica principal ou
secundéaria especificadas no contrato social vigente.

9.43. Serdo aceitos atestados ou outros documentos hdébeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de traducéo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.44. A apresentacdo, pelo fornecedor, de certidées ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de
consorcio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 88 10 e 11, da Lei n°
14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Qualificagcao Técnico-Profissional

9.48. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

Disposicdes gerais sobre habilitacdo

9.49. Quando permitida a participacdo na licitagéo/contratacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais,
as exigéncias de habilitacdo serao atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
traducao livre.

9.50. Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou
da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitagdo
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

9.51. N&o seréo aceitos documentos de habilitacdo com indicagcdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente
permitidos.
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9.52. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.53. Serédo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengcas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagcéo do recolhimento dessas contribuicdes.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1.0 custo estimado total da contratacdo, que € o maximo aceitavel, é de R$ 1.270.936,14 (um milhdo, duzentos e
setenta mil novecentos e trinta e seis reais e quatorze centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela
contida no item 1.1 acima.
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11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratac@o correr8o a conta de recursos especificos consignados no
Orgcamento Geral da Uni&o.

11.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacao:
1) Gestao/unidade: 19211/193105;
1) Fonte de recursos: 1050000186;
Ill) Programa de trabalho: 18.122.0032.2000.0001;
1V) Elemento de despesa: 339037; e
v) Plano interno:

11.3 A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos aprovagao da Lei Orcamentaria
respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informacdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas [exceto o Tusto

. " " rertacs . it e e ¢ - ; ]Es”
7 .

Rio Branco, 11 de maio de 2026.
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Identificacdo e assinatura do servidor (ou equipe) responsavel

13. ANEXO 1

#torizacdo de
HS anexos,
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ontados do(a)

............................. (data da ocorréncia da emergéncia ou da calamidadel—tmprorrogavelraformado-art—5—Vll,

Cl Tl
7
I
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erdo ser
materiais,

ricipais e
weades

4.1.58. Na contratacéo integrada, apos a elaboracdo do projeto basico pelo contratado, o conjunto de
desenhos, especificacbes, memoriais e cronograma fisico-financeiro devera ser submetido a aprovacdo da
Administragdo, que avaliara sua adequag¢do em relacdo aos parametros definidos no edital e conformidade com
as normas técnicas, vedadas alteragcbes que reduzam a qualidade ou a vida util do empreendimento e mantida
a responsabilidade integral do contratado pelos riscos associados ao projeto basico
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14. ANEXO II

ANEXO |
TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA[A1]

Por meio deste instrumento, ..................... (identificar o Contratado) declara que esta ciente e concorda com as
disposicdes e obrigacdes previstas no Edital O©UAvisode Comntratacao Direta; no Termo de Referéncia e nos demais
anexos a que se refere o Pregdo 7Corrcorrérncia’Dispernsa Efetromca no........... 120....... , bem como que se

responsabiliza, sob as penas da Lei, pela veracidade e legitimidade das informacdes e documentos apresentados
durante o processo de contratacao.

Local-UF, ........ (o [ de 20.... .

(Nome e Cargo do Representante Legal)

15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

ANAZON NEPUMOCENO ALEXANDRE

Gestor da area requisitante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 09/06/2026 as 10:20:42.

Despacho: ORDEM DE SERVICO N° 41/2025-SUPES-AC, DE 22 DE AGOSTO DE 2025.

DANIELA BRILHANTE SALES

Membro da Equipe de Planejamento da Contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 09/06/2026 as 09:50:27.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

Despacho: ORDEM DE SERVICO N° 41/2025-SUPES-AC, DE 22 DE AGOSTO DE 2025

ENIO MOREIRA DA COSTA

Membro da Equipe de Planejamento da Contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 09/06/2026 as 10:15:13.

Despacho: ORDEM DE SERVICO N° 41/2025-SUPES-AC, DE 22 DE AGOSTO DE 2025

HENRIQUE ALVES SALES

Membro da Equipe de Planejamento da Contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 09/06/2026 as 10:12:32.
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