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1.DO OBJETO

PREGAO ELETRONICO

90001/2026

CONTRATANTE (UASG)

193126

OBJETO

O objeto da presente licitagdo é a contratacdo de servicos continuados de outsourcing de impresséo, copia e digitalizagdo, com
fornecimento de equipamentos, sistema de gerenciamento e bilhetagem, manutengdo preventiva e corretiva, suporte técnico, reposicéo
de pecas e fornecimento de insumos consumiveis, exceto papel, destinados ao atendimento das necessidades da Superintendéncia do
Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis no Estado de Sergipe (SUPES/SE) e do Centro de Triagem de
Animais Silvestres (CETAS/SE), conforme condic¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO

R$ 45.600,00 (quarenta e cinco mil e seiscentos reais)
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DATA DA SESSAO PUBLICA

Dia XXIXXIXXXX as XXh[A2] (horario de Brasilia)

Critério de Julgamento:

menor prego por grupo

Modo de disputa:

aberto e fechado

TRATAMENTO FAVORECIDO ME/EPP/IEQUIPARADAS

SIM

MARGEM DE PREFERENCIA PARA ALGUM ITEM

NAO

INSTITUTO BRASILEIRO DE MEIO AMBIENTE E DOS RECURSOS NATURAIS RENOVAVEIS - IBAMA
PREGAO ELETRONICO N° 90001/2026
(Processo Administrativo n° 02028.000184/2026-72)

Torna-se publico que o(a) Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais e Renovaveis , por meio do
(a) Superintendéncia do IBAMA no Estado de Sergipe, sediado(a) Avenida Dr. Carlos Rodrigues da Cruz, 1548 - CEP
49080-903, realizara licitagéo, na modalidade PREGAO ELETRONICO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, do Decreto n° 11.462, de 31 de marco de 2023, e demais legislacdo aplicavel e, ainda,
de acordo com as condicOes estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo € a contratagéo de servigos continuados de outsourcing de impresséo, copia e digitalizagdo, com
fornecimento de equipamentos, sistema de gerenciamento e bilhetagem, manutengéo preventiva e corretiva, suporte técnico, reposicéo
de pecas e fornecimento de insumos consumiveis, exceto papel, destinados ao atendimento das necessidades da Superintendéncia do
Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis no Estado de Sergipe (SUPES/SE) e do Centro de Triagem de

Animais Silvestres (CETAS/SE), conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitagdo sera realizada em grupo Unico, formados por 5 itens, conforme tabela constante no Termo de
Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem.
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2. DO REGISTRO DE PRECOS

2.1. O Sistema de Registro de Precos ndo se aplica a presente contratacédo, uma vez que a demanda é certa, continua e previamente
dimensionada pela Administragdo, com quantitativos definidos a partir do histérico de consumo e destinados exclusivamente ao
atendimento das unidades do IBAMA em Sergipe. As justificativas para a ndo ado¢do do Sistema de Registro de Pregos constam do
Estudo Técnico Preliminar (ETP) e do Termo de Referéncia.

3. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

3.1. Poderéo participar deste certame os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

3.2. Os interessados deverdo atender as condigdes exigidas no cadastramento no Sicaf até o terceiro dia Util anterior a data prevista para
recebimento das propostas.

3.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transac¢fes efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras
suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do
provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitag8o por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

3.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas relacionados no item anterior e
manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informacéo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteracao dos
registros téo logo identifique incorrecéo ou aqueles se tornem desatualizados.

3.5. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagao.

3.6. Para os itens 1, 2, 3, 4 e 5 a participagéo é exclusiva a microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos do art. 48 da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

3.6.1. A obtengéo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as empresas de pequeno porte
que, no ano-calendario de 3.6.1. realizag&o da licitacdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos
valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

3.8. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as sociedades cooperativas
mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021[A4] , para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei
Complementar n° 123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015, bem como para bens e servigos produzidos com tecnologia produzida no
pais e bens produzidos de acordo com processo produtivo basico, na forma do art. 3° da Lei n° 8.248, de 1991 e art. 8° do Decreto n°
7.174, de 2010.

3.9. N&o poderéo disputar esta licitacao:
3.9.1. aquele que ndo atenda as condi¢fes deste Edital e seu(s) anexo(s);
3.9.2. sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da licitagao;

3.9.3. empresas estrangeiras que néo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citagdo e responder
administrativa ou judicialmente;

3.9.4. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitagdo versar sobre servigos
ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.9.5. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da
qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a
voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.9.6. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar da licitagdo em decorréncia de
sancéo que lhe foi imposta;

3.9.7 aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou
entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestédo do contrato, ou
que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;
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3.9.8 empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.9.9. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgac&o do edital, tenha sido condenada judicialmente, com
trénsito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submisséo de trabalhadores a condi¢cbes analogas as de escravo ou por
contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista;

3.9.10. Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢do;
3.9.11. pessoas juridicas reunidas em consércio;
3.9.12. pessoas fisicas.

3.10. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execugdo do contrato agente publico do 6rgdo ou entidade
contratante, devendo ser observadas as situagbes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apés o exercicio do cargo
ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n® 14.133, de 2021.

3.11. O impedimento de que trata o item 3.9.7 sera também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou
juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancédo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que
devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.12. A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa a que se referem os itens 3.8.5 e 3.8.6
poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da contratacdo, de execucdo da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde
gue sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do 6rgdo ou entidade.

3.13. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico.

3.14. O disposto nos itens 3.9.5 e 3.9.6 ndo impede a licitagdo ou a contratacdo de servico que inclua como encargo do contratado a
elaboracdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contrata¢des integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de
execugao.

3.15. Em licitacdes e contratacBes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por agéncia oficial de
cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo
podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada iniddnea
nos termos da Lei n® 14.133, de 2021.

3.16. A vedacado de que trata o item 3.10 estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da contratacdo na qualidade de integrante de
equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

4. DO ORCAMENTO ESTIMADO

4.1. O orcamento estimado da presente contratagdo ndo sera de carater sigiloso.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. Na presente licitagdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento.

5.2. Os licitantes encaminharéo, exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, a proposta com o preco ou o percentual de desconto,
conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sesséo publica.

5.3. Caso a fase de habilitagdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, os licitantes encaminhardo, na forma e no
prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta com o pre¢o ou o percentual de
desconto, observado o disposto nos itens 9.1.1 e 9.13.2 deste Edital.

5.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

5.4.1. esta ciente e concorda com as condi¢g8es contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta apresentada
compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na ConstituicAo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de
sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacéo definidos no instrumento convocatorio;

5.4.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a
partir de 14 anos, na condi¢cdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constitui¢ao;
5.4.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢cado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no
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inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;
5.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas
em lei e em outras normas especificas.

5.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre 0s requisitos
estabelecidos no artigo 16 da Lei n°® 14.133, de 2021.

5.6. O licitante devera declarar em campo préprio do sistema se o produto ou servigo ofertado € manufaturado nacional beneficiado por
um dos critérios de margem de preferéncia indicados no Termo de Referéncia, quando for o caso, para usufruir do beneficio.

5.7. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em
campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando
apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos 88 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.°
14.133, de 2021.

5.7.1. no item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo”
impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

5.7.2. nos itens em que a participacdo néo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do
campo “nao” apenas produzira o efeito de o licitante néo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n° 123,
de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

5.8. N&o podera se beneficiar do tratamento juridico diferenciado estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n° 123, de 2006, a
pessoa juridica:

5.8.1. de cujo capital participe outra pessoa juridica;
5.8.2. que seja filial, sucursal, agéncia ou representagéo, no Pais, de pessoa juridica com sede no exterior;

5.8.3. de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja socia de outra empresa que receba
tratamento juridico diferenciado nos termos da Lei Complementar n°® 123, de 2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o
limite de que trata o inciso Il do art. 3° da referida lei;

5.8.4. cujo titular ou sécio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra empresa ndo beneficiada pela Lei
Complementar n°® 123, de 2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do art. 3° da referida lei;

5.8.5. cujo sécio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com fins lucrativos, desde que a receita bruta
global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do art. 3° da referida lei;

5.8.6. constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;
5.8.7. que participe do capital de outra pessoa juridica;

5.8.8. que exerca atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento, de caixa econdmica, de sociedade de
crédito, financiamento e investimento ou de crédito imobiliario, de corretora ou de distribuidora de titulos, valores mobiliarios e
cambio, de empresa de arrendamento mercantil, de seguros privados e de capitalizacdo ou de previdéncia complementar;

5.8.9. resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de desmembramento de pessoa juridica que tenha ocorrido
em um dos 5 (cinco) anos-calendario anteriores;

5.8.10. constituida sob a forma de sociedade por agdes.

5.8.11. cujos titulares ou sécios guardem, cumulativamente, com o contratante do servico, relagdo de pessoalidade, subordinagao
e habitualidade.

5.9. O licitante devera declarar em campo proprio do sistema que desenvolve programa de integridade, nos termos do Decreto n°® 12.304,
de 2024, e da Portaria Normativa SE/CGU n° 226, de 9 de setembro de 2025, para fazer jus ao beneficio do critério de desempate
previsto no art. 60, caput, inciso IV, da Lei n°® 14.133, de 2021.

5.10. A falsidade da declaragdo de que trata os itens 5.4, 5.7 ou 5.9 sujeitara o licitante as san¢8es previstas na Lei n°® 14.133, de 2021, e
neste Edital.

5.11. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitacdo anteceder as fases de apresentacao de
propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.

5.12. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentagdo da proposta e dos documentos de habilitacdo pelo licitante, o que
ocorrerd somente apés os procedimentos de abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.
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5.13. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes convocados para apresentagdo
de propostas, apds a fase de envio de lances.

5.14. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final minimo ou o seu percentual
de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

5.14.1. a aplicagdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagao
aos lances intermediarios quanto em relagéo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

5.14.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso estabelecido, e o intervalo de que
trata o subitem acima.

5.15. valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante
a fase de disputa, sendo vedado:

5.15.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por menor prego; e

5.15.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento
por maior desconto.

5.16. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 5.14 possuira carater sigiloso para
os demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos
orgédos de controle externo e interno.

5.17. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagfes no sistema eletrdnico durante o processo
licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela
Administracdo ou de sua desconexao.

5.18. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a
seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrdnico, dos seguintes campos:
6.1.1. valor unitério, e ...... (anual, total) do item;
6.1.2. Marca;
6.1.3. Fabricante;
6.1.4. Cédigo de identificag&o do produto ofertado;
6.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.
6.2.1. O licitante NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para contratac&o.

6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e
quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucao do objeto.

6.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe
assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegacéo de erro, omisséo ou qualquer outro pretexto.

6.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a cotacdo adequada sera a que
corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

6.5.1. No regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, a cotagdo adequada sera a que corresponde a média das
aliquotas efetivamente recolhidas pela empresa, comprovada, a qualquer tempo, por documentos de Escrituragdo Fiscal Digital da
Contribuigdo (EFD-Contribuicdes) para o PIS/PASEP e COFINS dos ultimos 12 (doze) meses anteriores a apresentacdo da proposta, ou
por outro meio habilfA3] .

6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao retidos na fonte os percentuais estabelecidos
na legislacdo vigente.

6.7. Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se beneficiar do regime de tributacdo pelo Simples
Nacional.
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6.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas contidas, em conformidade com o que
dispBe o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de
fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugao
contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢ao.

6.9. O prazo de validade da proposta néo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentagao.

6.10. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagdes publicas federais, quando
participarem de licitagBes publicas;

6.11. Caso o critério de julgamento seja o de menor preco, os licitantes devem respeitar 0s precos maximos previstos no Termo de
Referéncia/Projeto Basico;

6.12. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da aplicagdo do desconto ofertado devera respeitar os
precos maximos previstos no Termo de Referéncia/Projeto Basico.

6.13. O descumprimento das regras supramencionadas pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o
devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogdo das medidas necessarias ao exato
cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso 1X, da Constituicdo; ou condenagéo dos agentes publicos responsaveis e da empresa
contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execugdo do
contrato.

6.14. Os custos minimos relevantes e demais informacgdes referentes aos beneficios trabalhistas encontram-se definidos no Termo de
Referéncia.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO
DE LANCES

7.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a4 automaticamente em sessao publica, por meio de sistema eletrdnico, na data, horario e
local indicados neste Edital.

7.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacdo, quando for o caso, anteriormente inseridos no
sistema, até a abertura da sesséo publica.

7.3. O sistema disponibilizar4 campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissao e os licitantes.

7.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletrdnico, sendo
imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

7.5. O lance devera ser ofertado pelo valor total do grupo.

7.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura da sessédo e as regras estabelecidas no
Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao Ultimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.

7.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios
guanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de 1(um) real.

7.9. O licitante poderd, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos ap6s o registro no sistema, na
hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

7.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

7.11. Caso seja adotado para o envio de lances o modo de disputa “aberto” , os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com
prorrogacées.

7.11.1. A etapa de lances da sessédo publica ter4 duracdo de dez minutos e, apés isso, sera prorrogada automaticamente pelo
sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragdo da sesséo publica.

7.11.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.
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7.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessédo publica encerrar-se-a4 automaticamente, e
o sistema ordenard e divulgard os lances conforme a ordem de classificagdo, sem prejuizo da aplicagdo da margem de
preferéncia e do desempate ficto, conforme disposto neste edital, quando for o caso.

7.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferengca em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de pelo menos 5%
(cinco por cento), o Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissdo, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da
disputa aberta, para a definicdo das demais colocagdes.

7.11.5. Apos o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances intermediarios.

7.12. Caso seja adotado para o envio de lances o modo de disputa “aberto e fechado”, os licitantes apresentardo lances publicos e
sucessivos, com lance final e fechado.

7.12.1. A etapa de lances da sesséo publica tera duracao inicial de quinze minutos. Apdés esse prazo, o sistema encaminhara
aviso de fechamento iminente dos lances, ap0s o que transcorrerd o periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado,
findo o qual sera automaticamente encerrada a recepgao de lances.

7.12.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o autor da oferta de valor mais
baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até
cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.12.3. Caso o item em disputa envolva objeto abrangido por margem de preferéncia, o percentual referido na disposi¢cdo anterior
sera de 20%, nos termos do § 6° do artigo 24 da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 73, de 30 de setembro de 2022, incluido pela
Instrucdo Normativa SEGES/MGI n° 79, de 12 de setembro de 2024.

7.12.4. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu ultimo lance da etapa aberta, ou
por ofertar melhor lance.

7.12.5. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢cdes definidas neste item, poderdo os autores dos melhores lances
subsequentes, na ordem de classificagdo, até o maximo de trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual
serd sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.13. Caso seja adotado para o envio de lances o modo de disputa “fechado e aberto”, poderdo participar da etapa aberta somente os
licitantes que apresentarem a proposta de menor preco/ maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento)
superiores/inferiores aquela, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sessdo e eventuais
prorrogacoes.

7.13.1. Caso o item em disputa envolva objeto abrangido por margem de preferéncia, o percentual referido na disposi¢ao anterior
sera de 20%, nos termos do § 5° do artigo 25 da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 73, de 30 de setembro de 2022, incluido pela
Instrucdo Normativa SEGES/MGI n° 79, de 12 de setembro de 2024.

7.13.2. Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢des definidas no item 7.13, poderdo os licitantes que apresentaram
as trés melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos lances sucessivos.

7.13.3. A etapa de lances da sessédo publica ter4 duracdo de dez minutos e, apés isso, sera prorrogada automaticamente pelo
sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragdo da sessao publica.

7.13.4. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao, inclusive no caso de lances intermediarios.

7.13.5. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica encerrar-se-a automaticamente, e
o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificagéo.

7.13.6. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de pelo menos 5%
(cinco por cento), o Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissédo, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da
disputa aberta, para a definicdo das demais colocagdes.

7.13.7. Apés o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances intermediarios.

7.14. Apos o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenard e divulgara os lances segundo a ordem
crescente de valores.

7.15. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

7.16. Durante o transcurso da sesséo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada
a identificagdo do licitante.
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7.17. No caso de desconexdo com o Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo, no decorrer da etapa competitiva da licitagcdo, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgéo dos lances.

7.18. Quando a desconexao do sistema eletrdnico para o Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissao persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunicagdo do fato pelo
Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissao aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagéo.

7.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
7.20. Ao final da fase de lances, sera aplicado o beneficio da margem de preferéncia, nos termos do art. 26 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.20.1. Para produtos ou servicos abrangidos por margem de preferéncia normal ou adicional, caso a proposta de menor prego
ndo tenha por objeto produto ou servigo contemplado pela referida margem, o sistema automaticamente indicara as propostas de
produtos ou servigcos que fagam jus ao diferencial de preco, pela ordem de classificacédo, para fins de aceitacdo pelo Pregoeiro
/Agente de Contratagdo/Comissdo/Agente de Contratagdo/Comissao.

7.20.2. Nestas situacdes, a proposta beneficiada pela aplicacdo da margem de preferéncia normal ou adicional, conforme o caso,
tornar-se-4 a proposta classificada em primeiro lugar.

7.21. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa
de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial, caso a contratacdo ndo se
enquadre nas vedacdes dos §81° e 2° do art. 4° da Lei n°® 14.133, de 2021. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas e
empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior
porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006,
regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

7.21.1. Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia, apenas poderdo se valer do critério de desempate
previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte
que também fizerem jus as margens de preferéncia (art. 5°, §9°, |, do Decreto n° 8538, de 2015[A6] ).

7.21.2. . O parametro para o empate ficto, nesse caso, consistira no preco ofertado pela fornecedora classificada em primeiro
lugar em razéo da aplicacéo da margem de preferéncia.

7.21.3. Nessas condic¢des, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até
10% (dez por cento), caso se trate de uma concorréncia, ou de até 5% (cinco por cento), caso se trate de um pregdo, serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.21.4. A melhor classificada nos termos do subitem anterior ter4 o direito de encaminhar uma Ultima oferta para desempate,
obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apés
a comunicacao automatica para tanto.

7.21.5. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo
estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele
intervalo de até 10% (dez por cento), caso se trate de uma concorréncia, ou de até 5% (cinco por cento), caso se trate de um
pregao, na ordem de classificacéo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.21.6. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem
nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera apresentar melhor oferta.

7.21.7. A obtencao do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as empresas de pequeno porte
que, no ano-calendario de realizagdo da licitagdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos
valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

7.22. Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no artigo 3° da Lei n°® 8.248, de 1991, conforme procedimento estabelecido nos
artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010, nos seguintes termos:

7.22.1. Apo6s a aplicagdo das regras de preferéncia para microempresas e empresas de pequeno porte, cabera a aplicacdo das
regras de preferéncia, sucessivamente, para:

7.22.1.1. bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o Processo Produtivo Basico
(PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

7.22.1.2. bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

7.22.1.3. bens e servigos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder Executivo Federal, nos termos do art.
5° e 8° do Decreto 7.174, de 2010 e art. 3° da Lei n° 8.248, de 1991.
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7.22.2. Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item 7.22.1.1, na ordem de classificacéo, serdo convocados para
que possam oferecer nova proposta ou novo lance para igualar ou superar a melhor proposta vélida, caso em que sera declarado
vencedor do certame.

7.22.3. Caso a preferéncia ndo seja exercida na forma do item 7.22.1.1, por qualquer motivo, serdo convocadas as empresas
classificadas que estejam enquadradas no item 7.22.1.2, na ordem de classificagcdo, para a comprovacao e o exercicio do direito
de preferéncia, aplicando-se a mesma regra para o item 7.22.1.3 caso esse direito ndo seja exercido.

7.22.4. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem jus ao direito de preferéncia
previsto no Decreto n° 7.174, de 2010, terdo prioridade no exercicio desse beneficio em relagdo as médias e as grandes
empresas na mesma situagao.

7.23. SO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de
disputa aberto e fechado.

7.24. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 60 da Lei n° 14.133, de
2021, nesta ordem:

7.24.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a classificacao;

7.24.1.2.. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverédo preferencialmente ser utilizados registros
cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigag8es previstos nesta Lei;[A9]

7.24.1.3. desenvolvimento pelo licitante de a¢fes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho, nos termos do
Decreto n° 11.430, de 2023, e da Instru¢cdo Normativa SEGES/MGI n° 382, de 17 de setembro de 2025;

7.24.1.4. declaracao do licitante de que desenvolve programa de integridade, conforme Decreto n° 12.304, de 2024, e Portaria
Normativa SE/CGU n° 226, de 9 de setembro de 2025.

7.24.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:

7.24.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgédo ou entidade da Administragcédo
Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitacdo realizada por 6rgéo ou entidade de Municipio, no territério do Estado
em que este se localize;

7.24.2.2. empresas brasileiras;
7.24.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
7.24.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacéo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de dezembro de 2009.

7.25. Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a escolha do licitante vencedor ocorrerad por sorteio, em ato
publico, para o qual todos os licitantes serdo convocados, vedado qualquer outro processo.

7.26. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipotese da proposta do primeiro colocado permanecer acima do prego
maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagdo, o Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissdo podera negociar condi¢cdes
mais vantajosas, apods definido o resultado do julgamento.

7.26.1. Tratando-se de licitagdo em grupo, a contratagdo posterior de item especifico do grupo exigird prévia pesquisa de mercado
e demonstragdo de sua vantagem para o 6rgdo ou a entidade e serdo observados como critério de aceitabilidade os precos
unitarios maximos definidos no Termo de Referéncia.

7.26.2. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacéo inicialmente estabelecida,
quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do
preco maximo definido pela Administracao.

7.26.3. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
7.26.4. O resultado da negociacao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo licitatorio.

7.26.5. O Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comisséo solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas)
horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessarios a confirmacgao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

7.26.6. E facultado ao Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.
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7.27. ApOs a negociagdo do preco, o Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comisséo iniciard a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.

8. DA FASE DE JULGAMENTO

8.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissao verificard se o licitante provisoriamente classificado
em primeiro lugar atende as condi¢des de participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n° 14.133, de 2021, legislagdo
correlata e no item 3.9 do edital, especialmente quanto a existéncia de sanc¢do que impeca a participagdo no certame ou a futura
contratacao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

8.1.1. SICAF;

8.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS;

8.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP e

8.1.4. Lista de licitantes inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido.
8.2. A consulta aos cadastros sera realizada no nome e no CNPJ da empresa licitante.

8.2.1. A consulta no CEIS quanto as sancdes previstas na Lei n°® 8.429, de 1992, também ocorrera no nome e no CPF do sdécio
majoritario da empresa licitante, se houver, por for¢a do art. 12 da citada lei.

8.3. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas ao CEIS, CNEP e Lista de licitantes iniddneos
pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU.

8.4. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro/Agente de
Contratacdo/Comissao diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas.

8.4.1. A tentativa de burla seré verificada por meio dos vinculos societérios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.
8.4.2. O licitante sera convocado para manifesta¢do previamente a uma eventual desclassificacéo.
8.4.3. Constatada a existéncia de sancao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condigdo de participagédo.

8.5. Na hipétese de inversdo das fases de habilitacdo e julgamento, caso atendidas as condi¢cdes de participacdo, serd iniciado o
procedimento de habilitacao.

8.6. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento favorecido as ME/EPPs ou
tenha se valido da aplicagdo da margem de preferéncia, o Pregoeiro/Agente de Contratacdo/ Comisséao verificara se o licitante faz jus ao
beneficio aplicado.

8.6.1. Caso o licitante ndo venha a comprovar o atendimento dos requisitos para fazer jus ao beneficio da margem de preferéncia,
as propostas serdo reclassificadas, para fins de nova aplicacdo da margem de preferéncia.

8.7. Verificadas as condi¢des de participagdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissao
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacéo ao objeto e & compatibilidade do pre¢o em relagdo ao maximo
estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto nos arts. 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de
setembro de 2022.

8.8. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
8.8.1. contiver vicios insanaveis;
8.8.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
8.8.3. apresentar pre¢os inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a contratagéo;
8.8.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;
8.8.5. ndo cumpra os critérios de aceitabilidade de precos definidos no Termo de Referéncia;
8.8.6. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que insanavel.

8.9. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do
valor or¢ado pela Administragdo.
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8.10. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o item anterior, s6 sera considerada apos diligéncia do Pregoeiro/Agente de Contratagdo
/Comisséo, que comprove:

8.10.1.1 que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
8.10.1.2 inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

8.11. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares,
poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

8.12. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos unitarios por meio de Planilha
de Custos e Formacéo de Precos elaborada pela Administracéo, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar
Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

8.13. Erros no preenchimento da planilha néio constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A planilha poderé ser ajustada pelo
fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoragdo do prego e que se comprove que este € o bastante para arcar
com todos o0s custos da contratacao;

8.14. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que néo alterem a substéncia das propostas;

8.15. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicagdo de recolhimento de impostos e contribuigées na
forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse regime.

8.16. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera ser colhida a manifestacao escrita do
setor requisitante do servi¢o ou da area especializada no objeto.

8.17. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de carta de solidariedade emitida pelo fabricante, que assegure a execug¢éo do
contrato, no caso de licitante revendedor ou distribuidor, o licitante classificado em primeiro lugar devera apresenta-la, sob pena de ndo
aceitagdo da proposta.

8.18. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado em primeiro lugar devera apresentéa-la,
conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

8.19. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horéario de realizagdo do procedimento para a avaliagdo das amostras,
cuja presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.

8.20. Os resultados das avaliacdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

8.21. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita pelo Pregoeiro/Agente de
Contratacdo/Comissao, ou havendo entrega de amostra fora das especificagbes previstas neste Edital, a proposta do licitante sera
recusada.

8.22. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado nédo for(em) aceita(s), o Pregoeiro/Agente de Contrata¢éo/Comisséo
analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-4 com a verificagcdo da(s) amostra(s) e,
assim, sucessivamente, até a verificagdo de uma que atenda as especificagcdes constantes no Termo de Referéncia.

9. DA FASE DE HABILITACAO

9.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o
objeto da licitagcdo, serdo exigidos para fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n°® 14.133, de 2021.

9.1.1. A documentacgéo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econdémico-financeira, podera ser
substituida pelo registro cadastral no SICAF.

9.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias de habilitagdo serdo atendidas
mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugéo livre.

9.3. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de assinatura do
contrato ou do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor
juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro
gue venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

9.4. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original, por cépia ou por formato eletrdnico.
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9.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagcdo poderdo ser substituidos por registro cadastral emitido por 6rgdo ou entidade
publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n® 14.133/2021.

9.6. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitagdo, e o declarante respondera pela
veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei.

9.7. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva
de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

9.8. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas econdmicas compreendem a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

9.9. A habilitagao sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

9.9.1. Somente havera a necessidade de comprovacédo do preenchimento de requisitos mediante apresentagdo dos documentos
originais nao-digitais quando houver davida em relacéo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

9.10. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los atualizados junto aos 6rgios
responsaveis pela informacao, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteragdo dos registros tédo logo identifique incorregao
ou aqueles se tornem desatualizados.

9.10.1. A n&o observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagéo.

9.11. A verificagdo pelo Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comisséo, em sitios eletrdnicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitag&o.

9.11.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo enviados por meio do sistema, em
formato digital, no prazo de 02 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitacdo do Pregoeiro/Agente de
Contratagdo/Comissao.

9.11.2. Na hipotese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentagdo de propostas e lances, os licitantes encaminharao,
por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitagdo e a proposta com o prego ou o percentual de desconto,
observado o disposto no § 1° do art. 36 e no 8§ 1° do art. 39 da Instru¢do Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

9.12. A verificagé@o no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente seré feita em relagéo ao licitante vencedor.

9.12.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente serdo exigidos, em qualquer
caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

9.12.2. Respeitada a excec¢ao do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de habilitagdo anteceder as fases
de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, a verificagdo ou exigéncia do presente subitem ocorrer4 em relacéo a
todos os licitantes.

9.13. Encerrado o prazo para envio da documentacdo de que trata o item 9.13.1, podera ser admitida, mediante decisdo fundamentada
do Pregoeiro/Agente de Contratagdo, a apresentacdo de novos documentos de habilitagdo ou a complementagdo de informagdes acerca
dos documentos ja apresentados pelos licitantes, em até 2 (duas) horas, para:

9.13.1. a aferigdo das condi¢des de habilitacdo do licitante, desde que decorrentes de fatos existentes a época da abertura do
certame;

9.13.2. atualizagéo de documentos cuja validade tenha expirado ap6s a data de recebimento das propostas;
9.13.3. suprimento da auséncia de documento de cunho declaratério emitido unilateralmente pelo licitante;

9.13.4. suprimento da auséncia de certiddo e/ou documento de cunho declaratério expedido por érgdo ou entidade cujos atos
gozem de presuncao de veracidade e fé publica.

9.14. Findo o prazo assinalado sem o envio da nova documentagao, restara preclusa essa oportunidade conferida ao licitante, implicando
sua inabilitagéo.

9.15. Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissé@o de contratagdo podera sanar erros ou falhas, que ndo alterem a substancia
dos documentos e sua validade juridica, mediante decisédo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia
para fins de habilitacéo e classificac&o.

9.16. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissao examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacéo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao presente
edital, observado o prazo disposto no subitem 9.13.1.
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9.17. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante cuja proposta atenda ao edital de
licitagdo, ap6s concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

9.18. A comprovagédo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte somente sera exigida
para efeito de contratagdo, e ndo como condigao para participagdo na licitagao.

9.19. Quando a fase de habilitagdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera exclusdo de licitante por
motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razéo de fatos supervenientes ou sé conhecidos apds o julgamento.

10. DO TERMO DE CONTRATO

10.1. Ap6s a homologacao e adjudicagdo, caso se conclua pela contratacdo, serd firmado termo de contrato, ou outro instrumento
equivalente.

10.2. O adjudicatario tera o prazo de 05 dias Uteis, contados a partir da data de sua convocacao, para assinar o termo de contrato ou
instrumento equivalente, sob pena de decair o direito a contratacéo, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital.

10.3. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a assinatura do Termo de Contrato ou
instrumento equivalente, a Administracdo podera: a) encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de
recebimento (AR), para que seja assinado e devolvido no prazo de 05 dias Uteis, a contar da data de seu recebimento; b) disponibilizar
acesso a sistema de processo eletronico para que seja assinado digitalmente em até 05 dias Uteis; ou c) outro meio eletronico,
assegurado o prazo de 05 dias Uteis para resposta apds recebimento da notificacéo pela Administragéo.

10.4. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida ao fornecedor adjudicado, implica o reconhecimento de que:

10.4.1. referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de negdcios ali estabelecida as disposicbes da Lei n°
14.133, de 2021;

10.4.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsbes contidas neste Edital;

10.4.3. a contratada reconhece que as hipoteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos 137 e 138 da Lei n° 14.133, de
2021 e reconhece os direitos da Administracdo previstos nos artigos 137 a 139 da mesma Lei.

10.5. Os prazos dos itens 10.2 e 10.3 poderédo ser prorrogados, por igual periodo, por solicitacdo justificada do adjudicatéario e aceita pela
Administragdo.

10.6. O prazo de vigéncia da contratagéo € o estabelecido no Termo de Referéncia.

10.7. Na assinatura do contrato ou instrumento equivalente sera exigido o Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor
Pulblico Federal — Cadin e a comprovagédo das condi¢cdes de habilitagdo e contratacdo consignadas neste Edital, que deverdo ser
mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do contrato.

10.7.1. A existéncia de registro no Cadin constitui fator impeditivo para a contratacao.

11. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

11.1. N&o se aplica & presente contratacédo, tendo em vista a ndo adogéo do Sistema de Registro de Precos, conforme justificativas
constantes do Estudo Técnico Preliminar e do Termo de Referéncia.

12. DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA

12.1. N&o se aplica a presente contratagdo, em razédo da ndo adocao do Sistema de Registro de Precos.
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13. DOS RECURSOS

13.1. A interposicéo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo de licitantes, a
anulacao ou revogacéo da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n°® 14.133, de 2021.

13.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimac&o ou de lavratura da ata.

13.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o0 ato de habilitagcdo ou inabilitagdo do
licitante:

13.3.1. aintengdo de recorrer deverd ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo;
13.3.2. 0 prazo para a manifestacao da intencdo de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos.

13.3.3. 0 prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimacao ou de lavratura da
ata de habilitacdo ou inabilitagéo;

13.3.4. na hipétese de adocdo da inversédo de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n°® 14.133, de 2021, o
prazo para apresentacao das razdes recursais sera iniciado na data de intimacéo da ata de julgamento.

13.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

13.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual podera
reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a
autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos
autos.

13.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

13.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes serd de 3 (trés) dias Uteis,
contados da data da intimacao pessoal ou da divulgacdo da interposicao do recurso, assegurada a vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

13.8. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

13.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente 0s atos insuscetiveis de aproveitamento.

13.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletrbnico www.
comprasgovernamentais.gov.br.

14. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

14.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

14.1.1. deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que tenha sido solicitado
pelo/a Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comisséo/a durante o certame;

14.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em especial quando:
14.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ap6s a negociacgao;
14.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
14.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
14.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

14.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;
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14.1.3. néo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentaco exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de
validade de sua proposta;

14.1.4. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou aceitar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administracéo.

14.1.5. apresentar declaragdo ou documentagéo falsa exigida para o certame ou prestar declaracéo falsa durante a licitacao;
14.1.6. fraudar a licitagao;
14.1.7. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
14.1.7.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
14.1.7.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
14.1.7.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
14.1.8. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo
14.1.9. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

14.2. Com fulcro na Lei n° 14.133, de 2021, a Administracao podera, apés regular processo administrativo, garantida a prévia defesa,
aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangfes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

14.2.1. adverténcia;
14.2.2. multa;
14.2.3. impedimento de licitar e contratar e

14.2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicéo ou até que
seja promovida sua reabilitacéo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

14.3. Na aplicacdo das sanc¢8es serdo considerados:

14.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.

14.3.2. as peculiaridades do caso concreto

14.3.3.as circunstancias agravantes ou atenuantes

14.3.4.0s danos que dela provierem para a Administragao Publica

14.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientag6es dos 6rgaos de controle.
14.4. A multa sera recolhida no prazo maximo de 30 (frinta) dias Uteis, a contar da comunicacéo oficial. [A2]

14.4.1. Para as infracdes previstas nos itens 14.1.1, 14.1.2 e 14.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do valor do contrato licitado.

14.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 14.1.5, 14.1.6, 14.1.7, 14.1.8, 14.1.9 e 14.1.9, a multa sera de 15% a 30% do valor do
contrato licitado.

14.5. As san¢des de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser
aplicadas, cumulativamente ou néo, a penalidade de multa.

14.6. Na aplicacdo da sancao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua
intimacao.

14.7. A sancdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia das infragdes administrativas
relacionadas nos itens 14.1.1, 14.1.2, 14.1.3 e 14.1.4, quando nao se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave, e impedird o
responsavel de licitar e contratar no ambito da Administracéo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o érgédo ou
entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

14.8. Podera ser aplicada ao responsavel a san¢ao de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das
infracBes dispostas nos itens 14.1.5, 14.1.6, 14.1.7, 14.1.8 e 14.1.9, bem como pelas infragcbes administrativas previstas nos itens 14.1.1,
14.1.2 e 14.1.3 que justifiguem a imposi¢do de penalidade mais grave que a sancdo de impedimento de licitar e contratar, cuja duracdo
observara o prazo previsto no art. 156, 85°, da Lei n°® 14.133, de 2021
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14.9. A recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar o contrato Ou em aceitar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administragdo, descrita no item 14.1.3, caracterizard o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitara as penalidades e a
imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgdo ou entidade promotora da licitacdo, nos termos do art. 45, 84° da IN SEGES
/ME n.° 73, de 2022.

14.10. A apuracao de responsabilidade relacionadas as sancdes de impedimento de licitar e contratar e de declaracéo de inidoneidade
para licitar ou contratar demandara a instauracéo de processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois)
ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

14.11. Caberé recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sanc¢des de adverténcia, multa e impedimento de licitar e

contratar, contado da data da intimacdo, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se nédo a
reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhard o recurso com sua motivagdo a autoridade superior, que devera proferir sua
deciséo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

14.12. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicagdo da sancdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimagao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado
do seu recebimento.

14.13. O recurso e o pedido de reconsideracgao terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida até que sobrevenha deciséo final
da autoridade competente.

14.14. A aplicagcdo das sanc¢Oes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de reparagéo integral dos danos
causados.

14.15. Para a garantia da ampla defesa e contraditério dos licitantes, as notificagfes serdo enviadas eletronicamente para os enderecos
de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

14.15.1. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdo considerados de
uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicacdes a eles comprovadamente
enviadas.

15. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

15.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagéo da Lei n® 14.133, de 2021, devendo
protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

15.2. A resposta a impugnacéo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletronico oficial no prazo de até 3 (trés) dias
Uteis, limitado ao ultimo dia Util anterior a data da abertura do certame.

15.3. A impugnacéo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletrénica, pelos seguintes meios: licitacoes.
se@ibama.gov.br, e peticdo eletrobnica no SEI IBAMA através do link : https://sei.ibama.gov.br /controlador_externo.php?
acao=usuario_externo_logar&id_orgao_acesso_externo=0.

15.4. As impugnac0es e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.

15.4.1. A concesséo de efeito suspensivo a impugnagdo é medida excepcional e devera ser motivada pelo agente de contratagao,
nos autos do processo de licitagéo.

15.5 Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizacédo do certame.

16. DAS DISPOSICOES GERAIS

16.1. Seréa divulgada ata da sesséo publica no sistema eletrénico.

16.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacao do certame na data
marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo horario
anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunica¢do em contrario, pelo Pregoeiro/Agente de Contratagéo
/Comisséo.

16.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horéario de Brasilia -
DF.
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16.4. A homologacéo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacéo.

16.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacéo da disputa entre os
interessados, desde que nao comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a
seguranga da contratacéo.

16.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacao de suas propostas e a Administracdo ndo
serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducéo ou do resultado do processo
licitatorio.

16.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o
do vencimento. S¢ se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracao.

16.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que
seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

16.9. Em caso de divergéncia entre disposicOes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que compdem o
processo, prevalecera as deste Edital.

16.10. O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e
endereco eletrdnico https:/sei.ibama.gov.br/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&id_orgao_acesso_externo=0.

16.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
16.11.1. ANEXO | - Termo de Referéncia (SEI n° 28593691);
16.11.1.1.Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar (SEI n® 28593660);
16.11.2. Anexo Il — Minuta de Termo de Contrato (SEI n°® Minuta do Contrato (SEI n® 28593722),
16.11.36. Anexo Il — Termo de Compromisso de Manutencéo de Sigilo (SEI n° 28118437);
16.11.7. Anexo IV — Termo de Ciéncia e concordancia (SEI n° 28120179);

16.11.9 Anexo V — Modelo de Proposta de Preco (SEI n® 28120865).

[ASSINATURA DA AUTORIDADE COMPETENTE]

17. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

CASSIO MURILO COSTA DOS SANTOS

Autoridade competente

1Y
&f Assinou eletronicamente em 01/09/2026 as 08:57:06.
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@ Compras.gov.or UASG 193126

IBAMA - SUPERINTENDENCIA ESTADUAL/SE

Termo de Referéncia 12/2026

Informacées Basicas

Numero do artefato UASG

12/2026
Status
ASSINADO

Outras informacdes

Categoria

VII - contratacGes de tecnologia da informagdo e de comunicagado/Servigos de TIC

193126-IBAMA - SUPERINTENDENCIA ESTADUAL/SE

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1.

Editado por

Numero da Contratacao
5/2026

MODELO DE TERMO DE REFERENCIA
Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021
LICITACAO E CONTRATAGCAO DIRETA

ORGAO OU ENTIDADE PUBLICA

(Processo Administrativo n° 02028.000184/2026-72)

TERMO DE REFERENCIA

Atualizado em

SIMONE GOMES DE ANDRADE 01/09/2026 08:54 (v 0.10)

Processo Administrativo
02028.000184/2026-72

Contratacao de servigos continuados de outsourcing de impressédo, cépia e digitalizagdo, com fornecimento de equipamentos,

sistema de gerenciamento e bilhetagem, manutengé@o preventiva e corretiva, suporte técnico, reposicdo de pecas e fornecimento de
insumos consumiveis, exceto papel, destinados ao atendimento das necessidades da Superintendéncia do Instituto Brasileiro do Meio
Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis no Estado de Sergipe (SUPES/SE) e do Centro de Triagem de Animais Silvestres (CETAS

/SE), nos termos da tabela abaixo, conforme condigbes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

. Qunatidade .
Quantidade Total Valor Global Quantidade Valor
Mensal Valor Valor Estimada or Total Global do
Grupo|f Item [[Localidade|| Especificacdo CATSER || Estimada ... ||Mensal por P . Estimada do
Unitario . por Localidade Item (48
por Localidade . Item (48
. Localidade || (48 meses) meses)
Localidade meses)
(48 meses)
Sede-SE .
(Aracaju || Outsourcing de 1.000 R$0,10 [ R$100,00 | 48.000 | R$4.800,00
/SE) impressao - 5.760
1 Monocromatico - 26573 R$5.760,00
Cetas—S'E dentro da franquia
(Aracaju sem papel 200 R$0,10 R$20,00 9.600 R$960,00
/SE)
Outsourcing de
Sede-SE impressao -
2 (Aracaju || Monocromatico - 26654 800 R$0,06 R$48,00 38.400 R$2.304,00 38.400 R$2.304,00
/SE) excedente a
franquia sem papel
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Outsourcing de

1 Sede-SE impressao -
3 || (Aracaju Policromético 26611 600 R$0,38 || R$228,00 28.800 | R$10.944,00 28.800 |[R$10.944,00
/SE) - dentro da

franquia sem papel

Outsourcing de

Sede-SE impressdo -
4 (Aracaju Policromético 26697 400 R$0,17 R$68,00 19.200 R$3.264,00 19.200 R$3.264,00
/SE) excedente a
franquia sem papel
Al 1
Sede-SE im urge];fordae/
5 (Aracaju p . 27618 2 R$243,00|| R$486,00 2 R$23.328,00 2 R$23.328,00
multifuncional /
/SE)
scanner
TOTAL R$950,00 R$45.600

VALOR TOTAL MENSAL: 950,00
VALOR TOTAL ANUAL ( 12 meses): 11.400,00

VALOR GLOBAL ( 48 meses): 45.600,00

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratacdo séo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante do Estudo Técnico
Preliminar.

Classificacdo do objeto quanto ao modelo de execucdo

1.3. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que o objeto atenderd de forma permanente as necessidades
administrativas e finalisticas da Supes-SE e suas unidades descentralizadas, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o
Estudo Técnico Preliminar;

Prazo de vigéncia

1.4. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 4 anos contados do(a) assinatura do contrato, prorrogavel, na forma dos artigos 106 e
107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacéo a
vigéncia da contratagéo.

Justificativa para adjudicagdo por grupo unico

1.6. A adjudicacdo por grupo Unico justifica-se em razdo da natureza integrada da solucdo de outsourcing de impresséo, coOpia e
digitalizac@o, que compreende o fornecimento de equipamentos, sistema de gerenciamento e bilhetagem, manutencdo preventiva e
corretiva, suporte técnico, reposi¢ao de pecas e fornecimento de insumos consumiveis.

1.7. A segregacgéo dos itens e a consequente contratacdo de fornecedores distintos poderdo comprometer a compatibilidade operacional
da solugdo, dificultar a fiscalizagdo contratual e aumentar os riscos relacionados a execucéo do objeto.

1.8. Dessa forma, a contratagdo por grupo Unico mostra-se necessaria para garantir a adequada execugdo da solucdo e a eficiéncia da
gestdo contratual.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacdo justifica-se:
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2.1.1 pela necessidade continua de suporte as atividades administrativas e finalisticas do IBAMA no Estado de
Sergipe, que demandam a producdo, reproducdo e digitalizagdo de documentos oficiais, processos
administrativos, relatdrios técnicos e demais expedientes indispensaveis ao funcionamento institucional,
conforme descrito no Documento de Formalizagdo da Demanda n° 05/2025.

2.1.2 pela essencialidade dos servigcos de impressao, copia e digitalizacdo para a operacionalizacdo das rotinas
administrativas, sendo imprescindivel garantir a disponibilidade permanente de equipamentos adequados, com
desempenho compativel com as demandas das unidades.

2.1.3 pela vantajosidade do modelo de outsourcing de impressdo e digitalizacdo, o qual contempla a
disponibilizacdo dos equipamentos, fornecimento de insumos (exceto papel), sistema de bilhetagem e
execucdo de manutencdo preventiva e corretiva, reduzindo a necessidade de contratacdes acessorias e
promovendo maior eficiéncia na gestao contratual.

2.1.4 pelo fato de que o contrato atualmente vigente de outsourcing de impressao possui término previsto para
31 de agosto de 2026, sendo inviavel sua prorrogacdo em razdo do atingimento do limite maximo de 60
(sessenta) meses, nos termos da legislacao aplicavel, o que imp&e a realizagdo de novo procedimento
licitatorio para assegurar a continuidade dos servicos.

2.1.5 A definicdo dos quantitativos e da solugédo adotada baseou-se nas informagdes constantes no DFD n° 05
/2026, considerando os relatérios de bilhetagem do contrato vigente, o histérico de impressdes e digitalizacdes
efetivamente realizadas, a necessidade de atendimento das demandas correntes da SUPES/SE e do CETAS
/SE e o passivo documental existente para digitalizagédo e inclusdo no Sistema Eletrénico de Informagdes (SEI).

2.1.6. Justificativa para ndo adog¢éo do Sistema de Registro de Pregos

2.1.6.1. A Administracdo optou por ndo adotar o Sistema de Registro de Precos, uma vez que a demanda relativa aos servigos de
outsourcing de impressdo encontra-se previamente identificada e dimensionada durante a fase de planejamento da contratacéo,
destinando-se exclusivamente ao atendimento da Superintendéncia do IBAMA em Sergipe (SUPES/SE) e do Centro de Triagem
de Animais Silvestres (CETAS/SE).

2.1.6.2. Ndo ha expectativa de contratagdes futuras com quantitativos incertos que justifique a utilizagdo do Sistema de Registro
de Precos. Considerando que a necessidade da Administracdo é certa, continua, previamente conhecida e adequadamente
dimensionada, mostra-se mais adequada a celebracdo de contrato administrativo com quantitativos previamente definidos.

2.1.6.3. A definicdo dos quantitativos baseou-se no histérico de consumo apurado durante a execucédo do contrato vigente, por
meio dos relatérios de bilhetagem e dos registros de digitalizacdo, circunstancia que reforca a desnecessidade de adoc¢do do
Sistema de Registro de Precos.

2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagbes Anual 2026, conforme detalhamento a seguir:

1. ID PCA no PNCP: 03659166001931-0-000017/2026;

2. Data de publicacdo no PNCP: 15/05/2025;

3. Id do item no PCA: 22 e 23;

4. Classe/Grupo: 151 - OUTSOURCING DE IMPRESSAO - MODALIDADE FRANQUIA MAIS EXCE-DENTE DE
PAGINAS;

5. Identificador da Futura Contratacdo: 193126-5/2026;

2.3. O objeto da contratacdo também estd alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2024-2027 e em
consonancia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informag¢do e Comunicac¢do (PDTIC) 2024-2026 do IBAMA,
conforme demonstrado abaixo:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos

Promover a transformacéo digital dos servigos publicos, ampliando eficiéncia e

M1 ~
transparéncia
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Garantir a interoperabilidade e integracdo de sistemas digitais no &mbito da
Administracdo Publica

M2

M3 |Fortalecer a seguranca da informacéo e a protecdo de dados pessoais

M4 |Ampliar a eficiéncia operacional na prestacdo de servigcos publicos

ALINHAMENTO AO PDTIC 2024-2026

ID Acao do PDTIC ID Meta do PDTIC associada

Realizar licitagdo para selecdo de
fornecedor/assinar prorrogacao de
contrato de fornecimento de servicos de
outsourcing de impressao.

A25 M14 |Manter solucao de outsourcing de impresséo.

2.4. Por tratar de oferta de servicos publicos digitais, o objeto da contratacdo serd integrado a Plataforma Gov.br,
nos termos do Decreto n° 8.936, de 19 de dezembro de 2016, e suas atualiza¢cbes, de acordo com as especificacdes
deste Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. A solucao de TIC consiste em contratagdo de servigos continuos de outsourcing de impresséo, copia e digitaliza¢éo, abrangendo:

3.2.1 disponibilizacdo de parque de equipamentos de impressdo e digitalizacdo, incluindo impressoras multifuncionais
monocromaticas e policrométicas, devidamente instaladas nas dependéncias da Superintendéncia e unidades descentralizadas;

3.2.2 fornecimento, instalacéo, configuracdo e substituicdo dos equipamentos, conforme necessidade operacional;
3.2.3 fornecimento de todos os insumos necessarios ao funcionamento dos equipamentos, exceto papel;

3.2.4 prestagéo de servicos de manutengdo preventiva e corretiva, com reposicao de pecas e componentes;

3.2.5 disponibilizagdo de solucéo de software para gerenciamento, controle e bilhetagem das impressdes realizadas;
3.2.6 monitoramento continuo do parque de impresséo, com geragdo de relatérios gerenciais;

3.2.7 suporte técnico aos usuarios e gestores do contrato; e

3.2.8 treinamento, quando necessario, para adequada utilizacdo dos equipamentos e sistemas disponibilizados.

3.3 A solucéo devera ser compativel com o ambiente tecnolégico da contratante. A contratada devera garantir a plena interoperabilidade
da solugdo com o ambiente existente, responsabilizando-se por eventuais ajustes necessarios a sua implementagéo e funcionamento.

3.4 Quantitativos de bens e servigos necessarios (conforme DFD):

3.4.1 Os quantitativos estimados foram definidos com base no histérico de consumo de impressdes da unidade, considerando
dados extraidos dos relatorios de bilhetagem do contrato vigente e/ou registros administrativos interno.
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3.4.2. A disponibilizacéo de scanners dedicados justifica-se pela necessidade continua de digitalizacdo documental, incluindo o
tratamento do passivo documental existente para inclusdo no SEI, bem como pela indisponibilidade operacional dos scanners
pertencentes ao patriménio do IBAMA/SE, atualmente inoperantes.

Ttem Especificacio Unidade ||Quantidade [|Quantidade Q;jg[lugige
pectiicag de Medida|| Mensal Anual
meses)
1 Outsourcing de impre5559 - Monocromatico Pégina 1.200 14.400 57.600
- dentro da franquia sem papel
2 Outsourcing de 1m‘pressao h Monocromatico Pagina 800 9.600 38.400
- excedente a franquia sem papel
3 Outsourcing de 1mpress§o - Policromético Pégina 600 7200 28.800
- dentro da franquia sem papel
Outsourcing de impressao -
4 Policrométicoexcedente a franquia sem Pagina 400 4.800 19.200
papel
5 Aluguel de impressora / multifuncional / Unidade ) 9 9
scanner

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Requisitos de Negécio:

4.1.

A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negdcio:

4.1.1. Garantir a disponibilidade continua dos servigos de impressao, copias e digitalizagdo, sem interrup¢des que comprometam

as atividades institucionais;

4.1.2. Possibilitar o controle e a previsibilidade dos custos de impresséao, mediante ado¢cdo de modelo de franquia mensal com

contabilizagéo de excedentes;

4.1.3. Permitir o monitoramento e a gestdo do volume de impressdes realizadas, possibilitando o acompanhamento por unidade

administrativa;

4.1.4. Garantir niveis adequados de disponibilidade dos equipamentos, compativeis com a demanda da unidade;
4.1.5. Assegurar suporte técnico tempestivo, de forma a minimizar indisponibilidades; e

4.1.6. Permitir a adaptagéo da solucdo a eventuais variagdes de demanda ao longo da vigéncia contratual.

Requisitos de Capacitacao

4.2. Sera necessario treinamento a equipe que atuara com a solugéo, através da instalacab assistida: durante as primeiras instalacoes,
com intuito de habilitar a equipe tecnica do Contratante para o atendimento de primeiro nivel a seus usuarios, a Contratada devera efetuar

o repasse de conhecimento que contemple acoés de baixa complexidade, tais como, mas nad exclusivamente:

4.2.1 Utilizacad basica e operacad dos equipamentos (alimentacad de papel, impressad e copia);

4.2.2 Solucad de defeitos comuns, como atolamento de papel;

4.2.3 Troca de suprimentos;

4.2.4 Quaisquer outras acpeés julgadas pertinentes.

Requisitos Legais
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4.3. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n® 14.133, de 2021, a Instrugdo Normativa
SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n® 13.709, de 2018 (Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislagdes aplicaveis;

Requisitos de Manutencao

4.4. Devido as caracteristicas da solucdo, hd necessidade de realizacdo de manutencdes corretivas/preventivas pela Contratada,
visando & manutengao da disponibilidade da solugdo e ao aperfeicoamento de suas funcionalidades;

4.4.1. A contratada devera garantir atendimento técnico em prazos compativeis com a criticidade dos servicos, assegurando a
continuidade operacional nas unidades do lbama-SE.

Requisitos Temporais

4.5. Os servicos devem ser prestados no prazo maximo de 5 dias corridos para as capitais dos estados e de 10 dias corridos para as
demais localidades, a contar do recebimento da abertura da Ordem de Servigo (OS), emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada,
excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante;

4.5.1 Os servicos serdo prestados nas seguintes unidades da Superintendéncia do lbama no Estado de Sergipe— Supes/SE:
Superintendéncia do IBAMA no Estado de Sergipe (SUPES/SE) e Centro de Triagem de Animal Silvestre (CETAS/SE);

4.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma contraria, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.7. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos. Ressaltando que serdo
contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do ultimo dia, conforme os prazos.

4.8. Na execucdo dos servigos, deverdo ser observados 0s seguintes prazos:

Atividade, Tarefa ou Servico Prazo méaximo de inicio de Prazo maximo de solucéo de
atendimento problema

Manutencgéo corretiva
24 (vinte e quatro) horas 72 (setenta e duas) horas

Manuteng&o preventiva Conforme cronograma aprovado Conforme cronograma aprovado
pela fiscalizagdo

Reposicéo de insumos (exceto papel) 24 (vinte e quatro) horas 72 (setenta e duas) horas

Substituicdo de equipamento 24 (vinte e quatro) horas 5 dias corridos (capital) e 10 dias
corridos (demais localidades), com
fornecimento de equipamento
equivalente ou superior.

4.8.1. O descumprimento dos prazos estabelecidos neste item podera ensejar a aplicagcdo das penalidades previstas no instrumento
contratual, sem prejuizo das demais sancdes cabiveis.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.9. A solugdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informagdo do Contratante,
e observar as normas aplicaveis a protecéo de dados pessoais, inclusive a Lei n® 13.709/2018 (LGPD):

4.9.1. A contratada devera adotar medidas de seguranca da informacdo aptas a assegurar a confidencialidade, integridade e
disponibilidade das informacdes eventualmente tratadas no &mbito da execugéo contratual.

4.9.2. Os equipamentos disponibilizados deverdo possuir funcionalidades compativeis com o ambiente corporativo da
Administragao Publica, incluindo mecanismos de controle de acesso e registros de utilizagéo (logs), quando disponiveis;

4.9.3. A contratada devera adotar medidas destinadas a evitar acesso nao autorizado a dados eventualmente armazenados nos
equipamentos ou nos sistemas de gerenciamento da solugéo;

4.9.4. Quando do recolhimento, substituicdo ou encerramento da utilizagdo dos equipamentos, a contratada devera realizar
procedimento de limpeza logica ou exclusao segura de dados eventualmente armazenados nos dispositivos, quando aplicavel;
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4.9.5. Na hipotese de ocorréncia de incidentes de seguranga da informacao relacionados a solugédo contratada, a contratada
devera comunicar o fato a Administracé@o tao logo tome conhecimento;

4.9.6. A contratada devera observar as disposi¢cdes da Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD),
comprometendo-se a tratar eventuais dados pessoais a que tiver acesso exclusivamente para a execugao do objeto contratual.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.10. Os servicos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.10.1. A execugdo dos servicos devera observar praticas que promovam o uso racional de recursos naturais, especialmente
papel, energia elétrica e insumos de impressdo, em consonancia com as diretrizes de sustentabilidade da Administracdo Publica
Federal e com o Plano de Logistica Sustentavel do Ibama;

4.10.2. Os equipamentos disponibilizados deverdo possuir caracteristicas que favore¢cam a eficiéncia energética e a reducéo do
consumo de recursos, quando aplicavel, observando boas praticas ambientais adotadas para equipamentos de tecnologia da
informacéao;

4.10.3. A contratada devera assegurar a destinacdo ambientalmente adequada dos insumos utilizados na prestacéo do servico,
tais como cartuchos, toners, cilindros e demais componentes substituidos, em conformidade com a legislacdo ambiental vigente;

4.10.4. Sempre que aplicavel, a contratada devera observar praticas que incentivem a reducéo de residuos e o reaproveitamento
ou reciclagem de materiais decorrentes da execugéo contratual;

4.10.5. A prestacao dos servicos devera observar as normas de salde e seguranca do trabalho aplicaveis aos profissionais
envolvidos na execucao contratual;

4.10.6. A contratada devera respeitar as normas legais relacionadas aos direitos trabalhistas, a ndo discriminacdo e a promogao
de condicdes dignas de trabalho, em conformidade com a legislacéo vigente.

Requisitos da Arquitetura Tecnologica

4.11. Os servigos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica estabelecidas pela area técnica da
Contratante.

4.12. A adocdo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante. Caso ndo seja autorizada, €
vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela Contratante.

4.12.1. Todos os equipamentos e sistemas disponibilizados deverdo estar alinhados a infraestrutura de TIC da Contratante,
incluindo compatibilidade com redes corporativas, padrdes de comunicagdo, protocolos de impressdo e requisitos de
interoperabilidade definidos pela area de Tl do érgéo;

4.12.2. O software de gerenciamento de impressdo e monitoramento devera ser compativel com os sistemas operacionais e
plataformas adotadas pela Contratante, garantindo integragédo segura e confiavel com os mecanismos de autenticagao corporativa
e controle de acesso existentes;

4.12.3. Os equipamentos deverdo suportar funcionalidades de auditoria e geracé@o de logs, permitindo & Contratante monitorar
volume de impresséo, consumo de insumos e utilizagdo por usuario ou unidade administrativa, em conformidade com os padrdes
de governanga de TIC;

4.12.4. A instalagdo, configuracdo e manutencdo dos equipamentos e softwares deverdo observar as normas de seguranca da
informacgédo e privacidade, incluindo politicas de backup, criptografia de dados quando aplicavel e protecdo contra acesso nao
autorizado;

4.12.5. Qualquer alteragdo de hardware, software, componentes ou protocolos devera ser previamente aprovada pela area de TI
da Contratante, e sé podera ser implementada se atender aos padrdes de arquitetura tecnolégica definidos e a compatibilidade
com o ambiente corporativo;

4.12.6. A contratada devera fornecer documentacao técnica detalhada sobre os equipamentos e softwares utilizados, incluindo
diagramas de arquitetura, especificacdes técnicas e instru¢gbes de integragdo, conforme requerido pela area de Tl da Contratante.

Requisitos de Projeto e de Implementacao
4.13. Os servicos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementacdo descritos a seguir:

4.13.1. A execucdo dos servicos devera ser realizada conforme metodologia estruturada de projeto e implementagéo,
contemplando planejamento, instalagdo, configuracéo, testes, homologacdo e documentacdo dos equipamentos e softwares
fornecidos;
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4.13.2. O projeto de implementacéo devera incluir cronograma detalhado das atividades, etapas de migracéo ou instalacéo de
equipamentos, definicdo de responsaveis e pontos de verificagdo, de modo a assegurar continuidade operacional das unidades do
Ibama/SE;

4.13.3. Todos os procedimentos de implementagdo deverdo ser documentados, incluindo manuais técnicos, registros de
configuragédo, fluxos de operacéo, procedimentos de manutengdo preventiva e corretiva, bem como instrugdes de monitoramento
e controle de consumo de impressao;

4.13.4. Deverd ser adotado processo de teste e validacdo da solu¢do implementada, verificando disponibilidade, desempenho,
qualidade de impresséo, integragdo com redes corporativas e conformidade com padrées de seguran¢a da informacéo e
privacidade;

4.13.5. A contratada devera apresentar relatério de implantagdo e homologacao da solugédo., detalhando status das atividades,

incidentes ocorridos, ag¢des corretivas e melhorias realizadas, permitindo a area requisitante e a fiscalizacdo do contrato
acompanhar a execucdo conforme planejado;

4.13.6. Qualquer alteracéo significativa no escopo, na configuragdo dos equipamentos ou no fluxo de servigos devera ser
previamente aprovada pela area técnica da Contratante e registrada na documentacao do projeto, garantindo rastreabilidade e
aderéncia as normas e padrées institucionais;

4.13.7. A implementacgdo devera considerar praticas de sustentabilidade e redugdo de impactos ambientais, incluindo orientagédo
sobre uso racional de papel, energia e insumos, conforme alinhamento ao Plano de Logistica Sustentavel do Ibama e as diretrizes
de Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais.

Requisitos de Implantacao
4.14. Os servicos deverdo observar integralmente os requisitos de implantagdo, instalagcio e fornecimento descritos a seguir:

4.14.1. A implantagdo da solugdo devera ocorrer de forma planejada, garantindo que os equipamentos e softwares fornecidos sejam
instalados, configurados e disponibilizados em ambiente de producdo sem comprometer a continuidade das atividades administrativas
das unidades do Ibama/SE;

4.14.2. Deveré ser apresentado cronograma detalhado de implantagédo, incluindo datas, responsaveis, recursos necessarios e etapas de
testes, homologacéo e disponibilizacéo final da solucéo;

4.14.3. Os servicos de instalacéo deverdo abranger todos os equipamentos, periféricos, softwares e insumos necessarios ao pleno
funcionamento da solugéo, excetuando-se apenas o fornecimento de papel, conforme escopo definido no TR e no Estudo Técnico
Preliminar;

4.14.4. Todos os procedimentos de implantagdo deverao ser documentados, incluindo instru¢cdes de configuracdo, procedimentos
operacionais, fluxos de manutengdo preventiva e corretiva, e orientacdes para utilizacdo dos recursos de impressao remota;

4.14.5. A contratada devera garantir que a solucéo implantada esteja em conformidade com os padrdes de arquitetura tecnolégica da
Contratante (item 4.12), requisitos de seguranca e privacidade (item 4.9) e demais requisitos de projeto e implementacao (item 4.13),
sendo qualquer alteragdo previamente aprovada pela area técnica da Contratante;

4.14.6. A implantacdo devera incluir atividades de treinamento para os usuarios finais e equipe de suporte da Contratante, garantindo
operacao segura e eficiente dos equipamentos e softwares;

4.14.7. A disponibilizagcdo da solugdo devera considerar praticas de sustentabilidade, incluindo orientagéo para uso racional de insumos e
descarte adequado de materiais, em conformidade com o Plano de Logistica Sustentavel do Ibama e os Requisitos Sociais, Ambientais e
Culturais (item 4.101).

Requisitos de Garantia e Manutencao

4.15. O prazo de garantia contratual dos servicos, complementar a garantia legal, sera de, no minimo, 12 (doze) meses, contado a partir
do primeiro dia util subsequente a data do recebimento definitivo do objeto. Durante esse periodo, a contratada devera assegurar a
manutencao preventiva e corretiva dos equipamentos, fornecimento de insumos (exceto papel) e suporte técnico necessario para garantir
a disponibilidade, desempenho e continuidade do servigo de impresséo nas unidades do Ibama/SE.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.16. Os servigcos de assisténcia técnica, suporte, manutencdo preventiva e corretiva deverdo ser prestados por técnicos devidamente
capacitados nos produtos em questédo, bem como com todos os recursos ferramentais necessarios para a prestagao dos servigos;
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4.17. A comprovagdo da experiéncia profissional podera ser realizada mediante apresentacdo de atestados ou declaracBes de
capacidade técnica de contratos anteriores de outsourcing de impressdo ou servigcos equivalentes, devendo os técnicos indicados
apresentar certificagfes ou treinamentos especificos dos fabricantes dos equipamentos e softwares utilizados.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.18. A execucdo dos servicos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servigo (OS) emitida pela Contratante.

4.18.1. A OS indicara o servico, a quantidade e a localidade na qual os deverao ser prestados.

4.18.2. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento 24 horas por
dia e 5 dias por semana de maneira eletronica e 8 horas por dia e 5 dias por semana por via telefénica.

4.19. A execucgdo do servi¢o dever ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais acontecimentos a Contratante.

Requisitos de Seguranca da Informacéao e Privacidade

4.20. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranga da Informacéo e Privacidade descritos a seguir:
4.20.1. A solugdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informagdo do
Contratante, incluindo, mas nao se limitando a: implementag&o de controles de acesso aos equipamentos; manutencao de logs de
eventos; monitoramento e rastreabilidade das impressfes; protecdo das informacdes em transito e em armazenamento;
salvaguardas contra vazamento de dados e acesso ndo autorizado; execu¢do de manutencdo preventiva e corretiva em
conformidade com padrdes de seguranca; e atendimento as diretrizes de privacidade de dados pessoais, quando aplicavel,
incluindo medidas de controle para compartilhamento de informag¢des com terceiros

Vistoria

4.21. N&o ha necessidade de realizagdo de avaliagéo prévia do local de execugdo dos servigos.

Outros Requisitos Aplicéaveis

4.22. A solucdo devera contemplar sistema de monitoramento e gerenciamento do parque de impressdo, possibilitando o
acompanhamento do volume de impressdes, controle das franquias contratadas e geracéo de relatorios gerenciais pela Administragao;

4.23. Os equipamentos disponibilizados deverdo ser compativeis com a infraestrutura tecnolégica existente no 6rgédo, assegurando
integracdo com a rede corporativa e adequado funcionamento das funcionalidades de impresséo e cépia ; e

4.24. A solugdo devera permitir o monitoramento e controle do volume de impressdes realizadas, possibilitando a gestdo do consumo de
papel e insumos e a redugéo de desperdicios.

Sustentabilidade

4.25. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

4.25.1. Os equipamentos fornecidos deverdo possuir mecanismos de economia de energia, incluindo, quando aplicavel, modos
automaticos de baixo consumo (standby ou equivalente), em conformidade com boas praticas de eficiéncia energética;

4.25.2. A contratada devera realizar o recolhimento e a destinagdo ambientalmente adequada de cartuchos, toners, cilindros e
demais insumos utilizados, responsabilizando-se pelo atendimento & legislagdo ambiental vigente e a logistica reversa aplicavel; e

4.25.3. A solucdo devera permitir o monitoramento e controle do volume de impressdes realizadas, possibilitando a gestao do
consumo de papel e insumos e a redugéo de desperdicios.

Subcontratacdo
4.26. N&o sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
Garantia da contratacao

4.27. N&o havera exigéncia da garantia da contratacdo dos art. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021, pelas raz6es constantes do
Estudo Técnico Preliminar.

Informacgdes relevantes para o dimensionamento E/OU apresentacao da proposta

4.28. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:
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4.28.1. A proposta de pregos devera contemplar todos os custos necessérios a execugdo do objeto, incluindo fornecimento de
equipamentos, insumos (exceto papel), manutencéo preventiva e corretiva, sistema de bilhetagem, suporte técnico e demais
despesas envolvidas na prestacao dos servicos;

4.28.2. Os licitantes deverdo apresentar valores unitarios e totais para cada item que compde a solugdo, considerando o volume
estimado de impressGes monocromaticas e policromaticas, bem como o quantitativo de equipamentos, conforme definido neste
Termo de Referéncia; e

4.28.3. Para fins de dimensionamento da proposta, deverdo ser observados os seguintes parametros:

Parque de Impressao/Digitalizacéo

Tipo de Equipamento Quantidade

Multifuncional monocromatica

Multifuncional policromatica

Scanner

Producéo estimada

Espacificacéo Unidade Qunatidade Mensal

Impressao monocromatica A4 Pagina 2.000
Impressao policromatica A4 Pagina 1.000

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. S&o obrigagbes da CONTRATANTE:

5.1.1 nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execu¢do dos
contratos;

5.1.2 encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens, de acordo com 0s
critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspec¢fes
realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis.
5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugéo de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solu¢do de TIC por parte do contratado, com base em
pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢éo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos
cuja criacao ou alteracado seja objeto da relagdo contratual pertencam a Administracao, incluindo a documentagéo, o codigo-fonte
de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer.

5.2. Sé&o obrigacdes do CONTRATADO:
5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel execucdo do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientagfes e exigéncias da Equipe de Fiscaliza¢do do Contrato, inerentes a execucao do
objeto contratual;
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5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes
legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da
fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucao dos servicos pela contratante;

5.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo representante ter4 poderes para
sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisao;

5.2.5. manter, durante toda a execucao do contrato, as mesmas condi¢fes da habilitacao;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execu¢do do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente
habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugéo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC durante a
execucdo do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos
produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentacédo, os modelos de dados e as bases de dados a
Administragéo;

5.2.9. fazer a transi¢éo contratual, quando for o caso.

6. MODELO [A46.1]DE EXECUCAO DO OBJETO

2. Condicdes de execucao
6.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dindmica:
6.1.1. Inicio da execucéo do objeto: 15 (quinze) dias da assinatura do contrato

6.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de execucao do
trabalho: Prestacéo de servigos continuados de outsourcing de impressao, compreendendo a disponibilizacéo, instalagdo e configuracéo
de equipamentos de impresséo e digitalizagdo; fornecimento de insumos (exceto papel); execu¢cdo de manutencgdo preventiva periddica e
corretiva sob demanda; substituicdo de equipamentos quando necessario; disponibilizacdo de sistema de bilhetagem para monitoramento
e controle das impressdes; prestacao de suporte técnico aos usuarios; e monitoramento continuo do parque de equipamentos e do
consumo das franquias contratadas.

6.1.3. Cronograma de realizag&o dos servigcos:

Etapa [Atividade Prazo

1 Indicacéo de preposto Até 5 dias ap0s assinatura
2 Entrega e instalagdo dos equipamentos Até 15 dias ap6s assinatura
3 Configuracéo do sistema de bilhetagem Até 20 dias apo6s assinatura
4 Inicio de operagao assisitida Até 30 dias ap6s assinatura
5 Execucdo regular do contrato Durante a vigéncia

6.1.4. Etapa implantagdo até 30 (trinta) dias corridos apds a assinatura do contrato, compreendendo a instalagdo dos equipamentos,
configuragdo dos sistemas e inicio da operacéo dos servicos.

Local e horario da prestacao dos servigos
6.2. Os servicos serdo prestados no seguinte enderego:

6.2.1. LOCAL 1: Superintendéncia do IBAMA no Estado de Sergipe— SUPES/SE Enderec¢o: Avenida Dr. Carlos Rodrigues da
Cruz, 1548 - CEP 49.080-903 - Centro Administrativo - Aracaju/SE;

6.2.2. LOCAL 2: Centro de Triagem de Animais Silvestres — CETAS/SE Endere¢o: Rua do IBAMA - S/N - CEP: 49.007-137 -
Povoado Areia Branca - Bairro Mosqueiro - Aracaju/SE.

6.2. Os servicos serdo prestados no seguinte horario:
6.2.1. Para atividades de suporte técnico presencial: de segunda a sexta-feira, em horario comercial, entre 7h e 16h.

Rotinas a serem cumpridas
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6.3. A execucdo contratual observara as rotinas abaixo:

6.3.1. a disponibilizacdo, instalagcdo e configuragdo dos equipamentos de impressdo e coOpia nas dependéncias da
Superintendéncia do Ibama no Estado de Sergipe — Supes/SE e de suas unidades descentralizadas, conforme quantitativos e
especificacdes definidos neste Termo de Referéncia;

6.3.2. realizacdo de manutencdo preventiva periédica nos equipamentos disponibilizados, com o objetivo de assegurar seu
adequado funcionamento, a qualidade das impress@es e a continuidade da prestacdo do servico;

6.3.3. atendimento as demandas de manutencéo corretiva sempre que identificado mau funcionamento, falha operacional ou
interrupcéo do servico, devendo a contratada providenciar o reparo ou a substituicdo do equipamento, quando necessario;

6.3.4. fornecimento, reposi¢éo e substituicdo de todos 0s insumos necessarios ao funcionamento dos equipamentos, excetuado o
papel, garantindo a continuidade da prestacéo do servico;

6.3.5. monitoramento continuo do parque de impressédo disponibilizado, incluindo o acompanhamento do volume de impressdes
realizadas e do consumo das franquias contratadas; 6.3.3.6. disponibilizacdo de sistema ou ferramenta de gerenciamento que
possibilite & Administracdo acompanhar e controlar as impressdes realizadas, bem como emitir relatérios gerenciais para fins de
fiscalizacéo contratual;

6.3.7. realizagdo da leitura periddica dos contadores dos equipamentos para fins de medigdo dos servigos prestados e verificagao
do consumo das franquias contratadas e das paginas excedentes, quando houver;

6.3.8. prestacdo de suporte técnico aos usudarios para solugdo de eventuais problemas relacionados a operagdo dos
equipamentos ou a execug¢ado dos servigos de impressao;

6.3.9. substituicdo de equipamentos que apresentem falhas recorrentes ou desempenho incompativel com os padrdes minimos de
qualidade exigidos, assegurando a continuidade e a eficiéncia do servico; e

6.3.10. apresentagdo de relatorios periddicos contendo informagfes sobre o volume de impressfes realizadas, consumo das
franquias, paginas excedentes, ocorréncias técnicas e demais dados relevantes ao acompanhamento da execugao contratual.

Materiais a serem disponibilizados

6.4. Para a perfeita execucdo dos servigcos, o Contratado devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

6.4.1. Equipamentos de impresséo, copia e digitalizagdo compativeis com a solu¢édo de outsourcing contratada, aptos a realizagao
de impressdo monocromatica e policromatica em formato A4, assim como equipamento para digitalizacao;

6.4.2. Insumos necessarios ao funcionamento dos equipamentos, tais como cartuchos de toner, cilindros, kits de manutencéo e
demais componentes consumiveis indispensaveis a opera¢do dos equipamentos, exceto papel; e

6.4.3. Sistema de bilhetagem e monitoramento do parque de impresséo, com capacidade de geracéo de relatorios gerenciais.
Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta
6.5. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

6.5.1.Levantamento interno e histérico de consumo da unidade, utilizados para definicdo das franquias de impresséo;

6.5.2. Necessidade de atendimento continuo as unidades administrativas, com demanda por impressées monocromaticas e
policromaticas e digitalizacdo; e

6.5.3. Adocdo de modelo de contratagdo baseado em franquia mensal de paginas, com previsdo de cobrangas por excedentes,
incluindo fornecimento de equipamentos, manuteng&o e monitoramento.

6.5.4. Faturamento:

6.5.4.1. O faturamento sera elaborado mediante a composigdo de custo fixo (relativa a franquia mensal), adicionado de
custo variavel (relativo ao excedente) de cada pagina efetivamente impressa, deduzida qualquer glosa porventura ocorrida
em razdo de ndo cumprimento de nivel de servigco ou obrigagdo contratual.

6.5.4.2. O periodo de faturamento devera refletir a prestacdo do servico em més “fechado”, compreendendo do primeiro
ao ultimo dia do més em referéncia. Para o primeiro e Ultimo més contratual de prestacéo do servigo, caso ndo se inicie no
primeiro dia do més, estes serdo adequados para que a regra acima seja efetivada nos demais periodos. O computo da
quantidade de impressdes e do valor de franquia sera proporcional a quantidade de equipamentos disponibilizados no
periodo. A franquia sera paga com valor proporcional por equipamento e por dia de uso do mesmo.
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6.5.4.3. Todo o custo sera computado em razéo do volume de paginas impressas e da franquia mensal. Os valores
referentes ao custo dos equipamentos, da solu¢do de bilhetagem, de gerenciamento de impresséo, suporte técnico,
transporte, logistica, acessorios, cabeamento, suportes e mobiliario, insumos e demais componentes da solugdo devem
estar embutidos dentro dos valores da franquia ou pagina impressa, ficando vedada a especificacdo ou aceitacao de
qualquer cobranca adicional.

6.5.4.4. A bilhetagem de paginas impressas sera contabilizada a partir da impressdo em um dos lados de uma folha, com
qualidade e sem falhas de impresséao.

6.5.4.5. Nos casos de configuracdo de impressdo de multiplas paginas de um documento em apenas uma folha de papel
(impress6es em formato de livreto ou miniaturas por exemplo), sera contabilizada apenas uma impressao efetiva por cada
lado de folha impressa, e ndo a quantidade de paginas do documento);

6.5.4.6. A contabilizacdo de paginas efetivamente impressas sera sempre realizada por meio do contador interno de cada
equipamento, informacg&o que obrigatoriamente deve estar disponivel na solu¢do de administracao do servigo contratado;

6.5.4.7. Para fins de contabilizagdo, entende-se por “pagina” 1 (uma) face de 1 (uma) folha; assim, “frente e verso”
corresponde efetivamente a 2 (duas) paginas produzidas. A copia sera contabilizada da mesma forma que a impresséo.
N&o sera cobrado valor extra para o servico de digitalizagéo.

6.5.4.8. Devido a quase impossibilidade de gestao de paginas mal impressas (como aquelas provenientes de vicios de
término de vida (til ou defeito do toner, do kit fusor, ou dos demais consumiveis), os prejuizos induzidos a Unido por conta
desses problemas serdo tratados como processos administrativos, que poderdo ensejar multas, glosas ou san¢des.

6.5.5. Faturamento proporcional ao parque disponibilizado

6.5.5.1. Levando-se em consideragdo as fases de implantacdo da solucdo, o célculo de franquia e excedente sera
efetuado em razdo da quantidade de impressdes disponibilizadas no periodo de afericdo do servico e quantidade de
equipamentos implantados. Se o inicio da implantacéo ocorrer em datas diversas para cada equipamento, ser4 computada
a franquia proporcional individual por equipamento, sendo as quantidades de impressdes e valor da franquia proporcionais
ao total de dias do més. Exemplo hipotético (1): Se o inicio da implantagdo ocorrer no dia 1 do més vigente (com 100% dos
equipamentos previstos), serd computado 100% do periodo para célculo de franquia, em caso de outra data, sera
computado o valor proporcional ao total de dias do més. Exemplo hipotético (2): Se o inicio da implanta¢éo ocorrer no dia
10 (com 100% dos equipamentos), serd computado 66% do total da franquia. Exemplo hipotético (3): Se o inicio da
implantacédo do equipamento “A” ocorrer no dia 26 do més vigente, sera computada a franquia proporcional individual de 5
dias para esse equipamento.

6.5.5.2. Ao final do més vigente, sera identificado o total de maquinas disponibilizados para a categoria e o valor da
franquia da categoria sera calculado como o produto do total de maquinas disponibilizados versus a franquia da categoria.

6.5.6. Calculo da franquia e excedente:

6.5.6.1. O célculo de franquia e excedente serd feito para cada tipo de equipamento, de acordo com a quantidade de
equipamentos disponibilizados e Quantidade Total da franquia especifica de cada tipo.

6.5.6.2. Os indicadores de impresséo provenientes do sistema de gestdo e bilhetagem servirdo de base para o calculo do
faturamento mensal.

6.5.6.3. Eventuais pedidos de contabilizagdo de indicadores locais, impressos nos proprios equipamentos, poderdo ser
solicitados pelos fiscais do contrato para fins de auditoria.

6.5.6.4. O calculo da franquia e excedente obedecera ao somatorio dos contadores de impressao.
6.5.6.5. Exemplo hipotético de calculo:
Suponha que no més em questdo do faturamento existam 02 (duas) multifuncionais monocromatica, com franquia de
1.000 impressdes A4, disponibilizadas nas unidades e que estes equipamentos, ao final do més, computaram os seguintes
contadores:

a) Multifuncional 01 = 1.000 impress@es A4 Monocromatica;

b) Multifuncional 02 = 1.100 impressGes A4 Monocromatica;
O célculo do valor financeiro se dara da seguinte forma:

a) Valor hipotético da impressdo A4 monocromatica: R$ 0,10.

b) Valor hipotético da impressdo A4 monocromatica excedente: R$ 0,05.
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c) Total de franquia da categoria: 2 x 1.000 = 2.000.

d) Total de impressdes contabilizadas: 2.100.

e) Total de impressdes excedentes = 2.100 - 2.000 = 100.
f) Valor devido da franquia = R$ 0,10 x 2.000 = R$ 200,00.
g) Valor devido do excedente = R$ 0,05 x 100 = R$ 5,00.
h) Valor devido total = R$ 205,00

O mesmo calculo seré feito para os demais tipos de equipamentos. O somatério dos valores individuais de cada categoria
compora o pagamento final devido.

6.5.7. Compensacao semestral:

6.5.7.1. Serdo computados semestralmente os cenarios 1 a 5 previstos nas secdes 5.2.8 e 5.2.9 do Modelo de
Contratacdo de Servigos de outsourcing de impresséo, no ambito dos 6rgdos e das entidades integrantes do Sistema de
Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informagédo - SISP do Poder Executivo Federal (Portaria SGD/MGI n° 370,
de 8 de mar¢co de 2023). Eventualmente, podera ocorrer compensagdo dos valores pagos conforme cenarios previstos

naguele manual.

6.5.7.2. Exemplo hipotético de célculo:

Cenario 01
Caso o volume produzido no semestre seja inferior a soma das franquias mensais (para cada tipo de equipamento) do
mesmo periodo, ndo havera compensacao.
Meses Franquia Mensal Produziado Valor Franquia Valor Excedente* Valor Pago
Més 01 5.000 4.500 R$ 500,00 R$ 0,00 R$ 500,00
Més 02 5.000 4.500 R$ 500,00 R$ 0,00 R$ 500,00
Més 03 5.000 5.000 R$ 500,00 R$ 0,00 R$ 500,00
Més 04 5.000 5.000 R$ 500,00 R$ 0,00 R$ 500,00
Més 05 5.000 5.000 R$ 500,00 R$ 0,00 R$ 500,00
Més 06 5.000 5.000 R$ 500,00 R$ 0,00 R$ 500,00
TOTAL 30.000 29.000 R$3.000,00 R$ 0,00 R$3.000,00
Cenario 02

Caso haja producéo de excedente em alguns meses, mas o somatério de paginas produzidas seja inferior em relagdo ao
somatério das franquias mensais, serd descontado no ultimo més do respectivo semestre o valor referente a redugao,
através da formula: Novo Valor a ser pago = Valor do ultimo més (da compensagédo semestral) - Valor da Reducao.

Meses Franquia Mensal Produzido Valor Franquia Valor Excedente* Valor Pago
Més 01 5.000 4.500 R$ 500,00 R$ 0,00 R$ 500,00
Més 02 5.000 5.500 R$ 500,00 R$ 50,00 R$ 550,00
Més 03 5.000 6.000 R$ 500,00 R$ 100,00 R$ 600,00
Més 04 5.000 4.000 R$ 500,00 R$ 0,00 R$ 500,00
Més 05 5.000 4.000 R$ 500,00 R$ 0,00 R$ 500,00

R$ 500,00
Més 06 5.000 5.000 R$ 500,00 R$ 0,00 -R$150,00

= R$350

TOTAL 30.000 29.000 R$3.000,00 R$ 150,00 R$3.000,00

Orgéo supera a franquia mensal em alguns meses, mas o somatério de paginas produzidas é inferior ao somatorio das
franquias mensais no periodo de compensacédo. Entretanto ha reducéo, pois houve excedente de paginas no periodo.

*Considerando o valor excedente R$ 0,10.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital

Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: ABR/2026.

14 de 36



Cenario 03

Este cenario é uma excepcionalidade do cenario anterior, onde o Valor da Reducao seja superior ao valor do Ultimo més
do semestre contratual. O novo valor a ser pago sera calculado conforme a mesma férmula anterior. Entretanto, devera
ser emitida uma Guia de Recolhimento da Unido (GRU) para que o fornecedor faga a compensac¢do do pagamento.
Opcionalmente, a compensacédo podera ser feita mediante desconto no préoximo més de servigo.

Meses Franquia Mensal Produzido Valor Franquia Valor Excedente* Valor Pago
Més 01 5.000 3.000 R$ 500,00 R$ 0,00 R$ 500,00
Més 02 5.000 3.000 R$ 500,00 R$ 50,00 R$ 500,00
Més 03 5.000 8.000 R$ 500,00 R$ 300,00 R$ 800,00
Més 04 5.000 3.000 R$ 500,00 R$ 0,00 R$ 500,00
Més 05 5.000 8.000 R$ 500,00 R$ 300,00 R$ 800,00
R$ 500,00
Més 06 5.000 4.000 R$ 500,00 R$ 0,00 -R$600,00
=-R$100,00
TOTAL 30.000 29.000 R$3.000,00 R$ 600,00 R$3.000,00

Orgéo supera a franquia em alguns meses e o somatorio do volume produzido € inferior ao somatério das franquias
mensais no semestre, todavia o Novo Valor a ser pago no ultimo més da compensacao semestral € menor que o valor da
franquia (Opgao recolhimento GRU) Valor da GRU = R$ 100,00.

Caso o 6rgdo opte por finalizar a compensagéo no proximo semestre (ou seja, sem recolhimento de GRU e deixando
restos a compensar para o préximo semestre), devera fazer a compensagao no primeiro més subsequente

*Considerando o valor excedente R$ 0,10.

Cenério 04

Caso haja producdo de excedente em alguns ou todos os meses, o somatério de paginas produzidas seja superior ao
somatorio da franquia e o Valor Excedente seja igual ao Valor delta Excedente (X VE - Valor A Exc) = 0, entdo nao hé
compensacao, pois ndo ha valor a ser reduzido ao final da compensacao.

Meses Franquia Mensal Produzido Valor Franquia [Valor Excedente* Valor Pago
Més 01 5.000 6.500 R$ 500,00 R$ 150,00 R$ 650,00
Més 02 5.000 6.500 R$ 500,00 R$ 150,00 R$ 650,00
Més 03 5.000 6.000 R$ 500,00 R$ 100,00 R$ 600,00
Més 04 5.000 6.000 R$ 500,00 R$ 100,00 R$ 600,00
Més 05 5.000 6.000 R$ 500,00 R$ 100,00 R$ 600,00
R$ 500,00

R -R$ 600,00
Més 06 5.000 5.000 R$ 500,00 R$ 0,00 +R$6 00,00

=R$ 500,00

TOTAL 30.000 36.000 R$3.000,00 R$ 600,00 R$3.600,00

Excedente 6.000
Valor A Excedente R$ 600,00

Orgéo na maioria dos meses supera a franquia, o somatério do volume produzido no periodo da compensacéo é maior
gue o somatdrio das franquias mensais, entretanto ndo ha Reducéo, pois o Valor do Excedente € igual ao Valor delta]
excedente (X VE - Valor A Exc) = 0.

*Considerando o valor excedente R$ 0,10.

Cenario 05

Caso haja producdo de excedente em alguns ou todos os meses, o somatério de paginas produzidas seja superior ao
somatorio da franquia e o Valor Excedente seja maior que o Valor delta Excedente (£ VE - Valor A Exc) > 0, entdo a
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compensacéao ocorrera no ultimo més do respectivo semestre, onde sera descontado o somatoério dos valores excedentes,
através da férmula: Novo Valor a ser pago = Valor do tltimo més (da compensacéao semestral) - Valor da Redugéo.
Meses Franquia Mensal Produzido Valor Franquia [Valor Excedente* Valor Pago
Més 01 5.000 4.000 R$ 500,00 R$ 0,00 R$ 500,00
Més 02 5.000 6.000 R$ 500,00 R$ 100,00 R$ 600,00
Més 03 5.000 6.000 R$ 500,00 R$ 100,00 R$ 600,00
Més 04 5.000 6.000 R$ 500,00 R$ 100,00 R$ 600,00
Més 05 5.000 5.000 R$ 500,00 R$ 0,00 R$ 500,00
R$ 600,00
Més 06 5.000 6.000 R$ 500,00 R$ 100,00 +RF)£S 43%%%%
=R$ 500,00
TOTAL 30.000 33.000 R$3.000,00 R$ 400,00 R$3.300,00
Excedente 6.000
Valor A Excedente R$ 600,00
Orgéo supera a franquia em alguns meses e o somatério do volume produzido supera o somatério das franquias mensais
no periodo de compensacao. H4 Reducao, haja vista que o Valor do Excedente gerado € maior que o Valor delta
Excedente (Z VE - Valor Delta Excedente) >0.
*Considerando o valor excedente R$ 0,10.

6.5.8. Funcionalidades basicas dos equipamentos:
a) Classificagdo do equipamento: scanner e multifuncional;

b) Tecnologia da impresséo: laser ou led;

c) Tamanhos de papel e gramaturas: a impressao tipica serd em tamanho padrdo A4, carta e oficio, e gramatura

compreendida entre 75 g/m?2 (padrdo) e 180 g/m? (excec¢des);

d) Tipo de impressédo: monocromatica, policromatica;

e) Resolucdo minima da impressdo: 600 dpi para impressédo monocromatica e 1200 dpi para impresséo policromatica.

f) Compatibilidade: os equipamentos ofertados devem ter compatibilidade com os sistemas [Linux, Windows e Mac;

g) Para os casos em que o equipamento exigido - ou ofertado pelo licitante - for multifuncional, os mesmos deverao ainda

atender aos seguintes requisitos:

g.1) Suportar, tanto a partir do vidro de exposigdo quanto do alimentador automatico de documentos - ADF (quando

houver): no minimo, papéis no formato e gramatura indicados no item ¢, acima;

g.2) Comportar a geracdo de arquivos, pela digitalizagdo, no minimo nos seguintes formatos: Joint Photographic

Experts Group (JPEG ou JPG) e Portable Document Format (PDF); e
g.3) Suporte a resolugdo 6tica minima para copia e digitalizagdo de 600x600 dpi.
h) Os scanners devem dispor de, no minimo:
h.1) Recurso de Reconhecimento Optico de Caracteres - OCR e otimizac&o de imagens;
h.2) Capacidade do Alimentador Automético (ADF): 60 folhas;
h.3) Resolugdo Optica minima: 600 x 600 dpi;
h.4) Velocidade de Digitalizagdo: 60 ppm simplex/160 ipm (duplex)
h.5) Scanner duplex com ADF + Flatbed
h.6) Fonte luz: LED branco
h.7) Digitalizacéo frente e verso com passagem Unica

h.8) Interface: USB 3.0 (compativel USB 2.0)
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h.9) Tamanho compativel: A4
h.10) Deteccdo de mutiplas folhas: Ultrassénica
h.11) Sistema compativel com Windows

h.12) Drivers: TWAIN, ISIS, WIA i.13) Salvamento de arquivos diretamente na nuvem (one drive/ sharepoint)

6.5.9. Especificacdes do software gerenciador:

6.5.9.1. Possibilitar o monitoramento, bilhetagem e contabilizacdo de impressées, copia e digitaliza¢cdes por equipamento,
usuérios e unidades administrativas;

6.5.9.2. Todos os componentes do sistema informatizado a ser disponibilizado pela Contratada para execuc¢do dos
servigos constantes deste documento, deverdo estar licenciados com o devido suporte técnico e com versdes atualizadas
por toda vigéncia contratual.

6.5.9.3. Possibilitar o monitoramento remoto dos equipamentos em uso pela Contratante, em tempo real, de todas as
informacdes relativas ao consumo e de utilizacéo de recursos por equipamento e USUarios.

6.5.9.4. Viabilizar aos gestores o0 acesso aos relatorios e consultas de acompanhamento de impressées e consumiveis;
6.5.9.5. Possuir interface no padrdo web em lingua portuguesa;

6.5.9.6. Permitir apropriar o consumo de cada equipamento, de modo a assegurar o fechamento, diario, semanal, mensal,
semestral e anual no que diz respeito a paginas impressas;

6.5.9.7. Possuir o recurso de impressao do tipo “siga-me” e “confidencial”, permitindo que o usuario retire a sua impressao
a partir de qualquer equipamento e somente apés a digitacdo de suas credenciais de acesso a Rede Corporativa de
computadores do IBAMA/SE;

6.5.9.8. Fornecer uma interface de gestéo global, do tipo dashboard, configuravel, que permita a visualiza¢do, em tempo
real, de eventos relacionados ao servigo, tais como: consumo, faturamento estimado e alertas sobre equipamentos;

6.5.9.9. Monitorar os equipamentos online, possibilitando, no minimo, gerenciar remotamente via TCP/IP, permitindo
efetuar alteragdes de configuracédo, checagem do status de impresséo e do nivel dos suprimentos de impresséo;

6.5.9.10. Realizar inventario automatico dos equipamentos;
6.5.9.11. Computar uma digitalizac@o por cada lado digitalizado;

6.5.9.12. Integracéo/autenticacdo com o sistema de servigo de diretério - Microsoft Active Directory, de modo que seja
possivel contabilizar a quantidade de impressdes e digitalizagBes por usuarios de forma automética (sem a necessidade
de informar a senha);

6.5.9.13. Possuir controle e monitoramento sobre a fila de impressdo e possibilitar também a criacdo de cotas de
impressao para usuarios ou grupos de usuarios;

6.5.9.14. Permitir a ordenagao dos relatérios por ordem alfabética de usuarios;
6.5.9.15. Permitir a exportacédo dos dados para analise em planilha eletrénica compativel com Microsoft Excel;
6.5.9.16. Permitir a definicdo de centros de custo para usuarios e a geracao de relatérios a partir dos mesmos;

6.5.9.17. Permitir bilhetagem do total de paginas impressas no periodo, contabilizando por impressora, por usuério, por
centro de custo e/ou grupo;

6.5.9.18. Permitir a definicdo do limite de cotas informativas por usuério e a geragéo de relatérios de utilizagcao de cotas;

6.5.9.19. Permitir o gerenciamento das cotas, ou seja, a programacao de depdsitos mensais ou anuais nas cotas dos
usuarios e centros de custo, a fim de automatizar a gestdo dos limites e, também permitir a definicdo de limites para
volume méximo de impressdes particulares por usuario;

6.5.9.20. Fornecer histdrico de utilizacéo dos consumiveis com vida util real, por equipamento;

6.5.9.21. Realizar atualizagBes, visualizacdes e alteragbes remotas nas configuragcbes dos componentes dos
equipamentos;

6.5.9.22. Disponibilizar funcionalidade que permita ao gestor a definicdo de perfis de utilizacao;
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6.5.9.23. Capturar contadores das impressoras automaticamente;
6.5.9.24. Implementar, por padréo, a impressdo monocromatica em modo duplex (frente e verso);

6.5.9.25. Possuir recursos de redirecionamento dos trabalhos de impressdo de uma impressora que esteja off-line para
outra impressora online, mantendo-se a contabilizacdo para o usuéario de origem. E necessario que o Usuario seja
notificado em tela, inclusive com possibilidade de optar para qual equipamento o trabalho deva ser encaminhado;

6.5.9.26. Emitir relatorio sobre informacdes de auditoria como nome do usuario, nome do trabalho impresso, horario de
impresséo, equipamento onde o trabalho foi impresso, nimero de paginas, modo de impresséo, tamanho do papel e custo
para cada trabalho impresso ou copiado;

6.5.9.27. Emitir relatério diario sob demanda de funcionamento dos equipamentos, apresentando registro de chamados de
assisténcia técnica e manutencao e registro de paginas impressas;

6.5.9.28. Emitir relatério mensal, emitido até o quinto dia Gtil do més subsequente, apresentando o numero de chamados

de assisténcia técnica por equipamento, o nimero de paginas impressas produzidas por equipamento e o periodo em que
0 equipamento ficou indisponivel;

Formas de transferéncia de conhecimento

6.6. Ndao sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato

6.7. Os procedimentos de transi¢éo e finalizac@o do contrato constituem-se das seguintes etapas:
6.7.1. Elaboracgéo de relatorio final de execucao contratual contendo informag8es sobre consumo, equipamentos e ocorréncias;
6.7.2. Retirada dos equipamentos das dependéncias da Contratante ao término do contrato; e
6.7.3. Adocéo de medidas necessarias para garantir a continuidade do servigco em eventual nova contratagao.

Mecanismos formais de comunicacao

6.8. Sao definidos como mecanismos formais de comunicagédo, entre a Contratante e o Contratado, os seguintes:

1) Ordem de Servico;

I1) Ata de Reunido;

11l) Oficio;

1V) Sistema de abertura de chamados:

a) via telefone
b) via app de mensagem instantanea;

V) E-mails e Cartas;
VI) Relatérios mensais de acompanhamento da execugéo contratual.

Manutencdo de Sigilo e Normas de Seguranca

6.9. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes contidos em quaisquer documentos e midias,
incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execu¢do dos servi¢os, ndo
podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacéo de sigilo conferida
pelo Contratante a tais documentos.

6.10. O Termo de Compromisso e Manutengdo de Sigilo, contendo declaracdo de manutencdo de sigilo e respeito as normas de
seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os
empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratagdo, encontram-se nos ANEXOS Termo de Compromisso e Termo de
Ciéncia da declaracdo de manutencao de sigilo e das normas de seguranca.
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7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas
da Lei n®14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspenséo do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicacfes entre o 6rgao ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O 0Orgdo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adocao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

Preposto

7.5. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servicos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relacédo a execucdo do objeto Contratado.

7.6. O Contratado ndo necessitara manter preposto da empresa no local da execucao do objeto.

7.7. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Reuniao Inicial

7.8. Apos a assinatura do Contrato e a nomeacao do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reuniao Inicial
de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢Bes estabelecidas no Contrato, Edital e
seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da execuc¢ao dos servi¢os.

7.9. Areunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e
ocorrera em até 10 (dez) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.10. A pauta desta reunido observara, pelo menos:
7.10.1 Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
7.10.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.10.3. esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestédo do contrato;

7.10.4. A Carta de apresentacdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionario da
empresa designado para acompanhar a execug¢do do contrato e atuar como interlocutor principal junto & Contratante,
incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas
referentes ao andamento contratual;

7.10.5. Apresentacao das declaracbes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a
garantia solicitada neste termo de referéncia.

Rotinas de Fiscalizacao

7.11. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos, nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a
sequir.

Fiscalizacdo Técnica

7.12. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condi¢bes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracéo.
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7.13. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos
defeitos observados.

7.14. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacGes para a
correcao da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao.

7.15. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo hébil, a situacdo que demandar decisédo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso.

7.16. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execuc¢ao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico
do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.17. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a prorrogacao contratual.

7.18. A fiscalizagdo da execucdo dos servicos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

7.18.1. Verificagcdo periddica do funcionamento dos equipamentos disponibilizados, avaliando sua
disponibilidade, continuidade operacional e a qualidade das impressdes realizadas;

7.18.2. Acompanhamento do volume de impressdes realizadas mediante andlise das leituras dos contadores
dos equipamentos e dos relatérios emitidos pelo sistema de gerenciamento do parque de impressao; e

7.18.3. Registro e acompanhamento das solicitagbes de manutencdo preventiva e corretiva, verificando o
cumprimento dos prazos de atendimento estabelecidos neste Termo de Referéncia e nos niveis minimos de
servico definidos para a contratagao.

7.19. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

Fiscalizacdo Administrativa

7.20. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuices previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de
2022, verificard a manutencdo das condi¢cbes de habilitagdo da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento,
as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdérios pertinentes, caso necessario.

7.21. Caso ocorra descumprimento das obrigacbées contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucédo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

7.22. Além do disposto acima, a fiscalizagcdo contratual obedecera as seguintes rotinas:

7.22.1. conferéncia das medi¢gbes mensais apresentadas pela contratada, verificando a correspondéncia entre
os relatorios de impresséo e os quantitativos faturados;

7.22.2. verificacdo da manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada durante toda a execucgao
contratual, especialmente quanto a regularidade fiscal e trabalhista; e

7.22.3. acompanhamento dos prazos contratuais e registro das ocorréncias relevantes para subsidiar eventuais
prorrogacdes, apostilamentos ou aplicacdo de san¢gBes administrativas.

Gestor do Contrato

7.23. Cabe ao gestor do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022:
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7.23.1. coordenar a atualizacéo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os
registros formais da execucédo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro
de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

7.23.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

7.23.3. acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa
no relatorio de riscos eventuais.

7.23.4.  emitir documento comprobatério da avaliagcao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obrigacfes assumidas pelo Contratado, com menc¢do ao seu desempenho na execugao
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

7.23.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de
aplicacdo de sanc¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

7.23.6  elaborar relatério final com informag6es sobre a consecugédo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

7.23.7.  enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, com a indicagdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada confere com
o valor dimensionado pela fiscalizagéo e gestdo no recebimento definitivo do servigo.

7.23.8. receber e dar encaminhamento imediato:

7.23.8.1. as denuncias de discriminacao, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°, inciso
I1l, do Decreto n.° 12.174/2024;

7.23.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas obrigac¢des trabalhistas,
enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério PUblico, Defensoria Publica ou por qualquer
outro meio idéneo.

8. CRITERIOS [A59.1]DE MEDICAO [A60.1]JE PAGAMENTO

8.1. A avaliagcdo da execugao do objeto utilizara o disposto nesta secéo.

IAP - INDICE DE ATENDIMENTO NO PRAZO

Topico Descricéo
Finalidade Medir o tempo de atraso na prestacdo dos servigcos constantes na Ordem de Servigo.
Meta a cumprir IAP igual ou superior a 90 (noventa) %.
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Instrumento de Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de amostragem ou outros
medicao procedimentos de inspec&o.

Forma de E apurado pelos fiscais do contrato avaliando a quantidade atendida dentro do prazo em
acompanhamento relacdo a quantidade total atendida no periodo de referéncia.
Periodicidade Mensal

IAP = 100 * (ZQtap / ZQtr)

Onde:

M c’ecan lsmo, d? IAP = Indicador de atendimento aos prazos do servigo,
Calculo (métrica)
> Qtap = Somatorio do quantitativo atendido no prazo maximo estabelecido no TR com

previsdo de encerramento para o periodo de referéncia;

> Qtr = Somatdrio do quantitativo total registrado com previsdo de encerramento para o
periodo de referéncia.

Obs1: Ser&o utilizados dias corridos na medigé&o.

Observagdes Obs2: Os dias com expediente parcial no érgao/entidade serdo considerados como dias
corridos no cémputo do indicador.
Inicio de Vigéncia A partir da emissao da OS.

IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.

Faixas de ajuste no IAP >= 80% e < 90%: 10% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

pagamento e Sang¢oes IAP >= 70% e < 80%: 20% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

8.2. Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sanc¢des cabiveis, caso se constate que o Contratado:

8.2.1. ndo produziu os resultados acordados,
8.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

8.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servigo, ou 0s utilizou com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.3. A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
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8.3.1. Verificacdo mensal do volume de impressdes realizadas nos equipamentos disponibilizados, mediante
leitura dos contadores e analise dos relatérios emitidos pelo sistema de gerenciamento do parque de
impressao;

8.3.2. Conferéncia das franquias mensais contratadas para impressfes monocromaticas e policromaticas em
formato A4, bem como das eventuais paginas excedentes registradas no periodo de referéncia, de acordo com
0s quantitativos estabelecidos para cada item contratado;

8.3.3. Validacdo, pelo fiscal do contrato, das medi¢cbes apresentadas pela contratadas, confrontando os
relatérios de impressdo com os quantitativos faturados na Nota Fiscal, para fins de liquidacdo e pagamento;

8.3.4. Verificagcdo da efetiva disponibilizacdo, instalacdo e funcionamento dos equipamentos previstos
contratualmente, incluindo impressoras e scanners, considerando sua disponibilidade para uso durante o
periodo de referéncia, como condig&o para o pagamento do item de locagéo de equipamentos; e

8.3.5. Aplicacdo dos valores unitarios contratados aos quantitativos efetivamente apurados, considerando
separadamente os itens de franquia, excedentes e locacdo de equipamentos.

Recebimento

8.4. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

8.5. O prazo para recebimento provisorio sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do
Contratado com a comprovacéao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

8.6. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

8.7. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

8.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

8.9. Para efeito de recebimento provisorio, serd considerado para fins de faturamento o periodo mensal .
8.10. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

8.10.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o
caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com o0s
indicadores previstos no ato convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato;

8.11. Sera considerado como ocorrido 0 recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

8.12. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes resultantes da execucdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscaliza¢do nédo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

8.13. A fiscalizacdo nédo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisério.

8.14. 0O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, & concluséo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrugfes exigiveis.

8.15.  Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.
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8.16. Quando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a
analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

8.17. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do recebimento provisoério,
por servidor ou comisséo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do
servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo 0s seguintes procedimentos:

8.17.1  Emitir documento comprobatério da avaliacéo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execucao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento.

8.17.2. Realizar a andlise dos relatorios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corre¢oes;

8.17.3.  Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatérios e documentacdes apresentadas; e

8.17.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

8.17.5. Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo.[A5]

8.18. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

8.19. Nenhum prazo de recebimento ocorrer4 enquanto pendente a solucao, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucgéo do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.20. O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspecao

8.21. Serédo adotados como procedimentos de teste e inspec¢do, para fins de elaboragdo dos Termos de
Recebimento Provisério e Definitivo:

8.21.1. Verificagdo do correto funcionamento dos equipamentos disponibilizados, incluindo testes de impressao,
digitalizacdo e demais funcionalidades previstas na solu¢do contratada;

8.21.2. Avaliagdo da qualidade das impressdes realizadas, quanto a legibilidade, fidelidade de cores (quando
aplicavel) e auséncia de falhas ou defeitos de impressao; e

8.21.3. Conferéncia dos relatérios emitidos pelo sistema de gerenciamento do parque de impressédo e das
leituras dos contadores dos equipamentos, para validagdo dos quantitativos utilizados no periodo de medicao.

Liquidacao

8.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instru¢cdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

8.23. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacao, nos
casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n° 14.133, de 2021.
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8.24. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

II) adata da emisséo;

[lI) os dados do contrato e do 6rgao contratante;

IV) o periodo respectivo de execug¢ao do contrato;

V) o valor apagar; e

VI) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

VII) o relatério de medigcdo mensal dos servigos prestados, contendo o quantitativo de paginas impressas
monocromaticas e policromaticas, dentro e fora da franquia contratada, extraido do sistema de monitoramento
dos equipamentos disponibilizados, devidamente validado pelo fiscal do contrato.

8.25. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa,
esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovagao da regularizagdo da situagcéo, sem 6nus ao Contratante.

8.26. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacédo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

8.27. A Administrac@o deverd realizar consulta ao SICAF para:
8.27.1. verificar a manutencdo das condi¢cfes de habilitagdo exigidas;

8.27.2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo/contratacdo no ambito do 6rgéo ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

8.28. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua
notificagcdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagcdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

8.29. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar
aos orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como
guanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

8.30. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

8.31. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.32. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacdo da liquidacdo da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.33. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente
entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicagdo do indice ICTI
(indice de Custos de Tecnologia da Informacéo) de corre¢cdo monetaria.

Forma de pagamento

8.34. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

8.35. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

8.36. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacéo aplicavel.
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8.36.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na fonte,
guando da realizagdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

8.37. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006,
ndo sofrerd a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacéo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reajuste

8.38. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
orcamento estimado, em 17/06/2026.

8.39. Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, 0s pregos iniciais serédo
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informacéo - ICTI,
mantido pela Fundacéo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

8.40. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

8.41. No caso de atraso ou ndo divulgacéo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a
importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

8.42. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

8.43. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma néo
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislagdo entdo em vigor.

8.44. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.45. O reajuste sera realizado por apostilamento.
Cessdo de Crédito
8.46. As cessOes de crédito dependerao de prévia aprovacao do Contratante.

8.46.1. A eficacia da cesséo de crédito, em relacdo a Administracao, estd condicionada a celebragdo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

8.46.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condicdes de
habilitacdo por parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cesséo de crédito e a realizacdo dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a
certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o
art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

8.46.3. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela
execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢des ao pagamento e
todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela
efetiva comprovacédo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administracgao.

8.46.4. A cessédo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral
responsabilidade do Contratado.
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8.47.

O disposto nesta secdo nao afeta as operacdes de crédito de que trata a Instru¢do Normativa SEGES/MGI n°
82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

9. Sancoes Administrativas e Procedimentos para retencao ou glosa no pagamento

9.1. Nos casos de inadimplemento na execugdo do objeto, as ocorréncias seréo registradas pela contratante,
conforme a tabela abaixo:
Id Ocorréncia Glosa / Sancao
Multa de 0,5 (cinco décimos) % sobre o valor total,
Nao prestar oS esclarecimentos|do Contrato por dia util de atraso em prestar as
imediatamente, referente & execucdo dos informacgdes por escrito, ou por outro meio quando
servicos, salvo quando implicarem em autorizado pela contratante, até o limite de 05
1| . . L. . i ias Gtei
indagacées de carater técnico, hiptese em|(Cinco) dias uteis.
gue serdo respondidos no prazo maximo de
24 (vinte e quatro) horas uteis. Apds o limite de 05 (cinco) dias Uteis, aplicar-se-&
multa de 05 (cinco) % do valor total do Contrato.
IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da
fatura mensal.
IAP >= 80% e < 90%: 10% de desconto sobre o
N&o atender ao indicador de nivel de|valor da fatura mensal.
2 |servico IAP (indice de Atendimento no
Prazo) IAP >= 70% e < 80%: 20% de desconto sobre o
valor da fatura mensal.
IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da
fatura mensal.
Adverténcia.
Ndo cumprir qualquer outra obrigacdolEm caso de reincidéncia ou configurado prejuizo
N contratual ndo citada nesta tabela. aos resultados pretendidos com a contratacéo,
aplica-se multa de 05 (cinco) % do valor total do
Contrato.
9.2. Nos termos do art. 19, inciso Il da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retencao ou

glosa no pagamento, proporcional & irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis, nos casos em que p
contratado:
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9.2.1. n&o atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os resultados ou
deixar de executar as atividades contratadas; ou

9.2.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucao de TIC, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a demandada,;

9.3. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecugéo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucgédo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos
servigcos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execucao do contrato;

f)  praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;

g) comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

9.4. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sancodes:

9.4.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecuc¢ao parcial do contrato, sempre que nao se justificar
a imposicao de penalidade mais grave;

9.4.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que néo se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

9.4.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas

“e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicdo de penalidade
mais grave.

9.4.4. Multa:

9.4.4.1. Moratdria, para as infracbes descritas no item “d”, de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de
atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias.fA1}1A2]

9.4.4.2. Moratédria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do
contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacéo, suplementagao
ou reposicdo da garantia;

9.4.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo, suplementacdo ou reposicao da
garantia autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de
suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

9.4.4.3. Compensatoria, para as infracbes descritas acima alineas “e” a “h” de 10% (dez por cento) a[A4] 20% (
vinte por cento) do valor da contratag&o.

9.4.4.4. Compensatdria, para a inexecucdo total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 20% (vinte por
cento).

9.4.4.5. Compensatdria, para a infragdo descrita acima na alinea “b”, de 10% (dez por cento) a 15% (quinze
por cento) do valor da contratag&o.

9.4.4.6. Compensatdria, em substituicdo a multa moratdria para a infracdo descrita acima na alinea “d”, de 10
% (dez por cento).

9.4.4.7. Compensatéria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 05% (cinco por cento) a 10% (dez por
cento) do valor da contratacdo [, ressalvadas as seguintes infracbes também enquadraveis nessa alinea:
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9.5. A aplicacdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia nao exclui, em hipétese alguma, a obrigacao
de reparacéo integral do dano causado ao Contratante.

9.6. Todas as sanc0fes previstas neste Termo de Referéncia poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa.

9.7. Antes da aplicacéo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimacao.

9.8. Se a multa aplicada e as indeniza¢6es cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente.

9.9. A multa poderé ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

9.10. A aplicacdo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de
2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

9.10.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio, as notificagbes serédo enviadas eletronicamente para os
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

9.10.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicacfes a eles
comprovadamente enviadas.

9.11. Na aplicacdo das sang¢fes serdo considerados:
9.11.1. anatureza e a gravidade da infracdo cometida;
9.11.2. as peculiaridades do caso concreto;
9.11.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
9.11.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

9.11.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢des dos
orgaos de controle.

9.12. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e
contratos da Administracéo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, seréo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

9.13. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos,
o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

9.14. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

9.14.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
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9.15. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.16. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizac6es, nado inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
possua com 0 mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

10.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog&o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de Execucao

10.2. O regime de execucédo do contrato serd por empreitada por preco unitario.
Exigéncias de habilitacdo

10.3. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

10.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para
fins de identificacdo em todo o territério nacional,

10.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

10.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

10.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELLI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro
Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

10.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual ser4 considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marc¢o de 2020.

10.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

10.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal
ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem sede a matriz;

10.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.
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10.12. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidacdo
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

10.13. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
0 caso;

10.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

10.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

10.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagéo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

10.17. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

10.18. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

10.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar
tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

10.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricao nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econ6mico-Financeira

10.21. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que
admitida a sua participagdo na licitacdo (art. 5° inciso II, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

10.22. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II);
10.23. Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) tiltimos exercicios sociais,

comprovando:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
LG

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
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Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante

10.23.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

10.23.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os
demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura; e

10.23.3. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao dltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.
9.27.

10.24. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG)
e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagdo patriménio liquido minimo] de 10% do valor total estimado da contratacdo

10.25. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os
demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

10.26. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracio assinada por profissional habilitado da
area contabil, apresentada pelo fornecedor. Qualificagdo Técnica.

Qualificacdo Técnica

10.27. Declaracéo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢bes locais para o
cumprimento das obrigagbes objeto da contrataco.

10.27.1.  Essa declarac&o poderéa ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do
interessado acerca do conhecimento pleno das condicbes e peculiaridades da contratac&o.

10.28. Comprovagao de aptiddo para execucdo de servico de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior
com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacao de certidoes ou atestados, por pessoas
juridicas de direito ptiblico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

10.28.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contrato(s)
executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:

10.28.1.1. Outsourcing de Impressdo, com fornecimento de ao menos 4 (quatro) multifuncionais monocromaéticas , (01)
uma multifuncional colorida, e 02 (dois) scanners.

10.28.2. Seréo admitidos, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo de servico, a apresentacdo e o
somatorio de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante.

10.28.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

10.28.4. O fornecedor disponibilizara todas as informac6es necessarias a comprovacdo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cOpia do contrato que deu suporte a contratacao,
endereco atual do Contratante e local em que foram prestados os servicos, entre outros documentos.

10.28.5. Os atestados deveréo referir-se a servigcos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente.

10.29. Serdo aceitos atestados ou outros documentos hébeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de traducao para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

Disposicdes gerais sobre habilitacio
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10.30. Quando permitida a participacdo na licitacdo/contratacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no
Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
traducao livre.

10.31. Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para assinatura do contrato
ou da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo
serédo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

10.32. N&o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

10.33. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos dever&o estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

10.34. Serao aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de niumeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagé&o do recolhimento dessas contribui¢des.

Documentacdo complementar para cooperativas
10.35. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagdo complementar:

10.35.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacédo de que estdo domiciliados na localidade
da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, 882° a 6° da Lei n. 5.764, de
1971;

10.35.2. A declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

10.35.3. A comprovagéo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacdo do
Servico;

10.35.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

10.35.5. A comprovacéo de integracédo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o
contrato;

10.35.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa:

10.35.6.1. ata de fundacéo;

10.35.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

10.35.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

10.35.6.4. editais de convocacéo das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

10.35.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas
reunides seccionais;

10.35.6.6. ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratacéo; e

10.37.6.7. Ultima auditoria contébil-financeira da cooperativa, conforme dispfe o art. 112 da Lei n. 5.764, de

1971, ou uma declaracéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria n&o foi exigida pelo 6rgao fiscalizador.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. O custo estimado total da contratacdo, que é o maximo aceitavel, é de R$ 45.600,00 (quarenta e cinco mil e seiscentos reais),
conforme custos unitarios apostos na tabela contida no item 1.1 acima.
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12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no

Orgamento Geral da Uni&o.

12.2. A contratag@o sera atendida pela seguinte dotagao:

I. Gestao/unidade: 19211/193126;
II. Fonte de recursos: 1050 ou 1052;
III. Programa de trabalho: 172040.200007;
1v. Elemento de despesa: 339039.58; e
V. Plano interno: 200007.

12.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacéo da Lei
Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

13. DISPOSICOES FINAIS

13.1. AsinformagGes contidas neste Termo de Referéncia ndo s&o classificadas como sigilosas, nos termos da legislacdo aplicavel.

Cronograma Fisico Financeiro

Evento Prazo estimado

Valor

Evento 1

Primeiro Ciclo de Medicdao |da OS

Inicio da Execucdo e|30 (trinta) dias apds a emisséo

Valor correspondente a medig&o do primeiro
més de execucdo, apurada com base nos
guantitativos efetivamente executados no
periodo, conforme regras de medicdo
previstas no Termo de Referéncia.

Evento 2

Segundo Ciclo de

60 dias apds a emissao da OS

Valor correspondente a medicdo do

vigéncia contratual

Ciclos  Subsequentes
de Medigéo

Medic&o segundo més de execugdo, com emissao
de relatério de medicéo, conferéncia pelo
fiscal do contrato e apresentacdo da
respectiva nota fiscal.

A cada 30 dias, durante toda a

Evento 3

Valores correspondentes as medi¢cdes mensais
sucessivas, apuradas conforme consumo efetivo
(ex.: volume de pdginas impressas), atestadas
pela fiscalizacdo
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Encerramento da
Execucao

Evento N Ultimo més de vigéncia
contratual.

Pagamento do saldo final eventualmente
existente, apés medi¢éo conclusiva e atesto
final do fiscal.

Integrante Requisitante

(assinado eletronicamente)

Carlos Rene Barreto De Carvalho

Chefe da DIAFI-SE

Integrante Técnico
(assinado eletronicamente)
Simone Gomes de Andrade

Chefe da ELIC-SE

Integrante Administrativo

(assinado eletronicamente)

Victor de Araujo Barbosa

Analist Administrativo

Aprovo,

Autoridade Competente

(assinado eletronicamente)
Cassio Murilo Costa dos Santos

Superintendente do Ibama em Sergipe

14. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

SIMONE GOMES DE ANDRADE

Membro da comissdo de contratagdo

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao
Atualizagdo: ABR/2026.

35 de 36


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

CARLOS RENE BARRETO DE CARVALHO

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 31/08/2026 as 18:30:54.

VICTOR DE ARAUJO BARBOSA

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 01/09/2026 as 06:56:35.

CASSIO MURILO COSTA DOS SANTOS

Autoridade competente

1Y
tf Assinou eletronicamente em 01/09/2026 as 08:54:07.
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@ Compras.gov.or UASG 193126

IBAMA - SUPERINTENDENCIA ESTADUAL/SE

Estudo Técnico Preliminar 2/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 02028.000184/2026-72

2. Descricao da necessidade

2.1 A Superintendéncia do IBAMA em Sergipe (SUPES-SE) possui uma necessidade fundamental e ininterrupta de servigos de impressdo e digitalizagdo
para a execucgdo de suas atividades administrativas e operacionais. Mesmo com a consolidacdo de sistemas eletrdnicos como o SEI, a materializacdo de
documentos e a digitalizacdo de expedientes fisicos para inclusdo em processos digitais sdo rotinas indispensaveis.

2.2 Desta feita, o presente Estudo Técnico Preliminar visa a contratacdo de Solugdo Integrada de Outsourcing de Impressdo na modalidade franquia de
péginas mais excedente, com o fornecimento de equipamentos que viabilizem a impressdo, cépia e digitalizacdo de documentos, assim como todos os
insumos necessarios, com excecdao de papel, e a prestacdo de servicos de manutencdo preventiva e corretiva, para atender as demandas da
Superintendéncia do IBAMA em Sergipe.

2.3 A necessidade desta contratacdo é justificada pelo encerramento do atual contrato - Contrato Administrativo n°® 04 /2021/SUPES-SE (SEI n°
02028.000862/2020-10) - que se encerrara em 31/08/2026, ndo sendo passivel de prorrogacdo, o que torna a efetivacdo de um novo certame essencial
para evitar a descontinuidade dos servicos e o consequente prejuizo as func¢des institucionais da SUPES/SE. Ademais, em observancia ao disposto na
Estratégia de Governanga Digital e na Instru¢do normativa SLTI/MP n° 4, de 11 de setembro de 2014, recomenda-se aos 6rgdos e entidades integrantes
do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informacgéo (SISP), no que tange ao atendimento as demandas de servigos de impressdo e
digitalizacdo, a contratacao preferencial de servigos de outsourcing de impressdo no lugar de aquisicdo de equipamentos de impressao e digitalizacdo.

2.4 O objeto especificado tem por finalidade a gestdo dos servigos de impressdo por uma empresa especializada em Outsourcing de Impressdo, tendo
como principais motivadores:

2.4.1 Gerenciamento e otimizacao dos custos de impressao;

2.4.2 Aprimoramento da qualidade dos servicos;

2.4.3 Redugdo de perdas de material utilizado nas impressdes;

2.4.4 Melhoria do atendimento ao usuario final;

2.4.5 Desnecessidade de aquisicdo, gerenciamento e armazenamento de suprimentos de impressdo pelo Ibama/SE;

2.4.6 Disponibilizacdo de equipamentos tecnolégicos em quantidade suficiente e adequados ao desenvolvimento das atividades realizadas
diariamente no Ibama/SE.

2.5 Para suprir as necessidades apresentadas de forma eficiente, econdmica e alinhada as diretrizes federais, a solugdo proposta é a contratacdo de
servigos de outsourcing de impresséo os érgdos integrantes do SISP, conforme a mencionada portaria.

2.6 A modalidade de "outsourcing de impressdo”. Este modelo é de utilizagdo obrigatéria para visa a otimizacgdo dos recursos da Administracdo Ptiblica,
visto que dispensard os procedimentos necessarios para gestdo e depreciacdo dos equipamentos, caso fossem adquiridos, bem como permite a
continuidade dos servigos como decorrentes de gestdo terceirizada, responsavel pelo bom funcionamento e desempenho dos equipamentos e softwares
necessarios a administracdo do sistema. Manutencdo preventiva e corretiva, inconsisténcia nos sistemas de contabilizagdo, desfazimento de
equipamentos inserviveis e descarte de insumos ficariam sob responsabilidade da Contratada, dispensando a Administracdo Publica de atribui¢oes que
ndo fazem parte de suas atribui¢des institucionais finalisticas.

2.7 E imprescindivel especificar que ndo faz parte do escopo de servicos de outsourcing de impressdo as contratacdes que envolvam: servicos gréficos,
serigrafia, Gestdo Eletronica de Documentos (GED), plotters ou grandes formatos, prototipagens em impressoras 3D, impressoras térmicas (para cupom
fiscal e ndo fiscal, cédigo de barras, etc.), contratacdes de operadores de reprografia e concessdes de uso de espaco interno para prestagdo de servicos de
reprografia para usudrios externos.

2.8 Destaca-se, ainda, que é de responsabilidade da CONTRATADA todos os itens que contemplam a prestagdo dos servicos, quais sejam: fornecimento
e disponibilidade dos equipamentos, software de gerenciamento de ativos e bilhetagem das paginas, assisténcia técnica de manutengdo preventiva e
corretiva, treinamento de usudrios (se houver), reposicdo de pecas e insumos/consumiveis, uma vez que se trata de uma atividade continua e de volume
variavel que adere a modalidade de contratacdo com franquia de paginas.
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2.9 Os servigos abrangidos por esta contratagdo sdo categorizados como “comuns”, uma vez que os padrdes de desempenho e qualidade podem ser
objetivamente definidos por meio de especifica¢des usuais de mercado, conforme estipulado no inciso XIII do artigo 6° da Lei 14.133, de 2021. Além
disso, esses servigos estdo em conformidade com os critérios estabelecidos pela Instru¢cdo Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, nad se constituindo
em quaisquer das atividades previstas no seu art. 9°, cuja execucad indireta e vedada.

2.10 A pretendida contratacao se enquadra como uma solugdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (TIC) de acordo com o inciso VII do artigo
2° da Instrugdo Normativa n° 94, de 23 de dezembro de 2022, combinado com 1.8 do Anexo II.

2.11 Embora o valor da contratacdo seja inferior ao disposto no inciso II do art. 75 da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, ou seja, contratagdes diretas
por dispensa em razdo do valor, tornando a aplicacdo da IN 94/2022 facultativa, optou se por aplica-la para garantir total aderéncia a Portaria SGD/MGI
n° 370, de 8.03.2023, que assim determina:

"Art. 2° A contratacdo de servigos de outsourcing de impressdo devera ser realizada observando-se o processo de contratacdo de
solucdo de tecnologia da informacéo e comunicacgdo disposto na Instrucdo Normativa SGD ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022, e o
modelo de contratagdo descrito no Anexo a esta Portaria."

2.12 Ressalta-se que este servigo é caracterizado como de prestacdo continuada, visto que ele sustenta fun¢des essenciais da SUPES/SE e sua paralisagdo
imediata resultaria em grave comprometimento operacional. Portanto, o servico deve ser executado de forma ininterrupta para que as atividades
administrativas e finalisticas do 6rgdo sejam mantidas. A contratagdo anual acarreta um aumento significativo na matriz de riscos da Administragdo. A
transicdo contratual frequente eleva o risco de desassisténcia e de falhas na entrega do servigo, comprometendo a integridade das atividades finalisticas
do 6rgédo. Do ponto de vista orcamentdrio e de gestdo, a repeticdo anual do certame impde uma onerosidade a SUPES-SE, materializada na absorcdo
constante de recursos de tempo e de pessoal para tarefas burocréticas de recontratacdo. Desta forma, a ampliagdo do prazo contratual se fundamenta na
busca pela eficacia gerencial e na eliminagdo do risco de solugdo de continuidade do servico essencial.

2.13 A utilizacdo de maquinas usadas nao atende ao interesse da Administracdo, conforme entendimento do Tribunal de Contas da Unido — TCU
(Acérddo TCU n° 2.653/2008 da 1* Camara). A implantacdo de equipamentos novos garante maior confiabilidade e eficiéncia no atendimento das
demandas de impressdo, evitando interrupgdes desnecessdrias que poderiam impactar negativamente as atividades da instituigdo. Neste sentido,
a escolha de maquinas novas é justificada pelos seguintes beneficios:

2.13.1 Reducdo de Falhas: Equipamentos novos tendem a apresentar um menor indice de falhas técnicas e problemas de inoperancia em
comparagao com equipamentos mais antigos. Isso reduz a probabilidade de interrupgdes inesperadas no servico, garantindo uma operagado
continua e estavel.

2.13.2 Manutenc¢do Reduzida: Equipamentos novos tendem a requerer menos manutencao, resultando em menos tempo gasto em reparos e
substituicdo de pecas.

2.13.3 Economia de energia: Maquinas mais recentes sdo projetadas para serem energeticamente eficientes, resultando em menor consumo de
energia durante o uso. Isso contribui para reduzir os custos operacionais e promove praticas mais sustentaveis.

2.13.4 Inovagdo tecnologica: Maquinas novas geralmente possuem tecnologias mais avangadas, o que resulta em maior velocidade de impressao,
melhor qualidade de copia e digitalizagdo. Isso aumenta a produtividade das atividades académicas e administrativas, reduzindo o tempo
necessdrio para concluir tarefas de impressao.

2.13.5 Desempenho e produtividade. Optar por equipamentos novos permite a incorporacédo das ultimas inovagdes em impressdo, como recursos
de seguranga, gerenciamento remoto, armazenamento em nuvem e digitalizacdo avancada. Isso possibilita melhorar os processos internos e
garantir um servigo alinhado com as tendéncias do mercado.

2.13.6 Suporte técnico avancado: Equipamentos novos contam com suporte técnico atualizado, com acesso a atualizacdes de software,
diagndsticos precisos e assisténcia mais eficaz em caso de problemas. Isso garante um atendimento rapido e eficiente.

2.13.7 Compatibilidade: Maquinas novas sdo mais propensas a serem compativeis com as mais recentes tecnologias de rede e sistemas,
facilitando a integracdo suave com as infraestruturas existentes da instituicdo, como redes, sistemas de gerenciamento e ferramentas de
digitalizagdo nos ambientes de trabalho da institui¢do, incluindo integracdo com sistemas de gestdo e fluxo de trabalho.

2.14 Finalmente, por imperioso, frisa-se que a contratacao esta contemplada no Plano Anual de Contratagdes do 6rgdo, conforme a Instrugdo Normativa
n°. 01/2019, da Secretaria de Gestdo do Ministério da Economia.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
DIAFI-SE Carlos René Barreto de Carvalho
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4. Necessidades de Negocio

4.1 Embora a digitalizacdo dos processos tenha proporcionado avangos significativos na gestdo documental, o Instituto Brasileiro de Meio Ambiente e
Recursos Renovaveis ainda depende de servicos de impressdo, copia e digitalizacdo. A demanda por tais servicos, apesar de ter se transformado,
continua presente no dia a dia da instituicdo, requerendo atencao e recursos para garantir a continuidade das operagdes.

4.2 O servigo a ser contratado deve abranger impressdo monocromaética e policromatica de alta qualidade, bem como digitalizacdo de documentos em
conformidade com padrdes de legibilidade e preservacdo digital. A infraestrutura deve incluir a disponibilizacdo de equipamentos novos e modernos,
como impressoras e multifuncionais de alto desempenho, capazes de operar continuamente sem comprometer a produtividade. A adequacdo tecnolégica
desses dispositivos é essencial para atender as exigéncias institucionais e proporcionar maior eficiéncia na gestdo documental.

4.3 A manutencdo da infraestrutura de impressdo e digitalizacdo também exige um suporte técnico especializado, com assisténcia continua para
manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos. Essa medida é indispensavel para minimizar o tempo de inatividade dos dispositivos e garantir a
continuidade dos servigos sem comprometer os fluxos de trabalho da instituicao. O suporte técnico deve ser prestado por profissionais qualificados,
assegurando a rapida resolugdo de falhas e o correto funcionamento dos equipamentos ao longo do periodo contratual.

4.4 Outro fator essencial para a eficiéncia do servico é o fornecimento continuo de insumos (excluindo apenas o papel) e pegas, para garantir o pleno
funcionamento dos dispositivos. A disponibilidade imediata de suprimentos, como toners, cilindros, fusores e demais componentes, é crucial para evitar
interrupgoes.

4.5 A contratacdo dessa solucdo visa assegurar eficiéncia operacional, reduzir riscos associados a indisponibilidade dos recursos de impressao e
digitalizacdo e garantir conformidade com as exigéncias institucionais. Com a contratacdo dos servicos de outsourcing de impressdo, sera possivel
manter a qualidade e seguranga documental, otimizando a gestdo dos processos internos e promovendo maior transparéncia na execucdo das atividades.
4.6 Nesse contexto, pressupde-se a contratacdo de uma solucdo que atenda de forma adequada as seguintes necessidades de negécio:

4.6.1 Quanto a eficiéncia operacional:

4.6.1.1 Otimizagdo de Custos: reducdo de gastos com suprimentos, manuten¢do e substituicdo de equipamentos, através de um modelo
de pagamento previsivel e otimizado.

4.6.1.2 Disponibilidade e Confiabilidade: garantia de que os equipamentos estejam sempre funcionando e disponiveis para uso, com
suporte técnico agil e eficiente.

4.6.1.3 Escalabilidade: flexibilidade para aumentar ou diminuir a capacidade de impressdo conforme a demanda da instituicdo.
4.6.1.4 Usabilidade: disponibilizagdo de equipamentos de fécil operacionalizagdo por todos os usuarios.

4.6.1.5 Relatérios e anélises: disponibilizagdo de relatérios e andlises sobre o uso dos equipamentos, permitindo a obtencdo de
indicadores de qualidade, desempenho, disponibilidade e utilizagdo de recursos.

4.6.1.6 Distribuicao dinamica: flexibilidade com relacdo a distribuicdo espacial das impressoras.
4.6.1.7 Fornecimento de insumos: fornecimento de todos os insumos necessarios a operacionalizagdo da solugdo, exceto papel.
4.6.2 Quanto a Seguranca da Informacao: ,

4.6.2.1 Controle de acesso: implementacdo de mecanismos para garantir que apenas pessoas autorizadas tenham acesso aos
equipamentos e documentos.

4.6.2.2 Protecao de dados: implementacéo de politicas de seguranca para proteger os dados tratados nos equipamentos de impresséo.
4.6.3 Quanto a Sustentabilidade:

4.6.3.1 Reducdo do consumo de papel: implementacdo de praticas de impressdo consciente e ferramentas de gestdo que incentivem o
uso racional de papel.

4.6.3.2 Gerenciamento de residuos: destinacdo correta de suprimentos e equipamentos, em conformidade com as normas ambientais.
4.6.3.3 Economia de energia: utilizagcdo de equipamentos com baixo consumo de energia e recursos, minimizando o impacto ambiental.
4.6.4 Quanto a Manutengdo e Suporte:

4.6.4.1 Suporte técnico especializado: acesso a equipe de suporte técnico qualificada para resolver problemas e tirar diividas sobre os
equipamentos e softwares de impressao.

4.6.4.2 Manutengdo preventiva e corretiva: substituicdo de equipamentos, pecas, componentes e materiais no final de sua vida 1til, com
sinais evidentes de deterioragdo, defeituosos, etc.
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4.7 Em sintese, a solucao devera ser baseada nas seguintes diretrizes:

4.7.1 Comodato de equipamentos: A solucdo deve incluir o fornecimento de todos os equipamentos necessarios (impressoras e multifuncionais)
em regime de comodato.

4.7.2 Equipamentos novos e modernos: Todos os equipamentos devem ser novos, sem uso prévio, lacrados de fabrica e no ultimo estagio de
revisdo tecnologica (software e hardware).

4.7.3 Fornecimento de suprimentos originais: A empresa contratada deve fornecer todos os insumos e suprimentos (toner, cilindros, fusores, etc,
exceto papel) compativeis com os equipamentos originais de fabrica, novos e sem qualquer tipo de recondicionamento.

4.7.4 Manutencdo e suporte técnico on-site: A solucdo deve prever a prestagdo de servicos de manutengdo preventiva e corretiva no local (on-
site). Em caso de remocdo do equipamento para reparo, um substituto similar deve ser disponibilizado provisoriamente.

4.7.5 Sistema de bilhetagem: Deve ser fornecido um software para bilhetagem do servico.

4.7.6 Auditoria por contador fisico: Os equipamentos devem possuir um contador de hardware para a contabilizacdo de volumes impressos,
permitindo a auditoria e a confirmacéo dos relatérios gerados pelo software de bilhetagem.

4.7.7 Instalacdo e configuragdo: A empresa contratada sera responsavel pela instalacdo e configuracdo de todos os equipamentos e softwares
associados nas dependéncias da Sede da SUPES-SE e no Centro de Tratamento de Animais Silvestres, nas quantidades, especificagdes técnicas e
demais caracteristicas constantes neste Estudo Técnico Preliminar e no Termo de Referéncia.

4.7.8 Conectividade de rede: Todos os equipamentos devem ter interface de rede nativa.

4.7.9 Seguranca da informacdo: Os equipamentos devem possuir a funcionalidade de retencdo de impressdo com liberagdo por senha para
garantir o sigilo dos documentos.

4.7.10 Fornecimento de transformadores/estabilizadores: A contratada deve fornecer, sem custo adicional, transformadores ou estabilizadores
caso sejam necessarios para o correto funcionamento dos equipamentos.

5. Necessidades Tecnolégicas

5.1 Delineamento da Solugdo

5.1.1 A contratagdo serd focada em equipamentos destinados ao ptiblico corporativo, devido a sua maior robustez e capacidade de insumos.
5.1.2 A solucdo deve possuir sistema de bilhetagem e contabiliza¢do de impressdes e copias.

5.1.3 A solucdo deve também ter, integrado a contratacdo, o servico de suporte e assisténcia técnica/manutengdo nos locais de instalacdo (com
fornecimento de pecas e componentes).

5.1.4 A solucédo deve ainda incluir o fornecimento de insumos e suprimentos necessarios ao pleno funcionamento dos equipamentos, exceto
papel.

5.1.5 Todos os equipamentos fornecidos pela contratada deverdo ser compativeis com sistemas operacionais Windows, Linux e macOS.

5.1 Especificagdes Técnicas Minimas dos Equipamentos

5.2 Apé6s o estudo das necessidades, chegou-se a uma especificagdo minima necessaria, para atender a demanda de impressoras:

TIPO1 TIPO I

Impressora Multifuncional Policromatica Impressora Multifuncional Monocromatica

1. CLASSIFICAGAO DO
EQUIPAMENTO

Multifuncional, funcdo duplex, com funcdes de
copia, impressdo e digitalizagdo.

Multifuncional, fungdo duplex, com fungdes de cdpia,
impressdo e digitalizagdo.

2. TECNOLOGIA DE
IMPRESSAO

Laser ou LED

Laser ou LED

3. TAMANHO DE PAPEL

Capacidade de imprimir tanto papel, quanto
A4, além de carta e oficio.

Capacidade de imprimir papel tamanho A4, além de
carta e oficio.

4. TIPO DE IMPRESSAO

Policromética (colorida ou preto e branco).

Monocromatica.

5. VELOCIDADE DE
IMPRESSAO E COPIA

No minimo 15 péginas por minuto em formato
A4 a 75g/m?, em modo normal.

No minimo 20 paginas por minuto em formato A4
com papel de 75g/m?, em modo normal.

Com no minimo 02 (duas) entradas de
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6. ALIMENTAGAO DE
PAPEL

alimentacdo de papel. A primeira entrada
deverd ser de alimentacdo automética com
capacidade de entrada de papel igual ou
superior a 250 folhas (padrdo 75g/m?). A
segunda entrada poderd ter alimentacdo
manual, com capacidade minima de 10 folhas
(padrao 75g/m?).

Com no minimo 02 (duas) entradas de alimentagdo de
papel. A primeira entrada devera ser de alimentacdo
automatica com capacidade de entrada de papel igual
ou superior a 250 folhas (padrdo 75g/m?). A segunda
entrada poderd ter alimentacdo manual, com
capacidade minima de 10 folhas (padrdo 75g/m?).

7. CAPACIDADE DE
SAIDA DE PAPEL

No minimo, 50 folhas (padrdo 75g/m?).

No minimo, 50 folhas (padrdo 75g/m?).

8. RESOLUGAO DE
IMPRESSAO

Minimo de 600 dpi para impressao
monocromatica e 1200 dpi para impressdo
policromatica.

Minimo de 600 dpi.

9. PROTOCOLO DE REDE

TCP/IP e SNMP

TCP/IP e SNMP.

10. CONECTIVIDADE

USB 2.0 (ou superior), Ethernet 10/100/1000
BaseT/TX (RJ-45).

USB 2.0 (ou superior), Ethernet 10/100/1000 Base-T
/TX (RJ-45)

11. CICLO MENSAL

De 1.000 a 2.500 paginas més.

De 2.000 a 6.000 paginas més.

12. CAPACIDADE DO
CARTUCHO DE TONER

No minimo, 2.000 paginas (colorido) e 3.000
paginas (preto e branco), considerando 5% de
area de cobertura.

No minimo, 3.000 péginas (preto e branco),
considerando 5% de area de cobertura.

13. FRENTE E VERSO

Automatico, para
digitalizacdo

impressdo, coOpia e

Automatico, para impressdo, copia e digitalizagdo.

14. PAINEL DE
CONTROLE

Com tela manual ou sensivel ao toque, com
controles em Portugués (do Brasil).

Com tela manual ou sensivel ao toque, com controles
em Portugués (do Brasil).

15. PORTA USB frontal
/lateral

Para impressdo direta de dispositivos USB
HOST (pen drive e outros).

Para impressdo direta de dispositivos USB HOST
(pen drive e outros).

110/220 V, em caso de ndo ser bivolt sera de

110/220 V, em caso de ndo ser bivolt serd de

~ bilidad d tratad

16. TENSAO rgspon.sa. ,1 ! ‘3 € a contrataca é responsabilidade da contratada a disponibilizacdo do

disponibilizacdo do autotransformador , .
. . autotransformador compativel com equipamento.

compativel com equipamento.

17. TAXA DE

1 0, 1 0,
COBERTURA Considerada 5%. Considerada 5%.

18. RESOLUCAO DE
COPIA E DIGITALIZAGAO

Suporte a resolucdo 6tica minima para coépia e
digitalizacdo de 600x600 dpi; Capacidade de
digitalizacdo de no minimo documentos no
tamanho A4, Carta ou Oficio.

Suporte a resolugdo 6tica minima para copia e
digitalizacdo de 600x600 dpi; Capacidade de
digitalizacdo de no minimo documentos no
tamanho A4, Carta ou Oficio.

5.3 Quanto as scanners de mesa duplex, a especificacdo minima necesséaria, para atender a demanda de digitalizagdo:

TIPO III

. TIPO DE ESCANEAMENTO

Alimentacgdo vertical, duplex colorido de uma passagem.

. METODO DE DIGITALIZACAO

Documento em movimento.

. ALIMENTAGAO DE PAPEL

Vertical.

. VELOCIDADE DO SCANNER

Minima de 60 ppm e de 160 ipm duplex.

CIS (Sensor de imagem de contato colorido).

1
2
3
4
5. SENSOR OTICO
6
7
8
9

. RESOLUGAO OTICA 600 DPI.
. RESOLUCAO INTERPOLADA 1200 DPI
. ALIMENTADOR AUTOMATICO DE DOCUMENTOS (ADF) Sim
. CAPACIDADE MAXIMA 100 folhas
10. DIGITALIZACAO AUTOMATICA FRENTE E VERSO Sim
11. CICLO MAXIMO DE TRABALHO DIARIO Até 3.000 paginas

12. SISTEMAS OPERACIONAIS

bits)

Win10 (32 e 64 bits), Win8/8.1 (32 e 64 bits), Win7 (32 e 64

13. INTERFACE

USB 3.0 ou superior
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6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC
6.1 Requisitos Legais
6.1.1 O presente processo de contratagdo deve estar aderente a:
6.1.1.1 Constituicao Federal, a Lei n°® 14.133/2021
6.1.1.2 Instrucdo Normativa SGD /ME n° 94, de 2022
6.1.1.3 Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021

6.1.1.4 Portaria SGD/MGI n° 370, de 8 de margo de 2023, que institui o Modelo de Contratagdo de Servicos de
Outsourcing de Impresséo, no ambito dos 6rgdos e das entidades integrantes do SISP do Poder Executivo Federal.

6.1.1.5 Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢édo de Dados Pessoais — LGPD)

6.1.1.6 Manual de Boas Préticas, orientagGes e vedagBes para contratacdes de servigos de outsourcing de impressao,
elaborado pelo Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestéo e a outras legislagfes aplicaveis.

6.1.2. Alinhamento ao Plano de Logistica Sustentavel

6.1.2.1. A presente contratacdo encontra-se alinhada as diretrizes de sustentabilidade institucional do IBAMA e aos objetivos do Plano
de Logistica Sustentdvel da Autarquia, especialmente quanto a racionalizacdo do consumo de papel, a utilizacdo de equipamentos
energeticamente eficientes, ao controle e monitoramento do uso dos recursos de impressdo por meio de sistema de bilhetagem e a
adequada destinacdo ambiental dos insumos e residuos decorrentes da execucéo contratual.

6.1.2.2. A solucdo pretendida contribui para a melhoria da eficiéncia operacional e para a adog¢do de praticas de consumo sustentavel,
em conformidade com os principios da sustentabilidade e da eficiéncia previstos na Lei n® 14.133/2021.

6.1.3. Catalogo de Solugdes TIC com Condic¢des Padronizadas

6.1.3.1. Em atendimento ao disposto na Instru¢cdo Normativa SGD/ME n° 94/2022, foi realizada consulta a existéncia de Catalogo de Solugdes
de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo com Condigdes Padronizadas disponibilizado pela Secretaria de Governo Digital.

6.1.3.2. Ndo foi identificado Catalogo de Solucdes TIC com Condi¢des Padronizadas aplicavel integralmente a presente contratacdo de servigos
de outsourcing de impressao, cdpia e digitalizacao.

6.1.3.3. Dessa forma, as especificagdes técnicas e os requisitos da solugdo foram definidos com base nas necessidades institucionais
identificadas pela Administracdo, observando-se as diretrizes estabelecidas na Instru¢cdo Normativa SGD/ME n° 94/2022 e na Portaria SGD
/MGI n° 370/2023, que institui o modelo de contratacdo de servigos de outsourcing de impressdo no ambito dos 6rgdos integrantes do SISP.

6.2 Requisitos de Experiéncia Profissional:

6.2.1 A contratada devera disponibilizar profissionais adequados e idéneos, capacitados e aptos para a prestacdo dos servigos,
com experiéncia, competéncia e conhecimentos técnicos necessarios para atender as exigéncias do objeto contratado. A equipe
de fiscalizagdo contratual da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento e controle da execucao
dos servicos e do contrato.

6.2.2 Outros requisitos aplicaveis serdo pormenorizados no Edital/Termo de Referéncia.
6.3 Requisitos de Implantacéo:

6.3.1 Os equipamentos devem ser instalados conforme cronograma definido no Termo de Referéncia, contados a partir da
emisséo da Ordem de Servico (OS).

6.3.2 Apds a instalacéo de todos os equipamentos, devera ser fornecido relatério com a identificac@o do local e dos equipamentos
utilizados (informando marca, modelo, n° de série, contador inicial, etc), incluindo dados dos transformadores/estabilizadores, se
for o caso.

6.3.3 A primeira instalac@o do equipamento deve ser feita por técnico autorizado da Contratada, em todos os locais informados no
Termo de Referéncia. Pode haver, durante a execugéo contratual, mudanca de endereco das unidades existentes ou inclusdo de
novas unidades (dentro da circunscricdo da SUPES-SE), e com isso podera haver mudanca do local de instalagdo ou
remanejamento dos equipamentos para locais distintos dos registrados no Termo de Referéncia.
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6.3.4 Os equipamentos deverdo ser distribuidos e instalados de acordo com o mapa de distribuicdo previamente estabelecido. Os
custos logisticos de transporte e distribuicdo dos equipamentos deverdo ser integralmente cobertos pela contratada, inclusive
eventuais seguros e outros custos relacionados. Caso sejam necessarios transformadores e /ou estabilizadores de energia para
garantia do correto funcionamento dos equipamentos a serem instalados, eles deverdo ser fornecidos pela contratada. Esses
acessorios deverdo ser fornecidos sem custo adicional para o contratante.

6.3.5 Todos os equipamentos deverdo ser fornecidos com os drivers compativeis para operacdo no ambiente computacional da
Contratante, garantindo total funcionalidade nos sistemas operacionais Windows, Linux e macOS. A contratada devera ainda
realizar a instalagdo e configuragdo de drivers e softwares dos equipamentos nas estacfes de trabalho dos usuarios da solucao
para permitir a utilizagdo plena dos equipamentos disponibilizados, e/ou prestar o suporte adequado para aplicagdo das
instalagGes e configuragdes em massa.

6.3.6 A Contratada devera tomar as medidas protetivas que considerar necessarias aos equipamentos, de modo a preservar a sua
integridade fisica e perfeito funcionamento, fazendo excegdo apenas a medidas protetivas a atos criminosos (tais como
vandalismo, furto). A contratada devera realizar seus préprios testes para concluir de maneira correta a instalacdo dos
equipamentos.

6.3.7 Sera considerado como efetivamente instalado o equipamento entregue e configurado em plenas condi¢bes de utilizagdo.
Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes exigidas pela Contratante,
devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da
aplicacao de penalidades.

6.3.8 Outros requisitos aplicaveis serdo pormenorizados no Edital/Termo de Referéncia.
6.4 Requisitos de Capacitacdo

6.4.1 Instalacéo assistida: No momento da entrega dos equipamentos, que ocorrerdo nas unidades da SUPES-SE, a Contratada
devera efetuar o repasse de conhecimento que contemple acdes de baixa complexidade, tais como, mas ndo exclusivamente:
Utilizagdo basica e operacdo dos equipamentos (alimentagédo de papel, impressao e copia); Solugdo de defeitos comuns, como
atolamento de papel; Troca de suprimentos; Quaisquer outras ac¢oes julgadas pertinentes.

6.4.2 Outros requisitos aplicaveis serdo pormenorizados no Edital/Termo de Referéncia.
6.5 Requisitos de Manutencéo

6.5.1 A CONTRATADA devera manter por todo o tempo da execugédo contratual o fornecimento dos equipamentos e componentes
de software e hardware da solugédo, incluindo manutengdes preventivas, corretivas e suporte técnico, de forma que possam ser
mantidas todas as funcionalidades inicialmente contratadas, incluindo suprimentos /consumiveis, exceto o papel. A necessidade
de manutenc¢éo preventiva ficara a cargo da Contratada de acordo com a recomendacao do fabricante do equipamento, visando
disponibilizar permanentemente o equipamento em perfeitas condicoes.

6.5.2 A Contratada devera disponibilizar canais de comunicacao para abertura de chamados de manutencao, suporte técnico e
fornecimento de suprimentos. A contratada devera fornecer pelo menos um dos seguintes canais de atendimento: telefénico (com
atendimento em dias Uteis, por pelo menos 8 horas por dia entre 8h e 18h) e eletrénico por pagina web (internet) e/ou enderecgo
eletrdnico de e-mail com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana.,

6.5.3 A manutengédo devera ser realizada, preferencialmente, nos locais de instalacdo dos equipamentos. Havendo necessidade
de remocao de equipamentos para fora desses locais, todas as despesas de transporte, seguros e embalagens, deveréo correr
por conta da fornecedora da solugéo. No caso de retirada de qualquer equipamento das dependéncias do IBAMA, a fornecedora
da solucéo devera ser responsabilizada integralmente pelo equipamento (hardware e software), enquanto o mesmo estiver em
suas dependéncias ou em transito, sob sua responsabilidade.

6.5.4 Passado o prazo previsto para atendimento do chamado, e em caso de necessidade de remocdo de
equipamento, a contratada devera disponibilizar equipamento substituto de mesma ou superior configuracdo. Tal necessidade
deve ser informada a gestdo de contrato. Toda a logistica operacional e de transporte de equipamentos devera ocorrer sob as
expensas da contratada e sob sua inteira responsabilidade.

6.5.5 Somente os técnicos da fornecedora da solugdo, ou pessoas a quem ela autorizar por escrito, poderdo executar 0s servi¢os
de manutengdo. Os técnicos, ou pessoas autorizadas pela fornecedora da solugdo, deverdo apresentar, no ato do atendimento,
credenciamento (cracha da empresa), para efetuarem qualquer servigo nas dependéncias da SUPES-SE.

6.5.6 Todos os custos decorrentes das manutencdes e demais servigos previstos, incluindo a mao de obra, fornecimento de
pecas, transporte e substituicdo de equipamentos, além de fretes, impostos, taxas e outras despesas diretas ou indiretas, sdo de
responsabilidade exclusiva da Contratada, ndo devendo haver qualquer cobranca adicional em virtude dos chamados técnicos
atendidos no periodo.

6.5.7 Durante o prazo do contrato, a contratada obriga-se a substituir ou reparar, as suas expensas, qualquer produto que
apresente defeito que ndo seja decorrente do desgaste natural ou do incorreto manuseio do produto.

7 de 16



6.5.8 Um chamado sera dado como concluido ao término do trabalho realizado pela empresa, com a solugéo integral do problema
apresentado no chamado, mediante ateste e concordancia do fiscal técnico.

6.5.9 A realizacdo de manutencgdo preventiva ficar4 a cargo da contratada de acordo com a recomendacgéo do fabricante dos
equipamentos, observando-se atividades como: limpeza e lubrificacdo; ajustes e regulagens de qualquer acionador mecanico;
substituicdo de pecas desgastadas ou defeituosas; instalagcéo e atualizacdo de software e firmwares.

6.5.10 Quaisquer alegacdes da contratada contra as instalagGes prediais (ambiente, rede elétrica, rede l6gica) ou usuarios (que
faz referéncia ao mau uso ou ma operagcdo do equipamento) devem ser comprovadas tecnicamente por meio de laudos
detalhados e conclusivos, emitidos pelo fabricante do equipamento. Estes deverdo ser homologados e reconhecidos pela
contratante.

6.5.11 Caso documentos desta natureza ndo sejam apresentados, a contratada devera prosseguir com o atendimento. Nao serédo
admitidas suposi¢@es técnicas sem fundamentagéo e alegag6es baseadas em relatos de terceiros.

6.5.12 Na execucdo dos servigos, deverdo ser observados os seguintes prazos:

Prazo
Atividade, tarefa ou servico Méximo de Prazo Maximo de Solugdo
Atendimento

Até 3 (trés) dias tteis apés a abertura do chamado
técnico, prorrogado por até 24 (vinte e quatro)
horas, mediante justificativa prévia.

Até 24 (vinte e

Chamado técnico (manutencdo/reparo
( ¢ paro) quatro horas)

Até 24 (vintee ||Até 5 (cinco) dias uteis da solicitacdo, prorrogado por até 24

Entrega de insumos/suprimentos . . R L.
quatro horas) (vinte e quatro) horas, mediante justificativa prévia.

Até 3 (trés) dias tteis do fim do prazo de manuten¢do/reparo
ou da solicitagdo de substituicdo, prorrogado por até 24
(vinte e quatro) horas, mediante justificativa prévia.

Até 24 (vinte e

Substituicdo de equipamento defeituoso
§ quip quatro horas)

Troca de local de equipamento, em caso de
mudanca de endereco das unidades existentes [[Até 24 (vinte e
ou inclusdo de novas unidades (dentro da quatro horas)

circunscri¢do da SUPES-SE)

Até 5 (cinco) dias tteis da solicitacdo de mudanca
/troca, prorrogado por até 2 (dois) dias tteis, mediante
justificativa prévia.

6.5.13 Outros requisitos aplicaveis serdo pormenorizados no Edital/Termo de Referéncia.

6.6 Requisitos de Impressao Segura (Print Release)

6.6.1 A contratacdo de servigos de outsourcing de impressao para a SUPES-SE exige a implementacdo de funcionalidades que
garantam a seguranca dos documentos impressos, especialmente aqueles que contém informacdes confidenciais. Uma dessas
funcionalidades essenciais é a impressdo segura por senha (PIN), cartdo de proximidade ou usuario e senha. Essa fungdo é
crucial para proteger a integridade e a confidencialidade dos dados, evitando que documentos sigilosos sejam acessados
indevidamente. Ao utilizar a impressao segura, 0s usuarios podem garantir que os documentos impressos permanegcam seguros
até que sejam liberados por alguém autorizado, reduzindo assim o risco de vazamento de informag8es sensiveis. Portanto, a
solucdo de outsourcing de impressado deve incluir a capacidade de configurar e gerenciar a impressdo segura, permitindo que
somente usudrios autorizados tenham acesso a documentos especificos. Além disso, a solu¢do deve ser compativel com o
ambiente de TIC existente na SUPES-SE, sem necessidade de grandes adequacbes, e deve fornecer suporte técnico
especializado para garantir a plena operacionalidade dos equipamentos e sistemas de seguranga implementados.

6.6.2 Outros requisitos aplicaveis serdo pormenorizados no Edital/Termo de Referéncia.

6.7 Requisitos de indicadores e niveis minimos de servigos

6.7.1 A entrega de suprimentos e 0s servigos de reparo ou manutengdo nos equipamentos serdo executados no local onde o
equipamento encontra-se instalado, se demandado pela Contratante. Os indicadores avaliados serdo: Tempo de Atendimento
Técnico (ITAT), de Substituicdo de Equipamentos (ISE) e de Troca por Reincidéncia de Defeitos (ITRD).

6.7.2 As metas, forma e critérios para avaliagcao serdo detalhadas no Termo de Referéncia.

6.8 Modelo de Execugéo do Contrato

6.8.1 A cada més, para fins de faturamento, deve haver a apuragdo do consumo. Se o consumo do més for negativo (igual ou
menor que a franquia, ou seja, de CREDITOS), devera ser pago o valor da FRANQUIA MENSAL. Caso 0 consumo seja positivo
(maior que a franquia, ou seja, de EXCEDENTE), a contratante deve pagar a FRANQUIA MENSAL acrescida do valor
EXCEDENTE gerado no respectivo més.
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6.8.2 Atendendo a recomendacgdo da PORTARIA SGD/MGI N° 370, DE 8 DE MARCO DE 2023, ser4 adotada a compensagéo de
franquia semestral. Ou seja, se tiver havido pagamento de excedente de paginas impressas além da franquia mensal durante o
semestre analisado, e o somatorio do volume produzido ser abaixo do somatdrio das franquias mensais no mesmo periodo, sera
aplicada uma reduc¢éo na fatura do ultimo més de cada semestre contratual, conforme planilhas modelos contidas nos Apéndices
A e B da referida Portaria.

6.8.3 Outros itens aplicaveis serdo pormenorizados no Edital/Termo de Referéncia.
6.8.4 Regime de execucdo contratual
6.8.4.1. A contratacdo adotara o regime de execucao por empreitada por preco unitario.

6.8.4.2. A adogdo desse regime justifica-se pelo fato de a remuneragdo da contratada estar vinculada aos quantitativos efetivamente utilizados
durante a execucdo contratual, especialmente em relacdo as franquias de impressdo, as paginas excedentes e aos demais servicos medidos
periodicamente.

6.8.4.3. Considerando que o pagamento decorrera da afericdo dos quantitativos efetivamente executados, o regime de empreitada por preco
unitario mostra-se mais adequado a natureza da contratagdo, permitindo maior aderéncia entre a execugdo dos servicos e a correspondente
remuneracao da contratada, além de facilitar o acompanhamento e a fiscalizagdo contratual.

6.9 Aceitabilidade da proposta

6.9.1 Conforme PORTARIA SGD/MGI N° 370, DE 8 DE MARCO DE 2023, para o valor unitario de pagina excedente é
recomendado que haja apenas um valor unitario Unico por tipo de impressao (monocromatica e policromatica) e por tamanho de
papel, que deve ser inferior ao menor valor unitario de pagina impressa dentro da franquia mensal. Como a amortizagdo ja ocorreu
no custo da pagina impressa dentro da franquia, ndo ha justificativa para que o custo da pagina excedente a franquia seja igual ou
superior ao praticado dentro da franquia.

6.9.2 Outros itens aplicaveis serdo pormenorizados no Edital/Termo de Referéncia.
6.10 Parcelamento do objeto

6.10.1 O nao parcelamento do objeto em adjudicacéo por itens, perfazendo uma adjudicagéo por grupo, foi auferida tendo em
vista a viabilidade técnica e econdmica. A economicidade da contratagcdo por menor preco global é constatada a medida que
tende a reduzir os custos operacionais e financeiros para prestacdo dos servigos. Efetuar contratacdo separada geraria mais
dispéndio de recursos humanos, logisticos e financeiros. Fracionar o objeto poderia dificultar a execucao contratual, visto que
possibilitaria a multiplicidade de softwares de gerenciamento, além de demandar maior espago para armazenamento e controle
dos suprimentos. Além disso, gera uma menor padronizagdo de equipamentos e componentes da solugédo, e maior demanda
referente a procedimentos rotineiros decorrentes da gestao e fiscalizagdo contratual. Ademais, ha a economia em decorréncia do
maior volume de impresséo contratado, em oposicdo a contratacdo individualizada, considerando o custo pelo fornecimento dos
equipamentos em detrimento do volume de impressao.

6.11. Justificativa para ndo adocdo do Sistema de Registro de Pregos

6.11.1. A Administracdo optou por ndo utilizar o Sistema de Registro de Pre¢os, uma vez que a demanda € integralmente
conhecida e previamente dimensionada durante a fase de planejamento da contratacdo, destinada exclusivamente ao
atendimento da SUPES/SE e do CETAS/SE.

6.11.2. Nao ha previsdo de contratagdes futuras incertas, adeséo de outros 6rgédos ou necessidade de aquisigées parceladas que
justifiguem a utilizacdo do SRP. Dessa forma, mostra-se mais adequada a celebragdo de contrato administrativo com quantitativos
previamente definidos, observando os principios da eficiéncia, economicidade e planejamento previstos na Lei n° 14.133/2021.

6.12 Vistoria

6.12.1. Ndo ha necessidade de realizacdo de vistoria prévia para a contratacdo pretendida, uma vez que as informacdes
constantes deste Estudo Técnico Preliminar séo suficientes para a elaboracdo das propostas e execugao dos servigos.

6.13 A solucdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informacdo do Contratante.
Deverao ser celebrados Termos de Ciéncia e de Compromisso de Manutencgéo do Sigilo entre a SUPES-SE e a Contratada, em que esta
ultima se responsabilizard4 pela manutencgdo de sigilo e confidencialidade das informacdes a que possa ter acesso em decorréncia da
contratacdo, dando ciéncia igualmente aos profissionais que vierem a executar as atividades referentes ao objeto da contratacéo.

6.14 A Contratada devera instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Contratante. A Contratada
dever& apresentar os empregados devidamente identificados por meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Protegdo
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Individual - EPI, quando for o caso. Os técnicos deverao apresentar-se a pessoa responsavel pelo local, e a execucdo dos servigos
dependeréa da autorizagdo do servidor indicado pela Contratante. Outros requisitos aplicaveis serdo pormenorizados no Edital/Termo de
Referéncia.

6.15. Justificativa para o agrupamento dos itens

6.15.1. A solucéo foi estruturada em grupo Unico em razao da natureza integrada dos servigos de outsourcing de impressao, copia e
digitalizacdo, compreendendo o fornecimento de equipamentos, sistema de gerenciamento e bilhetagem, manutengcdo preventiva e
corretiva, suporte técnico, reposicdo de pecas e fornecimento de insumos consumiveis.

6.15.2. A eventual contratagdo de fornecedores distintos para os itens que comp8em a solugdo podera gerar incompatibilidades
operacionais entre equipamentos, sistemas e servicos de suporte, além de dificultar a gestéo, a fiscalizagdo contratual e a atribuicdo de
responsabilidades em caso de falhas na execugéo.

6.15.3. O agrupamento dos itens, portanto, mostra-se tecnicamente mais adequado e economicamente vantajoso para a Administracéo,
assegurando a integracdo dos componentes da solugéo, a continuidade da prestacdo dos servigos e maior eficiéncia na gestéo contratual.

6.16. Justificativa para a vedacao da participacdo de consoércios
6.16.1. A participacdo de empresas reunidas em consorcio ndo sera admitida na presente contratagao.

6.16.2. A medida justifica-se pela baixa complexidade do objeto, pelo reduzido valor estimado da contratagdo e pela ampla disponibilidade de empresas
aptas a executar integralmente os servicos de outsourcing de impressdo, cépia e digitalizacdo pretendidos pela Administracdo.

6.16.3. O objeto ndo demanda a conjugacdo de capacidades técnicas, operacionais ou econdmico-financeiras de multiplas empresas para sua execucdo,
sendo plenamente possivel sua realizacdo por fornecedores atuantes individualmente no mercado.

6.16.4. A admissdo de consorcios, no caso concreto, ndo representa ampliagdo relevante da competitividade e pode acarretar aumento da complexidade
da gestdo contratual e da fiscalizacdo da execucdo do ajuste.

6.17 Justificativa para vedacdo da subcontratagdo
6.17.1. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto da presente contratagdo.

6.17.2. A medida justifica-se pelas caracteristicas da solucdo de outsourcing de impressdo, que demanda a prestacdo integrada dos servigos de
fornecimento de equipamentos, instalagdo, manutengdo preventiva e corretiva, gerenciamento do parque de impressao, sistema de bilhetagem, suporte
técnico e fornecimento de insumos.

6.17.3. A execucdo direta pela contratada favorece a adequada gestdo contratual, a definicdo clara das responsabilidades, a fiscalizacdo dos niveis de
servigo contratados e a uniformidade dos procedimentos operacionais adotados.

6.17.4. A admissdo de subcontratacdo poderia dificultar a identificacdo de responsabilidades por falhas na execucdo, aumentar a complexidade da
fiscalizagdo e comprometer a eficiéncia na prestacdo dos servicos.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

7.1 A distribuicdo do quantitativo dos equipamentos de impressdo e scanners, que fazem parte do objeto a ser contratado, é a descrita no quadro
demonstrativo abaixo:

Item Tipo de Equipamento Setor [|Quantidade Endereco

Avenida Dr. Carlos Rodrigues da Cruz, 1548 - CEP 49.080-

Sede/SE 3
L Impressora Multifuncional ede 903 - Centro Administrativo - Aracaju/SE
Monocromética - Tipo I Rua do IBAMA - S/N - CEP: 49.007-137 - Povoado Areia
Cetas/SE 1 . . .
Branca - Bairro Mosqueiro - Aracaju/SE
9 Impressora Multifuncional Sede/SE 1 Avenida Dr. Carlos Rodrigues da Cruz, 1548 - CEP 49.080-

Policromaética - Tipo 2 903 - Centro Administrativo - Aracaju/SE

Avenida Dr. Carlos Rodrigues da Cruz, 1548 - CEP 49.080-
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" 3 ||Scanner de Mesa Duplex - Tipo 3 ||Sede/SE " 2 || 903 - Centro Administrativo - Aracaju/SE "

7.2 Quantidades estimadas de paginas impressas (cépias) a serem contratadas:

Item Desricdo Unidade Quantidade Mensal Quantidade Anual

1 Outsourcmg .de impressao - Paginas . UN 1.200 14.400
monocromatica A4 dentro da franquia

5 Outsourcmg .de impressao - Pag{nas . UN 800 9600
monocromadtica A4 excedentes a franquia

3 O}lt.SOHI‘Cng. de 1m'p.ressa0 - . UN 600 7200
Paginas policromética A4 dentro da franquia
Outsourcing de impressdo

4 |- Paginas policromatica A4 excedentes a UN 400 4.800
franquia

7.3. Metodologia de defini¢cdo dos quantitativos.

7.3.1. Os quantitativos estimados para impressdo monocromatica, policromatica e digitalizacdo foram definidos com base no histérico efetivamente
registrado durante a execucdo do Contrato n° 04/2021/SUPES-SE, considerando os relatérios de bilhetagem e de digitalizacdo produzidos pela solugao
atualmente contratada.

7.3.2. A estimativa buscou refletir o consumo real das unidades atendidas, contemplando a demanda ordinaria da SUPES/SE e do CETAS/SE, bem como
eventual variagdo operacional observada durante a vigéncia contratual anterior.

7.3.3. Dessa forma, os quantitativos estimados apresentam aderéncia ao consumo histérico da Administracdo e mostram-se suficientes para o
atendimento das necessidades institucionais durante a vigéncia da futura contratagdo.

7.3.4. Os quantitativos estimados para impressdo monocromaética, policromatica e digitalizacdo foram definidos com base no histdrico de utilizagdo
apurado durante a execucdo do Contrato n° 04/2021/SUPES-SE, mediante andlise dos relatérios de bilhetagem e dos registros de digitalizacdo
produzidos pela solucdo atualmente contratada.

7.3.5. A estimativa considerou o consumo efetivamente verificado nas unidades atendidas, bem como a necessidade de manutencdo da capacidade
operacional da Superintendéncia do IBAMA em Sergipe e do CETAS/SE, buscando assegurar a continuidade dos servigos durante toda a vigéncia
contratual.

7.3.6. A previsdo de utilizacdo de scanners dedicados fundamenta-se, ainda, na existéncia de demanda continua de digitalizacdo documental, inclusive
relacionada a conversao e inser¢do de documentos e processos fisicos no Sistema Eletronico de Informagoes (SEI), bem como na existéncia de passivo
documental pendente de tratamento.

7.3.7. Registra-se, adicionalmente, que os equipamentos de digitalizacdo pertencentes ao patriménio do IBAMA/SE atualmente encontram-se
inoperantes, circunstancia que reforca a necessidade de disponibilizacdo de scanners dedicados na solugdo a ser contratada, de forma a garantir a
adequada execucdo das atividades de gestdo documental e digitalizacdo institucional.

8. Levantamento de solucoes

8.1 Com o embasamento na portaria SGD/MGI 370/2023, que institui um modelo de contratagcdes de outsourcing, tem-se um arcabougo técnico para a
especificagdo das solugGes e outras diretivas e orientagdes para que se garanta a competitividade e economicidade para o servico ptiblico em contratagdes
dessa natureza. 1

8.2 Desta forma, a equipe de planejamento junto ao requisitante da contratacdo, enxergaram duas possiveis solu¢des para contratacdo no ambito da
SUPES-SE, as quais sdo apresentadas na tabela abaixo:

Solucdo |Descri¢do

01 Franquia Mensal mais paginas excedentes.

02 Aquisigdo direta de equipamentos, software e insumos.
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9. Analise comparativa de solucoes

9.1 Observando-se os requisitos de negécio e tecnolégicos no ambito do Ibama/SE levantados no presente estudo, considera-se que a solugdo 01 pode
atender integralmente ao objeto proposto. Enxerga-se que a solucdo 02 apresenta problemas, por ser necessario realizar diferentes processos licitatdrios
para que sejam atendidas demandas distintas. Seria necessario ao menos processos para aquisicdo de equipamentos, manutencdo, suprimentos e software
controle de bilhetagem.

9.2 Ressalta-se, ainda, que a manuten¢ao de impressoras de grande porte e alta qualidade no parque tecnolégico do Ibama/SE acarreta custos elevados
para a Administracdo. As despesas com aquisi¢do de equipamentos, insumos e pegas de reposicdo revelam-se mais onerosas do que a terceirizagdo por
meio de servigos de outsourcing de impressdo. Ademais, a Superintendéncia ndo dispde de equipe técnica especializada para a manutengdo desses
equipamentos, o que implicaria na necessidade de contratagdo adicional de mao de obra qualificada.

9.3 Além disso, destaca-se que a Superintendéncia possui expertise na modalidade apresentada, uma vez que mantém contrato no modelo descrito na
Solucdo 01 desde 2021, o que contribui para a maior eficiéncia na gestdo, no acompanhamento e na fiscalizagdo contratual.

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

10.1 A alternativa de aquisicdo direta de equipamentos, software e insumo (Solugdo 02) foi considerada invidvel. Nesse caso é necessario também a
contratacao de assisténcia técnica especializada para manutencdo dos equipamentos tendo que visto que o Ibama/SE ndo possui servidores especializados
em manutengdo desses tipos de equipamentos. Ademais, citam-se outros pontos de inviabilidade de contratagdo como:

10.1.1 Risco de obsolescéncia e custo elevado de manutengdo: na aquisicdo direta, a instituicdo assume a responsabilidade integral pela
atualizacdo tecnoldgica, substituicdo de pecas e insumos, e suporte técnico durante todo o ciclo de vida dos equipamentos. Isso gera custos
indiretos e imprevisiveis, além de risco de indisponibilidade prolongada em caso de falhas.

10.1.2 Gestdo operacional mais complexa e onerosa: a gestdo descentralizada de suprimentos, estoques de toners, manutencdo e controle de uso
se torna ineficiente e consome recursos humanos e financeiros da instituicdo, em desacordo com os principios da economicidade e eficiéncia
previstos na Lei n° 14.133/2021.

10.1.3 Dificuldade de mensuragdo de resultados: o modelo de aquisi¢do direta ndo fornece mecanismos padronizados de monitoramento e
relatérios automaticos de consumo por unidade administrativa, prejudicando a governanca de TIC e a transparéncia do gasto publico.

10.1.4 Dificuldade de previsibilidade orcamentaria: enquanto a franquia mensal com excedentes possibilita melhor planejamento e controle
financeiro, a aquisicdo direta gera custos varidveis ndo planejados (compra de insumos, servicos avulsos de manutengdo, reposicdo de
equipamentos, dentre outros).

11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.1. Visto que a contratacdo de Outsourcing de impressdo sob demanda foi considerada vidvel, conforme item 10 deste ETP, ndo ha analise
comparativa de custos, apenas a Estimativa de Custo Total da Contratagdo. Sobre a opgao escolhida:

11.1.1. Consiste na oferta de 1 (um) equipamento de acordo com a necessidade da Instituicdo e no gerenciamento de impressdes que visam controlar e
reduzir gastos excessivos dos servigos de impressdo no ambiente de trabalho;

11.1.2. Em termos de economicidade, devido ao gerenciamento e controles aplicaveis, possibilita-se relevante reducdo de despesas em relacdo a
ambientes sem softwares de gerenciamento. Tal reducdo deve-se a diminuicdo dos gastos com impressao, eliminagdo do estoque e logistica dos insumos
consumiveis, além da atualizacdo tecnoldgica sem a necessidade de investimentos iniciais por parte do 6rgao contratante;

11.1.3. Promove o gerenciamento dos equipamentos em rede, através de um sistema integrado de gerenciamento de impressoes;
11.1.4. Proporciona também um melhor gerenciamento de equipamentos, suprimentos, impressdo e consequente reducdo de custos;

11.1.5. Permite a eliminacdo da necessidade de infraestrutura de logistica propria do 6rgéo para gestdo patrimonial e para atendimento de solicitagdes e
distribuicdo de insumos e consumiveis, ou seja, permite a desoneracdo administrativa quanto a gestdo patrimonial das impressoras e suprimentos,
inclusive com reducéo de espacgo fisico para armazenar equipamentos novos e fora de uso (destinados ao descarte);

11.1.6. Proporciona a eliminagdo de investimentos iniciais decorrentes da aquisi¢do de equipamentos;

11.1.7. O alto grau de escalabilidade proporciona reducdo de custos com os insumos e materiais consumiveis, visto que estes sdo fornecidos com
menores precos, em razao de serem adquiridos em larga escala pelo prestador do servigo;
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11.1.8. Elimina a necessidade do érgdo de realizar a contratacdo especifica de servigos de manutengdo e assisténcia técnica de equipamentos, uma vez
que tal encargo sera de responsabilidade do prestador do servigo.

12. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

12.1 Conforme o presente estudo, a solugdo viavel (solucdo 01) trata-se da contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servicos de outsourcing
de impressdo, digitalizacdo e copia, com disponibilizacdo de impressoras multifuncionais monocromaticas, impressora policromética, scanner duplex de
mesa e software de bilhetagem, a serem instalados nas dependéncias do Ibama em Sergipe. A contratacdo inclui o fornecimento dos equipamentos, bem
como a execucdo de servicos de manutengdo preventiva e corretiva, com substituicdo de pegas e suprimentos necessarios, excetuando-se o fornecimento
de papel. A solugdo serd composta pelos seguintes itens:

Item (|Descricdao Catser [|[Unidade de Medida ||Quantidade Mensal

1 Impres‘sao de paginas .A4 monocromaticas, dentro da 26573 Péginas/més 1.200
franquia e sem fornecimento de papel
I do de paginas A4 iti

9 mpressdo de pagma_ls monocromiticas, 26654 Péginas/més 800
excedentes a franquia e sem fornecimento de papel
I a agi A4 poli ati

3 mpressao de paglnas. policromatica, dentro da 26611 Péginas/més 600
franquia e sem fornecimento de papel
I a agi A4 poli ati

4 mpressdo de paginas 4 po icromatica, excedentes 26697 Péginas/més 400
a franquia e sem fornecimento de papel

5 Aluguel de Scanner de Mesa Duplex 27618 Unidade 2

12.2 E importante salientar que no modelo de franquia mensal mais paginas excedentes é recomendado que o valor da franquia corresponda a 60% do
consumo mensal estimado, conforme destacado no item 5.2.6, alinea b, da Portaria SGD/MGI 370/2023.

12.3 Deverido ser fornecidos 4 (quatro) equipamentos monocromaticos multifuncionais, 1 (um) policromético para a prestacdo do servico de outsourcing
de impressdo e 2 (dois) equipamentos de escaneamento digital de papel. Todas as necessidades tecnoldgicas e de negécios devem ser observadas,
conforme descrito neste ETP.

12.4 Dado o volume observado, a apuracdo do contrato dar-se-a da seguinte forma:

12.4.1 A cada meés, serd apurado o saldo mensal de paginas produzidas por equipamentos. Caso o saldo do més seja negativo (produgdo de
paginas inferior aos valores da franquia), a contratante devera pagar o valor da franquia mensal. Caso o saldo seja positivo, a contratante pagara
a franquia mensal acrescida do niimero de paginas excedentes produzidas.

12.4.2 Ao fim de cada semestre, a contar do inicio da vigéncia do contrato, sera realizada um calculo de compensagdo, onde a contratada podera
reavaliar o dimensionamento do contrato, a quantidade de equipamentos ou sua melhor distribui¢ao:

12.4.2.1 Para tal, seré realizada a analise da relagdo entre as paginas planejadas e executadas conforme detalhado nos itens 5.2.8 e 5.2.9

da Portaria SGD/MGI 370/2023. 13.4.2.2 O enquadramento em algum dos cenarios dispostos na portaria devera ser informado pela
contratada para que, se for o caso, seja realizado o procedimento de compensagao.

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 45.600,00

Lote Unico

Quantidade Total Total Total
Unidade d Cust Estimad Estimado d
Item||Descricdo CATSER[[- ™ .a €de lkctimada 315.0 por [Estimado | . .  [[Estimadodo
Medida Mensal Pagina (R$)||Mensal Anual (RS) Contrato (4
(R$) anos) (R$)

Impressdo de paginas A4
1 [|monocromdticas, dentro ) oo g ssina/mes 1.200 0,10 120,00 | 1.440,00 5.760,00
da franquia e sem

fornecimento de papel
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Impressdo de paginas A4
2 [[monocromaticas, 26654  [[Pagina/més 800 0,06 48,00 576,00 2.304,00
excedentes a franquia e

sem fornecimento de papel

Impressdo de paginas A4
policromaética, dentro da
franquia e sem
fornecimento de papel

26611 Pagina/més 600 0,38 228,00 2.736,00 10.944,00

Impressdo de paginas A4
policromaética, excedentes
a franquia e sem
fornecimento de papel

26697 Pagina/més 400 0,17 68,00 816,00 3.264,00

Aluguel de impressora /

> . 27618 Unidade 2 - 486,00 5.832,00 23.328,00
multifuncional /scanner

Valor Total da Solucao 950,00 11.400,00 45.600,00

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

14.1 O presente estudo é subsequente a contratacdo 04/2021, que adotou a modalidade de “Franquia mais paginas excedentes”, e esta surgiu como
alternativa a aquisicdo de equipamentos e insumos em contratacoes diferentes.

14.2 A alternativa de outsourcing surgiu a partir do aparecimento de empresas especializadas em contratacdes dessa natureza, que tém interesse e
conhecimento para entregar uma solucdo completa com o objetivo de realizar uma economia de escala. Destacam-se ainda os seguintes pontos:

14.2.1 Desinvestimento em ativos patrimoniais de alto custo financeiro e com rapida obsolescéncia tecnoldgica;

14.2.2 Diminuicdo de esforcos administrativos no gerenciamento de contratagdes diversas para atendimento das necessidades de impressao,
digitalizacdo e copia;

14.2.3 Melhor gestdo das préticas de sustentabilidade, uma vez que as empresas que atuam no ramo de outsourcing dispdem de logistica
especializada na destinacdo dos residuos oriundos da prestacdo dos servicos.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

15.1 Quanto ao estudo referente ao contrato 04/2021, utilizou-se do caderno “Boas préticas, orientacdes e vedagdes para a contratacdo de servicos de
outsourcing de impressdo”. Orientava-se apenas para o uso do regime de “Franquia mais excedentes” em contratagcdes de outsourcing. Com o advento da
Portaria SGD/MGI 370/2023, viu-se o surgimento de duas outras modalidades.

15.2 A andlise de custo total de propriedade indicou que a manutencdo do regime é acertada, embora tenha ficado constatado que contragdes que
utilizam dos outros regimes ainda sdo pouco frequentes.

15.3 Destaca-se que a compensacdo semestral traz é o que mais se aproxima do que foi efetivamente realizado, mas que demanda acompanhamento
frequente e acolhimento das sugestdes de dimensionamento indicadas pela equipe de acompanhamento do contrato, a contratacdo é adequada ao nivel de
demanda da instituicdo, evitando-se pagamentos por locacdo de equipamento ou valores mais altos na modalidade sem franquia.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacdo

16.1 Trata-se de servico essencial ao funcionamento da Superintendéncia, em face da necessidade de manutencdo das atividades de forma continua,
eficiente, segura e confidvel da Supes/SE, pois grande parte dos documentos e materiais didaticos desta Institui¢do precisam ser reproduzidos, impressos
e digitalizados, havendo, assim, a necessidade de tornar disponivel este servico de reprografia, impressdo e digitalizagdo com capacidade técnica e
recursos de equipamentos que atendam a sua demanda.

16.2 Importante destacar também que se buscam os seguintes resultados com esta contratagdo:

16.2.1 Atender a necessidade continua de disponibilizacdo de servico de impresséo e digitalizacdo a comunidade do Tbama/SE, o que inclui os
servidores em suas atividades administrativas e os demais colaboradores em suas atividades laborais,
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16.2.2 Acumular, através do uso de software de bilhetagem, dados estatisticos de consumo histdrico de impressdes, com vistas a subsidiar a
gestdo contratual e contratagOes futuras;

16.2.3 Promover a conscientizacdo acerca do impacto econdmico e ambiental com impressdes e gastos de papel, evitando assim o desperdicio.
Com a implantacdo do software de controle de bilhetagem, em toda a instituicdo, pretende-se alcancar uma reducgdo do consumo de papel e
impressoes;

16.2.4 Manter no parque tecnoldgico da instituicdo impressoras de grande porte e de boa qualidade a um custo adequado para a administracao;

16.2.5 Isentar os Instituto da necessidade de aquisi¢do de bens permanentes que se deterioram ao longo do tempo em face do uso cotidiano e do
avango tecnolégico;

16.2.6 Tornar mais eficiente a realizacdo de manutengdes preventivas e corretivas nos equipamentos. Na hipdtese de aquisi¢do de equipamentos,
a Administracdo teria de providenciar, por meios préprios, a manutencdo. Nesse aspecto, a Supes/SE ndo dispde de servidores especializados e
autorizados para esse servico e haveria necessidade de contratacoes frequentes.

17. Providencias a serem Adotadas

17.1 A implementacdo da solucéo de outsourcing de impressdo ndo exigird adequacdes significativas na infraestrutura da Superintedéncia do Ibama em
Sergipe. O novo servico utilizara a estrutura tecnoldgica, elétrica, logistica, fisica e mobiliaria preexistente da Supes/SE, garantindo uma integracdo
fluida e de baixo impacto no ambiente de trabalho. A aquisicdo de papel permanecera sob a responsabilidade do Ibama, por meio dos procedimentos
habituais ja utilizados pelo instituto. A principal providéncia a ser adotada pela Administracdo para atender a necessidade é a contratagdo de empresa
especializada em servigcos de Outsourcing de Impressdo, mediante procedimento licitatério.

18. Declaracdo de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
18.1. Justificativa da Viabilidade

Conforme exposto neste ETP a Solugdo 01, que prevé a contratacdo de franquia mensal de cépias/impressdes acrescida da possibilidade de aquisi¢ao de
péginas excedentes, mostra-se viavel técnica, administrativa e economicamente para o atendimento das necessidades da Supes/SE.

Sob o aspecto técnico, o modelo de franquia assegura previsibilidade de volumes e custos, a0 mesmo tempo em que a inclusdo de paginas excedentes
possibilita a adequada absorcdo de demandas sazonais sem comprometer a continuidade dos servicos. No dmbito administrativo, a contratagdo em lote
unico, englobando tanto a franquia e os excedentes bem como a locacdo de scanners, simplifica a gestdo e a fiscalizacdo contratual, reduzindo riscos de
fragmentacdo de contratos e garantindo maior padronizagdo no fornecimento.

Do ponto de vista econémico, a Portaria SGD/MGI n° 370/2023 estabelece que o valor unitario das paginas excedentes deve ser inferior ao valor unitario
da franquia, o que reforca o principio da economicidade e permite maior racionalidade no uso dos recursos ptblicos. Tal mecanismo assegura que
eventuais aumentos de demanda ndo resultem em acréscimos desproporcionais de custos.

Diante do exposto, conclui-se que a Solugdo 01 apresenta-se como a alternativa mais adequada para garantir a eficiéncia, a economicidade e a
conformidade normativa da contratagdo.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

VICTOR DE ARAUJO BARBOSA

Membro da comissdo de contratagdo

&"F Assinou eletronicamente em 01/09/2026 as 06:55:54.
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SIMONE GOMES DE ANDRADE

Membro da comissdo de contratagdo

CARLOS RENE BARRETO DE CARVALHO

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 31/08/2026 as 18:14:32.
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Numero da Contratacao

VII - contratacGes de tecnologia da informagdo e de comunicagado/Servigos de TIC

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

(Processo Administrativo n® 02028.000184/2026-72)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° xx/xxxx, QUE FAZEM ENTRE SI A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO (A)

A Unido por intermédio do(a) a INSTITUTO BRASILEIRO DO MEIO AMBIENTE E DOS RECURSOS NATURAIS RENOVAVEIS — IBAMA, com
sede na Avenida Dr. Carlos Rodrigues da Cruz, 1548, Capucho, CEP: 49080-903 - Aracaju/SE, inscrito(a) no CNPJ sob o n° 03.659.166/0023-18, neste
ato representado(a) pelo Sr. Cassio Murilo Costa dos Santoes, ocupante do cargo de Superintendente, nomeado(a) pela Portaria de Pessoal n.° 663- GM
/MMA, de 21/06 /2023, publicada no Diério Oficial da Unido, de 22/06/2023, portador da Matricula Funcional n° 1247486, doravante denominado
CONTRATANTE, e o(a) [CONTRATADO], inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n° [CNPJ], sediado(a) na [endere¢o], na cidade de [cidade]/[UF],
doravante designado CONTRATADO, neste ato representado(a) por [nome e fungdo no CONTRATADO], conforme [atos constitutivos da empresa] OU
[procuragdo apresentada nos autos], tendo em vista o que consta no Processo n® xxxxx.xxxxxx/xxxx-xx e em observancia as disposi¢Ges da Lei n° 14.133,
de 1° de abril de 2021, e demais legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletrénico n° 90001/2026,
mediante as clausulas e condi¢Ges a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacao de servigos continuados de outsourcing de impressdo, copia e digitalizacdo, com fornecimento de
equipamentos, sistema de gerenciamento e bilhetagem, manutencdo preventiva e corretiva, suporte técnico, reposicdo de pecas e fornecimento de
insumos consumiveis, exceto papel, destinados ao atendimento das necessidades da Superintendéncia do Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos
Recursos Naturais Renovéaveis — IBAMA no Estado de Sergipe e de suas unidades vinculadas, nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratagao:

Grupo 01

Unidade [[Quantidade
CATSER|de Estimada
Medida [[Mensal

Total Total Total Estimado
Estimado |[[Estimado [do Contrato (4
Mensal (R$)[[Anual (R$) [|anos) (R$)

Custo por

Item|(D ica
em||Descri¢do Pagina (R$)

Impressdo de paginas A4 monocromaéticas,

1 dentro da franquia e sem fornecimento de 26573 Pa/illrélz 1.200
papel
Impressdo de pdginas A4 monocromaticas, Pagina

2 excedentes a franquia e sem fornecimento de 26654 /%nés 800

papel
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Modelo de Termo de Contrato - Licitagdo e Contratagdo Direta - Servigos sem regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagao
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025

1de8



I do de paginas A4 poli At Agi
3 mpressdo de pagmas po 1cr9ma ica, 26611 Pagu}a 600
dentro da franquia e sem fornecimento de /més
papel
Impressdo de paginas A4 policromética, Pégina
4 excedentes a franquia e sem fornecimento de 26697 /frgnés 400
papel
5 Aluguel de impressora / multifuncional 27618l Unidade ) )
/scanner
Valor Total da Solucdo

1.3. Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcrigdo:
1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Edital da Licitagdo

1.3.3. A Proposta do CONTRATADO;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentOS supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 4 (quatro) contados dota) data de assinatura do contrato, prorrogdvel na forma dos artigos 106 e 107 da
Lei n® 14.133, de 2021.

2.2. A prorrogagdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condigbes e 0s pre¢os permanecem
vantajosos para a Administragdo, permitida a negociagdo com o CONTRATADO, atentando, ainda, para o cumprimento dos seqguintes requisitos:

3. CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os prazos e condi¢des de conclusdo, entrega, observacao e
recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1 As regras sobre a subcontratacdo do objeto sdo aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato

5. CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor total da contratagdo € de R$ XXXXXX (XXXXXXXXX)

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucgdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratacao.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao CONTRATADO e demais condigdes a ele referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
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7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1. Sdo obrigagoes do CONTRATANTE:

8.1.1. Exigir o camprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo CONTRATADO, de acordo com o contrato e seus anexos;
8.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos incorre¢des, imperfeicdes, falhas ou irregularidades verificadas na
execucdo do objeto contratual, fixando prazo para que seja substituido, reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas,
certificando-se de que as solucdes por ele propostas sejam as mais adequadas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo CONTRATADO;

8.1.5. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de
liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme
o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execucdo do objeto, no prazo, forma e condicdes
estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao CONTRATADO as sancdes previstas na lei e neste Contrato;

8.1.8. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocdo das medidas cabiveis quando do
descumprimento de obrigacoes pelo CONTRATADO;

8.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacdes relacionadas a execucdo do presente Contrato, ressalvados
os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucio do ajuste;

8.1.9.1 A Administragdo terd o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do requerimento para decidir,
admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.

8.1.10 Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdomico-financeiro feitos pelo CONTRATADO no prazo
maximo de 30 (trinta) dias;

8.1.11, Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de descumprimento de
cldusulas contratuais;

8.1.12. Comunicar o CONTRATADO na hipétese de posterior alteracao do projeto pelo CONTRATANTE, no caso do art. 93, §2°, da
Lei n°® 14.133, de 2021.

8.2. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo CONTRATADO com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do
contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO

9.1. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e
as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

9.2. Atender as determinagOes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informagao
por eles solicitados;
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9.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens e
servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

9.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou
terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo CONTRATANTE, que ficard
autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.5. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o CONTRATADO deveré entregar ao
setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os seguintes documentos:

9.5.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

9.5.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 9.5.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda
Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do CONTRATADO;

9.5.4. Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e
9.5.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

9.6. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situacdo, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no
local da execucgdo do objeto contratual, ndo ultrapassando o prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

9.7. Paralisar, por determinacdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em
risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

9.8. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitacdo na
licitacdo ou para qualificagdo na contratacdo direta;

9.9. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacdo;

9.10. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que
preencheram as referidas vagas;

9.11. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.12. Arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n° 14.133, de 2021;

9.13. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca do CONTRATANTE;
9.14. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos;

9.15. Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendac0es aceitas pela boa técnica, normas e legislacdo de regéncia;

9.16. Submeter previamente, por escrito, a0 CONTRATANTE, para analise e aprovagao, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as
especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere;

9.17. Ndo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze
anos de idade, observada a legislacdo pertinente;

9.18. Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizagdo de trabalho noturno e em condic¢Oes perigosas e insalubres e a realizacdo de atividades
constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil, aprovada pelo Decreto n° 6.481, de 12 de junho de 2008;

9.19. Receber e dar o tratamento adequado a dentincias de discriminacdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho;
9.20. Manter preposto aceito pela Administracdo para representa-lo na execugao do contrato;

9.20.1. A indicacdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgédo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar
outro para o exercicio da atividade.

9.21. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de
dirigente do CONTRATANTE ou de agente ptiblico que tenha desempenhado funcédo na licitagdo ou que atue na fiscalizagdo ou gestdo do contrato, nos
termos do art. 48, paragrafo unico, da Lei n® 14.133, de 2021;
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9.22. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao
local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucdo do contrato;

9.23. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessério a execugdo do objeto, durante a vigéncia do
contrato;

9.24. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalagdes em condi¢des adequadas ao cumprimento das normas de satide, seguranga e
bem-estar no trabalho;

10. CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n°® 13.709, de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso
em raz&o do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da
proposta no procedimento de contratacdo, independentemente de declaracdo ou de aceitacdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a
boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

10.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os contratos de suboperacdo
firmados ou que venham a ser celebrados pelo CONTRATADO.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do CONTRATADO elimina-los, com
excecdo das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagao
para fins de comprovacdo do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto nhdo prescritas essas
obrigacoes.

10.6. E dever do CONTRATADO orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades
decorrentes da LGPD.

10.7. O CONTRATADO deveréa exigir de SUBOPERADORES e SUBCONTRATADOS o cumprimento dos deveres da
presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o CONTRATADO
atender prontamente eventuais pedidos de comprovacdo formulados.

10.9. O CONTRATADO devera prestar, no prazo fixado pelo CONTRATANTE, prorrogavel justificadamente, quaisquer
informacbes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a
armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de
tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horério e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizacdo, em caso de eventuais omissées, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo
desses dados pela Administrag@o nas hipdteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando
indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinibes técnicas ou recomendac0es, editadas na
forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade nacional.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO

11.1. Nao sera exigida garantia de execugao contratual, nos termos do Termo de Referéncia.
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12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. As regras acerca de infragdes e san¢des administrativas referentes a execucdo do contrato sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a
este Contrato.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

13.1. O contrato serd extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as obrigagées de ambas as
partes contraentes.

13.2. O contrato poderad ser extinto antes do prazo nele fixado, sem énus para o CONTRATANTE, mediante justificativa formal de que ndo dispGe de
créditos orgamentdrios para sua continuidade ou de que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

13.2.1. Nesse caso, a extingdo antecipada ocorrerd na préxima data de aniversdrio do contrato, garantido um prazo minimo de dois meses para ciéncia
formal do contratado, devendo ser observada a regra do art. 183 da Lei n° 14.133, de 2021 para a contagem deste prazo.

13.3. O contrato poderd ser extinto com fundamento na auséncia de créditos orgamentdrios ou na perda de vantagem contratual antes da data de
aniversdrio, desde que ocorra com énus para o CONTRATANTE, conforme previsto no art. 138, §2°, da Lei n° 14.133, de 2021.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERACOES

14.1. Eventuais altera¢Oes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021.

14.2. O CONTRATADO é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

14.4. As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a prévia aprovagdo da consultoria juridica do
CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacédo de seus efeitos, hip6tese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer
no prazo méaximo de 1 (um) més.

14.5. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma
do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral da Unido deste
exercicio, na dotacdo abaixo discriminada:

I) Gestdo/unidade: [193126];

1) Fonte de recursos: [1050 ou 1052];

IIT) Programa de trabalho: [172040.2000071;
IV) Elemento de despesa: [339039.58]; e

V) Plano interno: [200007]; e

VI) Nota de empenho: [...];
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15.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovagdo da Lei Or¢amentdria respectiva e liberagdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 14.133, de 2021, e demais normas federais
aplicéaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cé6digo de Defesa do Consumidor — e normas e principios
gerais dos contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

17.1. Incumbird ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contrata¢des Ptiblicas (PNCP), na forma prevista no art. 94
da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengdo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2°, da Lei
n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em Sergipe, Secao Judiciaria de Aracaju para dirimir os litigios que decorrerem da execucao
deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagcdo, conforme art. 92, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021.

[Local], [dia] de [més] de [ana].

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

SIMONE GOMES DE ANDRADE

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 01/09/2026 as 10:57:06.
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VICTOR DE ARAUJO BARBOSA

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 01/09/2026 as 06:57:19.

CARLOS RENE BARRETO DE CARVALHO

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 31/08/2026 as 18:31:48.

CASSIO MURILO COSTA DOS SANTOS

Autoridade competente
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INSTITUTO BARSILEIRO DO MEIO AMBIENTE E DOS RECURSOS NATURAIS E RENOVAVEIS - IBAMA
SUPERINTENDENCIA NO ESTADO DE SERGIPE

Processo Administrativo n® 02028.000184/2026-72
Anexo IV

TERMO DE CIENCIA

INTRODUGAO

O Termo de Ciéncia visa obter o comprometimento formal dos empregados da
Contratada diretamente envolvidos na contratacdo quanto ao conhecimento da
declaracdo de manutencdo de sigilo e das normas de seguranca vigentes no
oérgao/entidade.

No caso de substituicdo ouinclusdo de empregados da contratada, o preposto devera
entregar ao Fiscal Administrativo do Contrato os Termos de Ciéncia assinados pelos
novos empregados envolvidos ha execugdo dos servigos contratados.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “b” da IN SGD/ME N© 94/2022.

1- IDENTIFICAGAO

CONTATO N°

OBJETO

CONTATADA CNPJ

PREPOSTO

GESTOR DO CONTRATO MATRICULA

2 - CIENCIA

2.1. por este instrumento, os funcionarios abaixo identificados declaram ter ciéncia e
conhecer o inteiro teor do termo de Compromisso de Manutencgao de Sigilo e as hormas
de seguranca vigentes da Contratante.

FUNCIONARIOS DA CONTRATADA

NOME MATRICULA ASSINATURA




INSTITUTO BARSILEIRO DO MEIO AMBIENTE E DOS RECURSOS NATURAIS E RENOVAVEIS - IBAMA
SUPERINTENDENCIA NO ESTADO DE SERGIPE

Processo Administrativo n® 02028.000184/2026-72
Anexo Il

TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO

INTRODUGAO

O Termo de Compromisso de manutencgao de Sigilo registra o comprometimento da
Contratada em cumprir as condigdes estabelecidas no documento relativo ao acesso
e utilizacdo de informacdes sigilosas da Contratada em decorréncia de relagao
contratual, vigente ou néo.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “a” da IN SGD/ME N°© 94/2022.

Pelo presente instrumento o <nome do 6rgado>, sediado <endereco>, CNPJ <cnpj>,
doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a <nome da empresa>,
sediada em <endereco>, CNPJ <cnpj>, doravante denominada CONTARTADA;
CONSIDERANDO que, em razdo do CONTATO N° <n°® do contrato> doravante
denominado CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA podera teracesso ainformagoes
sigilosas do CONTATANTE; CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢gdes de
revelacdo destas informacgodes sigilosas, bem como definir as regras para seu uso e
protecao; CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informacéao e
Privacidade da CONTATATNTE; Resolvem celebrar o presente TERMO DE
COMPROMISSO DE MANUTENQAO DE SIGILO, doravante TERMO, vinculado ao
CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e condi¢cdes abaixo
discriminadas.

1. OBJETO

1.1. Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢cdes especificas
pararegulamentar as obrigagcdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que
diz respeito ao trato de informacdes sigilosas disponibilizadas pela
CONTRATANTE e a observancia as normas de seguranca da informacéao e
privacidade por forca dos procedimentos necessarios para execugao do objeto
do CONTATAO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que
dispéem a Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011, Lei n®13.709, de 14de agosto
de 2018, e os Decretos 7.724, de 16 de maio de 2012, e 7.845, de 14 de novembro
de 2012, que regulamentam os procedimentos para acesso e tratamento de
informacao classificada em qualquer grau de sigilo.

2. CENCEITOS DE DEFINICOES
2.1. para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e
defini¢cdes:



2.2. INFORMAGAO: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para
producéo e transmisséo de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte
oi formato.

2.3 INFORMAGAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restricdo de
acesso publico em razdo de sua imprescindibilidade para a seguranca da
sociedade e do Estado, e aquela abrangida pelas demais hipdteses legais de
sigilo.

2.4 CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este
TERMO se vincula.

3. DAINFORMAGCAO SIGILOSA

3.1 Serédo consideradas como informacéao sigilosa, toda e qualquer informacéo
classificada ou ndo nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O
TERMO abrangera toda informacao escrita, verbal, ou em linguagem
computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada,
tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how,
técnicas, especificagodes, relatdrios, compilagdoes, cddigo fonte de programas de
computador na integra ou em partes, formulas, desenhos, cépias, modelos,
amostras de ideias, aspectos financeiros e econdmicos, definicdes, informacoes
sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informacgoes
técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL,
doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus
empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a
lhe ser confiada durante e em razao das atuagdes de execucdo do CONTRATO
PRINCIPAL celebrado entre as partes.

4. DOS LIMITES DO SIGILO

4.1 As obrigagcdes constantes deste TERMO nao serdo aplicadas as
INFORMACOES que:
) Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagéo,
exceto se tal fato decorrer de atoou omissdo da CONTRATADA;
I[l) Tenhamsido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos
ao presente TERMO;

lll)  Sejam reveladas em razao de requisicao judicial ou outra determinacao valida
do Governo, somente atéa extensdo de tais ordens, desde que as partes
cumpram qualquer medida de protecao pertinente e tenham sido notificadas
sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na
medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de protecao que julgar
cabiveis.

5 DIREITOS E OBRIGAGOES

5.1 As partes se comprometem a nao revelar, copiar, transmitir, reproduzir,
utilizar, transportar ou dar conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como
a nao permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execugéo
do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de sua estrutura



organizacional e sob quaisquer alegacdes, faca uso dessas INFORMAGOES, que se
restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a nao efetuar qualquer
tipo de coépia da informacéo sigilosa sem o consentimento prévio e expresso da
CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o
aceite formal da direcdo e empregados que atuardo direta ou indiretamente na
execucao do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como
da natureza sigilosa das informacdes.

| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados
visando garantir o cumprimento de todas as disposi¢cdes do presente TERMO e
dara ciéncia a CONTRATANTE dos documentos comprobatadrios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas
necessarias a protegao da informacgao sigilosa da CONTRATANTE, bem como
evitar e previnir a revelacdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por
escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto - Cada parte permanecera como fiel depositaria das
informacgdes reveladas a outra parte em funcao deste TERMO.

| - Quando requeridas, as INFORMAGCOES deverao retornar imediatamente ao
proprietario, bem como todas e quaisquer cépias eventualmente existentes.
Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas
controladas, coligadas, representantes, procuradores, sécios, acionistas e
cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus empregados,
contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas
vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como
a limitar a utilizacdo das informacdes disponibilizadas em face da execucao do
CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro,
acima, também se obriga a:

| - Nao discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo
ou dispor das INFORMACOES, no territério brasileiro, ou no exterior, para
nenhuma pessoa, fisicaou juridica, e para nenhuma outra finalidade que nao seja
exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar
cautelas e precaucgdes adequadas no sentido de impedir o uso indevido por
qualquer pessoa que, por qualquer razao, tenha acesso a elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido,
arcando com todos os custos do impedimento, mesmos judiciais, inclusive as
despesas processuais e outras despesas derivadas, a divulgacao ou utilizacdo
das INFORMAGOES por seus agentes, representantes, ou por terceiros.

Il - Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de
qualquer divulgacgao, caso tenha que revelar qualquer uma das INFORMAGOES,
por determinacao judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por
6érgao competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as
informacgdes sigilosas.



6 VIGENCIA

6.1 O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em
vigor desde a data de sua assinatura até expirar o prazo de classificagcédo da
informacdo a que a CONTRATADA teve acesso em razdo do CONTRATO
PRINCIPAL.

7 PENALIDADES

7.1 A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMAGOES,
devidamente comprovada, possibilitara a imediata aplicagcdo de penalidades
previstas conforme disposi¢des contratuais e legislagcbes em vigor que tratam
desse assunto, podendo até culminar na rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL
firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por agao
ou omissao, ao pagamento ou recomposicao de todas as perdas e danos sofridos
pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de
responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo
administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sanc¢des legais cabiveis,
conforme Art. 156 da Lei n®. 14.133/2021.

8 DISPOSICOES GERAIS

8.1 Este TERMO de confidencialidade é parte integrante e inseparavel do
CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacao do disposto
neste instrumento, ou quanto a execucdo das obrigacdes dele decorrentes, ou
constatando-se casos omissos, as partes buscarao solucionar as divergéncias
de acordo com os principios de boa-fé, da equidade, da razoabilidade, da
economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em
caso de duvida e, salvo expressa determinacao em contrario, sobre eventuais
disposicbes constantes de outros instrumentos conexos, firmados entre as
partes quanto ao sigilo de informacdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA
manifesta sua concordancia no sentido de que:

| — A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualguer motivo,
auditar e monitorar as atividades da CONTRATADA;

Il = A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente
pela CONTRATANTE, todas as informagdes requeridas pertinentes ao
CONTRATO PRINCIPAL;

Il — A omissao ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das
condicdes estabelecidas neste instrumento, ndo constituira novacdo ou
renuncia, nem afetara os direitos, que poderao ser exercidos a qualquer tempo;
IV -Todas as condigOes, termos e obrigacdes ora constituidos serao regidos pela
legislacao e regulamentacéao brasileiras pertinentes;

V - O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo
firmado pelas partes;

VI - Alteragbes do numero, natureza e quantidade das informagodes
disponibilizadas para a CONTRATADA nao descaracterizardo ou reduzirdo o



compromisso e as obrigacdes pactuadas neste TERMO, que permanecera valido
e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situacgoes tipificadas neste
instrumento;

VII — O acréscimo, complementagado, substituicdo ou esclarecimento de
qualquer uma das informacdes, conforme definicdo do item 3 deste documento,
disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO,
passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo
também a mesma protecdo descrita para as informagdes iniciais
disponibilizadas, sendo necessario a formalizagao de TERMO aditivo ao
CONTRATO PRINCIPAL;

VIII - Este TERMO néo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das
Partes, ou suas filiadas, nem em obrigacdo de divulgar INFORMACOES para a
outra Parte, nem como obrigacao de celebrarem qualquer outro acordo entre si.
9 FORO

9.1 A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE CONTRATANTE>, onde esta
localizada a sede da CONTRATANTE, para dirimir quaisquer duvidas originadas
do presente TERMO, com renudncia expressa a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

10 ASSINATURAS

10.1 E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢cbes, o presente
TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGCAO DE SIGILO é assinado pelas partes
em 2 vias de igual teor e um s0 efeito.

CONTRATADA CONTRATANTE
NOME COMPLETO NOME COMPLETO
QUALIFICAGAO QUALIFICACAO
TESTEMUNHAS
NOME COMPLETO NOME COMPLETO

QUALIFICACAO QUALIFICACAO




<Local>, <dia> de <més> de <ano>.



INSTITUTO BARSILEIRO DO MEIO AMBIENTE E DOS RECURSOS NATURAIS E RENOVAVEIS - IBAMA

SUPERINTENDENCIA NO ESTADO DE SERGIPE

Processo Administrativo n® 02028.000184/2026-72

Anexo V

MODELO DE PROPOSTA

Qunatidade Quantidade
Quantidade Total Valor Global Valor
Mensal Valor Valor Estimada or Total Globaldo
Grupo | ltem Localidade Especificacéo CATSER . o Mensal por p. Estimada do
Estimada por | Unitario Localidade por Localidade item (48 ltem (48
Localidade Localidade (48 meses) meses)
meses)
(48 meses)
Sede-SE Outsourcing de 1.000
(Aracaju /SE) impresséo - )
1 Monocromatico - 26573
Cetas-SE dentro da franquia 200
(Aracaju /SE) q
sem papel
Outsourcing de
impresséo -
2 Sede-SE Monocromatico - 26654 800
(Aracaju /SE) N
excedente a
1 franquia sem papel
Outsourcing de
impresséo -
-SE
3| AZi‘:?US/SE) Policromatico - 26611 600
. dentro da franquia
sem papel
Outsourcing de
impressao -
Sede-SE . o
4 (Aracaju /SE) Policromatico 26697 400

excedente a
franquia sem papel




Aluguel de
Sede-SE impressora/
5 (Aracaju /SE) multifuncional / 27618 2
scanner
TOTAL
VALOR TOTAL MENSAL:

VALOR TOTAL ANUAL (12 meses):

VALOR GLOBAL (48 meses):

Dados da empresa

Razao Social:

Nome fantasia:

CNPJ:

Endereco:

CEP:

Telefones de contato:

E-mail:

Empresa optante pelo SIMPLES ?( ) Sim ( )N&o

Dados bancarios da empresa (conta corrente em que sera efetuado o crédito de pagamento devido pelo CONTRATANTE)

Banco:
Agéncia:
Conta:

Dados do representante da empresa (que assinara o termo de contrato)

Nome completo:



Cargo:

Nacionalidade:

Estado civil:

Cédula de Identidade:

CPF:

Endereco para correspondéncia
CEP:

Telefones de contato:

e-mail:
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