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            Vitória, 19 de março de 2026 
 
AO 
IBAMA/ES - CNPJ: 03.659.166/0008-89 
Sr. Juliano Borotto da Hora 
 
Agradecemos a oportunidade de apresentar-lhe proposta de fornecimento de serviços de dados 
(link de internet dedicado) para sua análise e apreciação, e desde já nos colocamos à disposição 
para esclarecer quaisquer dúvidas que venham a surgir. 
 
Grupo Connectronic 
O Grupo Connectronic possui 22 anos de mercado, com abrangência em 08 estados brasileiros e 
mais de 8.500 clientes, com solidez conquistada com muito trabalho e dedicação, atendendo 
algumas das principais empresas do estado do Espírito Santo. O Grupo Connectronic realiza 
constantes investimentos em novas tecnologias de TI, fornecendo aos seus clientes o que há de 
mais moderno no mercado brasileiro.  
 
Nossos Licenciamentos e Normas 
Sempre atuando dentro das normas e padrões exigidos no mercado de telecomunicações e 
tecnologia, a Connectronic possui todas as licenças e autorizações pertinentes aos serviços de 
telecomunicações e tecnologia, sendo regularmente fiscalizada pelos órgãos competentes. 
 
Possuímos autorização da Anatel para os serviços de voz (STFC – Serviços de Telefonia Fixa 
Comutada) com portabilidade numérica e serviços de dados (SCM – Serviços de Comunicação 
multimídia), contrato de compartilhamento e uso da rede de postes da EDP-ESCELSA e licenças de 
passagem e uso de vias públicas das Prefeituras do Estado com os projetos de engenharia e alvarás 
devidamente registrados, o que garante a confiabilidade e qualidade no atendimento aos nossos 
clientes.  
 
Nossa Infraestrutura  
A EXO está presente em vários Shoppings Centers, torres comerciais e 68 bairros da Grande Vitória 
e Linhares com uma malha óptica própria, atendendo somente na área de telecomunicações mais 
de 7.500 clientes.  
 
Buscamos manter o foco na continuidade dos processos, desde o nosso operacional, que conta 
veículos, máquinas e equipamentos 100% próprios. Toda nossa infraestrutura é monitorada por um 
service desk que opera em modo permanente, o que significa que qualquer inconsistência nas 
operações tecnológicas geridas pela EXO em seus clientes é imediatamente detectada. 
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PROPOSTA COMERCIAL 
 
Prezado Sr. Juliano Borotto da Hora, 
 
Segue abaixo, proposta comercial para atender ao cliente IBAMA/ES com os serviços de 
comunicação multimídia SCM (link de internet): 
 
LINK 01: 

DESCRIÇÃO DOS SERVIÇOS SCM VALOR MENSAL 

Link de internet dedicado 200 Mbps + IP Fixo /30 – unidade IBAMA/ES R$ 799,00 

Link de internet dedicado 30 Mbps + IP Fixo /30 – unidade Cetas/Serra R$ 249,00 

Telefonia fixa (portabilidade) com PABX IP (nuvem) Centrex – 50 ramais R$ 599,00 

 
Condições técnicas e comerciais: 

• Taxa de instalação 01 – Unidade IBAMA/ES: R$ 780,00 (cobrado na primeira fatura). 

• Endereço de instalação 01 - Unidade IBAMA/ES 
Rua Luiz G. Alvarado, nº 70, Praia do Suá, Vitória/ES, 29.050-380 
 

• Taxa de instalação 02 – Unidade Cetas/Serra: R$ 780,00 (cobrado na primeira fatura). 

• Endereço de instalação 02 - Unidade Cetas/Serra 
Rua Dourados, s/nº, Bairro Barcelona, Serra/ES, 29.166-085 
 

• Tempo de reparo (SLA): até 06 horas. 

• Tipo de abordagem: Fibra óptica. 

• Vigência contratual: 12 meses. 

• Prazo de ativação: Até 10 dias após envio do contrato assinado. 

• Prazo de validade da proposta: 30 dias. 
 
Atenciosamente,   
 

 


