PEDIDO DE COTAGAO -IBAMA/ES

O Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis — IBAMA/ES, CNPJ: 03.659.166/0008-89, por
meio deste, solicita cotagdo de precos para fornecimento dos servigos descritos a seguir, visando futura contratagao:

1. Link de Internet Dedicada - Unidade IBAMA/ES (Vitéria/ES)

Solicita-se cotagao para fornecimento de servigo de Internet dedicada com capacidade de 200 Mbps, com
download e upload 100% simétricos, operando em banda exclusiva, com entrega garantida e IP Fixo incluso.

A solugéao deverd contemplar:

e Router IP-300M (4 portas 10/100/1000 Mbps) em regime de locagéao.
e Habilitacao Tipo “Alta”, garantindo prioridade na ativagédo e maior estabilidade operacional.
¢ Monitoramento continuo e suporte técnico especializado.

Local de instalagao: IBAMA - ES Rua Luiz G. Alvarado, n° 70, Praia do Sua Vitéria — ES, CEP 29.050-380

2. Link de Internet Dedicada - Unidade CETAS/Serra (Serra/ES)

Solicita-se cotagdo para fornecimento de servigo de Internet dedicada com capacidade de 30 Mbps, com download
e upload 100% simétricos, operando em banda exclusiva, com entrega garantida e IP Fixo incluso.

A solugéao deverd contemplar:

o Router IP-60M (2 portas 10/100 Mbps) em regime de locagao.
e Habilitacao Tipo “Alta”, com prioridade na ativagéao e estabilidade operacional.
e Monitoramento e suporte técnico especializado.

Local de instalagao: CETAS - Serra/ES Rua Dourados, s/n°, Bairro Barcelona Serra — ES, CEP 29.166-085

3. Servico de Telefonia IP (VolP)

Solicita-se cotagdo para fornecimento de servigo de telefonia VolP integrado, com PABX em nuvem, contemplando
50 ramais ativos.

Informacgoes Gerais para Cotacéo

e Aproposta devera detalhar valores mensais, eventuais custos de instalagéo, prazos de ativagao e condigdes
comerciais.

e Informar SLA, disponibilidade garantida e canais de atendimento técnico.

e Acotagdo devera ser enviada em nome do IBAMA - Superintendéncia do Espirito Santo (IBAMA/ES).

Cordialmente,

Juliano Borotto da Hora Giovanni Tavares Neves
Analista Ambiental Analista Administrativo
juliano.hora@ibama.gov.br giovanni.neves@ibama.gov.br

(27) 3010-1150 (Ramal 112)
Equipe de Apoio de Contratos e Licitagdes
IBAMAV/ES (ELIC-ES)



? Outlook

Cotacao Link dedicado Internet

De Juliano Borotto da Hora <juliano.hora@ibama.gov.br>
Data Seg, 23/03/2026 10:47
Para contato@interplus.com.br <contato@interplus.com.br>

0 1 anexo (69 KB)
COTAGCAO INTERNET.pdf;

Prezados,

Saudacdes.

Com o objetivo de avancar com a contratacdo de um link dedicado de internet, encaminho em anexo
as especificacoes técnicas fornecidas pela equipe de TI.

Caso ndo seja possivel atender integralmente aos requisitos solicitados, peco a gentileza de nos
informar para que possamos avaliar alternativas.

Atenciosamente,

Juliano Borotto



@' Outlook

RE: Cotacao Link dedicado Internet

De Juliano Borotto da Hora <juliano.hora@ibama.gov.br>
Data Seg, 23/03/2026 10:40
Para Thaina - Comercial <comercial01@exo.net.br>

Gratidao!

Att.

Juliano Borotto

De: Thaind - Comercial <comercial01@exo.net.br>
Enviado: quinta-feira, 19 de marco de 2026 12:00

Para: Juliano Borotto da Hora <juliano.hora@ibama.gov.br>
Assunto: RES: Cotacdo Link dedicado Internet

CUIDADO: E-mail externo.Ndo clique em links ou abra anexos, a menos que reconheca o remetente
e saiba que o conteldo é seguro.

Ola boa tarde,
Segue proposta em anexo.

Att,

Thaina Pereira

Setor Comercial

De: Juliano Borotto da Hora <juliano.hora@ibama.gov.br>
Enviada em: quinta-feira, 19 de margo de 2026 09:57
Para: comercial01@exo.net.br

Assunto: Cotacdo Link dedicado Internet

Bom dia, com objetivo de promover contratagao de link dedicado de internet, conforme
conversado por telefone, segue em anexo as especificagdes informadas pelo TI.

Att.

Juliano Borotto
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PEDIDO DE COTAGAO INTERNET LINK DEDICADO - IBAMA/ES

De Juliano Borotto da Hora <juliano.hora@ibama.gov.br>
Data Qui, 02/04/2026 09:52

Para marcos.gumiero@dinamicatelecom.com.br <marcos.gumiero@dinamicatelecom.com.br>

O Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis — IBAMA/ES, CNPJ:
03.659.166/0008-89, por meio deste, solicita cotacdo de pregos para fornecimento dos servicos
descritos a seguir, visando futura contratacao:

1. Link de Internet Dedicada — Unidade IBAMA/ES (Vitoria/ES)

Solicita-se cotagao para fornecimento de servigo de Internet dedicada com capacidade de 200
Mbps, com download e upload 100% simétricos, operando em banda exclusiva, com entrega
garantida e IP Fixo incluso.

A solugao deverd contemplar:

* Router IP-300M (4 portas 10/100/1000 Mbps) em regime de locacgdo.

* Habilitacdo Tipo “Alta”, garantindo prioridade na ativacdo e maior estabilidade
operacional.

* Monitoramento continuo e suporte técnico especializado.

Local de instalagao: IBAMA —ES Rua Luiz G. Alvarado, n? 70, Praia do Sua Vitéria — ES, CEP
29.050-380

2. Link de Internet Dedicada — Unidade CETAS/Serra (Serra/ES)
Solicita-se cotagao para fornecimento de servigo de Internet dedicada com capacidade de 30
Mbps, com download e upload 100% simétricos, operando em banda exclusiva, com entrega
garantida e IP Fixo incluso.
A solugao deverd contemplar:

 Router IP-60M (2 portas 10/100 Mbps) em regime de locagao.

* Habilitacdo Tipo “Alta”, com prioridade na ativacdo e estabilidade operacional.

* Monitoramento e suporte técnico especializado.

Local de instalagdo: CETAS — Serra/ES Rua Dourados, s/n?, Bairro Barcelona Serra — ES, CEP
29.166-085

3. Servigo de Telefonia IP (VoIP)

Solicita-se cotacao para fornecimento de servico de telefonia VolP integrado, com PABX em
nuvem, contemplando 50 ramais ativos.

Informagdes Gerais para Cotagdo



* A proposta devera detalhar valores mensais, eventuais custos de instalacdo, prazos de
ativagdo e condigbes comerciais.

e Informar SLA, disponibilidade garantida e canais de atendimento técnico.

e A cotacdo deverd ser enviada em nome do IBAMA — Superintendéncia do Espirito
Santo (IBAMA/ES).

Cordialmente,

Juliano Borotto da Hora
juliano.hora@ibama.gov.br
Analista Ambiental

Giovanni Tavares Neves
giovanni.neves@ibama.gov.br
Analista Administrativo

(27) 3010-1150 (Ramal 112)
Equipe de Apoio de Contratos e
Licitacdes IBAMA/ES (ELIC-ES)
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Nao é possivel entregar: Cotacado Link dedicado Internet

De Microsoft Outlook <MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc36abbce41109e@ibama.gov.br>
Data Seg, 23/03/2026 11:25
Para info@americanetmobile.com <info@americanetmobile.com>

Il 1 anexo (98 KB)

Cotacgédo Link dedicado Internet;

Falha na entrega aos seguintes destinatarios ou grupos:

info@americanetmobile.com (info@americanetmobile.com)
N&o foi possivel entregar a sua mensagem. O Sistema de Nomes de Dominio (DNS) relatou
que o dominio do destinatario nao existe.

Contate o destinatario por algum outro meio (por telefone, por exemplo) e pega-o para
informar ao administrador de email que, aparentemente, o dominio nao esta registrado
adequadamente no registrador de dominios. Envie os detalhes de erro mostrados abaixo. E
provavel que o administrador de email do destinatario seja a unica pessoa capaz de corrigir
o problema.

Para saber mais e dicas para corrigir esse problema, veja este artigo:
https://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=389361.

Informacoes de diagnéstico para administradores:
Servidor de origem: ROAP284MB2439.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM

info@americanetmobile.com

Remote server returned '550 5.4.310 DNS domain americanetmobile.com does not exist
[Message=InfoDomainNonexistent] [LastAttemptedServerName=americanetmobile.com]
[CP1PEPF00007A49.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM 2026-03-23T14:26:06.215Z 08DE8737E7492E52]'

Cabecalhos de mensagem originais:
ARC-Seal: i=1; a=rsa-sha256; s=arcselectorle00l; d=microsoft.com; cv=none;

b=u/ujkgH3WTZcMRau9RzmyIofluHO5tCaWBpzMUqcF6DOLN5s7DM505YrU705VFqbAC7Jjai+jd5sGrUgA+0hV+f{fIUPe5du0d
8QvwKm14hugCjonFAxHcqgUgUw2kZR5vScMIqcjEcIVgi5ijeNY+fQheq6PM42f/iz8p85mCVPCXx6ty6TbRmljYqfbo+Hc+V8ix
43ymx241TKT8XDyp9voC7wDz1IEjvgGlP+1Ke0/jaX6ufofkAmiBPAs4465F33TF7NEdOEu4uNorInKf1z8/8b/2tS9KazXhVL1
7BHZHmMF soXQgqK7Svb8iblhIoy5nqFQXHzIDb3PC1Z4IgwlA==

ARC-Message-Signature: i=1; a=rsa-sha256; c=relaxed/relaxed; d=microsoft.com;


mailto:info@americanetmobile.com

s=arcselectorleeel;

h=From:Date:Subject:Message-ID:Content-Type:MIME-Version:X-MS-Exchange-AntiSpam-MessageData-
ChunkCount:X-MS-Exchange-AntiSpam-MessageData-0:X-MS-Exchange-AntiSpam-MessageData-1;

bh=xsJRgKQHLWfyisSx3plvm3oY23nenbppzZUl8zIghbTUO=;

b=EgsvhTTAbC+AXpAMkMaZrCVjjySHxqPHdbcZvGnQsWI1EDoVqWtn6s+KjLkTu9IST73Xa///00w9L7NaNVv8g+0YnrbOFb15W
2VS9VzzwUp+rDmrhohTGi8IBeDoZEpas1R3IYSOAXXq+7n0tIYx2Inf71i2QBKaHWNQbnkXP5WRZ9swh5RsACKMQOp4QIjm/N1x
sdiSWRFIAU3IAc+WNLETwW/wlKfY14K4r95hux4dRIPMrVKk1pIsAU807F/XUVTYELlfkrorB50IXKiLAzTUcY1oiHG+Q9iS@a5DF
7tUEVV/uo@U+PgFAfPrEMML+QDeSFVIQH2CWR/qjLDWKfdg==
ARC-Authentication-Results: i=1; mx.microsoft.com 1; spf=pass
smtp.mailfrom=ibama.gov.br; dmarc=pass action=none header.from=ibama.gov.br;
dkim=pass header.d=ibama.gov.br; arc=none
DKIM-Signature: v=1; a=rsa-sha256; c=relaxed/relaxed; d=ibama.gov.br;
s=selectorl;
h=From:Date:Subject:Message-ID:Content-Type:MIME-Version:X-MS-Exchange-SenderADCheck;
bh=xsJRgKQHLWfyisSx3plvm3oY23nenbppZUl8zIghTUO=;

b=UT5cayDIduZ/0SfST1MYy6gRVNHMAX6pR2P1RQIR043DVM2Z3mRg910jYGCdkA4IJaztngCPfDnyal/zKUqghWREjrBxDeozZV
aHmMRY9yFcjcCMivAhK4QAazwWit TYWWQMAMMLiENFV8SeGGTgXGZtUOWOGKHMMF1/41fdEfXWo=
Received: from RIZP284MB1530.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM (2603:10d6:10:47::12) by
ROAP284MB2439.BRAP284 .PROD.OUTLOOK.COM (2603:10d6:10:ff::6) with Microsoft
SMTP Server (version=TLS1 2, cipher=TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_ 256 GCM SHA384) id
15.20.9723.31; Mon, 23 Mar 2026 14:25:44 +0000
Received: from RIZP284MB1530.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM
([fe80::61b:17a6:8e71:8a5c]) by RIZP284MB1530.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM
([fe80::61b:17a6:8e71:8a5c%4]) with mapi id 15.20.9723.030; Mon, 23 Mar 2026
14:25:35 +0000
From: Juliano Borotto da Hora <juliano.hora@ibama.gov.br>
Subject: =?iso0-8859-1?Q?Cota=E7=E30_Link_dedicado_Internet?=
Thread-Topic: =?is0-8859-1?Q?Cota=E7=E30_Link_dedicado_Internet?=
Thread-Index: AQHcus5MfxdTfve60kkq/Ib2DDyY1lfw==
Date: Mon, 23 Mar 2026 14:25:35 +0000
Message-ID: <RIZP284MB1530C3E55967DE932ESBFA3EB24BA@RIZP284MB1530.BRAP284.PROD.OUTLOOK .COM>
Accept-Language: pt-BR, en-US
Content-Language: pt-BR
X-MS-Has-Attach: yes
X-MS-TNEF-Correlator:
msip_labels:
authentication-results: dkim=none (message not signed)
header.d=none;dmarc=none action=none header.from=ibama.gov.br;
x-ms-publictraffictype: Email
x-ms-traffictypediagnostic: RIZP284MB1530:EE_|ROAP284MB2439:EE_
x-ms-office365-filtering-correlation-id: 3d73eccb-9023-49be-915e-08de88e80c84
x-ms-exchange-senderadcheck: 1
x-ms-exchange-antispam-relay: ©
x-microsoft-antispam:
BCL:0;ARA:13230040|366016 | 6049299003 | 1800799024 | 376014 | 38070700021 | 4053099003 | 18002099003 | 560120990
03]8096899003;
x-microsoft-antispam-message-info:
A3VVwgkR42Zj1IN363+qCMtyWz3fXbfbqVkm0z73gIMPZ/xX29E761A3zpXvy7HnkI3L7HKHHbZFaV2SOuYOVIbUZRLFo190veK
03gxAaHKs9cX61Et95NLB5Z70kngzYtRgXz85T5GIusnVCE31a9Swe4N+WIiME3y91zmO10HWPaH2bHCcbB4AN0Qly4MT2n7pc899
wIhX+Q9yPBUsFduTqOUNCoH75ry4EYQgpngL3ESZ8ZjKznTjbXPFvc3CksDNDG8rN+1/h@PcnK1wnWl6FRrqwpiEc7S8xq59ed+
+7k4w1Q+WCX2ZfRUCVQIZINMHWbBiM9709iTt2F2HY0IPL+vZTeCqWxAn@A9vFImaeNQB+/g47hQpRSkr3LLeujlHZjdHNLICpy
sqQkJaszMQbyBnecnZRX+kL3IXJIFeb45iTlrrhwIxG4zGs+nacyJTrX8la6ua8rEOjEVakX/T87auMXULNWVg2afgrM4aOy83vm
j7VA7GizEBN207Lz1LZabVh+2GmIfK/d5Lpp58xIp/ztXk4AvEsoDIraboGkYCn4/xXMNvvkwvmKwpFddMSZIC3XudTM/dyHGLT
u3tlWtEbzZaCIrDoutkK3pZ4/Rp73wTjDW/xohdg/NgDqyBI8oRddluvaC20BkMs7rwO9mbVDK114Gx51mpfgEX6775Tsm@snmLmD
XrRLBWN57R7031ikqGzWABrouRPN1cZB8ao6QtPOYpBW2GnmlycjoZc=
x-forefront-antispam-report:
CIP:255.255.255.255;CTRY: ; LANG:pt;SCL:1;SRV:;IPV:NLI;SFV:NSPM;H:RIZP284MB1530.BRAP284.PROD.OUTLOOK.
COM;PTR: ; CAT:NONE; SFS: (13230040) (366016) (6049299003) (1800799024 ) (376014 ) (38070700021) (4053099003 )
(18002099003) (56012099003 ) (8096899003 ) ;DIR:0UT;SFP:1102;
x-ms-exchange-antispam-messagedata-chunkcount: 1
x-ms-exchange-antispam-messagedata-0: =?iso-8859-12Q?
TejkMsx8xa2ERkMkIlgeIauhmwX9I04cqzzL75A8NSVetlCTagBWUIcn7]?=
=?150-8859-1?Q?JGwxTo3MGQ1538Pn90@yRr9ILO04KrGUdKEcqlgDbwU/nMWZMqirXnGCB6del?=
=?150-8859-1?Q?AgdNWnKv+zIMiH/7sbBY29BhyjoarowrQEEa68M90baIVLA5Xx0BV70XY42?=
=?150-8859-1?Q?exLmSCRL4s4qtSHIdHWF61D0zWxH+ZNAka8Nv85xMPq6A9jeexzFVh5XAZ?=
=?150-8859-1?Q?MFYtfHhPrPFr47G1mOM299IrNdOYWbcEOiOyfGXybpd3fI5cwubreagIoC?=
=?150-8859-1?Q?pngayqVWWB4qnDO8NFOr4PvAsL5sxG7SIHYLYSNFRy@11Q0ZzjWS6/An8RT 2=
=?150-8859-1?Q?8mT7NOHLuMalErgd1yMg2FPvkpBS10+27c7sBBQGj8k15jtg3QMGOAKifB?=
=?150-8859-1?Q?YHPJIseNfOFOtfNg8MhhnCzNTmMd4I0bSFx+AQ8VSLY51QWNa/J2Smjt5QU?=
=?150-8859-1?Q?dEy0bf99aebYZ1IpTvTIa5P082vehqCziUNTOWilGViP1Lri3Q7Ez80S1Z?=
=?150-8859-1?Q?0E+Shx0iIZUg2SzFL1ImLWSAP6I3EwUtrm3krlzgmE@qCXuUMg7ch//Cq6d?=
=?150-8859-1?Q?6r0fmQtSUadoiRszF53kCpBUMXMVN84up6c8qFxPGsPqa2Gzk06fwd7Por?=



=?150-8859-1?Q?z2IRoDLbMPe4FZyQ1R27WSimlryH11HfvUd4XLWNKhOpcFA9bg9EA1XxZziQ?=
=?150-8859-1?Q?tmX+a8xKA/HG13Ge6UmOyVvB/M860RPhvVM7h5ez6dkQFw3BBcBtFGaElth?=
=?150-8859-1?Q?cKp07pZcc7SEW580rtMMC7Zgv1RuH3m3nGbIN5N0OhAWZ8d7yPKMwDz5zU?=
=?150-8859-1?Q?fBhMark2pomXFmBqgfjFuanrezgaNHsx2thLigKawHtWWDUcx/tRG3qMb1lG?=
=?150-8859-1?Q2qZySNrBAbrkv9f4GKjXprrBIIYpsvWzPS5X6T17bI6X1]LaebQt1Cz]z0Q?=
=?150-8859-1?Q?0Kmjh7UeWnVyBO1KJIGrYB/1nvbbfGeP07+1Qz/z016LIsRAQ8CFXOfEGwq?=
=?150-8859-1?Q?8fEG1UdDuyTuiVhs11BpNd8QuAV/uRcpPK1vR8d4XPoGM1lzmfzhioYzApf?=
=?150-8859-1?Q?SQidG8rL7BXULRZCOHCYWKI9X9yLwQjOIVAUESeF11MIna72CAtxJykQaT?=
=?150-8859-1?Q?9VjdghVxgQng+8xd3UbVs6m6qqLyu@GoCDrC11MxVpz@ogqRpArbhotpSCx?=
=?150-8859-1?Q?jE1DGEhdUXSTADEP8078E25ygf82DsA1Zjwl3RMejYr4AiZEfWmRYCEC6S?=
=?150-8859-1?Q?i07g0YIY4RIbvKZInjuiZTAnURhVUR/PBsHBPqp3r815CFWxA833aKcd3i?=
=?1s50-8859-1?Q?y/kD4XBCO6iI+IHuaDOLEV3BqO/t1LAKNmV/evQwBQulViY2YizBoR6JIPd?=
=?150-8859-1?Q?MrejoOQowMrqPX71krsqBtGFzKJ9aT/1Pse7LHff55etn3TtfLIQF/kONd1?=
=?150-8859-1?Q?nWOvV7WC1rTCD/fUU3DKFiNHRUSq1zTQQZssalLIx59L8/2u5SheAHIXWwgF ?=
=?150-8859-1?Q?BwlTn0+XpsZIkb711g6mnHMCAQ8EE jkynoGUhBIDVR4zHYHCc3MpObd@2pz?=
=?150-8859-1?Q?NKINUwwN18juIlZ+0qzVAKcZ3RRV25donVFd1V+HEutQzH3LU90AhmDocyb?=
=?150-8859-1?Q?ZbTAFZoXcVXUEFrNCaAmRYKKK/GIRcnj6ek0C3k2cBKODbsCbJExB/CeBt?=
=?1s50-8859-1?Q?m271ilLa3qlLuyaUFMK2y4qqCapQykK3KgaW6CDvddO+1pOwSeqQP+VpbIWNm?=
=?150-8859-1?Q?GOIMIZobzbeVUNRNZTqujXkSx4Pq5//gq9eh307syfOHGrSodbtH7VPCTa?=
=?150-8859-1?Q?4s7nHyp/nA=3D=3D?=

Content-Type: multipart/mixed;

boundary="_004_RIZP284MB1530C3E55967DE932E5BFA3EB24BARIZP284MB1530BRAP_"

MIME-Version: 1.0

X-OriginatorOrg: ibama.gov.br

X-MS-Exchange-CrossTenant-AuthAs: Internal

X-MS-Exchange-CrossTenant-AuthSource: RIZP284MB1530.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM

X-MS-Exchange-CrossTenant-Network-Message-Id: 3d73eccb-9023-49be-915e-08de88e80c84

X-MS-Exchange-CrossTenant-originalarrivaltime: 23 Mar 2026 14:25:35.6467
(UTC)

X-MS-Exchange-CrossTenant-fromentityheader: Hosted

X-MS-Exchange-CrossTenant-id: 6ae3f5e7-5419-42a7-8075-8c1490c72b25

X-MS-Exchange-CrossTenant-mailboxtype: HOSTED

X-MS-Exchange-CrossTenant-userprincipalname:

93dGrgz00UPDWSihwdWvuNpqqmOPMwODgtLodppucclcdE/wktEEXyKvYFRcDE8GTfdBbafkwSnhnuO+CkNOj6NFGxmpIpUqlpP
isF3pR3E=

X-MS-Exchange-Transport-CrossTenantHeadersStamped: ROAP284MB2439



@ Outlook

Nao é possivel entregar: Cotacado de link dedicado de internet

De Microsoft Outlook <MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc36abbce41109e@ibama.gov.br>
Data Ter, 24/03/2026 10:59
Para contato@gigamais.com.br <contato@gigamais.com.br>

[ 1 anexo (101 KB)

Cotagdo de link dedicado de internet;

Falha na entrega aos seguintes destinatarios ou grupos:

contato@gigamais.com.br (contato@gigamais.com.br)

N&o foi possivel entregar a sua mensagem. Apesar das tentativas repetidas de entrega da
sua mensagem, a consulta ao Sistema de Nomes de Dominio (DNS) para obter
informagdes de localizagdo de dominio do destinatario falhou.

Para saber mais e dicas para corrigir esse problema, veja este artigo:
https://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=389361.

Informacoes de diagnéstico para administradores:

Servidor de origem: CPDP284MB4051.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM
Servidor de recebimento: CPDP284MB4051.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM

contato@gigamais.com.br

3/24/2026 2:00:09 PM - Server at CPDP284MB4051.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM returned '550 5.4.312
Message expired, DNS query failed(InfoNoRecords)'

3/24/2026 1:57:52 PM - Server at gigamais.com.br (0.0.0.0) returned '450 4.4.312 DNS query failed
[Message=InfoNoRecords] [LastAttemptedServerName=gigamais.com.br]
[RI1PEPFO00008FD.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM 2026-03-24T13:57:52.321Z 08DE84E75A7CBE12]
(InfoNoRecords)'

Cabegalhos de mensagem originais:

Received: from ROAP284MB2570.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM (2603:10d6:10:ff::13) by
CPDP284MB4051.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM (2603:10d6:103:393::13) with Microsoft
SMTP Server (version=TLS1 2, cipher=TLS_ECDHE_RSA WITH_AES_256_GCM_SHA384) id
15.20.9723.31; Tue, 24 Mar 2026 12:13:49 +0000

Received: from RI1P284MB3326.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM (2603:10d6:10:159::10)
by ROAP284MB2570.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM (2603:10d6:10:ff::13) with
Microsoft SMTP Server (version=TLS1 2,
cipher=TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_ 256 _GCM_SHA384) id 15.20.9723.31; Tue, 24 Mar
2026 01:06:45 +0000

ARC-Seal: i=1; a=rsa-sha256; s=arcselectorl1@00l; d=microsoft.com; cv=none;


mailto:contato@gigamais.com.br

b=DPVr50Uk50YwoNQpNQpwuSun516UgXfr/Pxwes94nMGxi2NkOAJhEFnNy@QF603qVWAbSxA61GeEM/V+TbrVNWTI0oJG8OK75y
hAyuP5bDfKDhMbVPX1iy8X7VOF90vCQUWKf+Pd9ke2ZkLsROIzkudKcOCO1F/CgkG/c6bde8E1221kFee91E57ZPHHX1YIFdRGNp
wnw2AXmiqEgK8Rpk4iG1ldjs7C2wh6KCuxnwlggvonxCc11A90ug7ASBWpFItEX7yFwniMpWNDTI1Ph2h/z+YKe4OF2wNYCII1T
p9HRIrRvb5gugqMVGADTGPGSRUCzP9X40Ik7HT/hL1e7193Q==
ARC-Message-Signature: i=1; a=rsa-sha256; c=relaxed/relaxed; d=microsoft.com;
s=arcselectorleeol;
h=From:Date:Subject:Message-ID:Content-Type:MIME-Version:X-MS-Exchange-AntiSpam-MessageData-
ChunkCount:X-MS-Exchange-AntiSpam-MessageData-0:X-MS-Exchange-AntiSpam-MessageData-1;
bh=TrPN81sul+3i/+AA8XfooLXFjnlTIsuMwaglaKuP3Is=;

b=QLxu7Rswpnud4JEFtoepVZfKWq7WNRsSA8bGEMNxoIuMU37TuRuC7JIPGQOVOF9PYeqqHRVE4VEQI5D4B1ulVzKKIFI/IuBv2WDi
/0QhxLnNyposPvKhnY60oHW5sA3hil5x21Bn4EqN94WY1loP+faS+3RRe4eSNBE3rvWEGENS6/Lhiqurjc2Zerjapm7L0JtloewXg
Svhd9XfOuKozTpBUY0z41icj8lwwz6Qz6ussNNFSp7ytX028CD/VbRPKXbEMMtXxXAv+jU+m5kWTwIItEkvOsGnm3MgQc+aMOKKxXG
Qwi+Tw67xdBnuaalTLeywAzfSg8z4QpTpg0aZzqlItNdwVGQ==
ARC-Authentication-Results: i=1; mx.microsoft.com 1; spf=pass
smtp.mailfrom=ibama.gov.br; dmarc=pass action=none header.from=ibama.gov.br;
dkim=pass header.d=ibama.gov.br; arc=none
DKIM-Signature: v=1; a=rsa-sha256; c=relaxed/relaxed; d=ibama.gov.br;
s=selectorl;
h=From:Date:Subject:Message-ID:Content-Type:MIME-Version:X-MS-Exchange-SenderADCheck;
bh=TrPN81sul+3i/+AA8XfooLXFjnlTIsuMwaglaKuP3Is=;

b=AAFPsnA/IK33Qn874riCdNGFDWaAmFfOHGZCLujdtDgmXtogaGIAUdMc/D1FZ4+SLXxMhPTqCGUuJ20Eeu@BP8J17pHv5Inylca
uZMOMQAM+yu2YvsKUI8vfvr9l6Hyaa8YFPCDIkntWW3X/N1leMenVbhcXCYPiZ9iY+1sFkgZaTI=
Received: from RIZP284MB1530.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM (2603:10d6:10:47::12) by
RI1P284MB3326.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM (2603:10d6:10:159::10) with Microsoft
SMTP Server (version=TLS1_ 2, cipher=TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384) id
15.20.9723.31; Mon, 23 Mar 2026 13:58:03 +0000

Received: from RIZP284MB1530.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM
([fe80::61b:17a6:8e71:8a5c]) by RIZP284MB1530.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM
([fe80::61b:17a6:8e71:8a5c%4]) with mapi id 15.20.9723.030; Mon, 23 Mar 2026
13:57:57 +0000

From: Juliano Borotto da Hora <juliano.hora@ibama.gov.br>

To: "contato@gigamais.com.br" <contato@gigamais.com.br>

Subject: =?is0-8859-1?Q?Cota=E7=E30_de_link_dedicado_de_internet?=

Thread-Topic: =?is0-8859-1?Q?Cota=E7=E30_de_link_dedicado_de_internet?=

Thread-Index: AQHcusypHfJa+NPZeE2q6Hi2pFAeNg==

Date: Mon, 23 Mar 2026 13:57:57 +0000

Message-ID: <RIZP284MB15303A5B4761DAAE41D4604BB24BA@RIZP284MB1530.BRAP284.PROD.OUTLOOK .COM>

Accept-Language: pt-BR, en-US

Content-Language: pt-BR

X-MS-Has-Attach: yes

X-MS-TNEF-Correlator:

msip_labels:

authentication-results: dkim=none (message not signed)
header.d=none;dmarc=none action=none header.from=ibama.gov.br;

x-ms-publictraffictype: Email

x-ms-traffictypediagnostic:

RIZP284MB1530:EE_|RI1P284MB3326:EE_|ROAP284MB2570:EE_|CPDP284MB4051 : EE_
x-ms-office365-filtering-correlation-id: 30b37d53-86bf-483e-f45c-08de88e4304b
x-ms-exchange-senderadcheck: 1
x-ms-exchange-antispam-relay: ©
x-microsoft-antispam:

BCL:0;ARA:13230040| 1800799024 | 6049299003 |376014 | 366016 | 8096899003 | 4053099003 | 38070700021 | 5601209900
3|18002099003;
x-microsoft-antispam-message-info:
VG3a/InFosbwaid4qIZuc33PFjexyGgaulwGat43mIfYZBeXpsBV6mv5PA+4PG8iglXhnEznOysOCOZNo+T+iOLnnkkMSmEXd1k
1RhA3LhzbsYjMS96FFbuUKdV+zgBwsV6+UoXDOOPTzOMKbohvw7hJeUwQMIego6rg+DXiMcPt2dIDWq7MiJA8//yFDmEKaY/1U9
CV1TMwn3BH9aCmS27WH7WTcO1cF1VXMqZt8U6y9ibRV7m5p6x1xgqRrIZoRWXnbWKNtuSlyt1lhoRWWZICFEEK5I1PSzD8XRApN/
mgg86d0JiVIjzYtWzMKRIcQrP6fNhu6fTkxqFz0oha36DgjkI60nWc2f3SOK6DYDXFAMLt+p@tGHMZ2uA4WbIYG3LG8vZ5CTgCC
MzgOwD3ugNI+5GOmTxq9RG35+VIgPmjCvKdvcsfmFBAOPQZQTi79VHZFbk3oNWYWLQeG+S2/eUbH2L /HK4tbMsP7MOkWGbOOSZy
JIGOuy4U2GCc+X3y0gKoxd9IIw7kjFEKpiNpVZnVRV/r402LMhwovedtNuePLgXfzgThZvDNypTF6CypxR4k4AVNFFf/SogCS741g
K@QyoeOE7s81gc9zoKuQm8sAOND4ObICq6rcKpIcbaux4R5rJEjOM2SuRiy1r8ZIW53VcTuNco5N1/ykMgQkaCTSWZ92xaB9b35N
aVsb/L1eUm513TZcowlLpgDFvqzP1l6d3df/2X/ANQZ2NgxyE5x13cdc=
x-forefront-antispam-report:
CIP:255.255.255.255;CTRY:;LANG:pt;SCL:1;SRV:;IPV:NLI;SFV:NSPM;H:RIZP284MB1530.BRAP284.PROD.0OUTLOOK.
COM;PTR: ; CAT:NONE; SFS: (13230040) (1800799024 ) (6049299003 ) (376014 ) (366016) (8096899003 (4053099003 )
(38070700021) (56012099003) (18002099003 ) ; DIR:OUT;SFP:1102;
x-ms-exchange-antispam-messagedata-chunkcount: 1
x-ms-exchange-antispam-messagedata-0: =?iso-8859-1?
Q?//3I7bxWDd/RMOQpFMT5+zLakKItySIF1YrwfazPpvv2XXLcV1b60roRjG3?=
=?150-8859-1?Q?C5RpIwqg+Ed+okg+D/8rHYXVsGxVmOex5JcPV15Dro5WmUMvXRgns45Pn8?=
=?150-8859-1?Q?1x46kknVPtDS029kp6bSyIM3Rd8ao1QH/ejKN/Xw7thgHaUmQbXHrxtzwb?=



=?1s0-8859-1?Q?nZNebfbvh+ewkfCP+QBfqTWToVH3CMFM94KsAIRsZVCziJBgO07320]/YL?=
=?150-8859-1?Q?932H5057Yn0OVI6F34HINRFN53sKDPNG9txk7YgR6a6uDU4hFITbC/Jez/E?=
=?150-8859-1?Q?BtfCVOOGALMEJguSHRe5smRioD7Zy8EWDATVRW1hr9oXHtKHA20Gadq61B?=
=?150-8859-1?Q?COQM40OWF3Lz6BdFNWP70piIPGW1sn5TmIGOOQqrlimAurTvg8Rt2NKLK+b?=
=?150-8859-1?Q?LKN211KOQAW8dVv3qwNHs++uF /4sXa+zTG77CDczP4004smtSrqyyAKf+sz?=
=?1s50-8859-1?Q?0kbgqRgcfl1q8bctZa8azalLrsdZZNsQnRVgxH51D19k2MDygD/Y0zh/zYz?=
=?150-8859-1?Q?3TtmjAiedWMo02VgxRDwB482UHUAUM6 /XFBpSK2zKeB6TFbdDZKCzxsir9?=
=?150-8859-1?QPE2SIXEBchgJ1uE3YKXA8hOxL62esS5dNTBrvQL5XYN+04FfRWLWI2jxjor?=
=?150-8859-1?Q?Cr/xdyTj3Q1D9KWRG8]jDsVO85XI99+ZjZPYp9+pHO2x5DFA6IIsr9GOFbz?=
=?150-8859-1?Q?uDQNv1Kk1X4CdICZpTNkf3YOkOLgRTkvytSYNKkTYhDNbDjJU/JIDjpIdP3i?=
=?150-8859-1?Q?hdT8ARbuwUINT8QqzDr84iow50UfYVP/85y7TjdLUitZPiZgk LHMLLUV3w?=
=?150-8859-1?Q?phw/LQEScoQsrVselFAbZ1Lu2xxIfxaEkSk4npg9RkTsnJ+jawCl9F0lqu?=
=?150-8859-1?Q?BOWknmXweIrdZnH9T7BuYh17kp4Q7Govq7GfQLrCQIZ3HWSMB6IrGCcP7XL?=
=?1s50-8859-1?Q?gR6G5qE040V8rAVMYdkwLDg5sh5+AXQkg/E/0+yYS1qSeyOtX019Xkc7FX?=
=?150-8859-1?Q?FfQTCq3I46n6c1tFTcydol11YwtDfM/qEmEboONKGRRBt4Hk/xiQvcDsSvd?=
=?150-8859-1?Q?rWVp47m3b4034CUKOa+1RUEhTIk5y7B7iyrNtaLUlv9Izns2pye+ORgMah?=
=?1s0-8859-1?Q?7u8gMaP6+u2RE2QJaEeniHa8iwOE2IH8dZpvFBXkqOkdWACFTSEQwbsQOM?=
=?150-8859-1?Q?ZjdbIRhvowtrZfR1/Vko9CrAe/0SwudZVoVcu6Cala27ZYR18noA482viD?=
=?150-8859-1?Q?EI77RItQAKmtFYBbNUQOEFRhOCb1T1jw3i9Eg/hTIu/Mi9p6GXiKOMXDX7E ?=
=?150-8859-1?Q?1V6TWHeQzHqFHNgSS2hrcYecXBxY7d8TLR/TTKIypYFGgbN6T43//7gagl?=
=?150-8859-1?Q?TzD7LA5QyHgYskK66L23nBD4RhFsqP2BwQ+4jp4t/CqewID60kzZV1+UnQ?=
=?150-8859-1?Q?uj36IohWpkhTRPzSwHj708jekB+3n1GKsugSooP71stTSGd9ZD9tUdjX40°?=
=?150-8859-1?Q?B3U5z1Gh3TIWqvQul+gHES]jZyezcrAFEe/TwR3THWVPQ68C7bXx9LY7WRWg?=
=?150-8859-1?Q?FFRqAGdAaUbZ1bLBny510ZX17QUHKWvETMphno3ZDOYOwSqm4AYMxzfRER ?=
=?150-8859-1?Q?ZreQvAF2k6BpoJy+0P6AYczAPu8/BQ031mRkSgo7nh80rdjFav7Ud44Pna?=
=?150-8859-1?Q?CnbTzEc+hyODGPTrdGnCTFHQSVN924gxc1YqG5MAKnixrivVoxmo3101sW?=
=?150-8859-1?Q?r88BLMzOixAACamz90FxvyNgkPzACaxpP7r0Gu/cVnWBO0Oz3UMR47zpUhp?=
=?150-8859-1?Q?MjDUM60IPA=3D=3D"?=

Content-Type: multipart/mixed;

boundary="_004_RIZP284MB15303A5B4761DAAE41D4604BB24BARIZP284MB1530BRAP_"

MIME-Version: 1.0

X-MS-Exchange-CrossTenant-AuthAs: Internal

X-MS-Exchange-CrossTenant-AuthSource: RIZP284MB1530.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM

X-MS-Exchange-CrossTenant-Network-Message-Id: 30b37d53-86bf-483e-f45c-08de88e4304b

X-MS-Exchange-CrossTenant-originalarrivaltime: 23 Mar 2026 13:57:57.6583
(UTC)

X-MS-Exchange-CrossTenant-fromentityheader: Hosted

X-MS-Exchange-CrossTenant-id: 6ae3f5e7-5419-42a7-8075-8c1490c72b25

X-MS-Exchange-CrossTenant-mailboxtype: HOSTED

X-MS-Exchange-CrossTenant-userprincipalname:

MCuyNHoR1iwlLa@YCGjkiTOkyPvUsBx/jLUOWWUYNGZMs@jkM6S7PV50WscmgbeBc4rNGFmG5D/d30PYVRh13p010o+W/PPz+ujks

TuVaYHoY=

X-MS-Exchange-Transport-CrossTenantHeadersStamped: RI1P284MB3326
Return-Path: juliano.hora@ibama.gov.br

X-OriginatorOrg: ibama.gov.br



? Outlook

Na&o é possivel entregar: Cotacéo Link dedicado Internet

De Microsoft Outlook <MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc36ab6ce41109e@ibama.gov.br>
Data Seg, 23/03/2026 10:51
Para ouvidoria@algartelecom.com.br <ouvidoria@algartelecom.com.br>

[I]J 1 anexo (99 KB)

Cotacdo Link dedicado Internet;

] Office 365

Nao foi possivel entregar a sua mensagem para
ouvidoria@algartelecom.com.br.

ouvidoria nao foi encontrado no
algartelecom.com.br.

juliano.hora Office 365 ouvidoria
Acao Necessaria Destinatario

Endereco Para desconhecido

Como Corrigir

O enderego pode estar incorreto ou pode nao existir. Tente uma ou
mais das seguintes opgoes:

¢ Digitar novamente o endereco do destinatério e enviar a
mensagem novamente - se vocé estiver usando o Outlook, abra a
mensagem deste notificacdo de falha na entrega e clique em
Enviar Novamente no menu ou na faixa de opgdes. No Outlook
na Web, selecione esta mensagem e clique no link "Para enviar
esta mensagem novamente, clique aqui." localizado logo acima
da janela de visualizagdo da mensagem. Na linha Para ou Cc,
exclua e redigite todo o endereco do destinatario (ignore qualquer
sugestdo de endereco). Depois de digitar o endereco completo
novamente, clique em Enviar para reenviar a mensagem. Se vocé
estiver usando um programa de email diferente do Outlook ou do
Outlook na Web, siga a maneira padrédo para reenviar uma
mensagem. Apenas lembre-se de excluir e digitar novamente o
endereco completo do destinatario antes de envia-lo novamente.

¢ Remover o destinatario da Lista de Preenchimento Automatico
do destinatario e reenviar a mensagem - se vocé estiver usando
o Outlook ou o Outlook na Web, execute as etapas da secdo
"Remover o destinatario da Lista de Preenchimento Automatico de
destinatarios" neste artigo. Em seguida, reenvie a mensagem.
Lembre-se de excluir e digitar novamente todo o endereco do
destinatario antes de clicar em Enviar.

¢ Contate o destinatario por algum outro meio (por telefone, por
exemplo) para confirmar que vocé estad usando o endereco
correto. Pergunte se ele configurou uma regra de
encaminhamento de email que pode estar encaminhando sua
mensagem para um enderego incorreto.

Se o problema persistir, peca ao destinatario para informar ao
administrador de email sobre o problema e forneca o erro (e 0 nome
do servidor que o relatou) mostrado abaixo. Provavelmente, apenas o
administrador de email do destinatario pode corrigir esse problema.

Estas informacgées foram uteis? Envie comentdrios a Microsoft.

Mais Informagdes para Administradores de Email
Cédigo de status: 550 5.4.1

Esse erro ocorreu porque uma mensagem foi enviada para um endereco de email
hospedado pelo Office 365, mas o enderego nédo existe no diretério do Office 365 da
organizagdo de destino. O DBEB (Bloqueio de Borda Baseado em Diretorio) esta
habilitado para algartelecom.com.br e rejeita mensagens enderecadas a destinatarios


https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=532972
https://go.microsoft.com/fwlink/p/?LinkID=717197

que ndo existam no diretério do Office 365 da organizagdo de destino. Esse erro é
relatado pelo servidor de email do dominio do destinatario, mas geralmente pode ser
corrigido pela pessoa que enviou a mensagem. Se as etapas na secdo Como corrigir
acima ndo corrigirem o problema, e vocé for o administrador de email do destinatério,
tente uma ou mais das seguintes opg¢des:

Verificar se o endereco de email existe e esta correto - confirme se o endereco do
destinatario existe no diretério do Office 365, se esta correto e se esta aceitando
mensagens.

Sincronizar seus diretorios - verifique se a sincronizagdo de diretérios esta
funcionando corretamente e se o endereco de email do destinatério existe no Office 365
e no diretdrio local.

Verificar regras de encaminhamento errantes - verifique a existéncia de regras de
encaminhamento para o destinatario original que possa estar tentando encaminhar a
mensagem para um endereco invéalido. O encaminhamento pode ser configurado por
um administrador por meio de regras de fluxo de email ou por configuragdes de
enderego de encaminhamento de caixa de correio ou pelo destinatario por meio de
recursos de Encaminhamento ou Regras de Caixa de Entrada.

Verificar se o destinatario tem uma licenca valida - certifique-se de que o destinatario
tenha uma licenca do Office 365 atribuida. O administrador de email do destinatario
pode usar o Centro de administracdo do Office 365 para atribuir uma licenca ao usuério
(Usuarios > Usuarios Ativos > Selecionar o destinatario > Licenga Atribuida > Editar).

Verificar se as configura¢oes de fluxo de email e os registros MX estéo corretos -
um fluxo de email ou definigdes de registro MX configurados incorretamente podem
causar esse erro. Verifique as configuragdes do fluxo de email do Office 365 para ter
certeza de que seu dominio, e qualquer conector de fluxo de email, esteja configurado
corretamente. Além disso, trabalhe com seu registrador de dominio para verificar se os
registros MX de seu dominio estdo configurados corretamente.

Para saber mais e outras dicas para a corregdo desse problema, veja este artigo.

Detalhes da Mensagem Original
Data de Criagao: 23/03/2026 13:51:17
Enderego do - .

liano.h bama.gov.b
Remetente: juliano.hora@ibama.gov.br

End d

" e.regc{ ,0 ouvidoria@algartelecom.com.br

Destinatario:

Assunto: Cotacao Link dedicado Internet

Detalhes do Erro
Erro: 550 5.4.1 Recipient address rejected: Access denied. For more
information see https.//aka.ms/EXOSmtpErrors
[CH2PEPF0000014A.namprd02.prod.outlook.com 2026-03-
23T13:51:48.2587 08DE84D392F09F50]
Mensagem rejeitada

por: CH2PEPF0000014A.mail.protection.outlook.com

Detalhes da Notificacdo
Enviado por: CPDP284MB3938.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM

Saltos de Mensagem

HORA

SALTO (wTO) DE PARA
23/03/2026

1 13:5118 RIZP284MB1530.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM  RIZP284MB1530.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM
23/03/2026

2 13:51:21 RIZP284MB1530.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM  CPDP284MB3938.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM

Cabecalhos da Mensagem Original

ARC-Seal: i=1; a=rsa-sha256; s=arcselector1000l; d=microsoft.com; cv=none;

b=KxTXrDXIc4hsPc71LGwz1g91nTRKucqTE2mC/YVGYSBKIrborXere0j3f8TzhrXyiUeSmOgl7QHHDFze9quROtP2DI/IMCIG30YSSOtcAme4Bez1PpmcEs209
vpJIwGsd366YmMRcGMjhppO+5gKbFbiRgRIXt8x2vU++QFri3V1CforXblUYi8tcgBDNjPjligqllsFKsnlmNfs3H3uVg3bFXTyJldx41g/ss3gyp6MklDsaiiVscdM
+Hvu61Q78cil1t91uB63SGbFOzEVOtBVWRfEaU3DekmKZas8sZXF3VjOvYPIz6IwROaNiz9LVPwZ1lozhUzZgBjXXRNN3WzsW2DA==
ARC-Message-Signature: i=1; a=rsa-sha256; c=relaxed/relaxed; d=microsoft.com;

s=arcselectorlo001l;

h=From:Date:Subject:Message-ID:Content-Type:MIME-Version:X-MS-Exchange-AntiSpam-MessageData-ChunkCount:X-MS-Exchange-

AntiSpam-MessageData-0:X-MS-Exchange-AntiSpam-MessageData-1;
bh=r7uM@aIS6zgZQkzMNIPO8GiyCYWq/4gryz0tmfnf60Q=;

b=mgBRHQ4iRkXBtaETTnjVwtncS+VPINc/CfgnPGvp3ldsY18ueyPu5yqKSz61P26Y9Pw2e8iuwYrMIJhniH9jbWzsv5bZx4DOINCgqFyarel/wVLARXsbxr52W
y1I7yP3E9EzN6saUjNZ8ra+TmDyU+WnueJBRSpBhTTRexSQNhPeBHW7azQIMm7u7H/2VQT9E5zkIKNTQrNoAsIs1IMOBsgrAH4FdCIKV3XP1GaITADVqx2Z96DWI
JLxJYI1UNSTHOWSFsSIwNV7m3xt3KmgQQVYU/Vmys9tQU+z4S9IEA+as5zkFnm1E13gsbKTICFfMsH3LD4m607GSzPbMrPFDHBQ==

ARC-Authentication-Results: i=1; mx.microsoft.com 1; spf=pass

coMm

mapi

Microsoft SMTP Server (version=TLS1_2,
cipher=TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384)

TENM
RET


https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=532972

smtp.mailfrom=ibama.gov.br; dmarc=pass action=none header.from=ibama.gov.br;
dkim=pass header.d=ibama.gov.br; arc=none
DKIM-Signature: v=1; a=rsa-sha256; c=relaxed/relaxed; d=ibama.gov.br;
s=selectoril;
h=From:Date:Subject:Message-ID:Content-Type:MIME-Version:X-MS-Exchange-SenderADCheck;
bh=r7uM@aIS6zgZQkzMNIPO8GiyCYWq/4gryz0tmfnf60Q=;

b=1m6Dxn9c62Q5gqDGYM53jiVnAGE2bXSHTU7830pvh3NeQusEj7DQ/QtOCI5FoJYFz9UnqjvcvZBHNT/vbZR6dPMf3G73kv4Ww8rqZ3jxgqs+randD3nrDPVLw
JI1kSFt1XQIgM2hZca864k+K1CqON2t2viNeyvSgkXGXIPvmMkSE=

Received: from RIZP284MB1530.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM (2603:10d6:10:47::12) by

CPDP284MB3938.BRAP284 .PROD.OUTLOOK.COM (2603:10d6:103:393::22) with Microsoft

SMTP Server (version=TLS1_2, cipher=TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384) id

15.20.9723.31; Mon, 23 Mar 2026 13:51:21 +0000

Received: from RIZP284MB1530.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM
([fe80::61b:17a6:8e71:8a5c]) by RIZP284MB1530.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM
([fe80::61b:17a6:8e71:8a5c%4]) with mapi id 15.20.9723.030; Mon, 23 Mar 2026

13:51:18 +0000

From: Juliano Borotto da Hora <juliano.hora@ibama.gov.br>

To: "ouvidoria@algartelecom.com.br" <ouvidoria@algartelecom.com.br>

Subject: =?iso0-8859-1?Q?Cota=E7=E30_Link_dedicado_Internet?=

Thread-Topic: =?is0-8859-1?Q?Cota=E7=E30_Link_dedicado_Internet?=

Thread-Index: AQHcuswB@OclmUtQfUKpxkd8RuzInQ==

Date: Mon, 23 Mar 2026 13:51:17 +0000

Message-ID: <RIZP284MB1530721810EAB33DA3E27FEAB24BA@RIZP284MB1530.BRAP284 .PROD.OUTLOOK .COM>

Accept-Language: pt-BR, en-US

Content-Language: pt-BR

X-MS-Has-Attach: yes

X-MS-TNEF-Correlator:

msip_labels:

authentication-results: dkim=none (message not signed)

header.d=none;dmarc=none action=none header.from=ibama.gov.br;

x-ms-publictraffictype: Email

x-ms-traffictypediagnostic: RIZP284MB1530:EE_|CPDP284MB3938:EE_

x-ms-office365-filtering-correlation-id: 79e277ce-c221-49c6-716e-08de88e3422d

x-ms-exchange-senderadcheck: 1

X-ms-exchange-antispam-relay: @

x-microsoft-antispam:
BCL:0;ARA:13230040|1800799024 | 6049299003 | 376014 | 366016 | 8096899003 | 4053099003 | 38070700021 | 56012099003 | 18002099003 ;

x-microsoft-antispam-message-info:
zT3BFcSNCAFINEK/BuOBQWGKALrbRaBONBQQqzsTLERjdyrz+yn6nU8ahdZ1LVNrGBU8kikkKPAXE1IeNOO1aMDAY+zEmeodXdL+xH2zcdCBmRsSuYM1eIf8Dxbf

fTaBINLY3XP3+yQWOWN54QZPULAMdWSWWVrOR/ j3NxSrZwp3MfW245rHZqQUYNINDRcu2SrIe3aTrDpuA7MXZHPDsSF34QUhH7QpiGTHS6EOHE1022FS96QYsVao
KDVLxyoxDbYAV11NQE6eo8jjaheMrE/QSPDvsnk8QqN74GXCxiDQtLHs8eLDtvjp7dUXnpxvMsCMnOV15ErwOLqTyVjrl4iPbeW7XhwONnzwOWaeUmJ4htilru2
KkUIz61BWAYFVvXArGmOTNVTqIF807s6KccqRpZAN1eV7pz+WUptmFISymCtKLXc5KhzBcMFF/zPAGQI2k8XLnfItDVodi3RFKQ3Q/ySAVPTMAWR+DIOHYLpGcxQI

804F5gYjVYoBbeFUHv7dIbfe/1Gpd@OHSBGDhR1tuYDOWNLTGNWTx1xLydViwhuaWgFnO7rIQGMBqrizhWHgqréWnZapbLxdRq9npsaKyIW1l/d3Riz2GNBS2e7At4
kRF5cHgAbyi477RaXB1S0d+PypU318vRI78L2TH1SNBqSkEb7hqtkbc1VW8 /HAWYDPZwAWX+KAHLSMEIOFYTWV61z0Ap@5BYkm98Ie50ublNZ6BXmmdOFhTkBOS

Z5mTEIESsg=

x-forefront-antispam-report:

CIP:255.255.255.255;CTRY:; LANG:pt;SCL:1;SRV:;IPV:NLI;SFV:NSPM;H:RIZP284MB1530.BRAP284.PROD.0OUTLOOK.COM;PTR: ; CAT:NONE;SFS:
(13230040) (1800799024 ) (6049299003 ) (376014) (366016) (8096899003 ) (4053099003 ) (38070700021) (56012099003 )
(18002099003 ) ; DIR:0UT;SFP:1102;

x-ms-exchange-antispam-messagedata-chunkcount: 1

X-ms-exchange-antispam-messagedata-0: =?is0-8859-1?Q?FWcOv481kRkyEqSTWNZkC10dxLp@JEbN1fYIEE@iMfO3702GFIRtjoFua8?=
=?150-8859-1?Q?BV4krRoFwcorXqPYazZBA5FkZHNhF2P2im4RvrVpAjNmEHZXOFkpX8rDxAK ? =
=?150-8859-1?Q?/n/DOmDgx4IC4SK/xF70RCO7GmrZ+0zq8PPTbxXA@D/6GC22u/A1VVHI/E?=
=?150-8859-1?Q?mCgbkX1pHHRCc+1VEMh/jOSk6OEIMejOItgjiskskvjoi0221Eb79Hf2a+E?=
=?150-8859-1?Q?4DQNoV6CLua3bA9k7BkwwXU+9TbFpov+gBAcxr2rpzWOR+u5zZrf0e5qil?=
=?150-8859-1?Q?/WRtIAtN/Bry+s4pxXpVfmzk8GF4R2XUg5S0fVNCHKr5Thr6UXFWi4J7yA?=
=?150-8859-1?Q?57NqdUbGrILEnB702jbBsZ1SmgGQQBUY650gy61rsOu/pbhiE6XVNAaIbP?=
=?150-8859-1?Q?sIr9SyMsZsRwLPw+gkseFi®11HknIgbFtY+935YInIJzYSsxLARedHe®hW?=
=?150-8859-1?Q?g9v5+RnGp/B+pfv2VRILKzMAUscp2wxxan4EK4Y@1ckPvuN@jq+es3w/AY?=
=?150-8859-1?Q?yOhEF2d0/qlWo9S6v/KFVYPXFL15qZs@AO5RQBisy1KyPOdz4iNgtc+Zhj?=
=?150-8859-1?Q?YKE1P/1YFSxsueSBC7z9]eAIiJlb08zIW11xyt3cOhpOiU4FWKaZHG1T9ue?=
=?150-8859-1?Q?VYGIQrEUhg5Quh5jcrdWjCAz9a138pvDejLCXAqXeN4G/8Y1CsxgOcLxie?=
=?150-8859-1?Q?KCaL6rMzFbRAO1ISKWLWON7SiVAbfxIY21hKyLib6mC7qC9/8XaSiDbHRF]j?=
=?150-8859-1?Q?tDfaydRrXt070t4tT70MvqCLqY8SBmM4x1HILA9X6GzSQN1GgPOTYkIc6Ip?=
=?150-8859-1?Q?8i8B1IKw/2EF2Mvs7X0oTIgGTCMNEGwxdzNEkb3kd1JOwTQHeDA+CqkJ+vM?=
=?150-8859-1?Q?4hyDwRxVgJCuZ7dIPom+rNRBTO30RSkh4/iVES5RgVB29sgDxgLXFGF1grS?=
=?150-8859-1?Q?GTvf513Dqjyr45mL13ZkR28EhRegYBk6jDgYKwH7p2jul385/iluwBjwnF?=
=?150-8859-1?Q?FaLP5sey5gRY5qbq9KcS21q8401xggHa2BcyEMZ5qE6XWHYqIhgoxZ2Zp]?=
=?150-8859-1?Q?GyqgNdk7IZRmTaPQlatPeBIIu@iet/ZjpVG+w/TcZSkM14d9c8v1crT0/J?=
=?150-8859-1?Q?whF1rqQOEQx40zTsVIMCZXZih7PE3wBbo5BWVggjead5dy9RErUCneFzut ?=
=?150-8859-1?Q?ci4q2NKv0JakwzCDTWELUFHYeYMoQwtIm+xTSZ5I1GPo64sk/pUF3p8+b4r?=
=?1i50-8859-1?Q?kApad52nDYPTZx0p8p1G2H8Zj/s4u9V2ATel/0UpjHhKpIsnmkZ+002bhH?=
=2150-8859-1?Q?6UPezCWOhFfTOVMZ8Q2PXxGjfypeSH1T4Ru4niLIATYcnyNO9PjQpqgbypOH?=
=?150-8859-1?Q?GwabjFhoGs4Gqfx8E8H8ZRIMzymw]5j9V7w6FfuwbuwafURpOFtvePGOM+p?=
=?150-8859-1?Q?bAaMauedj7eVaIl4PAQ0+6b3L1yXW+FWBpKCRrzOORgxsMy7uAvgrBeZXsq?=
=?150-8859-1?Q?h78HA0F1i23Bbxv4x/BOMXIpxbrad9m01b6F5IwbBmbhPkm1GD2DOhijgK?=
=2150-8859-1?Q?T5L4SxSIv3XpLLLDQENkpgyevkZMP3Zf2hyIrpYEpKou/rJ13D9NIkb1Bp?=
=?150-8859-1?Q?pVvEe8+bde91URMC5q3wakh6cIGxX13H9PaTbVHYP3E9xqiui3a/s78bAbA?=
=?150-8859-1?Q?M23Dtj1zVRmbqgqxLT1gmQI7BbwXbL3CODrctGPCGIYNK34Vwgjiot3/Rad?=
=?150-8859-1?Q?hPuIn8tbcFE8kQx9dQZoAy4WvXKjaCmmo/UacNgaTMN1@aifJ2dwWl2qydx?=

=?150-8859-1?Q?8GiAK7sazw=3D=3D?=

Content-Type: multipart/mixed;

boundary="_004_RIZP284MB1530721810EAB33DA3E27FEAB24BARIZP284MB1530BRAP_"

MIME-Version: 1.0

X-OriginatorOrg: ibama.gov.br

X-MS-Exchange-CrossTenant-AuthAs: Internal



X-MS-Exchange-CrossTenant-AuthSource: RIZP284MB1530.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM
X-MS-Exchange-CrossTenant-Network-Message-Id: 79e277ce-c221-49c6-716e-08de88e3422d
X-MS-Exchange-CrossTenant-originalarrivaltime: 23 Mar 2026 13:51:17.9897

(UTC)
X-MS-Exchange-CrossTenant-fromentityheader: Hosted
X-MS-Exchange-CrossTenant-id: 6ae3f5e7-5419-42a7-8075-8c1490c72b25
X-MS-Exchange-CrossTenant-mailboxtype: HOSTED
X-MS-Exchange-CrossTenant-userprincipalname:
7gKMwU1gjNuuyR62v8HOUVFMZJ0JcIDNYXn2eWrwNmH3rWtJIEyIREYtPwBXYpaP49Edcn@8lawVj+14m1HPtimI+kc7dFtf7jF/E4Cgmgk=
X-MS-Exchange-Transport-CrossTenantHeadersStamped: CPDP284MB3938



? Outlook

Na&o é possivel entregar: ENC: PEDIDO DE COTAGAO - IBAMA/ES

De Microsoft Outlook <MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc36ab6ce41109e@ibama.gov.br>
Data Qua, 18/03/2026 10:40
Para fausto.vevzoni@dinamicatelecom.com.br <fausto.vevzoni@dinamicatelecom.com.br>

@ 1 anexo (45 KB)
ENC: PEDIDO DE COTACAO - IBAMAVES;

] Office 365

Nao foi possivel entregar a sua mensagem para
fausto.vevzoni@dinamicatelecom.com.br.

fausto.vevzoni ndo foi encontrado no
dinamicatelecom.com.br.

juliano.hora Office 365 fausto.vevzoni
Acao Necessaria Destinatario

Endereco Para desconhecido

Como Corrigir
O enderego pode estar incorreto ou pode nao existir. Tente uma ou
mais das seguintes opgoes:

¢ Digitar novamente o endereco do destinatério e enviar a
mensagem novamente - se vocé estiver usando o Outlook, abra a
mensagem deste notificacdo de falha na entrega e clique em
Enviar Novamente no menu ou na faixa de opgdes. No Outlook
na Web, selecione esta mensagem e clique no link "Para enviar
esta mensagem novamente, clique aqui." localizado logo acima
da janela de visualizagdo da mensagem. Na linha Para ou Cc,
exclua e redigite todo o endereco do destinatario (ignore qualquer
sugestdo de endereco). Depois de digitar o endereco completo
novamente, clique em Enviar para reenviar a mensagem. Se vocé
estiver usando um programa de email diferente do Outlook ou do
Outlook na Web, siga a maneira padrédo para reenviar uma
mensagem. Apenas lembre-se de excluir e digitar novamente o
endereco completo do destinatario antes de envia-lo novamente.

¢ Remover o destinatario da Lista de Preenchimento Automatico
do destinatario e reenviar a mensagem - se vocé estiver usando
o Outlook ou o Outlook na Web, execute as etapas da secdo
"Remover o destinatario da Lista de Preenchimento Automatico de
destinatarios" neste artigo. Em seguida, reenvie a mensagem.
Lembre-se de excluir e digitar novamente todo o endereco do
destinatario antes de clicar em Enviar.

¢ Contate o destinatario por algum outro meio (por telefone, por
exemplo) para confirmar que vocé estad usando o endereco
correto. Pergunte se ele configurou uma regra de
encaminhamento de email que pode estar encaminhando sua
mensagem para um enderego incorreto.

Se o problema persistir, peca ao destinatario para informar ao
administrador de email sobre o problema e forneca o erro (e 0 nome
do servidor que o relatou) mostrado abaixo. Provavelmente, apenas o
administrador de email do destinatario pode corrigir esse problema.

Estas informacgées foram uteis? Envie comentdrios a Microsoft.

Mais Informagdes para Administradores de Email
Cédigo de status: 550 5.4.1

Esse erro ocorreu porque uma mensagem foi enviada para um endereco de email
hospedado pelo Office 365, mas o enderego nédo existe no diretério do Office 365 da
organizagdo de destino. O DBEB (Bloqueio de Borda Baseado em Diretorio) esta
habilitado para dinamicatelecom.com.br e rejeita mensagens enderecadas a


https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=532972
https://go.microsoft.com/fwlink/p/?LinkID=717197

destinatarios que ndo existam no diretério do Office 365 da organizagdo de destino.
Esse erro é relatado pelo servidor de email do dominio do destinatario, mas geralmente
pode ser corrigido pela pessoa que enviou a mensagem. Se as etapas na se¢cdo Como
corrigir acima néo corrigirem o problema, e vocé for o administrador de email do
destinatario, tente uma ou mais das seguintes opgdes:

Verificar se o endereco de email existe e esta correto - confirme se o endereco do
destinatario existe no diretério do Office 365, se esta correto e se esta aceitando
mensagens.

Sincronizar seus diretorios - verifique se a sincronizagdo de diretérios esta
funcionando corretamente e se o endereco de email do destinatério existe no Office 365
e no diretdrio local.

Verificar regras de encaminhamento errantes - verifique a existéncia de regras de
encaminhamento para o destinatario original que possa estar tentando encaminhar a
mensagem para um endereco invéalido. O encaminhamento pode ser configurado por
um administrador por meio de regras de fluxo de email ou por configuragdes de
enderego de encaminhamento de caixa de correio ou pelo destinatario por meio de
recursos de Encaminhamento ou Regras de Caixa de Entrada.

Verificar se o destinatario tem uma licenca valida - certifique-se de que o destinatario
tenha uma licenca do Office 365 atribuida. O administrador de email do destinatario
pode usar o Centro de administracdo do Office 365 para atribuir uma licenca ao usuério
(Usuarios > Usuarios Ativos > Selecionar o destinatario > Licenga Atribuida > Editar).

Verificar se as configura¢oes de fluxo de email e os registros MX estéo corretos -
um fluxo de email ou definigdes de registro MX configurados incorretamente podem
causar esse erro. Verifique as configuragdes do fluxo de email do Office 365 para ter
certeza de que seu dominio, e qualquer conector de fluxo de email, esteja configurado
corretamente. Além disso, trabalhe com seu registrador de dominio para verificar se os
registros MX de seu dominio estdo configurados corretamente.

Para saber mais e outras dicas para a corregdo desse problema, veja este artigo.

Detalhes da Mensagem Original
Data de Criagao: 18/03/2026 13:40:32
Enderego do - .

liano.h bama.gov.b

Remetente: juliano.hora@ibama.gov.br
Endereco do
Destinatario:

Assunto: ENC: PEDIDO DE COTAGAO - IBAMA/ES

fausto.vevzoni@dinamicatelecom.com.br

Detalhes do Erro
Erro: 550 5.4.1 Recipient address rejected: Access denied. For more
information see https.//aka.ms/EXOSmtpErrors
[SA2PEPF000015CC.namprd03.prod.outlook.com 2026-03-
18T13:40:40.117Z 08DE84B2D5A50ABE]
Mensagem rejeitada

por: SA2PEPF000015CC.mail.protection.outlook.com

Detalhes da Notificacdo
Enviado por: CP8P284MB2918.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM

Saltos de Mensagem

HORA

SALTO (wTO) DE PARA
18/03/2026

1 13:40:32 RIZP284MB1530.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM  RIZP284MB1530.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM
18/03/2026

2 13:40:32 RIZP284MB1530.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM  CP8P284MB2918.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM

Cabecalhos da Mensagem Original
ARC-Seal: i=1; a=rsa-sha256; s=arcselector1000l; d=microsoft.com; cv=none;

TEMI
com RETR
mapi *

Microsoft SMTP Server (version=TLS1_2,
cipher=TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384)

b=K/jG5TigMYSO7uldDGhXVFX/TRFixT4MIT6nhLVXshkvHflarXDe@F5j+RapG60cMu66ngBMLZYAZHtKkVYRX/zS1gtky IhvUWaxGboYKfJ2U7bRv1pL8aUu9E
GMvoRc7+JGdkM2e+3aXW+4uL jMLEUNVHgOkOUTWBWCRWQ+Y10i8gxYrvEOdIXkvpp7C4DvowDLCw77DRIgYBU7yuXUfxgMio58sMRYm6PUHrqJCGpEO/vQ2RiMw
P+UwPQQrMbued+E7b9vPmQ/wzc4TpBTQsb4uWrX89sQULXe2R/e8IHbDELYF6dIsuU4PVYpl1Tktb9g9Ih5+1lovetouKtSVca3Q==

ARC-Message-Signature: i=1; a=rsa-sha256; c=relaxed/relaxed; d=microsoft.com;
s=arcselectorlo001l;

h=From:Date:Subject:Message-ID:Content-Type:MIME-Version:X-MS-Exchange-AntiSpam-MessageData-ChunkCount:X-MS-Exchange-

AntiSpam-MessageData-0:X-MS-Exchange-AntiSpam-MessageData-1;
bh=n5P70iE12bCQA434EPgkxz49Fahdg4+ZwPDs24Aqx0k=;

b=HaF4f0AuxKZ/3h6DikIUpvuzQspBq8EUajjCwHkttIr+qx8+24Aa8B029P+z9ayBBzfCxWugmo/Ip/zg2eH6uetZUZg4V8y408M4ybhpkFs1vA/v92InNXwr3
cFBhwu68fJJLAGhb2TZrHdQI90un11J4iH50EBgc44WCYbzI3H1IXPF1nzEdsN51tcj+pnhDsluj6ocUA/zsR30Ku9ZIwROcZvkoO68a6CN/QhOywRavT8cSWQPN
kg+1pIGdO8IGVMTXE@xvbU/ntnAu+zchde/u853XPu/aDDzy4WJu8XCib1l700Ncr640iwEPTwo960yIGV3VomgdocnatT7cmjw==

ARC-Authentication-Results: i=1; mx.microsoft.com 1; spf=pass


https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=532972

smtp.mailfrom=ibama.gov.br; dmarc=pass action=none header.from=ibama.gov.br;
dkim=pass header.d=ibama.gov.br; arc=none
DKIM-Signature: v=1; a=rsa-sha256; c=relaxed/relaxed; d=ibama.gov.br;
s=selectoril;
h=From:Date:Subject:Message-ID:Content-Type:MIME-Version:X-MS-Exchange-SenderADCheck;
bh=n5P70iE12bCQA434EPgkxz49Fahdg4+ZwPDs24Aqx0k=;

b=HJcGMkhxAspwjkHWiHdoNcEKeYbmVoC2xzulGqPSmt9Zpo46kpiUoIVaWIRhGyMZ/RjubrQF IgHX3MiOdjPHSGo4SsozuJwIKsgRMaBhTjmxI1RTqD8zbORin

qvGwn2xzSW1se7Iv5Uym2/khRej5z5ZKx77cYwXSkg/YfX+oyc=

Received: from RIZP284MB1530.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM (2603:10d6:10:47::12) by

CP8P284MB2918.BRAP284 .PROD.OUTLOOK.COM (2603:10d6:103:314::12) with Microsoft

SMTP Server (version=TLS1_2, cipher=TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384) id

15.20.9723.19; Wed, 18 Mar 2026 13:40:32 +0000

Received: from RIZP284MB1530.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM
([fe80::61b:17a6:8e71:8a5c]) by RIZP284MB1530.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM
([fe80::61b:17a6:8e71:8a5c%4]) with mapi id 15.20.9723.018; Wed, 18 Mar 2026

13:40:32 +0000

From: Juliano Borotto da Hora <juliano.hora@ibama.gov.br>

To: "fausto.vevzoni@dinamicatelecom.com.br"

<fausto.vevzoni@dinamicatelecom.com.br>

Subject: =?utf-8?B?RU5DOiBQRURJIRE8gREUEQOIUQCOHWANPICOgSUIBTUEVRVM="?=

Thread-Topic: =?utf-8?B?UEVESURPIERFIENPVEHDh8ODTYAtIE1CQU1BLOVT?=

Thread-Index: AQHcsVARbWAdIG+SoUuI/KPpxK//m7Weuwos

Date: Wed, 18 Mar 2026 13:40:32 +0000

Message-ID: <RIZP284MB1530216974BFB23F1F94A24FB24EA@RIZP284MB1530.BRAP284 . PROD.OUTLOOK .COM>

References: <RIZP284MB1530099694EOF710955BEODEB245A@RIZP284MB1530.BRAP284.PROD.OUTLOOK . COM>

In-Reply-To: <RIZP284MB1530099694EQF710955BEODEB245A@RIZP284MB1530.BRAP284 . PROD.OUTLOOK . COM>

Accept-Language: pt-BR, en-US

Content-Language: pt-BR

X-MS-Has-Attach:

X-MS-TNEF-Correlator:

msip_labels:

authentication-results: dkim=none (message not signed)

header.d=none;dmarc=none action=none header.from=ibama.gov.br;

x-ms-publictraffictype: Email

x-ms-traffictypediagnostic: RIZP284MB1530:EE_|CP8P284MB2918:EE_

x-ms-office365-filtering-correlation-id: b8c8f9d1-70ee-4fcl-fe98-08de84f3ed07

x-ms-exchange-senderadcheck: 1

x-ms-exchange-antispam-relay: @

x-microsoft-antispam:

BCL:0;ARA:13230040|1800799024 | 376014 | 366016 | 8096899003 | 22082099003 | 56012099003 | 18002099003 | 38070700021 ;

x-microsoft-antispam-message-info:

gKnSGWADMNnxHx /P4ufKMOZPet@IFxJ9dqP47C+jPIW93ctreTAi5uSL/GAP7zzaEQTMQb25GYInBi7u9IdyW]1i8g50YKcLQICOWg6AUQd7saOhVMzxLLzytRXE

CPmYiDffeKUM8vyL8FmbKWQxwsq3E802MzZW+71ifqLIMfDWMRVX3Jf3mv7G6a5SxIYqFAvUS+OgXTq@jTWYdco®90aj7/q4AsqAZI2UprPc2XqulAplB4DPIEFO
Ebud41wiqBRDT9KobCr4qPcogqWgng6DAvam3BNRw2+GHZYSEcKC38Ak9aTHYdUOpDriEZfB8Nc/V3HpVbii93hwnXigGZOfyaREzh104w2hEapRGhlpQprd6hj4
h/rQzZQeUkIscIZm/PeGjC20CV7nZqFPa+6CxRQgcKC1m881gi7PsSUPH556Kp1UoF FX8VXxwCWRR+ZTHBs538H+S0180ynnh8EBAMN1Iwmqg/AC/0TCkXcOsaqZco

VxcQjejaDAzowS9ulOHDK7ge5pQumIrTmgy/HgXkI9MUIacyfqnuT7QwW8ES3z9IvfAzAKH+pKULIrYwied2TT+3nn2d2iKvAdUhhTKNBSHrBZJYzwEJkNyqaQ51
zmE2nNo7p8WC3EVUEYz7+e18rxfHylc/Ju3vsCZWwyjO3RFN15cY+i6xLI5jVKAXaavw3hik3cq2tF/VbvAql7WUIIKFXVKGFYrL9tPQ59¢cII/hsUAHXAHEVXjw

7WVvwcQS+0dK6Chx1jNCcRQ1ktLEhZz8+W52XIG7E0JIQIMOMcIXZwwZcS3a2rs2cIwnQZyEnnM=

x-forefront-antispam-report:

CIP:255.255.255.255;CTRY:; LANG:pt;SCL:1;SRV:;IPV:NLI;SFV:NSPM;H:RIZP284MB1530.BRAP284.PROD.0OUTLOOK.COM;PTR: ; CAT :NONE;SFS:
(13230040) (1800799024 ) (376014) (366016) (8096899003 ) (22082099003 ) (56012099003 ) (18002099003 ) (38070700021) ; DIR:0UT;SFP:1102;

x-ms-exchange-antispam-messagedata-chunkcount: 1

Xx-ms-exchange-antispam-messagedata-0: =?utf-8?B?bnhEd@JtT1ZXMGNZRUdjenNtYjNHdVpWM3QxWDZ5Y2dRdTBpbSsyRndrbVRY?=
=?utf-8?B?d1glU1ZvY11FNm9HaFdJIdEdNQkk20GwyOUIrYnRUTGdoaG5mSOpvQ3pvink9Q?=
=?utf-8?B?ZHd6VkFzd2pMU@4zN2djTys4dO1uUEpMWjcvTGZ6TEOQLOtVMOFJOGF4TD14?=
=?utf-8?B?ZE5ndWRYNE5KdV1BVTREcXhqcUtYRmUYRVZUuTHI4R2ROaCthd1hHYWNVelRV?=
=?utf-8?B?YzhZQnNUZHdpaXR30TZKTXAyTXoxZkEzb2d1Tm1zdDI1L1BPOHd6SG5hVkxXY ?=
=?utf-8?B?bz1nNHQyeTIOejdrY2NOd3ZNdnNwZWovOE8rTDZpMnJOdVdFeXJFVDZIZytL ?=
=?Putf-8?B?S1ZreUY5dDhBUBhzRG1STGXxaSEUyMmxDak52RzBCcGtSV1hSQO41R0Ikbmd5 ?=
=?utf-8?B?ZzAwWUJI1QnJIUYU8vUz1CdWIOMaFZsbnVocXdhbGRNMOFJL24rTHhwV3hlak91?=
=?utf-8?B?MUE5RO0orbk12NjBxZVVjSDNjUO1UMORLVWW2UKhEdS9nZ3RyT1I3RjNrOFhE?=
=?utf-8?BPUESBUXVYTTB1cVFANHISZXNZRWOURTg4MHhHNTBXUGNKMk1XVHFOeEpnTzNu?=
=?utf-8?B?eFdOcU1wSVhKNEJpa3dDSHFCN2twV1RhRO5KMGVkenBKN2VPbV1zUF1KREIX?=
=?utf-8?B?M1B2RGO1IMjFxdFRYUUJIRM1XSXINT3JIuZGOzQnZYVGIscnhUL3hoNGZIazIN?=

=?utf-8?B?0WozWWxpVW1BNWhVQUZKYVRVZTRKam5 jWWRYWXF1VTIpNkE3U3NUdGtXRmM4 ?=
=?utf-8?B?eGZ1RFdwMV1TSnpVVXBEVG15ckpydGdiMHRZZVB5RDQzd1N1UEp50FITdEpq?=
=?utf-8?B?cERLRk1rR3B6YzBDVUpXQOIwVmpieTFoR2dsNHZCVHpmRjFDT3IyT2k10ENN?=
=?utf-8?BPUXYzMXFkV1JZY3RtQkZ1ZGN1YOdwanA3SU8zRHIrQnloT1ZsUHk4VjBxbEdr?=
=?utf-8?B?SHVseW5aMkx1MTh4bFIDNGOONXFwV1IvTS9IaEpEOWhPYk1lodk5QRINpR1IhN?=
=?utf-8?B?SWxmW1VDSXcwanZwWDBKZD1ZYOV1amFzR11tV1JIVNCOmNU5tSkRvaH1oRFZZ?=
=?utf-8?B?Nk50LBhnaCthNmheVysyYzI1UUVazZnB4dnJImMHowRV1pQXRNLzFZRU4xL3d]?=
=?utf-8?B?M1d3czFZUVh6YnFwclg2dzBOTUS0QXIGAkRTNkUyWk cxRVc30GZyWDQxb3Z0?=
=?utf-8?B?bzdSbX1CTXVMQUILanhwOGQvUVQ2R1Z0b1ZmTnZ1V3RORTZoNF1laVjdMMkN2?=
=?utf-8?B?STdqckZQMXRCc2dqeTBXVFpXVESmNWwyTO8rcmRGQkJLaEtxekJQNW8yMzhS ?=
=?utf-8?B?MDNSZThFNV1CS25ndjIyVUhYQkV1Sk1RTk1WOThPZOZtNk8XNENKMWESYmky ?=
=?utf-8?B?NndJdE54SFkvYUdNcnFQY3B1dzRza3pHRONDT21HAExpN3drUG51Q3pHMnpL ?=
=?utf-8?B?SXBQTTVYZEXTMC8yaGduVmF1ZEZIQzIVREZWUNFzWVF3STNBMWtCWjhvdmdr?=
=?utf-8?B?bzM2b3I3ZOVTRE5NUXZkK1IzRVRWalNreX1EZWdSa24yZnZLakhmYk54eXZC?=
=?utf-8?B?TFEyNXNIM1Rkb2J4eEcwVGIKZk84NjUSUDV1K21VVGE2SVkwOEZhWk50dzIB?=
=?utf-8?B?eWlGdHZDMDh5ZUdrcjRtTOR3cX1tNUdhTnJucVA4YVUraHpXZm5qVkdxbXh0?=
=?utf-8?B?WS8yZ1h1d1BoZERINGXQRzNKRHMrSnZYemUOMGIWTGNzT31YQ1lg3UWlyLOtL?=
=?utf-8?B?akFrTzNjZmcxV1Ixd3MvZONjcDBPcmI4cVphNEC2MjMyNm1EM3Z1UVIzclIP?=
=?utf-8?B?Lz1JRk1iWDFIemRCQ1VSY2w1OFJrdWc1lUXAOU1g5L1IjZFNjcONSZTIOZGhP?=
=?utf-8?BPWWxLYmIsL3I1bHhmWmR5a@pZNnVWRFREQUZITXZhbO5BbzMvTOdFcUhZZU1G?=
=?utf-8?B?UGRMQUYyMGIzeHhLbkONZXZiZ1U3aFZxSHhRdHdMeVR1YkOTcFVqYWOQaEly?=
=?utf-8?B?dVUldnk4aTlLbTdaenhgMTZJeFBuVHRjaVRtYXpUb@lpaHB3aHF jNFFDanBt ?=



=?utf-8?B?QnprM1ZOMHFudkE4Y2wyV2VYUUtVWW5iNzNyLzdGOWI3K3ZXTORKYW9tcjBo?=
=?utf-8?B?TytkROJodHVaNUkxUHRRACs4NUt3YVZ2aVFWMUNYSTdmcT1UUNR3K3FGSHIv?=
=?utf-8?B?dkINZE1PM2M4bjRSb11VdUOvSmIOraDhLcGthZF1GMDAkVXBZY1FIM1dZT1Ji?=
=?utf-8?B?M1JYQUh1bDRHUitOVKFVSmk2Um9yMmhTSGN30EN4AT11nTX1TVDIGMFFDZGcz?=
=?utf-8?B?U2tDdWdQYON6NGIDSWZ6Y1pZQWgrcSt4akdBW1p5UGIOWDI6CUVNz0O9?=
Content-Type: multipart/alternative;
boundary="_000_RIZP284MB1530216974BFB23F1F94A24FB24EARIZP284MB1530BRAP_"
MIME-Version: 1.0
X-OriginatorOrg: ibama.gov.br
X-MS-Exchange-CrossTenant-AuthAs: Internal
X-MS-Exchange-CrossTenant-AuthSource: RIZP284MB1530.BRAP284.PROD.OUTLOOK.COM
X-MS-Exchange-CrossTenant-Network-Message-Id: b8c8f9d1-70ee-4fcl-fe98-08de84f3ed0d7
X-MS-Exchange-CrossTenant-originalarrivaltime: 18 Mar 2026 13:40:32.1800
(UTC)
X-MS-Exchange-CrossTenant-fromentityheader: Hosted
X-MS-Exchange-CrossTenant-id: 6ae3f5e7-5419-42a7-8075-8c1490c72b25
X-MS-Exchange-CrossTenant-mailboxtype: HOSTED
X-MS-Exchange-CrossTenant-userprincipalname:
10f1YPtfOBO5F5L35kjAXx300D08eg0ZOTIOIdZ5GKBFIrT7CpVFbREQISUIGRUHUSX42kucxCibX+kgyaY/ru@QlWBxXOM99SIZ6LcoiTBM=
X-MS-Exchange-Transport-CrossTenantHeadersStamped: CP8P284MB2918
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